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كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية
قسم العلوم الإنسانية
المستوى : سنة ثالثة '  إعلام واتصال '
     مقياس : مشكلات اجتماعية  
المحاضرة الثالثة : أنوع وتصنيفات المشكلات الاجتماعية  
- أنواع المشكلات الاجتماعية : 

تختلف المشكلة الاجتماعية من ظرف إلى آخر داخل المجتمع الواحد وهذا لا يعني لا توجد مشكلات تكاد تكون عالمية مثل:  مشكلة جناح الأحداث والطلاق والأمية والبغاء والتسول والجريمة... الخ .

وتنقسم المشكلات الاجتماعية إلى  :

1- مشكلات عامة : وهي تعم المجتمع تقريبا ولو أنَّ العلماء يختلفون في تحديد النسبة التي يمكن من خلالها اعتبارها عامة مثل الجريمة والطلاق
2- مشكلات خاصة : وهي التي لا تصيب إلا شريحة معينة من المجتمع مثل: شرب الخمر ولعب القمار .

والملاحظ أنَّه ليست جميع المشكلات ذات مصدر اجتماعي لأن هناك بعض المشكلات التي تنجم عن عوامل طبيعة مثل: الجفاف والأعاصير والفيضانات والزلازل وما شاكل ذلك
    إلاَّ أنَّ الأضرار التي تخلقها المشكلات الطبيعية يجب أنْ تنتهي بنوع من العلاقات الاجتماعية وذلك عندما يبدأ الناس بالتفكير بتقديم المساعدات للمتضررين ففي هذه الحالة تأخذ المشكلات الطبيعة طابعا اجتماعي .

3- مشكلات إصلاحية : يتفق الناس جميعا على أنَّ ظروفا غير مرغوب فيها أخذت تهدد القيم الاجتماعية ولكنهم لا يستطيعون أن يجمعوا على رأي أو منهج معين على إصلاح تلك الظروف لأن جوهر المشكلات الإصلاحية هي حلها أي كيفية التغلب عليها وليس على الأسباب التي أسهمت في ظهورها وخير مثال على ذلك الجرائم وجناح الأحداث والقمار والرشوة والمحسوبية... وغيرها هذا مع العلم أنَّ المشكلة الاجتماعية تنتج عن ظروف صنعها الإنسان بيديه .

4- المشكلات الخلقية : وهي تلك المشكلات التي لا يتفق الناس على أسبابها ولا يجمعون على الرأي حولها بسبب الغموض والإبهام الذي يكتف القيم الاجتماعية المتعارفة بينهم
- كما يصنف العادلي المشكلات الاجتماعية إلى ثلاثة مجموعات : 

1- مشكلات اجتماعية أساسية : ترتبط بعدم كفاية الخدمات المتوفرة في المجتمع للإشباع حاجات الأفراد مثل : نقص المدارس ، أو المستشفيات عن الحاجة الفعلية للمجتمع 

2- مشكلات تنظيمية : ترتبط بتركيز الخدمات على مناطق معينة دون أخرى ، فتصبح المشكلة بسبب عدم العدالة في التوزيع للخدمات 

3- مشكلات مرضية : مثل : السلوك الإجرامي كالسرقة والقتل والتسول والتشرد والأحداث والبغاء ،،،،،الخ 

4- مشكلات مجتمعية : وترتبط بسوء العلاقات بين الجماعات المختلفة في المجتمع وعدم اهتمام المواطنين بمشكلاتهم ، وتركها للظروف 

- أيضا هناك من يصنفها إلى : مشكلات سياسية ، مشكلات اقتصادية ، ثقافية ، مشكلات دينية ،،،،،الخ 

