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ًّ  انتعهـّى صٍكىنىجٍـّت:  انًحىس انشّابع .انحشرـ  
 

 :يفهــىو انتعهـّى انحشرـً .1
 

ػ١ٍّح ذؽظ١ً ٚوغة، ذؤدٞ إٌٝ ذؼذ٠ً "فاٌرؼٍُ ٘ٛ : 2004" ِؽّذ ظاعُ ِؽّذ"ؼغة  

 :، ٚذظٙش آشاس٘ا فٟ اٌّعالاخ اٌرا١ٌّح"اٌغٍٛن أٚ ذغ١١شٖ
 

 . ذؽظ١ً ِؼٍِٛاخ ٚأفىاس ِٚفا١ُ٘:انًجبل انزّهًُ -1

 ذؼٍُ اٌؽشواخ ٚاٌّٙاساخ اٌٍفظ١ح ٚاٌغ١ش ٌفؼ١ح: حشرً  انُفّش انًجبل -2

 . ذى٠ٛٓ ػٛاؽف ٚاذعا٘اخ:انًجبل انىُجذاًَ -3

 . وغة ػاداخ ٚأعا١ٌة ِٚٙاساخ فٟ اٌؼًّ:انًجبل انُزّوعً -4
 

  :يفهـىو انتعّهـّى فـً انًجـبل انشٌّبضـً .2
 

ًّ ِا ٠ىغثٗ اٌفشد اٌش٠ّاػٟ ِٓ ِؼاسف ٚأفىاس ٚاذعّا٘اخ ٚلذساخ " اٌرؼٍُ ٘ٛ و

ُّ ٘زا الاورغاب تطش٠مح ِمظٛدج أٚ غ١ش  ٚػاداخ ِٚٙاساخ ؼشو١ح ٚغ١ش ؼشو١ح، عٛاء ذ

 ".ِمظٛدج
 

٘ٛ اٌرغ١١ش فٟ الأداء ٠شذثؾ تاٌّّاسعح ٚلا ٠ّىٓ ذغ١١شٖ، "اٌرؼٍُ  أْ "٘ٛفلأذ"٠ٚشٜ 

 ".ٚ٘ٛ ػ١ٍّح ِؼمذّج ذغُا٠ش ؼ١اج اٌفشد تىاٍِٙا
 

ّْ "١ٍ٘عاسد"وّا ٠شٜ  الاعرذلاي ػٍٝ اٌرؼٍُّ ٠ؽذز ِٓ ِلاؼظح اٌرغ١١ش فٟ الأداء،  " أ

 ".٘زا اٌرغ١١ش اٌزٞ ٠ؼُرثش ٔر١عح ٌٍرذس٠ة ٚاٌخثشج
 

ا ِّ ّْ اٌرؼٍُ  "ظ١رظ" أ ٘ٛ ػ١ٍّحّ اورغاب اٌٛعائً اٌّغاػذج ػٍٝ إشثاع "ف١شٜ أ

 ".اٌؽاظاخ ٚاٌذّٚافغ ٚذؽم١ك الأ٘ذاف اٌش٠اػ١ح، ٚ٘ٛ وص١شاً ِا ٠رخّز طٛسج ؼً اٌّشىلاخ
 

 

 :تعشٌـف انتعهـّى انحشرـً .3
 

 ٘ٛ ذغ١١ش فٟ الأداء ٠شذثؾ تاٌّّاسعح الإ٠عات١ح، أٞ بًفهىيم انعبوّ اٌرؼٍُّ اٌؽشوٟ  

٘ٛ اورغاب ِؼشفح ػٓ ؽش٠ك أداء ِٙاسج ِا، "ل١اَ اٌفشد اٌش٠اػٟ تٕشاؽ، فاٌرؼٍُ اٌؽشوٟ 

أٚ اورغاب لذسج ػٍٝ أداء ِٙاساخ ظذ٠ذج، فرؼٍُ اٌؽشواخ ٚاٌّٙاساخ اٌعذ٠ذج لا ذٕرٟٙ 

". تاٌّؼشفح اٌرٟ اورغثٙا اٌفشد اٌش٠اػٟ، تً تاٌّمذسج اٌرٟ ظاءخ ٔر١عح اٌّّاسعح
 

ا   ِّ  اٌرؼٍُّ اٌؽشوٟ ٘ٛ ػ١ٍّح أرماي اٌّؼٍِٛاخ فً يجبل انتشبٍت انبذٍَت وانشٌبضٍتّأ

 .اٌخاطح تاٌّٙاساخ اٌش٠اػ١ح ِٓ اٌّذسط إٌٝ اٌرلا١ِز ٚذطث١مٙا ١ِذا١ٔا
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: وقذ تعذّدث تعبسٌف انتعهى انحشرً َزرش يٍ بٍُهب يب ٌهً
 

اورغاب اٌّٙاساخ اٌعذ٠ذج ٚاٌرؼشّف  "اٌرؼٍُ اٌؽشوٟ ػٍٝ أّٗ ""ِاوٕذٌظ "ػشّف

 ".ػ١ٍٙا ػٓ ؽش٠ك اٌّّاسعح
 

ذغ١١ش فٟ الأداء ػٓ ؽش٠ك اٌّّاسعح، ٚذط٠ٛش فٟ اٌّٙاسج  "  تأّٔٗ"ِاظ١ٛػ"ٚػشّفٗ 

 ".اٌؽشو١ح إٌاذعح ػٓ اٌششٚؽ اٌرعش٠ث١ح ٚاٌرطث١م١ح
 

ُّىشس "فاٌرؼٍُ اٌؽشوٟ ٘ٛ  "ع١ّد" ٚؼغة      ِعّٛع اٌؼ١ٍّاّخ اٌرٟ ٌٙا ػلالح تاٌرّش٠ٓ اٌ

 ".ٚاٌرعشتح، ذؤدٞ إٌٝ ذغ١شاخ دائّح ٌٍغٍٛن اٌّا٘ش أٚ اٌع١ذ
 

4.  ًّ ًُ ؤـّشة فً انتعّهـّى انحشرـ  :انعىايـم ان

 :اٌؼٛاِـً اٌذاخ١ٍـّح .1.4

ّْ ذؼٍُ ؼشوح ظذ٠ذج ػًّ إ٠عاتٟ ِٓ ظأة اٌفشد اٌش٠اػٟ ٠شذثؾ :انتصًٍّى عهى انهذف .1  إ

تئدسان اٌفشد ٌٍؽشوح أٚ اٌّٙاسج اٌعذ٠ذج ِغ إ٠ّاْ اٌلاػّة تٙذف اٌؽشوح أٚ اٌّٙاسج، ٚؽاٌّا 

ّْ رٌه ػًّ إ٠عاتٟ فٕٙان ٔشاؽ ٠مَٛ تٗ اٌفشد فٟ ِخرٍف اٌظشٚف ٚاٌؼٛاًِ ترظ١ُّ ِؼ١ٓ  أ

 .ٚ٘ذف ِؽذّد ٚ٘ٛ دافغ اٌؽشوح
 

ّٛ الأظٙضج :انقذساث وانتجبسة انحشرٍت .2  ٠شذثؾ ذؼٍُّ اٌؽشواخ اٌعذ٠ذج دْٚ شهّ ػٍٝ ّٔ

 . اٌذاخ١ٍح اٌّخرٍفح ٚخاطح اٌعٙاص اٌؼظثٟ ِٚا ٠ؽ٠ٛٗ ِٓ لذساخ إدساو١ح ِؼشف١ح

 ٌىً ؼشوح ٚاظة ٠ؽُذّد ٘ذف ٚغشع اٌؽشوح، ٚوً ؼشوح :غَشض انحشرت وأهذافهب .3

س٠اػ١ح ٠رؼٍّّٙا اٌفشد ذخذَ أٚ ذؽمك ٚاظثاً ؼشو١اًّ عثك أْ ذؼٍّٗ أٚ ِؼشفرٗ، ٚػ١ٍٗ واْ ِٓ 

الأ١ّ٘ح اعرطاػح اٌفشد اٌش٠اػٟ اعر١ؼاب اٌٛاظة اٌؽشوٟ ِؼثٛؽاً ٚٚاػؽاً، ؼرٝ ذىْٛ 

 .ٕ٘ان لاػذج ذؼٍُ أفؼً
 

ٖ اٌعغذٞ ٚاٌؼمٍٟ :(انُضّج انجضذي وانعقهً)دسجت الاصتعذاد  .4 ّٛ  فاٌطفً اٌزٞ ٌُ ٠ىرًّ ّٔ

لا ٠غرط١غ أْ ٠ىرغة اٌّٙاساخ اٌؽشو١ح ٚخاطح إرا وأد ذرطٍة اٌىص١ش ِٓ اٌعٙذ ٚاٌظّثش 

ٚوزا اٌرؽًّ، ٌٚٙزا ٠عة ِشاػاج اٌعٛأة ِٓ اورّاي إٌؼّط ٚاورّاي اٌمٛٞ اٌؼم١ٍح 

ٚاٌعغذ٠حّ اٌرٟ ٠غرط١غ ِٓ خلاٌٙا أداء اٌّٙاساخ اٌؽشو١حّ ٚاٌرٟ ذؼط١ٗ ِغرٜٛ ِمثٛي ِٓ 

 .الاعرؼذاد ٌرؼٍُّ اٌّٙاسج اٌّطٍٛتح
 

وص١شاً ِا ١ّ٠ً اٌفشد اٌّرؼٍُّ ٌٍؽشوح إٌٟ : تعبسض انًهبسة أو انحشرت يع حبجٍبث انًتعهى .5

اٌؽشواخ أٚ اٌّٙاساخ اٌرٟ ذ١ًّ ٔفغٗ إ١ٌٙا ت١ّٕا ٠ثرؼذ ػٓ اٌّٙاساخ اٌرٟ لا ذخذِٗ ٚلا 

 .ذرٕاعة ِغ لذساذٗ اٌّؼشف١ح ٚاٌثذ١ٔح ٚاٌؽشو١ح
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 ٚٔمظذ تزٌه اٌؽالاخ اٌّضاظ١ح اٌرٟ ٠ىْٛ ػ١ٍٙا :انحبنت انُفّضٍتّ انتً ٌكىٌ عهٍهب انًتعهىّ .6

اٌخ، لذ ذؽشَ اٌفشد اٌّرؼٍُ ِٓ اورغاب اٌؽشوح أٚ  ....اٌّرؼٍُ ِصً اٌمٍك أٚ اٌخٛف أٚ اًٌٍّ 

اٌّٙاسج اٌرٟ ٠ش٠ذ ذؼٍّٙا لأّٔٗ تزٌه لا ٠غرط١غ اٌرشّو١ض تظفح ظ١ذّج فٟ ؼ١ٓ ٠ىْٛ أرثا٘ٗ 

 .ُِشررّاً ٚشاسد اٌزّ٘ٓ
 

       تالإػافح إٌٝ اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌؼٛاًِ الأخشٜ اٌرٟ ٠ّىٓ أْ ذؤُششّ تذٚس٘ا ػٍٝ اٌؼ١ٍّحّ 

 اٌرؼ١ّ١ٍحّ، ٚٔش١ش ِصلا إٌٟ دسظح اٌزواء ٌٍّرؼٍُ، اٌذافؼ١ح، اٌغلاِح اٌظؽ١ح إٌفغ١ح ٚاٌعغذ٠ح،

 .ٚوزا اٌّشؼٍح اٌؼّش٠ح ٌٍّرؼٍُ ذشاوُ ٚذشاتٗ اٌّٙاساخ، اٌمذسج ػٍٟ اٌرخض٠ٓ فٟ اٌزاوشج،
 

 : انخبسجٍـّتانعىايـم .2.4

أٚ ػائماً فٟ اٌؽَٛي دْٚ ذؼٍُ   وص١شاً ِا ذىْٛ اٌث١يح اٌّؽ١طح تاٌّرؼٍُ عثثاً :انبٍئت انًحٍطت .1

اٌّٙاسج اٌؽشو١حّ تإٌغّثح ٌثؼغ الأفشاد اٌّرؼ١ٍّٓ، ؼ١س لذ ذىْٛ اٌث١يح غ١ش طاٌؽح 

ٕح ٚذؽرٛٞ ػٍٝ اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌّخاؽش اٌرٟ ذعُثش  ِّ ؤ ُِ ٌٍّّاسعح، وّا ٠ّىٓ أْ ذىْٛ غ١ش 

 .اٌّرؼٍُّ ػٍٝ اٌثماء فٟ اٌخٛف اٌّغرّشّ ٚتاٌراٌّٟ ػذَ اسذ١اؼٗ
 

ح فٟ اٌرؼٍُ ؼ١س أّٔٙا ذىْٛ ٔؼّح ػٍٝ   :انىصبئم انتعّهًٍٍتّ .2 ّّ ّْ ٚظٛد اٌٛعائً اٌرؼ١ّ١ٍحّ ِٙ إ

ّْ غ١اب الأظٙضج ٚاٌٛعائً إٌّاعثح ٠ؤدٞ إٌٟ اٌؽَٛي دْٚ اٌرؼٍُّ  اٌّرؼ١ٍّٓ، فٟ ؼ١ٓ أ

ّْ الاعرؼّاي غ١ش اٌظؽ١ػ  اٌّطٍٛب ٌٍّٙاسج أٚ اٌؽشوح، ٘زا ِٓ ظٙح ِٚٓ ظٙح أخشٜ ٔعذ أ

 .ٌٙزٖ الأظٙضج ٚاٌٛعائً ٠ىْٛ عثة فٟ ػذَ اٌمذسج ػٍٝ ذؼٍُّ اٌّٙاسج اٌؽشو١حّ تطش٠مح ظ١ذج
 

ُبخٍتّ انضٍئّت .3 ًُ ّْ اٌظشّٚف إٌّاخ١حّ ِصً اٌثشد   لذ ٔعذ فٟ تؼغ الأؼ١اْ:انظشّوف ان أ

اٌماسص أٚ اٌؽشاسج اٌشذ٠ذج ذىْٛ ػائماً فٟ ذؼٍُّ اٌّٙـاساخ اٌؽشو١ح ٌثؼغ الأفشاد فاٌش٠ّاغ 

اٌم٠ٛحّ ٚالأِطاس اٌغض٠شج ذعثش اٌّرؼ١ٍّٓ ػٍٝ اٌرٛلف ػٓ اٌؼًّ خاطّح إرا ٌُ ٠ىٓ ٕ٘ان 

 .لاػاخ ٌٍرذس٠ة
 

أٚ            وص١شاً ِا ٠غٍه تؼغ اٌّؼ١ٍّٓ : انطشّق انخبطئت وغٍبة انتغّزٌت انشّجعٍتّ .4

اٌّذست١ٓ ؽشق ٚعثً ٌٍرؼ١ٍُ ذىْٛ خاؽيح تالإػافح وزٌه اٌٟ غ١اب اٌرغز٠ح اٌشظؼ١ح اٌرٟ 

 .ذٍؼة دٚسا ٘اِا فٟ ذٛظ١ٗ اٌّرؼ١ٍّٓ ٔؽٛ اٌّٙاساخ ٚاٌؽشواخ اٌظؽ١ؽح
 

   :يبـبدئ انتعّهٍـى انحشرـً .5

ّْ الأٌٚٝ ٟ٘ خاطح       ّْ اٌفشق اٌّٛظٛد ت١ٓ ِثادا اٌرؼ١ٍُ اٌؽشوٟ ٚاٌرؼٍُ اٌؽشوٟ ٘ٛ أ إ

 :تاٌّشتٟ ٠ٍٚرضَ تٗ ػٕذ اٌرؼ١ٍُ ٚ٘زٖ اٌّثادا ٟ٘
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 ٕٚ٘ا ٠عة غشط فٟ ٔفٛط اٌرلا١ِز وً إٌٛاؼٟ :يبذأ انًعشفت انىاعٍت وانفعبنٍتّ .1

ٚالاذعا٘اخ الا٠عات١ح ٔؽٛ اٌّّاسعح ِٚذٜ اشرشاوُٙ فٟ ػ١ٍّح اٌرؼ١ٍُ ِغ ذم٠ُّٛٙ اٌزاذٟ 

 .ٌٕشاؽُٙ، وّا ٠ثشص ِذٜ ذأش١ش اٌّؼشفح اٌٛاػ١ح ٚاٌفؼا١ٌحّ ٚاٌعِذّ ٚالاػرّاد ػٍٝ إٌفظ

 ٘ٛ ذٛط١ً اٌّؼٍِٛح إٌظش٠ح ٚؽش٠مح ذطث١مٙا تشىً طؽ١ػ تاعرؼّاي :يبذأ انىضىح .2

اٌٛعائً واٌششغ ٚالأفلاَ ؼ١س ٠غ١شّ ٘زا اٌّثذأ ِٓ اٌٛاظثاخ الأعاع١ح ٌٍرؼشف ػٍٝ ػ١ٍّح 

 .اٌرؼ١ٍُ
 

ّٟ فٟ ػ١ٍّح اٌرؼ١ٍُّ ِغ ِشاػاج اٌرذسّض فٟ ٘زٖ اٌؼ١ٍّح:يبذأ الاَتظبو .3  .  ٘ٛ اٌرخّط١ؾ اٌؼملأ
  
 ٘ٛ اعرؼّاي وً اٌٛعائً اٌرٟ ذغًّٙ اٌٛػٟ اٌع١ذ ٌرؼٍُ اٌؽشوح، ِغ  :يبذأ انضّهىنت .4

، ٚاؼرشاَ اٌرذسّض ِٓ اٌغًٙ إٌٝ اٌظؼة ِٚٓ اٌثغ١ؾ  ّٓ ِشاػاج اٌفشٚلاخ اٌفشد٠ح اٌعٕظ ٚاٌغ

 .إٌٝ اٌّشوة ِٚٓ اٌّعٙٛي إٌٝ اٌّؼٍَٛ
 

 ٘ٛ ِمذاس اٌرؽىُ فٟ اٌّٙاسج اٌؽشو١ح ػٓ ؽش٠ك اٌرىشاس ٚذظؽ١ػ الأخطاء :يبذأ انثبّبث .5

. ِغ ِشاػاج اٌؽفاظ ػٍٝ اٌخثشاخ اٌغاتمح
 

 :ٟٚ٘ خاطّح تاٌشّخض اٌّرؼٍُّ أٚ اٌّرذسّب ٟٚ٘ :ِثـادا اٌرؼٍّـُّ اٌؽشوـٟ .6
 

 ٟ٘ ػٛاًِ إٌؼّط اٌثذ١ٔح ٚاٌؼم١ٍح اٌّغاػذج ٌٍطفً ػٍٝ اٌر١ٙؤ ٚالاعرؼذاد :الإعرؼـذاد .1

 .اٌّشذثؾ تاٌّٙاسج اٌؽشو١حّ اٌٛاظة ذؼٍّٙا
 

 ٟ٘ ٔضػح اٌطفً أٚ اٌشغثح اٌّٛظٙح ٌٍرؼٍُ، فاٌذافؼ١ح ٠ّىٓ ذظٛس٘ا ؼافضا :اٌذافؼ١ـّح .2

 .ٌٍّرؼ١ٍّٓ خاطح إرا وأد ٌذ٠ُٙ لات١ٍح فٍرٍه اٌؽشو١ح
 

ّْ أٞ ػًّ ٠ىْٛ لأغشاع ٚأ٘ذاف ٚوٍّا واْ ِعّٛع ٘زٖ الأ٘ذاف ِلائّا :الأ٘ـذاف .3  إ

 .ِغ ؼاظاخ ٚلذساخ اٌطفً فأٗ ٠ؽاٚي ظا٘ذا ذؽم١مٗ، ٚ ٕ٘ا ذىْٛ اٌؼ١ٍّح اٌرؼ١ّ١ٍح عٍٙح
 

 ٘ٛ ِعّٛع اٌّؼاسف اٌرٟ ذعؼً اٌطفً ِرفطٕا ٌٍم١اَ تاٌّٙاسج اٌؽشو١ح إٌّاعثح :الإدسان .4

 .ٚتزٌه ذعؼً خ١اٌٗ ٚاعؼا
 

 

 :اٌؽشو١ـّح خطـٛاخ ذؼ١ٍـُ اٌّٙـاساخ .7
 

  :اٌشّـشغ :أولالاً  .

ّْ اٌغشع ِٓ ٘زٖ اٌخطٛج ٘ٛ إػطاء اٌر١ٍّز فىشج ػاِح ػٓ اٌؽشوح تظٛسج إظّا١ٌح    إ

ّٓ ٘زٖ اٌخطٛج  ِغ ٌفد ٔظشٖ إٌٝ الأظضاء اٌشئ١غ١ح فٟ اٌؽشوح ٚاٌرٟ ذؤششّ ػٍٝ الأداء، ٌٚى

، ّٓ فٙٛ لا ٠ذسن أ١ّ٘ح اٌششغ اٌٍفظٟ  ٠مً اعرخذاِٙا وٍّا لً اٌؼّش اٌضِٕٟ ٌٍر١ٍّز ؼذ٠س اٌغ

. ٌٚىٕٗ ٠فؼًّ الاػرّاد ػٍٝ اٌؽٛاط فٟ إدسان الأش١اء



 َىاصشٌتّ يُى. د:  انًقٍبسةيقٍبس عهى انُفّش انشٌبضً            انضُّت انثبٍَت نٍضبَش             أصتبر
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ترمذ٠ُ ّٔٛرض ٌٍؽشوح اٌرٟ ٠مَٛ  ٚفٟ ٘زٖ اٌخطٛج ٠مَٛ اٌّذسّط: ذمذ٠ـُ إٌّّـٛرض :ؤبٍَبلاً . 

: ترذس٠غٙا ٠ّٚىٓ ذمذ٠ُ إٌّٛرض تاٌطشق اٌراٌٟ
 

  .أْ ٠ىْٛ طؽ١ؽاً خا١ٌاً ِٓ الأخطاء أْ ٠مَٛ اٌّذسط أٚ اٌّذسب ٔفغٗ ػٍٝ  .1

  .أْ ٠ٍعأ اٌّذسط إٌٝ أؼذ اٌرلا١ِز أٚ اٌلاػث١ٓ لأداء اٌّٙاسج .2

 .الإ٠ؼاؼ١ح ِٓ طٛس ٚأفلاَ عّؼ١حّ ٚتظش٠حّ اعرخذاَ اٌٛعائً .3
 

س اٌرّٛافـك :ؤبنثبلاً .  ّٛ   :اٌخـاَ ِشؼٍـح ذطـ

ّّ اٌّرؼٍُ تؼذ ذؼشّفٗ  ّْ ػٍٝ  ٚذؼُرثش ٘زٖ اٌّشؼٍح ٟ٘ الأعاط ٌرؼٍُ اٌّٙاساخ، ؼ١س أ

اٌىص١ش  اٌّؼٍِٛاخ الأ١ٌٚحّ ٌغ١ش اٌؽشوح، ٠رّىّٓ ِٓ أدائٙا تظٛسج غ١ش ِرىاٍِح، ٚذؽرٛٞ ػٍٝ

ّْ اٌّرؼٍُ تؼذ عّاػٗ ٌٍششغ ِٓ لثً اٌّؼٍُ ٚػشع إٌّٛرض  ِٓ الأخطاء ٚإٌمّائض، وّا أ

ٌٟ  فٟ اٌثذا٠ح لثً اٌرطث١ك، فئّٔٗ ٠غرٛػة اٌؽشوح تشىٍٙا اٌظا٘شٞ، ٠ٚؽظً ػٍٝ ّٚ ذظٛس أ

اٌؽم١مٟ، ؼ١س ذثذأ  تشىٍٗ اٌخاَ، أِا تؼذ أداءٖ ٌٍؽشوح فٟ اٌّؽاٌٚح الأٌٚٝ، ٠ٚثذأ اٌرؼٍُ

الأداء، ِٚٓ خلاي  اٌّؤششاخ اٌذاخ١ٍح ٚاٌخاسظ١ح تئخثاس اٌّرؼٍُّ ػٓ ٚػؼ١ح اٌعغُ خلاي

َّ  اٌرذس٠ة ٚاٌّّاسعح ٚؽش٠مح اٌرؼٍُ، ٠ظً اٌّرؼٍُ إٌٝ ِشؼٍح اٌرٛافك . اٌخا

 

  :ِشؼٍـح اٌرٛافـك اٌذل١ـك :سابعبلاً . 

ِشؼٍحٍ ٠غرط١غ ف١ٙا اٌّرؼٍُ  ٚذؽظً ٘زٖ اٌّشؼٍح ٔر١عح الأرماي ِٓ اٌّشؼٍح اٌغّاتمح إٌٝ 

اٌؽشواخ اٌؼشٛائ١ح اٌضائذج،  ذىشاس اٌؽشوح تٛظٛد أخطاء ل١ٍٍح، ؼ١س ذخرفٟ اٌىص١ش ِٓ

ّْ اٌّرؼٍُ فٟ ٘زٖ اٌّشؼٍح ذضداد ٌذ٠ٗ اٌشغثح فٟ  ٠ٚظُثػ اٌغ١ش اٌؽشوٟ إٔغ١ات١اً، ٌزٌه فئ

 .ذىشاساخ الأداء
 

دٚساً وث١شاً فٟ ػ١ٍّح الأرماي ِٓ ِشؼٍح اٌرٛافك اٌخاَ  ٚفٟ ٘زٖ اٌّشؼٍح ٠ٍؼة اٌّؼٍُ 

ح فٟ اٌّٙاسج ٚذظؽ١ػ  إٌٝ ٘زٖ اٌّشؼٍح، ؼ١س ٠عة ّّ ػ١ٍٗ ذٛظ١ٗ اٌّرؼٍُ إٌٝ إٌّٛاؼٟ اٌّٙ

  .ٚاٌؼشع ٚاعرخذاَ اٌٛعائً اٌرؼ١ّ١ٍح الأخطاء ػٓ ؽش٠ك اٌششغ

  :ذصث١د اٌرٛافك اٌذل١ك ِشؼٍح :خبيضبلاً . 

ِشؼٍح ِٓ ِشاؼً اٌرؼٍُ  ٟٚ٘ اٌغا٠ح اٌرٟ ٠غؼٝ اٌّرؼٍُ ٌٍٛطٛي إ١ٌٙا، ٚذؼُرثش آخش 

د ػ١ٍٙا عاتماً،  اٌؽشوٟ، ؼ١س ٠ظثػ اٌّرؼٍُّ ف١ٙا لادساً ػٍٝ الأداء فٟ ظشٚف ّٛ طؼثح ٌُ ٠رؼ

اٌؽظٛي ػٍٝ إٔعاص س٠اػٟ ػايٍ ِٓ  ، ٚاٌغا٠ح ذىْٛ ٟ٘(أٚذّاذ١ىٟ)ٚإِىا١ٔح أدائٙا تشىً 

 .خلاي اٌرذس٠ة
 

ّْ طفاخ اٌؽشوح فٟ ٘زٖ اٌّشؼٍح ذرؽٛي إٌٝ ؼاٌح ِٓ اٌصثاخ، ٚذىْٛ ذؽد   ؼ١س أ

ًّ ظٙذ أٞ ذؤُدّٜ تّٙاسج اٌغ١طشج ؼ١س ذؤُدّٜ ّٞ ٚلد ٚتأل  .تغٌٙٛح ٚفٟ أ
 


