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إطار أو خطة عمل لإجراء البحث حيث يحدد تفاصيل الإجراءات  البحوث عبارة عن

الضرور+ة ل56صول ع12 المعلومات الضرور+ة للإجابة عن )ساؤلات البحث أو اختبار 

فروضھ، و+ضمن التصميم ا<=يد تنفيذ البحث بكفاءة وفعالية، و+تضمن تصميم 

، 2009ذو الفقار، البحث (Lغض النظر عن نوعھ أو منG=ھ) ا<Eطوات الآتية: (شيماء 

  )87ص

 .ةVتحديد البيانات المطلو  

 .المناسب لإجراء البحث YGاختيار المن  

 .تحديد إجراءات القياس وأنواع المقاي]س المستعملة  

 .جراء الاختبار القب2_ ل^ا   تصميم أداة جمع البيانات و̀

 .م العينة=bتحديد إجراءات المعاينة و  

 .وضع خطة لتحليل البيانات  

5cذا اd _eع12 البحوث الوصفية، و fgكijناول تصميمات البحوث بالkور سن

  البحوث الم5nية، البحوث التجر+lية، وشبھ التجر+lية.

  البحوث الوصفية: -أولا

  أ�داف البحوث الوصفية: -1

  )ستخدم البحوث الوصفية لتحقيق الأغراض الآتية:
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 .موعات محل الدراسة=cر أو اdوصف خصائص الظوا  

  سبx مجتمع ما.تقدير _e نgسلوك معL الوحدات ال|} تقوم  

 .اتigن المتغgتحديد درجة الارتباط ب  

 .روج بت�بؤاتE>ا 

  تص�يف البحوث الوصفية: -2

  تصنف البحوث الوصفية إ�1 بحوث مقطعية وVحوث (دراسات) تkبعية:

  البحوث المقطعية: -2-1

البيانات من �_ أك�i البحوث شيوعا بgن البحوث الوصفية، وتقوم ع12 جمع 

أي عينة )5nب من مجتمع الدراسة لمرة واحدة فقط، وتنقسم البحوث المقطعية 

  بدورdا إ�1 بحوث أحادية المقطع وVحوث متعددة المقاطع.

e_ البحوث أحادية المقطع )5nب عينة واحدة من مجتمع الدراسة، وتجمع 

  البيانات م��ا مرة واحدة فقط.

ي�ون dناك عي�تان أو أك�5n( iب من مجتمع أما e_ البحوث متعددة المقاطع ف

  الدراسة، و+طبق ع12 �ل عينة مرة واحدة فقط ولكن e_ فijات زمنية مختلفة.  

  البحوث الت�بعية: -2-2

�_ أحد أنواع التصميمات ال|} )عتمد ع12 عينة ثابتة من اc=تمع تطبق 

لتغigات ال|} تحدث الدراسة عل��ا Lش�ل متكرر ع12 امتداد فijة زمنية طو+لة لرصد ا

  ع12 امتداد تلك الفijة e_ ظاdرة معينة. 



  د. سمير !ن حسين                                                        2منهجیة البحث في التوج�ه والإرشاد اضرات في مح

  

 

  تصميم البحوث الوصفية: -3

  �عتمد تصميم البحوث الوصفية ع12 ا<Eطوات والمراحل الآتية:

 .تحديد مش�لة البحث وصياغة )ساؤلاتھ  

 .(_ل البحث ك�} أو نو�d) تحديد طرق جمع البيانات  

 .اختيار وتطو+ر أدوات جمع البيانات  

 .م العينة المناسب=bاختيار أسلوب المعاينة و  

 .جمع البيانات والمعلومات من عينة الدراسة  

 .روج ب�تائج البحثE>تحليل البيانات وا  

 .ومناقشة النتائج المتوصل إل��ا igتفس  

 .كتابة تقر+ر البحث  

 .شر البحثx  

  البحوث الم'&ية: -ثانيا

  *عر)ف البحوث الم'&ية: -1

ن أقدم الطرق المستخدمة e_ البحث، و�ستخدم المنYG )عد البحوث الم5nية م

المس�_ ع12 نطاق واسع e_ علم الاجتماع، إدارة الأعمال، العلوم السياسية، علم 

  الاقتصاد، بالإضافة إ�1 الijبية وعلم النفس.
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و�عرف البحث المس�_ ع12 أنھ ذلك النوع من الدراسات الذي يتم بواسط��ا 

ميع أفراد اc=تمع أو ع12 عينة كبigة م��م ��دف وصف تطبيق أداة الدراسة ع12 ج

  طبيعة ودرجة وجود الظاdرة فقط دون بحث العلاقة أو است�تاج الأسباب. 

  تص�يفات البحوث الم'&ية: -2

) البحوث الم5nية e_ قسمgن، Ary et al., 1996, p427يصنف آري وزملاؤه (

  وفقا c=ال البحث ووفقا للإطار الزم»} المستخدم.

  تص�يف البحث المس89 حسب مجال التطبيق (التعداد وم'. العينات): -2-1

المn± الذي �غطي اc=تمع �لھ �س�° "التعداد" مثل عمليات الإحصاء الس�اxي 

  ال|} تقوم ��ا مختلف الدول دور+ا.

أما "مn± العينات" ف^و البحث الذي يقوم فيھ الباحث بتحديد اc=تمع الذي 

يختار عينة منھ انطلاقا من استحالة أو صعوVة دراسة اc=تمع يرغب e_ دراستھ ثم 

  الك2_.

تص�يف البحث المس89 حسب الإطار الزم>; (البحوث الطولية والبحوث  -2-2

  العرضية): 

تصنف البحوث الم5nية وفقا للزمن الذي جمعت فيھ البيانات إ�1 "بحوث 

فijات زمنية مختلفة ل�ي  طولية"، يتم d _eذا النوع من البحوث جمع البيانات ع12

  .فijة زمنية طو+لةندرس التغig ع12 مدى 

و"بحوث عرضية"، ´�تم dذا النوع من البحوث الم5nية بدراسة مقطع (عينة) 

 _e تمع=cة زمنية محدودةمن اijف.  
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  تصميم البحوث الم'&ية: -3

 igوقت قص _e ةig5ية بجمع المعلومات من عينة كبnسمح الدراسات الم(

ونفقات قليلة xسlيا، إلا أن إجراء dذا النوع من البحوث ل]س بالس^ل، بل يتطلب 

تخطيطا دقيقا،وغالبا تتضمن إجراءات البحث المس�_ خمس خطوات �_: (أبو علام، 

  )263، ص2004

  وضع خطة البحث: -3-1

و+بدأ البحث المس�_ (ع12 غرار مختلف البحوث والدراسات العلمية) Lسؤال 

  ث أن أفضل طر+قة للإجابة عليھ تتم باستخدام المنYG المس�_.�عتقد الباح

  المعاينة: -3-2

المعاينة من أdم أر�ان البحوث الم5nية، وdذا يتطلب تحديد b=م العينة 

وأسلوب المعاينة المناسب، وتبدو المعاينة العشوائية أفضل طر+قة لضمان تمثيل 

  العينة للمجتمع الك2_.

  الدراسة الم'&ية:بناء وتطو)ر أدوات  -3-3

 _e 5ية بناء الأداة ال|} س]ستخدم^ا الباحثnمن الم^ام الرئ]سية للدراسات الم

  جمع البيانات وغالبا ما )ستعمل e_ البحوث الم5nية أدا)ي الاستlيان والمقابلة.
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  إجراء الدراسة الم'&ية: -3-4

نات المطلوVة، Lعد إعداد أداة الدراسة، لابد من التأكد من صلاحي��ا <=مع البيا

  و)عد خطوة التأكد dذه بمثابة تدر+ب للباحث ع12 الاستعمال السليم للأداة.

  معاLMة البيانات: -3-5

تتضمن ا<Eطوة الأخigة ترمfg البيانات والتحليل الإحصا¹ي وتفسig النتائج، 

عداد التقر+ر ال��ا¹ي للبحث.   و̀

1 أ�ºا نوع من البحوث ال|} : تجدر الإشارة إ�1 أن البحوث الم5nية تصنف ع2ملاحظة

  ت�ت�} إ�1 منYG البحث الوصفي.

  البحوث التجر)Qية وشبھ التجر)Qية: -ثالثا

1- :;T(عر)ف البحث التجر*  

المنYG التجر+«} dو ذلك المنYG الذي �ستخدم التجرVة e_ اختبار فرضية معينة 

وملاحظة أثر dذا و+قرر علاقة بgن متغigين، و+قصد بمصط6± "تجر+«}" )غيig ½¼}ء ما 

  التغig ع12 ½¼}ء آخر.

والبحث التجر+«} dو الkسمية ال|} تطلق ع12 تصميم البحث الذي ´�دف إ�1 

  اختبار علاقات العلة والمعلول ح|° يصل إ�1 أسباب الظواdر.

ورغم أن البحث التجر+«} �شijك مع غigه من البحوث e_ كثig من جوانب خطة 

سس ال|} جعلت ل^ذا المنYG خصوصية مقارنة Lغigه من البحث، إلا أنھ ينفرد ببعض الأ 

  منا¾Y البحث، ومن dنا xستعرض جملة من خصائص البحث التجر+«}:
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2- :;T(خصائص البحث التجر  

  نgتلفة وعادة ما يتم ذلك بالتعيEcموعات ا=cن أفراد اgالت�افؤ الإحصا¹ي ب

  العشوا¹ي للأفراد.

 .iن أو أك�gمقارنة مجموعت  

 مستقل واحد ع12 الأقل.المعا<=ة ا igلمباشرة لمتغ  

 .عLتا igقياس �ل متغ  

 ._استخدام الإحصاء الاستدلا�  

 .(الدخيلة) ارجيةE>ات اigتصميم يوفر أق¿¼° ضبط ممكن للمتغ  

  الت_افؤ الإحصا[ي ب]ن أفراد اLXموعات: -2-1

الت�افؤ الإحصا¹ي بgن مجموعات البحث أمر ضروري لتصميم البحث 

 ،_Àة دون تدخل أي عامل خارVضوء التجر _e النتائج igالتجر+«}، ح|° يمكن تفس

و+مكن ضمان dذا الت�افؤ الإحصا¹ي عن طر+ق التعيgن العشوا¹ي، وdناك طرق أخرى 

    ع12 غرار التطابق e_ ا<Eصائص بgن الأفراد أو اc=موعات.

2-2- :`aمقارنة مجموعت]ن أو أك  

لا يمكن إجراء تجرVة بمجموعة واحدة فيظرف واحد وe_ الوقت نفسھ، فإذا 

�ان الغرض الرئ]Â¼} للتجرVة dو مقارنة أثر ظرف معgن ع12 مجموعة بأثر ظرف آخر 

ع12 مجموعة أخرى أو مقارنة أثر ظرفgن مختلفgن أو أك�i ع12 مجموعة واحدة، فلابد 

  dناك مجموعتان أو حالتان ع12 الأقل لإجراء dذه المقارنات.أن ت�ون 
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̀ المستقل: -2-3   المعاLMة المباشرة للمتغ]

dذه ا<Eاصية من أdم خواص البحث التجر+«}، و+قصد بالمعا<=ة أن يقوم 

  الباحث بتحديد قيم المتغig المستقل (أو حالاتھ اEcتلفة أو مستو+اتھ). 

ا̀ت التاgعة -2-4   :قياس المتغ]

´�تم البحث التجر+«} بقياس المتغig التاLع أي بإعطائھ قيما رقمية، وdذا ما 

يمfg البحث التجر+«} عن البحث التحليل أو البحث الوصفي ال|} توصف ف��ا المتغigات 

  ا5cكية (التاLعة) وصفا قصصيا ول]س كميا.

2-5- :8jاستخدام الإحصاء الاستدلا  

�1 أنھ يمكننا من وضع عبارات احتمالية عن ترجع أdمية الإحصاء الاستدلا�_ إ

النتائج، وdذا م^م لسlبgن: أول^ما أن القياس ل]س تاما، فأخطاء القياس أمور لا يمكن 

وثان��ما أننا عادة نر+د )عميم النتائج ع12 مجموعات مkشا��ة أو ع12 اc=تمع،  تجن�Ãا،

  والإحصاء الاستدلا�_ يمكننا من عمل dذه التعميمات. 

ا̀ت الدخيلة: -2-6   ضبط المغ]

وضبط المتغigات الدخيلة خاصية ممfgة للبحث التجر+«} Lغرض اسkبعاد أثر 

dذه المتغigات ال|} يمكن ضبط^ا، ح|° لا تؤثر e_ نتائج البحث، ونقوم بضبط المتغigات 

أثرdا واحدا ع12 �ل  الدخيلة إما بالتأكد أ�ºا لا تؤثر ع12 المتغig التاLع أو بجعل

  ات. اc=موع
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3- :;T(التجر opخطوات تطبيق المن  

3-1- :;T(التجر opطوات العامة لتطبيق المنqMا  

 .تحديد المش�لة  

 .مراجعة البحوث السابقة  

 .ع12 أفراد الدراسة Y>نامج المعاiÄتطبيق أداة الدراسة أو ال  

 .اdigاستخراج النتائج وتحليل^ا وتفس  

3-2- :;T(التجر opاصة لتطبيق المنqMطوات اqMا  

 .تحديد مجتمع البحث ثم العينة بأسلوب عشوا¹ي 

 .موضوع الدراسة اختيارا قبليا _e اختيار أفراد الدراسة 

  ماdواختيار إحدا (يةl+ضابطة وتجر) نgتقسيم العينة عشوائيا إ�1 مجموعت

 (عشوائيا) لت�ون تجر+lية.

 .ةVية للتجرl+موعة التجر=cإخضاع ا 

 ن الضاgعدي للمجموعتL ية.إجراء اختبارl+بطة والتجر 

 ._2تحليل البيانات عن طر+ق مقارنة نتائج الاختبار البعدي ب�تائج الاختبار القب 

 .كتابة تقر+ر البحث 
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  أنواع تصاميم البحوث التجر)Qية: -4

dناك تص�يفان أساسيان للبحوث التجر+lية، الأول يصنف^ا حسب من حيث 

وتص�يف ثان من حيث أسلوب إجرا�Åا م�ان إجرا�Åا إ�1 بحوث معملية وأخرى ميدانية، 

  إ�1 تصميمات شبھ تجر+lية، تصميمات أساسية، وتصميمات عاملية.

  تص�يف التصميمات التجر)Qية حسب م_ان إجراstا: -4-1

  تصميمات تجر)Qية معملية: -أ

�_ ال|} تجرى e_ المعمل أو e_ ب]ئة اصطناعية حيث تتم السيطرة ال�املة ع12 ظروف 

  ھ.البحث ومتغigات

  تصميمات تجر)Qية ميدانية: -ب

�_ ال|} تجرى e_ ب]ئة طبيعية حيث لا يمكن السيطرة ع12 جميع المتغigات الدخيلة، 

وأdم ما يمfg بgن dذين النوعgن من التصميمات dو درجة التصنع وم�ان إجراء 

  التجرVة. 

  تص�يف البحوث التجر)Qية حسب أسلوب إجراstا:  -4-2

  التجر)Qية:التصميمات شبھ  -أ

لا )عد تصميمات تجر+lية حقيقية لأ�ºا لا تتحكم بالقدر ال�اe _e_ المشكلات 

  المصاحبة لعدم الصدق الداخ2_ أو ا<EارÀ_ ومن أمثلة التصميمات شبھ التجر+lية:
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 :تصميم المرحلة الواحدة 

و+طلق عليھ أيضا "التصميم البعدي فقط" و�عيب dذا التصميم افتقاره إ�1 أي 

من المقارنة أو إ�1 أي وسيلة من ضبط المتغigات الدخيلة، حيث �عرض المبحوثون نوع 

  للمعا<=ة التجر+lية ثم يقاس تأثig تلك المعا<=ة.

ولكن يبقى الباحث دوما بحاجة إ�1 المقارنة مع مجموعة أخرى لم تتعرض لتلك 

dو نkيجة لتلك المعا<=ة التجر+lية ح|° يتأكد من أن التأثig الذي تم قياسھ أو لاحظھ 

المعا<=ة التجر+lية (لكن dذا الأمر غig متوفر d _eذا النوع من التصميمات شبھ 

  التجر+lية).

ولكن رغم افتقار dذا التصميم إ�1 الصدق الداخ2_، إلا أنھ L _eعض الأحيان ي�ون 

 dو البديل الوحيد المتاح أمام الباحث.  

  8vموعة واحدة:–التصميم القبLX البعدي 

d _e يةl+عرَّض للمعا<=ة التجر
ُ
ذا التصميم توجد مجموعة واحدة تجر+lية )

وتتعرض (�_ نفس^ا) للقياس قبل وËعد المعا<=ة التجر+lية، ولكن لا توجد مجموعة 

  ضابطة.

يتمd fgذا التصميم بانخفاض الت�لفة، وسرعة التطبيق ولكنھ يفتقر إ�1 الصدق 

  بقھ. الداخd _2و الآخر ع12 غرار النموذج الذي س
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 :يةQ(التصميم البعدي فقط للمجموعت]ن الضابطة والتجر  

d _eذا التصميم يتم )عر+ض اc=موعة التجر+lية للمعا<=ة التجر+lية، ثم يتم 

قياس تأثig تلك المعا<=ة عd 12ذه اc=موعة التجر+lية Lعد التعرض، وكذلك يتم قياس 

  اc=موعة الضابطة دون )عر+ض^ا للمعا<=ة التجر+lية.

 _e ساو+تانkموعتان م=cذا التصميم افتقاره إ�1 معرفة ما إذا �انت اd عيب�

المتغigات ذات الأdمية بال�سبة للدراسة قبل )عرض اc=موعة التجر+lية للمعا<=ة أم 

لا، وe_ حالة اختيار اc=موعات بطر+قة عمدية أو عن طر+ق التطوع فسي�ون dناك 

  نتائج.فروق بgن اc=موعتgن قد تؤثر ع12 ال

و+مكن التغلب عd 12ذه المش�لة بالتوز�ع العشوا¹ي للمبحوثgن ع12 اc=موعتgن 

  لتقليل مش�لة الفروق الممكن ظ^ورdا.  

  التصميمات الأساسية: -ب

�_ تلك التصميمات ال|} تتضمن متغigا مستقلا واحدا، و�_ ع12 عكس 

gن وتوز�ع^م Lش�ل عشوا¹ي التصميمات شبھ التجر+lية (ال|} لا يتم ف��ا اختيار المبحوث

ع12 اc=موعات) فإ�ºا دائما تبدأ بتلك ا<Eطوة (أي التوز�ع العشوا¹ي للمبحوثgن ع12 

  اc=موعات).
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  ومن بgن التصميمات الأساسية:

  8vية:–التصميم القبQ(البعدي للمجموعت]ن الضابطة والتجر 

المعا<=ة التجر+lية، d _eذا التصميم تخضع اc=موعة التجر+lية للقياس قبل وËعد 

وتقاس اc=موعة الضابطة e_ الوقت نفسھ الذي يتم فيھ القياس ع12 اc=موعة 

  التجر+lية دون أن يتعرضوا (المبحوثgن e_ اc=موعة الضابطة) إ�1 المعا<=ة التجر+lية.

يتمd fgذا التصميم بالمزايا نفس^ا الموجودة e_ التصميم القب2_ البعدي c=موعة 

  فضلية وجود مجموعة ضابطة.واحدة مع أ

لكن �عيب dذا التصميم وجود تأثig الاختبار القب2_ ع12 اc=موعة التجر+lية، 

حيث يجعل^ا أك�i حساسية للمعا<=ة التجر+lية مما لو لم تتعرض ل^ذا الاختبار القب2_ 

 .(igترحيل التأث) 

 :يةQ(الاختبار البعدي فقط للمجموعت]ن الضابطة والتجر 

التصميم تقاس اc=موعة التجر+lية Lعد التعرض للمعا<=ة التجر+lية، d _eذا 

وتقاس اc=موعة الضابطة e_ الوقت نفسھ دون التعرض للمعا<=ة التجر+lية، ولا 

  يوجد اختبار قب2_ للمجموعتgن.

 igتأث _e التصميم السابق المتمثل _e ذا التصميم يتغلب ع12 العيب الموجودd أي أن

  .الاختبار القب2_
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 ) موعات الأر}عة لسولومونLXتصميم اSolomon four group designe:( 

d _eذا التصميم ت�ون dناك مجموعتان ضابطتان ومجموعتان تجر+ب]تان، يجرى 

Lعدي c=موعة واحدة تجر+lية ومجموعة واحدة ضابطة، و+جرى اختبار –اختبار قب2_

  والأخرى تجر+lية).Lعدي فقط للمجموعتgن الأخر+gن (واحدة ضابطة 

و+تمd fgذا التصميم بقدرتھ ع12 ضبط تأثig الاختبار القب2_ من خلال المقارنة بgن 

اc=موعتgن اللتgن )عرضتا للاختبار القب2_ (سواء اc=موعة التجر+lية أو الضابطة) مع 

اc=موعتgن اللتgن لم تتعرضا للاختبار القب2_، فضلا عن قدرتھ ع12 ضبط المتغigات 

  خيلة.    الد

  الدراسات التجر)Qية العاملية: -ج

إن الدراسات التجر+lية ال|} تقوم ع12 دراسة تأثig متغigين أو أك�e i_ الوقت ذاتھ 

)س�° التصميمات العاملية، و�س�° �ل متغig مستقل "عاملا" وتتمd fgذه التصميمات 

تفاعل بgن المتغigات، و�_ بأ�ºا توفر الوقت وا<=^د والمال، وتkيح للباحثgن دراسة تأثig ال

تق]س التأثig المfjامن للمتغigات المستقلة ع12 المتغig التاLع، وdو ما لا يمكن قياسھ 

  بواسطة تصميمgن أساسيgن Lسيطgن.

 :التصميم ثنا[ي العوامل 

يقصد بالتصميم ثنا¹ي العوامل التصميم الذي يق]س تأثig متغigين مستقلgن و�ل 

  ستو+gن.عامل (متغig مستقل) لھ م

ولتوضيح dذه الفكرة نأخذ المثال الآ)ي: أراد باحث معرفة مدى نجاح حملة دعائية 

  لiÄنامج معgن e_ وسيلتgن مختلفتgن dما الإذاعة وال5Íافة.
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) حيث يقوم باختيار المبحوثgن Lش�ل 2x2سيقوم dذا الباحث بتصميم عام2_ (

 _e عËموعات الأر=cيح ذلك عشوا¹ي وتوز�ع^م ع12 مجموعة من اk+التصميم العام2_، و

  اختبار مستو+gن من المتغigات المستقلة dما: (التعرض لل5Íافة، والتعرض للإذاعة).

  بدون إذاعة  إذاعة  

  5Ï  1  2افة

  4  3  بدون 5Ïافة

  يتÐ± من ا<=دول أعلاه أن: dناك أرËع مجموعات من الدراسة ع12 النحو التا�_:

 �jموعة الأوLX5افة معا.: تتعرض ل�ل من اÍالإذاعة وال  

 موعة الثانيةLX5افة فقط.اÍتتعرض لل :  

 موعة الثالثةLXتتعرض للإذاعة فقطا :  

 عgموعة الراLXا (نgلا تتعرض لأي من الوسيلت) مجموعة ضابطة iÄعت( :  

  8v2التصميم العامX3:  

ف^و يضيف مستوى ثالثا للمتغig المستقل الثاxي  2x3أما التصميم العام2_ 

المثال السابق مع إضافة مستوى ثالث للمتغig المستقل الثاxي يصبح ش�ل  وVتطبيق

  ا<=دول �الآ)ي:
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  بدون إذاعة  إذاعة  

  2  1  إعلان 5Ïفي ملون 

  4  3  إعلان 5Ïفي أبيض وأسود

  6  5  بدون إعلان

   

  

  

  


