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 المحاضرة الحادية عشر:

 نظرية سموك المستهمك

 تمهيد:

وتصرفاتو في السوق ىي  نقطة البداية في ىذه النظرية الوصفية، التي تصف يعد سموك الفرد        
تصرفات المستيمك الاقتصادية، حيث تقوم ىذه النظرية عمى افتراض أساسي ىو افتراض أن المستيمك 

الاقتصادية. أي أن المستيمك يبحث أن تحقيق أقصى حد ممكن من ىو شخص رشيد من الناحية 
الاشباع من خلال دخمو المحدود وذلك من خلال المفاضمة بين بدائل السمع المتاحة وحتى نحمل سموك 

 المستيمك من خلال نظرية المنفعة ونظرية منحنيات السواء

 نظرية المنفعة: -1
، ه السمعةتوضح نظرية المنفعة أن لكل سمعة درجة معينة من المنفعة الناتجة عن استيلاك ىذ "

ىي التي تدفع المستيمك إلى طمب سمعة معينة دون أخرى، وذلك في حدود دخل وأن ىذه المنفعة 
المستيمك وامكاناتو المتاحة، وتساىم نظرية المنفعة في بيان وتحميل سموك المستيمك، وكذلك 

 (101)البدري، دون سنة، "جاد الآلية التي يتم من خلاليا التوصل إلى توازن المستيمك. اي
ينبع طمب المستيمك عمى السمعة من الاشباع أو المنفعة التي يحصل عمييا من استيلاكو  "و

ليذه السمعة وتفترض نظرية المنفعة أن كمية الاشباع التي يحصل عمييا المستيمك يمكن قياسيا 
برتقالة واحدة فإنو يحصل عمى اشباع يساوي تسمى وحدات المنفعة، فإن استيلاك الفرد بوحدات 

ذا استيمك وحدتين من البرتقال يحصل مثلا عمى  10 وحدة منفعة،  وىكذا  11وحدات منفعة وا 
كمما زادت الوحدات المستيمكة من السمعة، يزيد الاشباع أو المنفعة الكمية التي يحصل عمييا 

 ذلك إلى حد معين.المستيمك و 
 مفاهيم أساسية: 1-1
 المنفعة الكمية: - أ

يمكن تعريف المنفعة الكمية بأنيا مقدار الاشباع الذي يحصل عميو المستيمك عند استيلاكو 
وحدة "لوحدات متتالية من السمعة، ويمكن قياس مقدار المنفعة المحقق باستخدام وحدة القياس 

  "المنفعة
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 :المنفعة الحدية - ب
منفعة الوحدة الأخيرة أو بمعنى أخر ىو التغير في المنفعة الكمية نتيجة تغير وحدات السمعة  ىي

 المستيمكة بوحدة واحدة
  :المنفعة نظرية فروض -2

 ومن أىم فروض ىذه النظرية ما يمي:
  يجب أن يكون سموك المستيمك رشيد، أي أن تصرف المستيمك يجب أن يتصف

 بالعقلانية
 المستيمك قياس مقدار المنفعة التي يحصل عمييا من استيلاكو لوحدات السمع  يستطيع

 عدديا أي أن النظرية تفترض أن المنفعة قابمة لمقياس الكمي.
 .أن تكون منفعة كل سمعة مستقمة عن منفعة السمع الأخرى 
 قيا إن المنفعة الكمية التي يحصل عمييا المستيمك ىي عبارة عن مجموع المنافع التي يحق

 من استيلاك السمع المختمفة.
 ثبات دخل المستيمك 
 .ثبات ذوق المستيمك 

 العلاقة بين المنفعة الكمية والمنفعة الحدية: -3
ىذه العلاقة بمعرفة أحدىما  حالمنفعة الكمية والمنفعة الحدية، وتسم بينتوجد علاقة محددة تماما 

إذا ما عرفت الأخرى، فإذا عرفنا مقدار المنافع الحدية المكتسبة الناتجة عن الاستيلاك عدد 
معين من وحدات سمعة معينة، فإننا نستطيع معرفة المنفعة الكمية التي يحققيا المستيمك عن 

، ونظرا لمتناقض المنفعة طريق تجميع المنافع الحدية عند كل مستوى من مستويات الاستيلاك
الحدية، فإننا نلاحظ أن المنفعة الكمية تزيد بمعدل متناقض حتى تصل إلى أعمى مستوى ليا عند 

 تنعدم المنفعة الحدية. االاشباع وذلك عندم
 = التغير النسبي في المنفعة الكمية + التغيير النسبي في الكمية المستيمكة. إذا أن المنفعة الحدية

 تيمك:توزان المس -4
ىو أن يحقق المستيمك أقصى اشباع ممكن في حدود دخمو الثابت ومن أجل أن يحقق المستيمك 

 توازنو ويحصل عمى أكبر منفعة ممكنة في حدود دخمو الثابت لابد من توفر الشرطين ىما:
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الشرط الأول: أن يحصل المستيمك عمى أكبر منفعة حدية ممكنة من كل وحده نقدية منفقة عمى 
 المختمفة.السمع 

 الشرط الثاني: أن لا يزيد الانفاق الكمي عمى السمع عمى الدخل المستيمك.
 نظرية منحنيات السواء: -2

لاشباع ايعتبر تحميل منحنيات السواء تحميلا متقدما في دراسة سموك المستيمك الفرد في سعيو 
حاجاتو المتعددة عن طريق موارده المحدودة) دخمو النقدي(، وتقوم عمى أساس القياسي الترتيبي 

، بمعنى أن المستيمك يستطيع الاشباع المستمد من كل منيا في حدود دخمو للإشباعلممنفعة أو 
ذي يستمده فإذا كان المستيمك يستيمك سمعتين فقط )أ(، )ب( ووجد أن مستوى الاشباع الالمتاح، 

من استيلاك وحدة واحدة من السمعة)أ( أكبر من الاشباع المستمد من استيلاك وحدة من 
السمعة)ب( فيذا يعني أن السمعة )أ( أفضل من السمعة )ب( وبالتالي فيو يرتب السمع أ أولا ثم 

 ب ثم.....الخ.
 تعريف منحنى السواء: 2-1

عة أو اشباعا فسمعتين بديمتين والتي تحقق منبأنو المنحنى الذي يبين مختمف التوليفات من 
 متساويا من وجية نظر المستيمك

  افتراضات نظرية منحنات السواء: 2-2
 .افتراض رشد المستيمك 
 .افتراض القياس الترتيبي للإشباع 
 .)افتراض أن تفضيلات منطقية) متسعة 
 افتراض أن تفضيلات منطقية متعدية 
  يعظم خلاليا الاشباع.افتراض وجود فترة زمنية محددة 
 .افتراض وجود سمعتين مستيمكين فقط 

 خصائص منحنيات السواء: 2-3

  تنحدر)تتجو( منحنيات السواء من أعمى اليسار إلى أسفل اليمين دائما، بسبب معدل
 الاحلال الحدي.
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 .يكون شكل منحنى السواء مقعرا، أي أنو محدب باتجاه نقطة الأصل 
  تتقاطع لأن كل منحنى سواء يمثل اشباع معين، ولذلك فإن كل منحنيات السواء لا

ذا افترضنا أنيا تقاطعت في  منحنى سواء يختمف عن جميع منحنيات السواء الأخرى، وا 
 نقطة معينة فإنيا تتساوى في الاشباع وىذا لا ينطبق مع خصائصيا.

تقع عمى منحنيي  cخلال الرسم البياني الذي يقع عمى الجية اليمين يتبين أن النقطة  ومن
 السواء سواء مختمفين من حيث الإشباع لممستيمك وىذا لا يتناسب مع فرضيات الفرضية 
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 معدل الاحلال الحدي: 2-4

 

 yالكمية الواجب التخمي عنيا من  "y"محل سمعة  "x"يقصد بمعدل الاحلال الحدي لمسمعة 
بوحدة واحدة وبحيث يظل المستيمك عمى نفس منحنى السواء أي يظل يحقق  xمقابل زيادة 

 xنفس مستوى الاشباع مع اضافة وحدات متساوية من 

 كما يظير في المنحنى التالي 

 

 

 توزان المستيمك: 2-5

ممكن في ظل دخمو المحدود، وفي ظل الأسعار قق أقصى اشباع يكون المستيمك في حالة توزان إذا ح
السائدة في السوق، بمعنى أخر يحقق المستيمك التوزان إذا استطاع أن يصل إلى أعمى منحنى سواء 

 ممكن في ظل القود السابقة الإشارة إلييا )الدخل، الأسعار(.

ا أن نقوم بتمثيل ىذين ومن ىنا يتضح أنو حتى يمكننا أن نتعرف عمى سموك المستيمك الرشيد، فإن عمين
المتغيرين )الأسعار والدخل( بيانيا بأسموب يبين لنا المدى الذي يمكن لممستيمك أن يتحرك فيو خريطة 

 السواء.


