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 قائمة المراجع:
 بعض المراجع المختارة التي تم الاعتماد عليها في المطبوعة:

" واقع إدارة الأزمات في مستشفيات القطاع العام في الضفة الغربية واستراتيجيات / زينات موسى مسك، 1
في إدارة الأعمال، قسم إدارة  ، رسالة مقدمة لنيل درجة ماجيسترالتعامل معها من وجهة نظر العاملين"

 .0211الأعمال، كلية التمويل والإدارة، جامعة الخليل، 
 ،" استراتيجيات إدارة الأداء لمديري المدارس الابتدائية بالمدينة المنورة "/ فؤاد لافي مسفر الأحمدي، 0

 . 0212، 11مجلة البحث العلمي في التربية، العدد 
لة دولة دراسة حا –" إدارة الأداء لتحقيق التميز المؤسسي في القطاع العام / فاطمة عبد الله الشهراني، 2

 .0201-1-5، 01، المجلة الاكاديمية للأبحاث والنشر العلمي، الإصدار " –قطر 
ة دراسة حالة مؤسسة سير آميس بالسوافلي –" القيادة الإدارية في المؤسسة الاقتصادية / قرين فتحي، 2
يل شهادة الماستر، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، قسم علوم التسيير، ، مذكرة مقدمة لن" –

 .0211-0212جامعة عبد الحميد ابن باديس، مستغانم، 
 ، مجلة أبحاث" دور الإدارة بالمشاركة في تنمية معرفة العاملين "طباخي سناء، بن ساهل وسيلة، / 5

 .0212، ديسمبر 11العدد ، 2اقتصادية وإدارية، المجلد 
" دور أبعاد التمكين الإداري في تحسين عملية اتخاذ القرارات بالتطبيق ماجد محمد إبراهيم عبد العال، / 1

بحث مستخلص من رسالة ماجيستر، كلية التربية، قسم التربية، جامعة السادات،  على جامعة المنوفية "،
 د.س.ن.

دراسة ميدانية بمديرية الصيانة  –الإداري على الإبداع التنظيمي " أثر التمكين قدري أحمد معراج، / 7
، مذكرة مقدمة لنيل شهادة الماستر في علوم التسيير، فرع تسير المنظمات، "–لشركة سونطراك، بسكرة 

 .0215-0212تخصص تسير الموارد البشرية، جامعة محمد خيضر، بسكرة، 
ي ، مجلة التواصل فبين المفاهيم والتطبيقات " –الهندرة  –" الهندسة الإدارية / نور الدين حاروش، 2

 .0212، أوت 0، العدد 02الاقتصاد والإدارة والقانون، المجلد 
راه ، أطروحة دكتو " -واقع وآفاق  –" الإدارة الإلكترونية في المؤسسات الجزائرية بوزكري جيلالي، / 1

 .2خصص إدارة الأعمال والتسويق، جامعة الجزائر مقدمة لنيل شهادة الدكتوراه علوم في علوم التسيير، ت
 .2، القاهرة: مركز المعلومات ودعم اتخاذ القرار، د.س.ن، ص " الإدارة الإلكترونية "رأفت رضوان، / 12


