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الذات تأكيد  

بوصفصافزبير  .أ

 مقدمة

ومن.للفردالاجتماعيةتعتبرالعلاجاتالخاصةبتأكيدالذاتمنالعلاجاتالتيتهتمبتحسينالتفاعلات

مننظريةالإشراطمستوحاةاقترحتقنياتالذيSalterبينالباحثينوالمعالجينالذيناهتموابهانذكر

9191فيكتابنشرسنةتساعدالشخصعلىفرضبعضعناصرشخصيتهPavlovالكلاسيكيل

اناضطرابفيتأكيدالذاتينتجنهSalter كانيعتبر  ".Conditioned Reflex Therapy"بعنوان

الرفعمنومنهيكمنالعلاجفي(جمععصاب)تثبيطكبيريعتبرسببرئيسيللعديدمنالأعصبة

انالمهاراتالاجتماعيةمتوفرةعندWolpeوفينفسالسياقاعتبر.مفحوصدرجةالأستثارةلدىال

تقنيةازالةالحساسيةكلشخصولكنهامثبطةعنطريقالقلقفيحالةاضطرابتاكيدالذاتواقترح

 .الاجتماعيةالذاتفيالعلاقاتتأكيدكوفعاليتهامعالأشخاصالذينيعانونمنعجزفيسلوالالي

9191وفيسنة.الذاتتأكيداستبيانلقياسسلوكLazarusوWolpeكلمناعد9191فيسنة

لكلمنYour perfect right  »« ظهرالىالوجودمصطلحالسلوكالتوكيديفيكتاببعنوان

AlbertiوEmmons.

الذاتمردهتأكيدفرضيةمفادهاانالعجزفيDavisonوGoldfriedمناقترحكل9199فيسنة

تأكيدالجانبالمعرفيفيسلوكالاعتباربعينبالتاليالأخذوالآخرينسلوكهعلىتاثيراهتمامالشخصب

.ةاعادةالبناءالمعرفييالذاتوالذيتمتترجمتهفيتقن

وEmmons،Fensterheimلكلبذكرمنهاكتالكتبنبنشرالعديدمنبالموضوعالاهتمامكمازاد

Baer(9191)،Lazarus وFay(9191)وSmith(9191)وكتابBoisvertوBeaudry 

". S’affirmer et communiquer"بعنوان9191باللغةالفرنسيةسنة

حولالتعلمBanduraوجرائينظريةالأشراطالإحولSkinnerبحاثكلمنأساهمتللتذكير

.والمحافظةعليهمعينالأساسالنظريوالتطبيقيلتعلمسلوكوضعببالنمذجة

 الذات تأكيدسلوك تعريف -1

وAlbertiهكلمنعرفمنخلالابعادمتنوعةحيثالذاتتأكيدسلوكتطرقالباحثونالى

Emmons(919169،ص)بمابالتصرفلنايسمح.يعززالمساواتبينالأفرادسلوك"علىأنه
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دونإنكارقوقالشخصيةحالوممارسةدونقلقمبالغفيه،نا،والدفاععنوجهةنظرنامصلحتيخدم

".بصدقوسهولة.....واحتياجاتناوالتعبيرعنمشاعرحقوقالآخرين

التعبيرالفعال"بأنهنهوعرففي.(99،ص7119)DuchesneوChaperonوCariou-Rognantاما

الصريحوالمباشرلمانفكرفيه،لكلمانريد،كلمانشعربهدونقلقمفرطومعاحترامكلمايفكر

"وبدونخشيةمواجهتهمالآخرونفيهويريدهويشعربه

شيرحيثيالآخرينفيعلاقةوتفاعلالفردمعسلوكتأكيدالذاتيظهر،انطلاقامنكلهذهالتعاريف

قدرتهعلىالتعبيرعنكلمايريدمنافكارومشاعرمهماكانتطبيعتهابكلحريةوبدونانيظهرالى

.قلقاكبيراودونانيتعدىعلىالآخرينوحقوقهم

:يشملاذنسلوكالتوكيديللذاتالأبعادالتالية

.المشاعروالآراءالتعبيرعنالأفكارو-

.الدفاععنحريةالفردوحقوقه-

.تعزيزالعلاقةمعالاخرينفيظلالاحترامالمتبادل-

:عجزفيهذاالسلوكيظهرسلوكيينرئيسيينوهماالذييعانيمندفراماال

حيث"برجمنالعاج"عنهؤلاءالشخصياتبقولهانهميعيشونفيSalter يعبرتثبيطالسلوك -أ

"قيد،انهانفصالعنالعالمالخارجي"هو(94،ص9191)انتثبيطالسلوك

 الايجابيةفيانفعالاتهالسلبيةاوةكبيربصورةويتحكمالآخرينمعةالشخصمنالعلاقنسحبيومنه

:مايليخلالمنظهرتالتيو

.الآخرينتكلمفيحضورعدمالقدرةعلىال-

.تجنبالآخرين-

.الآخرونتقبلكلمايرفضه-

.تجنبالأتصالالبصريمعهم-

.بأشياءلايحبذهاولايرغبفيهاالقيام-
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يقومبإسقاطكلCottrauxحيثكمايقولالآخرينكمايظهرالتثبيطفيالسلوكالعدوانيالسلبيضد

.يحملهمالمسؤوليةاللومو

الىفردالأالذاتحيثيلجتأكيدالصورةالأخرىلاضطرابسلوكيمثليالسلوكالعدوان -ب

كماانهيفرضرأيهورغباتهبالقوةوشتممنعدوانيةوغضبالآخرينسلوكاتمعاديةضد

بدونانيحترمالآخرينولايباليبمشاعرهموانفعالاتهموهذاماينتجعنهاضطرابالعلاقة

.الآخرينمع

أنهلهذهالقدرةاوفردكيدالذاتناتجعنعدماكتسابالقداناوالعجزفيتأانفالباحثينفحسبمختلف

 BeaudryوBoisvertفمثلايوضحكلمن.تمقمعهافيالطفولةبسببعواملمحيطيةواسرية

:اسبابهذاالعجزكمايلي(Servant7171وLecomteذكرمنطرف)

انهلايحقلهالتعبيرعنرأيهاوطلبشيءمعينلأسبابتربويةفرداسبابمعرفيةحيثيرىال-

.مرتبطةبنماذجوالدية

.سلوكتأكيدالذاتحيثيفقدالفردغيابالتعزيزالاجتماعيالايجابي-

.عواملمختلفةلنتيجةعدماكتسابالفردلمهاراتالتفاعلالاجتماعي-

،ايالقدرةعلىادراكالتعبيراللفظيولرسائلالاجتماعيةلادراكمنالفرداضطراباتمعرفيةتمنع-

.للآخرينغيراللفظي

الذاتمختلففيتأكيدنفسلوكاالذاتمصطلحنسبيمتغيربتغيرالمكانوالزمتأكيدللتذكيرفان

.فيالشخصيةالتيتعطيالأولويةلبعدمعينالثقافيةالجزائرعنهفياوروبانظراللعواملالاجتماعيةو

 الذات  تأكيد علاجتعريف  1-1

جملة"علىانها(999،ص7119)Georgeالعلاجحيثعرفهاتطرقالباحثونالىهذ

لدىالأفرادالذييعانونمنردفعلالاجتماعيةالعلاجيةالتيتبحثعنتطويرالمهاراتالاستراتيجيات

 "الآخرينالقلقفيالوضعياتمع

عجزاوتثبيطيتطرقهناالباحثالىهدفالعلاجاتوالتيتتمثلفيمساعدةالأفرادالذييعانونمن

.التفاعلالاجتماعيمناكتسابهافيمهارات
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الذاتويعتبرهاتأكيدسلوكعلىمكانةالانفعالاتفي(7199)واخرونCottrauxمنجهتهيؤكد

.الفردالقدرةفيالتحكمفيهاحيثيكتسبالهدفالرئيسيفيالعلاج

.تستعملعلاجاتتأكيدالذاتبصورةفرديةأوبصورةجماعية

 الذات تأكيدعلاج حالات استعمال  -2

 :الآتيةالحالات  الذات تستعمل خاصة في تأكيديؤكد اغلب المختصون ان تقنيات 

 .الآخرينمن طرف  السلبيو التي تتمثل في الخوف من حكم و التقييم  اضطراب الخواف الاجتماعي- 

 .الاجتماعي الانسحاب ىال الاضطراباضطراب الوسواس القهري لما يؤدي -

 .اضطراب الاكتئاب لما يؤدي الاضطراب الى الانسحاب الاجتماعي-

 ة أتأالتاضطراب  -

 .العلاقة الزوجية خاصة لما يتعلق الأمر باضطراب في الأتصال اضطراب في-

 .(الخجل يشير الى خاصية في شخصية الفرد)  حالات الخجل -

 تقييم مشكلة المفحوص -3

يلجاالمعالجالىتقييمكلابعادمشكلةالمفحوصكماقلنافيالمحاضراتالسابقةباستعمالمايسمى

منهالتاكيدالذاتباستعمالخاصةمختلفالأستبياناتنذكركمايقومايضابتقييم.بالتحليلالوظيفي

CungiوReyاستبيان،Rosenberg....الخ

تحديدالوضعيةالأقلقلقللمفحوصأيانهيستطيعتحملهاومواجهتهاثمبعدذلككمايقومايضا

.اقتراحوضعياتمختلفةومعقدةومتدرجة

لمشروطويتمبناءعلاقةعلاجيةكبيرةبينالمعالجوالمفحوصيكوناساسهاالتقبلالايجابيغيراكما

.خاصةالتعاطفالوجداني

 التقنيات المستعملة -4

:الذاتمنأهمهاتأكيدتستعملعدةتقنياتعلاجيةفي

 لعب الدور 4-1   

https://tcc.apprendre-la-psychologie.fr/catalogue/tests-psychologiques/echelle-d-estime-de-soi-sociale-rosenberg.html
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المفحوصاكتسابادواتتسمحيستطيعحيثالذاتتأكيديعتبرلعبالدورتقنيةمهمةجداواساسيةفي

-Cariouتعرف.فيمختلفالوضعياتالتيتواجههواثباتهاذاتهلتأكيدلهباستعمالالسلوكالمناسب

RognantوChaperonوDuchesne(7119)بنسبةكبيرةالمشهدالواقعي"لعبالدورعلىأنه

مشكلةمعاشةاوالتيسيطلببوضعيةالأمرعلقتي.لوضعيةعلائقيةنابعةمنالحياةاليوميةللمفحوص

94ص"الاجتماعيةمنهمعايشتهاوالتيتتطلبالتدريبللمهارات

يسمحله(شراطالمضادالإ)تعلمفيهالمفحوصسلوكمعينيشيرالمختصونهناالىوضعيةي

.فيالوضعيةالمشكلةتأكيديةبالتصرفبصورة

اجرائيا-

اولعبتقنيةالصحفيتقديمكلعضولنفسهبعدبعداختياراعضاءالمجموعةالخاصةبلعبالدورو

تحديدبعدذلكميت.حيثانكلعضومنالمجموعةيقدمالمشاركالجالسامامهبعددردشةموجزةبينهما

يتطرقالمعالجيعدذلك(.الخ....التوقيت،عددالحصص،عددالأعضاء،)مجموعةالقواعدالمسيرةلل

.عبالدوراجرائياينتقلالىتحديدلالىتعريفماهيةتأكيدالذاتومختلفعناصرهاثمبعدذلك

أين؟معمن؟:سئلةالتاليةعلىالأالإجابةتحديدطبيعتهوعناصرهمنخلالأيدورالىبناءيتطلب

وعلائقيةاومشكلةاتصاليةأالأمربمشكلةهليتعلق:موضوعالمشكلةوموضوعالمشهد)متى؟ماذا؟

الأهدافعلىالمدىالقصيروالبعيد؟تحديد.الخ....التعبيرعنرأياواخذالكلمةامامالأخرين

الشخص)،هويتهم،معمنيلعبالدور؟املاالمشاركونهليحضرالمشهدفيحدذاته،فيمايخص

الخ(....الذييطرحمشكلةبالنسبةللمفحوص

:يشمللعبالدورمايلي

ويلعبالمعالجالشخصيةفيالوضعيةالمقترحةهالمعتاددوريلعبالمفحوصتوزيعالأدوارحيث-

لمايكونلعبالدورشخصي،امااذاكانلعبالدورالتيلايستطيعانيفرضنفسهامامهاالمعاكسة

.جماعيفيتمتوزيعالأدوارعلىالمشاركين

خبرنابهكماأبدقةوماسيفعلهتحديدمضمونالحوارحيثيتعرفكلمشاركعلىماسيقوله-

.المفحوصفيالمرحلةالتقييمية

التغذيةالراجعة)الإيجابيةالىالعناصرلعبالدورمنخلالالتطرقعلىالمعالجويناقشعلقي-

فيحالةلعب.للمفحوصعقابيةغيروبصورةبناءةتهايتمصياغالتيوالعناصرالسلبية(الايجابية
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الدورالجماعييقومالمعالجبالحصولعلىملاحظاتواراءالمفحوصفيمايخصدورهوكذلك

.المشاركينفيماالعناصرالإيجابيةوالنقائص

السلوكويبينيظهرحيثاوالمثاليحيثيلعبالمعالجالدورالنموذجيبعدذلكالدورتغييريتم-

.مواجهتهاىالمناسبويقومالمفحوصبلعبدورالشخصيةالأخرىالتييخش

خاصةعلىالعناصرالايجابيةويتطرقالىدورالمفحوصوفقالنموذجويركزتقييمبيقومالمعالج-

.كذلكعلىالمشاركينفيحالةلعبالدورالجماعيبالاعتمادالنقائص

.للوضعيةالمناسببالسلوكيكررالمفحوصلعبالدور-

.يؤكدالمعالجعلىالعناصرالايجابيةلسلوكالمفحوصوتطوره-

يطلبالمعالجمنالمفحوصانوبهدفالمحافظةعلىالمهاراتالتياكتسبهاخلالالحصصالعلاجية

.يقومبنشاطاتمنزليةبسيطة

 تقنيات أخرى 4-2

:الاجتماعيةتستعملخاصةفيالتفاعلاتالتقنياتمجموعةمنCottraux(7199)ذكر

الأسطوانةالمشروخة-

ويقصدبهاانيقومالمفحوصبالتعبيرعنرأيهبصورةواضحةومستمرةوهادئةفيموقفيتعارض

.فيهمعشخصمعين

الضبابشاشة-

الحقيقةمنجهةومنجهةاالىالذييشيرحقاخذاالنقدفيهذهالتقنيةيتعلمالمفحوصتقبلالانتقادو

.صاحبالقرارالأخيرلمايقومبهفردأخرىيبقىال

.وتشيرالىتقبلالأخطاءالمقترفةوبالتاليتقبلالانتقاداتالمتعلقةبهاالتأكيدالسلبي-

.وتهدفالىتشجيعالنقدوالانتقادبهدفاستعمالهاوالحدمنهالبحثالسلبي-

الذاتالتحدثعن-

.ذاتهوالتطرقالىالعناصرالايجابيةوالسلبيةالتعبيرعنوتشجيعالشخصعلىالتكلم
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عنحلالتسويةالبحثتقنية-

.وهنايتمتشجيعالشخصعلىتقبلوضعياتالتسويةبشرطانلايتمانتهاكاحترامه

تقنيةحلالمشكلات-

بإيجادالحلالمناسبللوضعيةهتسمحلالتيتكيفيةالالإستراتيجياتبالمفحوصتسكيفيهذهالتقنية

:تشملهذهالتقنيةعلىالمراحلالتالية.التيتواجهه

.اطرحالمشكلةبصورةتسمحللمفحوصبمواجهته-

.للمشكلةاقتراحكلالحلولالممكنة-

.تحليلهذهالحلولبالتطرقالىايجابياتهاوسلبياتها-

انهذهالتقنيةتساعدالمفحوصعلىاكتسابالمهاراتفيالبحثعنكلGeorge(7119)يقول

.الحلولالممكنةواختياراحسنهاوبالتالياكتسابالاستقلاليةوزيادةالثقةفيالذات

ىتحسينالأتصالاللفظيوغيرلفظيخاصةالتركيزعلىالأتصالالبصرياستعمالتقنياتتهدفال-

الخ....،الحركةإيقاعه،نبرةالصوتو

 قنيات للقضاء على التثبيطت-4-2-1      

 .الذييعانونمنالتثبيطفيالوضعياتالاجتماعيةالمختلفةفرادلىمساعدةالأعتهدفهذهالتقنيات

الذاتالخفياوالداخليتأكيد

.مواجهتهالمفحوصقبللعبالدورالمشهدالذييسببمشكلةلهوالسلوكالمناسبلتخيلي

الشخصفيمواجهةالجماعة-

هنايتموضعالمفحوصفيمركزمجموعةمنالأفرادبهدفتشجيعالأتصالوالتفاعلاللفظيوغير

.زمنيةكافيةةلفظيخلالمد

بالانفجارلعب-

مستوحاةمنتقنيةالغمرفيالواقعحيثيتمفيهذهالتقنيةالمبالغةوالإفراطفيالدورحتىيظهرالقلق

.عندالمفحوصوتستمرلمدةزمنيةكافيةحتىينخفضمستوىالقلق
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التأكيدبالمواجهة-

ينكرويرفضالواقعالىيتمثلهدفهذهالتقنيةفياكسابالمفحوصطريقةالتعاملومواجهةشخص

.الأحداث

التقنياتالجسدية-

نذكرالاجتماعيةيتماستعمالالتقنياتالجسديةبهدفالتخفيفمنتوترالجسموالعضلاتفيالوضعيات

،لمسالطرفالأخر،الصراخ،ضربوسادةللتعبيرعنمنهاالتدريبعلىالاتصالالبصري

 الخ...الغضب

:التغييرالعلاجي

:حدثالتغييرالعلاجيمنخلالي

اكتسابمهاراتعلائقيةتسمحللمفحوصبالتعبيرعنرغباتهاوالدخولفيعلاقةاوبناءمحادثة-

(Bandura)التعلممنخلالالنمذجةاومنخلالنموذجمعين-

التدريجيخاصةلمايتعلقالأمربالعملفيالمجموعةالعلاجيةتحسيسالازالة-

 خلاصة

يتطلبعلاجسلوكتأكيدالذاتجملةمنالتقنياتالسلوكيةخاصةالتيتهدفالىتعلمواكساب

والتحكمفيانفعالاتهمناجلاثباتذاتهبصورةمناسبةحيثتسمحلهالمفحوصمهارةالاتصال

المدرسةلمتقتصرالتقنياتعلى.معالآخرينفيالسياقالاجتماعيبالتفاعلالجيدوبناءالعلاقة

السلوكيةفقطولكنتماخذبعينالاعتبارالبعدالمعرفيوتماستعمالتقنياتمعرفيةنذكرمنهاتقنية

.اعادةالبناءالمعرفي
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