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  التنمیة الإداریة وإدارة التنمیة

management development  and development management 

  management development  التنمیة الإداریة - 1

  مفهوم التنمیة الإداریة - 1- 1

 تملیها مستمرة حاجة هي بل ذاتها، حد في هدفا لیست الإداریة التنمیة أن القول یمكن بدء ذي بادئ

 فیما مترابطة أبعاد فهي والثقافیة والاجتماعیة والاقتصادیة السیاسیة الأخرى، التنمیة أبعاد یقتحق ضرورات

 .الشاملة التنمیة تحقیق منأجل أخرى أبعاد تحقیق بالضرورة منها أي تحقیق ویتطلب وثیقا ترابطا بینها

 وظیفة تطور مع نشأت حیث العامة، الإدارة في المستحدثة المفاهیم من الإداریة التنمیة مفهوم ویعتبر

 ترجع حیث المجتمعات، مختلف في بها الخاصة الإدارة وإرتباط وتداخل العامة الإدارة دور وتعاظم الدولة

 أوائل في الأمریكیة المتحدة الولایات في ظهرت التي الإداري الإصلاح حركة إلى الإداریة التنمیة جذور

 الإنفاق، في والاقتصاد الإداري الأداء في الكفاءة تحقیق إلى العامة الإدارة أجهزة داعیة الماضي، القرن

 ذلك في الفضل ویعود الستینات، مطلع في إلا وفلسفیة فكریة كحركة تظهر لم الإداریة التنمیة أن غیر

 .، هیدي، ولابالومبارد وغیرهم"رجز فرید" رأسهم على المقارنة العامة الإدارة رواد إلى

 منذ العرب والسیاسیین والاقتصادیین والإداریین الباحثین إهتمام مجال الإداریة التنمیة مفهوم دخل كما

 الإتفاق یتم لم فإنه الفترة هذه طول من وبالرغم الشاملة، التنمیة متطلبات تحدید إطار في وذلك عقود عدة

 جهاتو  في الإختلاف الى یعود وهذا أوغموضا نقصا تحمل التعاریف معظم أن حیث محدد، تعریف على

 .ذاتها التنمیة موضوعات تناول في والفلسفیة والتطبیقیة الأكادیمیة النظر

 الكتاب نظر وجهات لإختلاف وفقا وتنوعت الإداریة التنمیة لمصطلح المقدمة التعاریف تعددت فلقد

 الإداریة التنمیة عرفت بحیث الإداریة، التنمیة لعملیة خلالها من نظروا التي المختلفة ومداخلهم والباحثین

 الإداریة التنمیة تخطت إذ طویلا یدم لم المفهوم هذا لكن الإداریین، تدریب عملیة بكونها بدء ذي بادئ

 الكلي الإداري الجهاز وتطویر لتحسین مستمرة بصورة بذلها یجب التي الجهود على لتدل النطاق هذا

 الملائمة التنظیمیة الهیاكل عوض طریق عن الإداریة القدرات مستوى رفع بهدف الدولة، في الموجود

 أجهزتهم، اتجاه العاملین لدى إیجابي سلوك تنمیة ومحاولة وإجراءاته أنظمته وتبسیط التنمیة، لحاجات

 التنمیة خطط أهداف لتحقیق وذلك به وتتأثر الإداري الجهاز في تؤثر التي العمل بیئة وتحسین

 .التكالیف من قدر وبأقل عالیة بكفاءة الإقتصادیة

 العناصر یتضمن الذي و العاملة القوى مصطلحات معجم في الإداریة التنمیة لمصطلح تعریف ورد وقد

 :التالیة
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 للفعالیة تحقیقا آدائها مستوى رفع و الإدارة في القیادیة المهارات تطویر و تحسین الإداریة التنمیة تعني - 

 .الإقتصادیة التنمیة مجال في

 .الإستشارة البحوث، التدریب، منها، موضوعات عدة الإداریة التنمیة تشمل - 

 الأجهزة أن باعتبار الإدارة مستویات كل تشمل و مستمرة تكون أن الإداریة التنمیة عملیة في یشترط - 

 .البعض لبعضها مكملة الإداریة

 مىیس ما ضمن المستقبل متطلبات لمواجهة استعدادا الموظفین آداء تحسین عملیة هي الإداریة التنمیة - 

 .بالأهداف بالإدارة

 إلى تصل حتى الإداریة المشكلات معالجة في الدول تبذلها التي الجهود عن الإداریة التنمیة تعبركما 

 والتغییر، التطویر على قدرته لرفع الإداري الجهاز وتنمیة تحسین بعملیة القیام تعني كما المنشود، التقدم

 إعداد حیث من الأجهزة حجم زیادة طریق عن المقدمة دماتالخ مستوى لترقیة الهادفة الجهود جمیع وهي

  .الإداریة الهیاكل حجم وكذا البشریة القوى

 جذري تغییر عملیة هي المعاصر، الإداري الفكر أدبیات من العدید أبرزته لما وفقا إذا الإداریة فالتنمیة

 لمحاولات إستجابة تأتي والتي داري،الإ السلوك وأنماط والتشریعات والعلاقات والهیاكل واللوائح النظم في

 في تقدمها في الإسراع محاولة في تواجهها التي الإداریة المشكلات معالجة في الدول تبذلها التي التطویر

 التقدم لتحقیق البیروقراطیة والممارسات الإداریة والنظم التنظیمات تطویر خلال من وذلك المجالات، كافة

 . المطلوب

 كل فیها یسهم أن ینبغي شاملة عملیة هي الإداریة التنمیة أن فیرى" الكبیسي عامر" تورالدك الأستاذ أما

 والشعبیة الرسمیة الجهود إلى إضافة أجهزتها، مع متعاملا أو الدولة في كان عاملا مستواه كان مهما فرد

 أفضل مستوى وتحقیق الإداري الأداء مستوى رفع أجل من المعنیة، والمنظمات المؤسسات تقدمها التي

  .وكرامة برفاهیة الإنسان عیش یتطلبها التي والعلاقات والسلع الخدمات من

 الإداریة القدرة تطویر في تستعمل التي والأسالیب الكیفیة تحدید على قائم هو إذن الإداریة التنمیة فمفهوم

 الأهداف تحقیق في مةاللاز  والفعالیة الكفاءة لها یؤمن الذي بالقدر المعنیة، الإداریة المؤسسات في

 على تعتمد شاملة تدخل إستراتیجیة هي الإداریة والتنمیة . المطلوبین والتطویر التغییر وإحداث التنمویة

 المتغیرات لمواكبة مقدرة أكثر وجعلها الإداریة الأجهزة وفعالیة كفاءة تحسین أجل من مكثفة، جهود

 . الإقتصادیة و السیاسیة العلمیة و تقنیةال المجالات مختلف في الحاصلة السریعة والتطورات

 الكفاءة لإحداث وهادف مخطط بتغییر القیام شأنه من منظما علمیا إداریا عملا الإداریة التنمیة تعتبر لذا

 تتحقق لا وبدونها تنمیة لأي المدخل هي فالإدارة الدولة، في الإداري العمل عناصر مجمل في والفعالیة

  .العصریة الدولة لبناء أساسیة وسیلة هي إذن الإداریة فالتنمیة ومنه الأهداف،
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 : یلي ما في تتمثل الإداریة للتنمیة المكونة الأساسیة العناصر أن السابقة التعاریف مختلف من یتضح

 على قادرة إداریة قیادات و كفاءات الى المجالات، مختلف في الإداریة التنمیة إحداث عملیات تحتاج 

 على آدائهم وتقویم للمدیرین والقیادة التوجیه و الإشراف بعملیات القیام ثم ومن تنمویة،ال الأهداف تحقیق

 . سلیمة علمیة ومعاییر أسس

 عن الإداریة القدرة وتطویر المهارة وزیادة العلمیة المعرفة إكتساب كذلك الإداریة التنمیة عملیة تستدعي 

 على والعمل التطویرالإداري، طریق عن والممارسة برةالخ اكتساب وكذلك والعلمي، النظري التدریب طریق

 عن المسؤولة للأجهزة المناسب الشكل إیجاد ثم یملكونها التي والكفاءات للمؤهلات وفقا القیادات إختیار

 . الإداریة التنمیة

 الأداء لقیاس العلمیة، الإدارة أسالیب على یعتمد إداري بجهاز مدعمة تكون أن الإداریة التنمیة تتطلب 

 باستخدام العلمي التقدم من الإستفادة وكذا العاملون یحققها التي الإنجازات فعالیة و كفاءة مدى وتحدید

 مواكبة خلال من والمنظمات، المؤسسات مختلف في والتقدم النمو تحقیق في تساهم التي التكنولوجیا

 التخطیط بعملیة القیام ذلك إلى ضافةبالإ الحدیثة، التكنولوجیة والمنجزات العلمي البحث ومعطیات أنشطة

 تحقیقا الأخرى التنمویة والبرامج بالأهداف ربطها علي والعمل الإداریة، التنمیة برامج لمختلف الشامل

 . الشاملة للتنمیة

 للمدیرین الجید الإعداد و الإدارة، تطویر بهدف والمكتبیة المیدانیة الإداریة والأبحاث الدراسات إنجاز 

 بقدراتها والإرتفاع وأصولها، الإدارة بمیدان المعرفة زیادة و الاقتصادي، النمو تحقیق على القادرین ءالأكفا

 . الإیجابیة التغیرات وتحقیق الجدیدة المواقف مواجهة في

 الحاصلة والتطورات یتلاءم بما واستخدامها الإداریة، والنظم الإداري العمل أسالیب تغییر على العمل 

 وكذلك الإداریة، النظم وتنمیة البشریة الموارد تنمیة بین التكامل تحقیق أجل من المیادین، مختلف في

 والأسالیب والإتجاهات بالنظریات وإحاطتهم العاملین الأفراد لدى الإداریة المعلومات تنمیة على العمل

 .المعاصرة الإدارة مجال في الحدیثة

 الأداء فاعلیة مدى لمعرفة الذاتي التقییم وسائل توفیر بغیة وذلك الداخلیة الإداریة التنمیة على الإعتماد 

 والهیاكل المنظمة إعتماد بالضرورة یقتضي ما هذا أسرع، بصورة للمنظمة الوظیفي

 . المنشودة التنمیة لانجاز الكافیة والخبرات العلمي البحث أسالیب على فیها الإداریة

 الداخلیة الجزئیة الكیانات بین والوظیفي العضوي التفاعل حققت التي التنظیمیة الهیاكل وتنمیة بناء 

 . الكلیة الأهداف لتحقیق أنشطتها وتوجیه وتنسیق
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 على والعمل فئاتها، مختلف في العاملة القوى من والمستقبلیة الحالیة بالاحتیاجات للإیفاء التخطیط 

 بین المتكامل التنسیق إیجاد على العمل ورةبالضر  یستوجب الذي هذا العاملة، البشریة القوى مهارات تنمیة

 التنمیة قطاعات في المستحقة الإحتیاجات توفیر وبالتالي الإداریة، التنمیة وأجهزة القطاعیة المؤسسات

 إنتقاء من یمكن بما والتعیین للإختیار اللازمة والخطط السیاسات وضع جانب ومجالاتها،إلى المختلفة

 البرامج وتنفیذ وضع أیضا یستدعي ما وهذا المطلوبة، والتخصصات یاجاتالإحت وفق المتمیزة العناصر

 .الشاملة التنمیة إلى الوصول أجل من العاملة القوى مهارات وتنمي المعرفة إثراء تحقق التي التدریبیة

 الحد وكذلك الوظیفیة، المتغیرات ضوء على وتعدیلها تكییفها على والعمل وأسالیبه العمل نظم تبسیط 

 .والمتابعة والمراجعة التنفیذ في فاعلیة أكثر ووسائل نظم واستنباط المتوفرة للإمكانیات وتضییع هدر نم

 له بل بیئته عن منعزلا یكون لا الإداري التنظیم لأن ذلك البیئیة المتغیرات مع التأقلم على العمل 

 التنظیم مواكبة فإن متغیرة البیئیة العناصر هذه أن وبما المختلفة، مكوناتها مع ومتفاعلة متصلة علاقات

 مع والتأقلم التكیف أجل من معها التوازن لخلق لازمة ضرورة والتعدیلات التغیرات هذه لكل الإداري

  .فیها الإیجابیة الجوانب

 خصائص التنمیة الإداریة - 2- 1

 تحقق تىح بها تتصف أن یجب محددة خصائص لها أن نجد الإداریة التنمیة لمفهوم عرضنا خلال من

 :التالیة هي الخصائص وهذه منها المرجوة الغایة

 الشرعیة فیمنحها العملیة یؤطر الذي والقانوني التنظیمي الإطار هو بها والمقصود :الرسمیة الصفة -

 الأخیرة هذه الدولة، في معینة جهات من الإداریة التنمیة تنبع أن یجب وعلیه الضروریة، والمصداقیة

 یمكن لا الرسمي الطابع یمیزها الإدارة ولأن القرارات، إصدار خلال من التنفیذ موضع توجیهات تضع

 الإداریة التنمیة برامج تتلائم حتى الحكومة، وتوجیه موافقة دون فیها العمل نمط وتطویر أجهزتها تحدیث

 .للدولة العامة السیاسات مع

 الإداریة التنمیة وظیفة ضمن ةالمبذول الجهود بها تتصف أن یجب أساسیة خاصیة هي :الشمولیة -

 غیرها وإبقاء معینة أجهزة أو عناصر تنمیة على الجهود فاقتصار فیها، الفعالة التنمیة تحقیق إلى الهادفة

 قد بل التنظیمیة الوحدات في الإداري بالمستوى الإخلال شأنه من والوهن الضعف من علیه ماهي على

 تطویر أساس على الإداریة التنمیة في الشمولیة النظرة زمیستل ما وهذا تنمیة، من حدث ما على یقضي

 لعملیة الوظیفي والهیكل العام النظام ضمن فرعیة كأنظمة الجزئیة والفعالیات والأنشطة والعناصر الأجزاء

 .الحكومیة المؤسسات بها تقوم التي الإداریة التنمیة

 الإدارة تطویر في یتمثل الذي نفسه، ریةالإدا التنمیة موضوع من الإستمراریة تنبع :الإستمراریة -

 فإن مستمرة المهمات هذه أن وبما الأخرى، التنمیة وحلقات أشكال وتفعیل والأسالیب والطرائق والوسائل
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 أیضا مستمرة حاجة إداري وإصلاح إداریة تنمیة الى حاجتها فإن لذا بالإستمراریة، تتصف التنمیة عملیة

 الإتصالات،، التقني التطور منابع من الإیفاد عن الإنعزال یمكنهالا كمنظمة الإدارة أن یعني مما

 وتطویر تنفیذ متابعة على قادر جهاز إیجاد یتطلب ما وهذا)  المعومات تخزین الإلكترونیة، الحاسبات

 أن كما والتخلف، بالتقادم نفسها على حكمت وإلا التنمیة أشكال كافة یخدم بما السابقة المهمات

 .الشاملة للتنمیة الأخرى الجوانب لتنفیذ والإعداد التهیئة ضرورات من تنبع الإستمراریة

 وتعمل كلها الإداریة المنظومة عناصر تشمل الإداریة التنمیة أن المعروف من :والوضوح الإنسجام -

 على مااقتصرناها إذا التنمیة تحقیق یمكن لا إذ المختلفة، النشاطات أداء في الإنسجام ضمان على

 وضوح وكذلك التنمیة جهود إلیها تصبو التي الأهداف في وضوح من لابد كما غیرها، دون نبجوا

 التنمویة العملیات لاتواجه حتى وتوضیحها، بدقة الأهداف تحدید خلال من التنظیمیة والوسائل البرامج

 یكون بحیث التقییم معاییر في مطلوب أیضا والوضوح السلطات، وتضارب الإختصاصات تداخل مشكلة

  .والتقییم الرقابة شفافیة الى بالإضافة واقعي سندها

  أهمیة التنمیة الإداریة - 3- 1

 الإداریة أجهزتها كفاءة رفع خلالها من الدول تستطیع التي الأداة باعتبارها في الإداریة التنمیة أهمیة تبرز

 النامیة الدول لبعض النسبةب خاصة تحقیقها، إلى تهدف التي التنمویة خططها بمتطلبات قیامها یكفل بما

 الطموحة التنمویة خططها على سلبا ینعكس مما أجهزتها، من الغالب في إداریا وفسادا تخلفا تعرف الني

 .بمتطلباتها الوفاء على قادرة غیر فتصبح

 رالإبتكا على قادرة لها ذاتیة قدرة لخلق الضامنة النامیة للبلدان الوحیدة الأداة هي الإداریة فالتنمیة

 بالدرجة متأتیة الإداریة التنمیة فأهمیة المجتمعات، بتلك الخاصة البیئیة الظروف مع یتفق بما والتجدید

 مرتبطة بدورها وهذه الإداري، الدولة جهاز إلى الموكلة الأهداف تحقیق ضمان أهمیة من الأولى

 الدولة تعمل التي العامة المصلحة مفهوم في تتجسد إنسانیة و واقتصادیة واجتماعیة سیاسیة باعتبارات

  .تحقیقها إلى الإداریة التنمیة تسعى التي العامة وسیاستها الفلسفي لمنطلقها طبقا ضمانها، أجل من

 تطویر عملیات في المتمثلة الأساسیة، بوظائفها قیامها خلال من كذلك الإداریة التنمیة أهمیة تظهر كما

 إذن الإداریة فالتنمیة الشاملة، التنمیة خطط تحقیق سبیل في الإداریة الحكومیة الأجهزة وإصلاح وتحدیث

 التكامل تحقیق ذلك في بما الفعال، للنجاح الملائم المناخ لها تحضر كي الشاملة للتنمیة مدخل تعتبر

 شك ولا الأهداف، بتحقیق الكفیلة المتوفرة والموارد الإمكانات توفیر مع وقطاعاتها مجالاتها بین والتوازن

 .الشاملة التنمیة تحقیق في الإخفاق أو النجاح إمكانیة مقیاس هو ضعفها أو الإدارة رشد أن

 وتبسیطها العمل وإجراءات أسالیب وتطویر العاملة، القوى تدریب في متمیز دور الإداریة وللتنمیة

 تخطیط في سالأسا تمثل فهي لذلك فیها، العاملین والأفراد الإداریة الأجهزة أداء كفاءة زیادة إلى للوصول
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 الحاصل الإداري التقدم مقدار على أساسا تعتمد والتي أهدافها، و التنمیة إدارة وسیاسات مشروعات وتنفیذ

 الثروة وتنمى القومي الدخل حجم یزید فعالة إداریة تنمیة وبتحقیق .الإداریة والمؤسسات الأجهزة في

 عن وهذا للمجتمع، حیویة أهداف تحقیق في تساهم جدیدة مشروعات إقامة على القدرة وبالتالي القومیة،

 تحقیق یكفل بما وكیفا، كما متمیز إنتاج تحقیق ضمان أجل من المتاحة للموارد الأمثل استخدامها طریق

 . ومتطلباتهم الأفراد رغبات إشباع ثم ومن الإداریة الجودة

 الاقتصادیة النشاطات في والانسجام التلازم تحقیق على الإدارة قدرة زیادة إلى الإداریة التنمیة تؤدي كما

 الشاملة للتنمیة أساسي منطلق تمثل إذن فهي للتنمیة، المختلفة الأنواع وبین المجتمع ضمن الممارسة

 یتمتع لا ضعیف، إداري جهاز في المتمثل التخلف مظاهر تعیش التي النامیة للبلدان بالنسبة خاصة

 بركب اللحاق أجل من تنمویة واجبات من عاتقه على یقع ابم القیام على تساعد التي اللازمة بالكفاءة

 .تقدمها و المعاصرة الحضارة

 المرضیة السلوكیة والمظاهر الإداري الفساد من الحد تستهدف كونها في بالغة أهمیة الإداریة وللتنمیة

 الإداریة المقدرة صنق أن ذلك الإداریة للوحدات الإداریة المقدرة ورفع ناحیة، من التنمیة لعملیة المصاحبة

 وتحسین والفني، العلمي التقدم تحقیق یكفل إداریة تنمیة إحداث أن كما .الإداري الفساد بمشكلة ترتبط

 حاجة تمثل إذن فهي والتنمویة، التنظیمیة ونشاطاتها الإداریة المستویات عدد بزیادة التنظیمي المستوى

 وملاحقة المتطورة، المجتمعات في الحاصل دمالتق مسایرة ضمان یمكن حتى المجتمعات كل في ملحة

 ما هذا لتحقیقه، النامیة الدول تسعى أساسي هدف وهو شاملة تنمیة وتحقیق العالمي الاقتصادي التقدم

 مضطرة یجعلها الذي الأمر المطلوب، التقدم تحقیق تستطیع التي الكبرى المشروعات إنشاء علیها یحتم

  .الحجم الصغیرة المشروعات في المستخدمة التقلیدیة ریةالإدا الأنماط وتطویر تغییر إلى

 یساعد الذي الأساس باعتبارها الحكومات و المنظمات و للأفراد بالنسبة كذلك الإداریة التنمیة أهمیة تبرز

 التي للمشاكل الحلول وضع و الصعوبات إزالة و تقدمها، مواصلة على المتقدمة وغیر المتقدمة الدول

 البحث لمنهجیة وفقا الإداریة المفاهیم باستخدام وذلك الإداریة التنظیمات تنمیة في دور هال كما تعترضها،

 تنمیة على والعمل الإتصالات وفعالیة كفاءة تحسین إلى بالإضافة القرار، إتخاذ عملیات كل في العلمي

 .الإداریة للتنمیة مكملة العملیات هذه تعتبر و الإداریین القادة مهارات

 الإداریة الإجهزة لإصلاح تستخدم التي الأدوات أهم من الإداریة التنمیة تعتبر الأساس هذا على

 تقوم الإداریة فالتنمیة المطلوب، الوجه على تنفیذها و التنمیة إدارة أهداف تحقیق لغایات وذلك وتطویرها،

 التنمیة طخط تحقیق أجل من الحكومیة الأجهزة وإصلاح وتحدیث تطویر في تتمثل عدیدة بوظائف

 التي تلك وأهدافها، وخططها التنمیة إدارة مشروعات علیها تقف التي العملیة القاعدة تمثل فهي وبرامجها،

  .الإداریة والمؤسسات الأجهزة في الحاصل الإداري التقدم مقدار على أساسا تعتمد
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 :الإداریة التنمیة مداخل -1-4

 الطرق المداخل هذه وتتضمن الإداري، الفكر بنظریات نقاطها أغلب في الإداریة التنمیة مداخل ترتبط

 المشاكل مختلف على والتعرف للدولة، الإداري الجهاز ومتغیرات عناصر بتطویر الكفیلة والأسالیب

 في الإداریة التنمیة مداخل ظهرت لقد .لها المعالجة الحلول وإقتراح الجهاز هذا تواجه التي والعقبات

 أهداف یخدم الذي بالشكل وصیاغتها العلمیة والمبادئ الأفكار من مجموعة لتنظیم كمحاولات بدایاتها

 إلى وصلت أن إلى فشیئا شیئا تتطور المحاولات هذه أصبحت الزمن بمرور ولكن الإداریة، التنمیة

 :حدیثة مداخل و تقلیدیة مداخل إلى الإداریة التنمیة مداخل الإدارة كتاب غالبیة قسم وقد الحالي، وضعها

 : التقلیدیة المداخل: لاأو 

 القانوني المدخل: 

 فالصبغة القانونیة، الشرعیة من وجودها قوة تستمد الإداریة التنمیة أن مؤداها فكرة على المدخل هذا یقوم

 الإداري، بالعمل المرتبطة والإلتزامات الحقوق أن أساس على الفعالیة نحو الإدارة تدفع التي هي القانونیة

 دراسة أهمیة على یؤكدون المدخل هذا أنصار إن .للدولة الأعلى القانون باعتباره الدستور من تستمد إنما

 التي بالأدوار معرفتهم إلى إضافة الإداریة، التنمیة خطط و سیاسات لرسم تمهیدا الإداري الجهاز تحلیل و

 والعمل النشاط على تتركه الذي التأثیر ومدى الدولة في والقضائیة والتشریعیة التنفیذیة السلطات تمارسها

 علیه یركز ما أهم من هي مستویاتهم مختلف في للعاملین والإداریة القانونیة المسؤولیة فإن ومنه الإداري،

 .المدخل هذا أنصار

 فالتحولات الإداري، للجهاز تنظیم أو تغییر أي إجراء عند القوانین تغییر من بد لا ذلك على وبناءا

 به معمول كان فما التنمیة، متطلبات مسایرة على قادرة الغیر القدیمة التشریعات تغییر تقتضي المجتمعیة

 یكبل قیدا یصبح وإلا والمجتمع، الدولة مستوى على للتغییر حتمیة كنتیجة مرفوض الیوم یصبح بالأمس

 .جزئي كهدف الإداریة والتنمیة عام كهدف التنمیة جهود

 من فإنه لذا بها، العاملین تمسك ضرورة یعني لا القوانین رتغیی أن في المدخل هذا إنتقد ذلك مع لكن

 تجاهله إلى إضافة إبداع أو إجتهاد أي أمام عائقا یمثل الإتجاه هذا أن كما التغییر، حدوث عدم المحتمل

 یعیر لا أنه كما اهتمام أي السلوكیة للناحیة یقیم لا فهو التنمیة، عملیة في توجهاته و الإنساني للسلوك

 التنمیة على التأثیر من القوانین تجرد یعني لا فهذا .مغلقا نظاما الإداري الجهاز ویعتبر أثر أي ئةللبی

 . العام الصالح سلامة و القانون سیادة على تأكد وهي مداخلها أحد تمثل إنها بل ، الإداریة

 والإجرائي التنظیمي المدخل: 

 التنمیة عملیات أن أساس الإداریة،على للأجهزة تنظیمیةوال الهیكلیة الجوانب أهمیة على المدخل هذا یؤكد

 وفنیة تنظیمیة معاییر وفق الحكومیة الإدارة هیاكل وتخطیط تصمیم تم ما إذا أهدافها تحقق الإداریة
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 كبیر حد إلي أهدافها تحقیق في تعتمد الإداریة التنمیة عملیة فان المدخل هذا وفق .الغرض لهذا مناسبة

 فإن وبالتالي والإبداع، الخلق على قادرة تنظیمیة وهیاكل مؤسسات وبناء تصمیم على دةالقیا مقدرة علي

 هیاكل وإنشاء الإداري، الهرم إصلاح تعني الإداریة التنمیة أن على یركزون المدخل هذا أصحاب

 .الإداریة التنمیة عملیة لتسهیل الإداریة الإجراءات وتطویر جدیدة ومؤسسات

 التنمیة إدارة ومسؤولیات مهام تنفیذ عن المسؤول العنصر تمثل دولة أي في الموجودة الإداریة فالأجهزة

 أن الشاملة،یجب التنمیة تحقیق في ومسؤولیاتها بمهامها القیام الأخیرة هذه تستطیع ولكي الدولة، تلك في

 ترتكز التي الأساسیة والوحدة التنمیة لإدارة النابض القلب بمثابة یعتبر والذي فعال إداري جهاز لها یكون

 .تنمویة عملیة أیة علیها

 الإداریة الأجهزة بین العلاقات جوانب مختلف وتحلیل البحث على القدرة عدم في المدخل هذا على ویعاب

 الإنساني للعنصر إغفاله كذلك البیئة لهذه والإجتماعیة السیاسیة الأبعاد خاص وبشكل الخارجیة، والبیئة

 الجهاز عناصر إغفال إلى بالإضافة الإداري، والتطویر التنمیة عملیات في سيالأسا العنصر باعتباره

 القیود كثرة نجد ذلك جانب إلى الإداریة، التنمیة نتائج في كبیرا تأثیرا تؤثر والتي به المحیطة والمتغیرات

 فعالیته من لالتقلی في السلبي تأثیرها لها والتي الإداري العمل تنفیذ عملیة على المفروضة الإجرائیة

 .الإداریة والكفاءة الأداء مستوى وهبوط

 أحد فهو الإداریة التنمیة على المدخل هذا تأثیر إغفال یعني لا فهذا الإنتقادات هذه من بالرغم لكن

 هذه واقعیة عدم الواقع أثبت فقد الإداریة، للتنمیة تقلیدیة مداخل من عرضه تم ما إلى وإستنادا. مداخلها

 القوانین تشیر حیث الإداریة، الأجهزة نشاطات في والإزدواجیة التناقض خلق إلى أدى مما المداخل

 اتجاهات إلى والتطبیقي العلمي الواقع یشیر بینما معین إتجاه إلى الأجهزة لهذه الهیكلیة والنظم الرسمیة

 التغییرات إحداث على تركز والتي الإداریة للتنمیة الحدیثة المداخل ظهور حتمیة إلى أدى ما هذا .أخرى

 والمتكاملة الشاملة النظرة أساس على وذلك الإداري، الجهاز داخل والسلوكیة الفكریة النشاطات طبیعة في

 ومدى الإداري بالجهاز المحیطة المختلفة البیئیة العوامل الإعتبار بعین الأخذ مع ومتغیراته لعناصره

 .التنمویة العملیة نتائج على تأثیرها

 :الإداریة للتنمیة الحدیثة مداخلال: ثانیا -

 السلوكي المدخل: 

 صورة جاء وقد الإنسانیة، المدرسة الخصوص على و السلوكیة للمدرسة إمتداد الجدید المدخل هذا یعتبر

 أن من التنظیمي والمدخل القانوني المدخل من كل عجز أن بعد ذلك و التقلیدي، للاتجاه تماما معاكسة

 أو القوانین بوجود فقط تتحقق أن یمكن لا والتي الإداریة، بالتنمیة المتعلقة ساراتالاستف كافة على یجیب

 المدخل هذا أكد لذلك الفرد، سلوك في تغییر یرافقه لم ما لوحدها الإجراءات تغییر أو التنظیمیة الهیاكل
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 التنمیة لتحقیق ابه والإهتمام وفهمها والمادیة المعنویة وحاجاته الإنسان بمشاعر الإعتراف ضرورة على

 .الإداریة

 :المدخل هذا إلیها یستند التي والأسس المعاییر وأهم

 وتؤثر الإداري التنظیم على تضغط كونها التنظیمي السلوك في القیم تلعبه الذي الدور بأهمیة الإقرار - 

 .قراراته في

 .بها یحیط الذي الإجتماعي المناخ ضمن الإدارة إلى النظر - 

 الحكومیة بالتنظیمات والجماعات الأفراد سلوك على وأثرها الإنسانیة والحاجات لدوافعا على التأكید - 

 مشاعر له عاطفیا كائنا باعتباره حاجاته و الإنسان على المدخل هذا ركز فقد لذلك .حكومیة والغیر

 .إرضائها على والعمل فهمها یجب وإنفعالات

 الإنسان دور بین یخلط كونه تطرفه، و لمغالاته وذلك والعیوب الإنتقادات من یسلم لم المدخل هذا لكن

 النظر دون خاصة غایة للإنسان أعطى إذا فهو الشخصي، محیطه له كإنسان دوره وبین كموظف

 الإداریة التنمیة في أثر من للبیئة ما تجاهل إلى بالإضافة ذاته، النظام مصلحة وهي أخرى لمؤثرات

 .الإداري والسلوك

 البیئي المدخل: 

 ویقر بها، تتواجد التي البیئة وبین الإدارة بین العلاقة إبراز فحواها محوریة فكرة على المدخل هذا ینبني

 والحضاریة والإقتصادیة والسیاسیة الإجتماعیة بالعوامل قطرتتأثر كل في الإداریة الوحدات بأن أنصاره

 یتكیف الذي هو والعقلاني والرشید عالالف الإداري فالنظام المنطلق هذا من .ذاك أو القطر بهذا السائدة

 الإعتبار بعین الأخذ مع الصحیحة، الوجهة وتوجیهها إحتوائها على جاهدا ویعمل المحیطة الظروف مع

 التاریخیة خصوصیاتها لها أخرى دولة في لایصلح دولة في صالح هو فما والإقلیمیة القطریة الإختلافات

 یؤثر مفتوح نظام أنها على الإدارة الى تنظر التي النظم نظریة على أساسا المدخل هذا ویعتد والمجتمعیة،

 تستمد فالإدارة العكسیة، التغذیة مع)  مخرجات=  أنشطة+  مدخلات(  المحیطة بالبیئة ویتأثر فیه

 .بها قامت التي للأنشطة كنتیجة بالمخرجات الأخیرة هذه وتمد البیئة من مدخلاتها

 على وتؤثر أثرت التي العوامل على التعرف هو الإیكولوجي للمدخل التعرض وراء من فالهدف وعلیه

 المباشر وغیر المباشر التأثیر مجال من أكثر في اتضح فقد الجزائر، في التنمیة وإدارة الإداریة التنمیة

 التغیرات معرفة على یساعد المدخل هذا إدراج أن الإداریة،كما التنمیة ضمنه ومن الإدارة نشاط على

 في فالتحكم مجتمعتین كعملیتین التنمیة وإدارة الإدارة تنمیة على والسریع الجوهري الأثر ذات طةالمحی

 في والرشد العلمیة من نوعا ویفرض النجاح فرص العملیتین لهاتین یوفر أن شأنه من السابقة العوامل

 .المتاحة الموارد إستغلال
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 تحلیل على یعتمد الذي المدخل ذلك بأنه المتكامل التحلیلي المدخل یعرف :المتكامل التحلیلي المدخل 

 والقوانین القواعد أو والنظام بالأفراد یتعلق ذلك كل والمستقبلیة، الأنیة والمتغیرات الخارجیة والبیئة الإدارة

 والسلوكات للأفراد المستمرة التنمیة عملیة على بالإعتماد المشكلات، وتخطي للعلاج الخطة وضع ثم

 وكذلك السابقة المداخل في والقصور النقص جوانب لتعویض نتیجة المدخل هذا جاء وقد ،والإمكانیات

 :المدخل هذا علیها یعتمد التي المبادئ أهم ومن .لها وجهت التي والإنتقادات التغیرات لتلافي

 نبی فیما التبادلیة العلاقات من متشابك هیكل من یتكون مفتوح إجتماعي نظام هو الإداري النظام - 

 .بها یتواجد التي البیئة مكونات وبین وبینه أعضائه

 نجاح شروط ومن التنظیم، ومتطلبات الأفراد سلوك بین وحركي نسبي توازن إحداث إلى التنظیم یهدف - 

 ممثلة الإدارة وأهداف الأفراد سلوك بین الإیجابي التفاعل إستمرار التنظیم یستلمها كعملیة الإداریة التنمیة

 .تنمیةال إحداث في

 یشغلونها، التي والمراكز الأدوار وطبیعة تتناسب سلوكیة أنماط بها العاملین الأفراد على الإدارة تفرض - 

 العلاقات تتشكل وعلیه غیره عن ومركز دور كل بها یتمتع التي السلطة هو والأدوار المراكز یمیز ما وأهم

 .متوقع نمط وفق التنظیمیة

 ویحتوي للإدارة الشمولیة بالنظرة یأخذ المتكامل التحلیلي المدخل أن ولالق یمكن الدعائم هذه خلال من

 متعددة زوایا من والتنمیة الإدارة لنا یقدم وعلیه الجهاز، داخل الحدوث الممكنة والعملیات الحالات جمیع

 میةالتن دراسة في والذاتیة الموضوعیة بجانب الإلمام یمكن المعنى وبهذا فقط واحد تدخل عند تقف لا

 .الإدارة علیها تحتوي كعملیة الإداریة

 یجب بل السابقة المداخل بأحد الإكتفاء عند تقف أن لایجب الإداریة التنمیة دراسة أن القول خلاصةو 

 الحقیقي الفهم عدم إلى یؤدي مما بالقصور مشوبة الدراسة یجعل فقط منها بواحد والأخذ بینها، الجمع

 :في ممثلة العوامل من بمجموعة الأخذ بنا يوحر  الإداریة للمشكلات والبناء

 .الإدارة داخل الأفراد تصرفات تحكم التي السلوكیة النواحي - 

 .ومستویاته التنظیمي الهیكل بناء في الفني الجانب - 

 .الإداریة العملیة بدراسة الإهتمام - 

 )ثقافیة سیاسیة، إقتصادیة، إجتماعیة،(الإدارة تعیشها التي البیئة بظروف الإهتمام - 

  .ونشاطا هیكلا الإدارة تحكم التي القانونیة الجوانب الإعتبار بعین الأخذ - 

 development managementإدارة التنمیة  - 2
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 تسیرها، إدارة وجود دون تتحقق أن یمكن لا وتطورها الشعوب تقدم في مهمة عملیة باعتبارها التنمیة إن

 إدارة إلى العامة الإدارة إلى السیاسیة الإدارة من إبتداءا الإدارة قطاعات جمیع تشمل التنمیة وإدارة

 مكثفة إصلاح جهود إلى تحتاج الإداریة القطاعات هذه وجمیع والخاص، العام القطاعین في المشروعات

 الإدارة تعكسه لما ذلك التنمیة، عملیة بدء على القادرة الإدارة نوعیة إیجاد أجل من مستمرة إداریة وتنمیة

 .ونوعیتها التنمیة مسیرة على حاسمة راتتأثی من

 الإداریة الأجهزة إنشاء إلى بلدانها، في التنمیة تحقیق إلى تسعى التي الدول مختلف على إذن لزاما فكان

 الشامل الاقتصادي التخطیط ظهور منذ خاصة الإداري، التطویر ومعاهد التكوینیة الإداریة والمؤسسات

 البحث من بد لا كان ذلك خلال ومن .تخلفا الأكثر العالم أقطار في لتنمیةل كأداة سائدا أمرا أصبح الذي

  ". التنمیة بإدارة"  تسمى ما وهي الشاملة للتنمیة كأداة البلدان هذه قبل من اتخذت التي الإدارة مفهوم عن

  مفهوم إدارة التنمیة - 1- 2

 المتطلبات جمیع على لتدل الماضي، القرن من الخمسینیات في " التنمیة إدارة" مصطلح إستخدام بدأ لقد

 جوانب من والإجتماعیة الإقتصادیة الأوضاع لتحسین الهادفة والبرامج والمشاریع الخطط بتنفیذ الخاصة

 المستعمرة الدول بدأت الثانیة العالمیة الحرب إنتهاء فبعد تغییرات، من علیها یطرح وما العامة الإدارة

 والتقدم النمو تحقیق على تعمل أن الدول هذه على لزاما فكان الأخرى، تلو الواحدة إستقلالها على تحصل

 جمیع في جذریة تغییرات إحداث علیها یفرض مما السائد، والتخلف الإستعمار مخلفات على والقضاء

 إداریا جهازا تنشأ وأن الإداریة، المجالات وخاصة والسیاسیة الثقافیة و والإجتماعیة الإقتصادیة المجالات

 .وأهدافها خططها بتنفیذ وكفیل التنمیة وبرامج سیاسات لتسییر مؤهل داجدی

 نتحدث لذلك الإقتصادي، والإنماء الإصلاح برامج من یتجزأ لا جزء الإدارة بقضایا الإهتمام أصبح حیث

 ةبشری وقدرة وطبیعیة مالیة وموارد إقتصادیة سیاسات من الجوانب المتعددة العملیة تلك التنمیة إدارة عن

 .مهنیة وهیئات إداریة وتنظیمات

 حافزا التطور   ویكون المجتمع یتطور حتى كلها العناصر بین التفاعل عملیة هي إدارة التنمیة فإدارة

 .علیه والحفاظ منه للمزید

 وتسعى الشاملة التنمیة برامج وتنفیذ تخطیط مهمة عاتقها على تأخذ التي الإدارة تلك هي التنمیة إدارة إن

 تسییرها، و توجیهها على تعمل فعالة إدارة وجود دون تتحقق لن التنمیة عملیة أن إعتبار على ها،لتحقیق

 هي بل الإدارة، من جدیدا نوعا أنها أو عنها منفصلة لیست و العامة الإدارة من جزء تعتبر أنها كما

 التقلیدي الدور كان مابعد التنمیة، أجل من الإدارة وهو للإدارة معین دور على تؤكد و هدف نحو موجهة

 على للحفاظ إدارة كانت أنها بمعنى الإیرادات وجمع والنظام القانون بحفظ أساسا مرتبطا العامة للإدارة

 في خاصة الحكومة نشاط بتنمیة خاصة فهي التنمیة إدارة أما علیه، كان ما على الحكومي النشاط
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 مجرد لیست الإطار هذا وفي المعنى بهذا التنمیة وإدارة .والإجتماعیة والسیاسیة الإقتصادیة المجالات

 تنفیذها على والإشراف والبرامج والخطط السیاسات صیاغة في فعالة بصورة تسهم ولكنها تنفیذیة، إدارة

  .واضحة وأهداف مدروسة إستراتیجیات ضوء في

 وعملیات الأجهزة و الهیاكل مجموعة على لیدل یستخدم الذي التعبیر ذلك هي التنمیة إدارة فإن وبذلك

 التنمیة مكونات بین یربط الذي الجهاز فهي الإنمائیة، أهدافها لتحقیق الحكومة تنشئها التي الإدارة

 المفهوم هذا خلال من أیضا التنمیة فإدارة والقومیة، والاقتصادیة الاجتماعیة الأهداف لانجاز المختلفة

 .التنمیة غراضأ تخدم التي والمشروعات والبرامج السیاسات إدارة هي

 مجموعة فهي وبالتالي المتبع، الإداري والنمط الأسلوب عن بأنها تعبر رشید أحمد الدكتور الأستاذ یعرفها

 الإنماء یحقق بما مشكلاته ومواجهة النامیة الدول في الإداري الجهاز لتشغیل الملائمة الأسالیب

 .الدولة موارد على ویحافظ الفعال الاقتصادي

 المسؤول الإداري الجهاز هي التنمیة إدارة أن على یركز التنمیة، إدارة لمفهوم الشامل نظورالم فإن ومنه

 عملیة في أساسي دور الإداري للجهاز فإن وبالتالي ،المجتمع في أشكالها بمختلف التنمیة تنفیذ عن

 .آخر شيء أي من أكثر التنمیة إدارة جهاز فهو النامیة، الدول في التنمیة

 بواسطة یتفاعل المستضعفة الدول في العامة الإدارة جهاز أن المفهوم هذا خلال نم إذا یتضح

 :وهي متفاوتة وبدرجات القیادات تواجه حقائق ثلاث

 وتقضي التخلف تعوض التي الاقتصادیة التنمیة بتمام إلا یتحقق ولا یتأكد لا السیاسي الاستقلال إن 1-

 .علیه

 .الفعال الصناعي بالنمو إلا المطلوبة بالسرعة تحقق لا المطلوبة الاقتصادیة التنمیة إن 2-

 العامة السیاسة بقیام إلا یبدأ ولا أحیانا یتحقق ولا ،اجتماعیة أساسیة تحولات إلى یحتاج التصنیع إن 3-

 .بدئه أو تحقیقه في رئیسي بدور الإداري جهازها طریق عن مباشرة

 :هما ساسیینأ مفهومین تشمل التنمیة إدارة أن یرى من وهناك

 المنظمات قبل من المستعملة الإجراءات دراسة على تعمل التنمیة إدارة أن یرى :الأول المفهوم

 یشیر حین في . المطلوبین والتقدم التطور متطلبات تلبیة بغیة والخطط السیاسات لتنفیذ والحكومات

 لكي النامیة الشعوب في داریةالإ القدرات وتقویة تدعیم إلى تهدف التي الدراسات إلى :الثاني المفهوم

 .وجید فعالة بصورة التنمیة متطلبات تلبیة على قادرة تصبح

 وعلى الشاملة، التنمیة برامج وتنفیذ تخطیط مهمة عاتقها على تأخذ التي الإدارة تلك هي التنمیة إدارة إن

 تحقیق سبیل في المادي داءالأ بمستوى للارتقاء والتحدیث والتطویر التغییر وإرادة إدارة فهي الأساس هذا
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 عملیة كونها عن تخرج لا وأشكالها صورها جمیع في التنمیة عملیة لأن ذلك الشاملة، التنمیة أهداف

 ."التغییر إدارة" عبارة التنمیة إدارة على عادة یطلق ولذلك وتطویر تغییر

  أهداف إدارة التنمیة - 2- 2

 :یلي فیما تحقیقها الى التنمیة إدارة تسعى يالت الأهداف أهم إجمال یمكن عرضه تم ما خلال من

 الثغرات بعض لتجاوز برامجها تصمیم یتم والتي أهدافها، وضوح بمدى التنمیة إدارة برامج نجاح یرتبط

 لتسییر جید مستوى على للحفاظ الطارئة والمتغیرات الظروف بعض ومواكبة التنمویة، السیاسات عن

 مختلف في التنمیة إدارات جمیع تتفق حیث المتاحة، للموارد الأمثل الاستغلال خلال من التنمیة وإدارة

 إلى الرامي العام الهدف یتقدمها وجودها، أساس تعتبر والتي الأهداف من مجموعة تحقیق على الدول

 مجتمع، أي في والجماعات الأفراد لكل والتطور التقدم من عالي مستوى تحقیق على العمل ضرورة

 : التالیة الأهداف تحقیق إلى لإضافةبا أوضاعهم وتحسین

 وتحسین مجتمع، أي في والجماعات الأفراد لكل متوازن رفاهي مستوى تحقیق على العمل ضرورة - 

 العمل ومنه والتخلف، والجهل الفقر على والقضاء متطلباتهم جمیع توفیر طریق عن معیشتهم أوضاع

 التنمویة، لبرامجها الجید التسییر طریق عن المتخلفة البلدان في والاقتصادي الاجتماعي التقدم زیادة على

 .الاقتصادي والاستقرار النمو من عالیة مستویات إلى الوصول أجل من

 المجتمع، فئات بین التفاوت وتقلیل الاجتماعیة العدالة تحقیق سبیل في للمجتمع العامة القدرات تعزیز - 

 إدارة لأن والاقتصادي، الاجتماعي للتقدم محددة جبرام وتسهیل تنشیط بعملیات قیامها إلى بالإضافة

 على تشجع إذا فهي الحدوث، ممكن التغییر ذلك وجعل الحركةو  والإبتكار التغییر تستهدف التنمیة

 .التنمیة أهداف لإنجاز ضروریا ذلك كان كلما والتغییر الابتكار

 تسهیل أجل من ،اجتماعیاو  اقتصادیاو  جغرافیا المجتمع في العامة البیئة تهیئة و تحسین إلى تهدف كما - 

 دقة بأكثر برامجها و خططها في محدد هو ما وفق التنمیة أهداف إنجاز إمكانیة

 .عالیة وبكفاءة

 الأهداف وتحدید والإداریة الاجتماعیةو  الاقتصادیة المجالات في التنمیة خطط وضع على العمل -

  تنفیذ على المساعدة والقواعد والإجراءات النظم حدیدت جانب إلى المجتمع، في التنمویة والإستراتیجیات

 .البرامج و الخطط تلك آداء

 تنفیذو  التخطیط عن المسؤولة الأجهزة إدارة طریق عن المجتمع في الشامل التطویر عملیات تسییر - 

 .التنمیة عملیات
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 عن رسمیة، وغیر رسمیةال الحكومیة الوكالات بین والإشراف والتنسیق والاتصال التعاون أنماط توسیع - 

 بین للتنسیق الاستشاریة اللجان وإنشاء بینهما، مباشر وغیر المباشر الاتصال قنوات زیادة طریق

 البرامج إنجاز تسهیل أجل من المحلیة البیئة مستوى لتحسین والدنیا، والمتوسطة العلیا الإداریة المستویات

 .التنمویة

 و سیاسات وتنفیذ لتسهیل جمیعها تهدف التي والتجاریة والحرفیة المهنیة والاتحادات المنظمات إنشاء 4-

 .والاجتماعي الاقتصادي التخطیط وبرامج التنمیة إدارة قرارات

 الإقلیمي، أو المحلي المجتمع مستوى على الشاملة التنمیة أسالیب على تعتمد فعالة سیاسات إیجاد  -5

 في الدراسات من العدید وإجراء مستمرة، بصورة التنمیة وخطط برامج وتحدیث تطویر طریق عن وذلك

 التنمیة إدارة أغراض لأن والبرامج الخطط هذه فعالیة مدى من للتأكد والاجتماعي الاقتصادي المیدان

 تستهدف إذا فهي المجتمع، في والاقتصادي الاجتماعي للتقدم محددة برامج وتسهیل تنشیط في تتمثل

 تطبق أن الأهداف هذه على یتعین حیث .الحدوث ممكن التغییر ذلك وجعل والتطور التغییر إحداث

 إنجاز إلى یؤدي الذي والتغییر الإبتكار على تشجع التنمیة إدارة أن باعتبار التنمیة برامج تدیر و سیاسات

  .ةالمنشود التنمیة تحقیق أمام عائقا تقف التي التقلیدیة والأشكال النماذج إلى اللجوء وتمنع التنمیة، أهداف

 :وظائف إدارة التنمیة - 3- 2

 الأهداف تحقیق إلى أساسا تهدف التي و الوظائف من بمجموعة القیام عاتقها على التنمیة إدارة تأخذ

 للموارد الأمثل الإستخدام على القائمة الإداریة الإجراءات من مجموعة إتخاذ خلال من الشاملة، التنمویة

 الحلول إیجاد و والطموحات الحاجات تلبیة و الأهداف تحقیق ىإل سیاستها خلال من تسعى كما المتوفرة،

 التنمیة إدارة على یتوجب فإنه ذلك كل تحقیق أجل من و التنمیة، عملیات تعیق التي المختلفة للمشاكل

 :التالیة بالوظائف القیام

 المطلوب النجاح تحقق أن تستطیع التي للتنمیة فعالة آلیة خلق في یتمثل التنمیة إدارة وظیفة جوهر إن

 التي والمنشآت للأفراد السلوكیة المحصلة تكون أن تعدو لا التنمیة فآلیة "التنمیة، وبرامج سیاسات في

 السیاسیة و الإجتماعیة أبنیته تكییف و قدراته، وتنمیة طاقاته وإطلاق موارده كل بتعبئة للمجتمع تسمح

 التي المؤشرات من مجموعة هناك توجد بحیث .منشودةال التنمیة بعملیة القیام له یسمح بما والإقتصادیة،

 المؤشرات هذه أبرز ومن الإستراتجیة، الأهداف بتحقیق تسمح للتنمیة سلیمة آلیة وجود عن تعبر

 :ذكرها الآتي الستة المقومات

 ذلك وراء من المحققة والإنتاجیة الأفراد، طرف من المبذول الجهد من كل بین الارتباط درجة تزاید 1-

 .الأهداف تحقیق مقابل المحصلة المكافأة وبین الجهد
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 بشكل وتوجیهها استخدامها وترشید المتاحة، الموارد كل تعبئة أجل من الحوافز نظام فعالیة تحسین 2-

 .التنمیة أولویات یخدم

 رفةالمع إستیعاب وفي التنمیة، عملیة لاستمرار الضروریة الإستثمارات في الاستیعابیة القدرة زیادة 3-

 وإدراك التغییرات إستیعاب وكذا المجتمع، لاحتیاجات الملائمة التقنیة إستنباط على الذاتیة القدرة ونمو

 تحدیات من تطرحه وما المستجدات

 . الإنتاجیة معدلات في منتظم وتزاید الأداء كفاءة في دائمة زیادة تحقیق على العمل 4-

 مجالات بتزاید تسمح التي والأدوات الوسائل من المزید وتوفیر أبعادها بكل المشاركة نوعیة تحسین 5-

 .ممارستها

 بتزاید تسمح التي الفرص، وتكافؤ العدل وإنتشار الأمان شروط من به تتمیز وما الملائمة البیئة توفیر 6-

 .للوطن والولاء للمجتمع بالانتماء الشعور

 تحدید طریق عن ومستویاتها، أبعادها بكل التنمویة والسیاسات الخطط وضع عن مسؤولة التنمیة إدارة إن

 تلك تنفیذ ومراقبة بمتابعة القیام ثم لإنجازها، اللازمة والموارد البدائل وتحدید لتحقیقها تسعى التي الأهداف

 إنتهاج خلال من والتنظیمي الإداري التطویر لتحقیق الدائم سعیها إلى بالإضافة التنمویة، والخطط البرامج

 تلك لتحقیق اللازمة الجهات مختلف بین والتعاون التنسیق عملیات وإجراء علمیة إداریة سیاسات

 تضع ذلك كل تحقیق أجل ومن التنمیة، برامج تنفیذ لتسهیل للمعلومات متكامل نظام بناء وكذا الأهداف،

 هو لبشريا العنصر أن باعتبار وتطویرها، البشریة الموارد تنمیة سیاسة على اهتمامها مركز التنمیة إدارة

 .تنمویة عملیة أي إدارة في الأساسي الركن

 :خصائص إدارة التنمیة - 4- 2

 الشاملة، التنمیة أهداف تحقیق على قادرة فعالة إدارة بتكوین تهتم أنها التنمیة إدارة مایمیز أول إن

 وشاملة عامة سیاسة باعتبارها أیضا تركز وهي الإداریة، الأجهزة تواجه التي والمشكلات العوائق ومواجهة

 جانب الى أهدافها، وتحقق التنمیة أغراض تخدم التي والمشروعات للبرامج والتخطیط السیاسات إدارة على

 لإنجاز أساسا تسعى التي الإداریة والأجهزة المؤسسات به تقوم أن یجب الذي الدور عن تعبر أنها

 الحكومیة الأجهزة كافة بین التنسیق على والعمل الشاملة، والتنمویة والإقتصادیة الإجتماعیة الأهداف

 برامج تعوق التي والعقبات المشاكل مواجهة وكذا الوظائف، هذه تحقیق أجل من المتعددة ووظائفها

 .المجتمع في التنمیة وسیاسات

 إعطاء إلى لیصل ومسبباتها الأشیاء علل عن یبحث الذي المنطقي العقلي التفكیر التنمیة إدارة تمثل كما

 وتؤثر المحیطة البیئیة والظروف بالعوامل أیضا تتأثر وهي موضوعي، علمي بشكل لها ائجونت حلول

 الأساسیة والمفاهیم المبادئ أن كما تحقیقها، المطلوب والأهداف یتلائم بما تغییرها على وتعمل فیها،
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 إداریة نظریة كل أن أي للمجتمع، الحضریة والخصائص الظروف مع تتوائم أن یجب العصریة للإدارة

 .فیه تطبق الذي للمجتمع والثقافیة الإجتماعیة النظم مع تتناسب أن یجب

 وإنجاز وفعالیة، بكفاءة التنمیة برامج لإدارة جاهدة تسعى التي الإداریة بالكفاءات كذلك التنمیة إدارة تهتم

 أسلوب قیقهاتح سبیل في متبعة الشاملة التنمیة متطلبات مع یتلائم بما وتجدیدها المخططة الأهداف

 مجال في المتخصصة التنمویة الوكالات من كبیر عدد إلى السلطة تفویض طریق عن اللامركزیة،

 .ممكن وقت وبأسرع فعالیة بأكثر أهدافها إنجاز تستطیع حتى التنمیة

 أجهزة بتنمیة أیضا تهتم بل والحكومیة، الإداریة الأجهزة تطویر على فقط لاتعمل فهي ذلك إلى إضافة

 على والعمل وتكالیفها، التنمیة أعباء من جزء تحمل في دورها تؤدي حتى الخاص القطاع ساتومؤس

 نوع خلق إلى یؤدي مما والخاصة، العامة والمؤسسات الأفراد بین المنافسة روح وخلق والإبتكار التجدید

 والإجتماعیة قتصادیةالإ التنمیة عل نتائجها تنعكس التي رسمیة والغیر الرسمیة القیادات بین التعاون من

  .ككل

 المشاركة تجسید ضرورة إلى أهدافها، وتحقیق التنمویة خططها إنجاح سبیل في التنمیة إدارة وتتطلب

 خلال من تعمل وهي الحاسمة، القرارات وتنفیذ إتخاذ في المساهمة أجل من الأفراد جهود وتظافر الشعبیة

 في التقلیدیة للأوضاع والتطویر التغییر على جیعوالتش المخطط التغییر إحداث على التنمویة خططها

 علمیة بأسالیب متطورة إداریة إستراتیجیات على إعتمادا التنمویة الأهداف لإنجاز والمجتمع، المنظمة

 .أهدافه فعالیة إلى والوصول وكفایته الإنتاج كفاءة زیادة إلى للوصول حدیثة

 كل إستغلال على والعمل الذاتیة، المجتمع وإمكانیات اقاتط على الإعتماد هو التنمیة إدارة تركیز أن كما

 والكفاءات الكاملة التدریب وسائل وتوفیر مشاریع، من ینجز فیما وإستثمارها والمنظمة الأفراد لدى الطاقات

 أجل ومن ،وفعالیة كفاءة بأكثر الإنتاجیة العملیة في والمشاركة للعمل الطاقات تلك خلق على القادرة

 بعملیة والقیام القیادیة والكفاءات الكوادر جذب على تعمل فإنها التنمیة إدارة برامج تسییر حسن ضمان

 الجید الإعداد على بتركیزها وذلك التنمیة عملیة قیادة في الاستراتیجي بدورها القیام بغیة وتهیئتها، إعدادها

 . العامة لمصلحةا لخدمة الأولویة وإعطاء المهنیة المسؤولیة بحس والارتقاء والتحفیز

 ومتابعتها تنفیذها على والعمل التنمویة للسیاسات الإستراتیجي التخطیط بعملیة القیام التنمیة إدارة وتتحمل

 على الذاتیة القدرة بتنمیة تسمح التي الحدیثة التقنیة وإستعمال المعرفة إستیعاب یتطلب ما وهذا وتقویمها،

 لمهام المجتمع إستیعاب تعمیق إلى بالإضافة هذا .الأهداف حقیقت من تمكن التي اللازمة المهارة إمتلاك

 لتطبیق لهم الموكلة المهام وكذلك ومبادئها التنمیة بفلسفة وتقبل قناعة أكثر الأفراد وجعل الإدارة ووظائف

 إنجازه المطلوب التنموي للدور وفقا الأفراد جهود توجیه أجل ومن كفاءة، بأكثر التنمیة وسیاسات برامج

 وراء فإن كذلك .الأفراد لهؤلاء المعنویة و المادیة للحوافز مناسب نظام إیجاد أهمیة على التأكید من لابد
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 وتشریعیة سیاسیة بموافقة مسبقا تتمتع نجدها التنمویة الخطط جمیع أن أي سیاسي قرار تنموي برنامج كل

 والفوقي السلطوي الطابع طغیان نجد افإنن النامیة البلدان في أما المتقدمة، البلدان في نجده ما وهذا

 التي القوى وموازین الضاغطة والجماعات النخب دور جانب إلى التنفیذیة و الرئاسیة والمراسیم للقوانین

 علیها یتوقف والتي الرسمیة غیر الشعبیة المساندة وجود إلى إضافة السیاسي، القرار وراء عادة تكون

 .فشلها أو التنمویة البرامج نجاح

 بهذه بالضرورة دائمة لیست الخصائص هذه بكل تتمتع التي التنمویة البرامج إدارة فإن الأساس هذا وعلى

 محددة بمرحلة خاصة مؤقتة الآخر بعضها أن نجد حین في دائمة و مستمرة مهام لها فبعضها الصفة،

 یمكن لا التي العامة بادئوالم الثوابت في المتمثلة الإستراتجیة بالقضایا یعرف ما هذا ومیدانیا، زمنیا

 التغیرات إلى الخاضعة التكتیكیة الخطط بعكس أمة لكل الممیزة الحضاریة الثوابت وهي تجاوزها

 .والمكان الزمان حسب لأخر حین من تحدث التي الظرفیة والمستجدات

 خصائصال مع بتوافقها إلا وفعالة ناجحة بصورة تعمل أن یمكن لا التنمیة برامج أن قوله یمكن ما

  .التنمیة إدارة مجال في أنفا المذكورة الأساسیة والممیزات

  

  العلاقة بین التنمیة الإداریة وإدارة التنمیة - 3

 قد العالمیة للمجتمعات والثقافیة والاجتماعیة الاقتصادیة المجالات مختلف في السریعة التطور موجة إن

 وخطط سیاسات بإدارة قیامها خلال من تقدم، أي إحداث أساس باعتبارها العامة للإدارة تطویر صاحبه

 ظهر ثم ومن الباحثین من العدید لدى ودراسة اهتمام محل العامة الإدارة كانت لذلك تنمیة، أي وبرامج

 المتقدمة بالدول خاص العامة الإدارة مفهوم بأن یرى من فمنهم . التنمیة وإدارة الإداریة التنمیة مفهومي

 المتخلفة، الدول أي النمو قبل ما دول تلازم صفة فهي الإداریة التنمیة أما و،النم مرحلة تجاوزت التي

 عامة إدارة تملك لا كونها النامیة الدول في العامة الإدارة مفهوم اصطلاح استعمال یمكن فلا وبذلك

 تصل مل النامیة الدول أن ذلك محلها، حلت أنها أي التنمیة إدارة " تسمى فیها العامة الإدارة فأصبحت

 عامة إدارة إلى تحتاج أن قبل بالتنمیة خاصة إدارة إلى تحتاج مازالت بل العامة الإدارة مرحلة إلى بعد

 إدارة مفهومي استعمال هو الخبراء بعض لدى یلاحظ فما. إداریة تنمیة إلى تحتاج التنمیة إدارة وأن

 .المفهومین بین وارقف وجود من بالرغم واحد معنى على لیدل الإداریة والتنمیة التنمیة

 فبینما بینهما، مشتركة عناصر عدة وجود من بالرغم الإداریة التنمیة الحقیقة في لیست التنمیة إدارة إن

 الجدیدة، التغییرات وفق وتحدیثها للتنمیة الإداریة والأسالیب الوسائل تطویر على الإداریة التنمیة تركز

 تخطیط بعملیة القیام وكذا التنمیة واستراتیجیات أهداف وضع على ینصب التنمیة إدارة تركیز أن نجد

 .وأنماطها نماذجها تحدید وكیفیة ومستقبلها التنمیة مسار
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 تلك التنمیة، إدارة إلى منها العامة الإدارة مفهوم إلى الأقرب هي الإداریة التنمیة أن على یدل ما وهذا

 وسیاسیة إقتصادیة مواضیع تتناول مختلفة لمیةوع معرفیة أبعاد ولها شمولي بطابع تتمیز التي الإدارة

 التنمیة أن باعتبار العامة، والإدارة الإداریة التنمیة بین وثیق إرتباط فهناك .وبشریة وثقافیة وإجتماعیة

 تحلیل في المستخدمة النظریات مختلف قدمتها التي الإداریة والأنماط الأسس نفس من تنطلق الإداریة

 فأنماط ومعالجتها، الإداریة والمشاكل السلبیة الظواهر دراسة على والعمل ریة،الإدا الظواهر وتحدید

 الإداري، التطویر في تستخدم قواعد كلها السلوكیة والنظریات الإدارة ومبادئ العلمیة والإدارة البیروقراطیة

 .أهدافها تحقیق في الإداریة التنمیة علیها تعتمد وأسس قواعد وكلها

 تطویر طریق عن الإداري الآداء وتحسین تطویر محاولة إلى سیاساتها خلال من تسعى ةالإداری فالتنمیة

 والقدرات المهارات تنمیة وكذلك المنظمة، داخل الأداء تحسین عن المسؤولة الإداریة الأجهزة وتحدیث

 لتنمیةا لماهیة والفلسفي الفكري الإطار وضع على التنمیة إدارة تعمل حین في المجتمع، في الإداریة

 العملیات ورقابة وتنفیذ وتنظیم تخطیط بعملیة قیامها إلى بالإضافة لتحقیقها، تسعى التي والأهداف

 .التنفیذ موضع ووضعها الإداریة التنمیة برامج تخطیط وإلى التنمویة

 بأسالیب الخاصة التنظیم داخل المشاكل وحل بمعالجة القیام هو الإداریة التنمیة اهتمام محور أن كما

 السلوكیة والاتجاهات البرامج بتطبیق الخاصة والتكلفة الوقت ودراسة تنفیذها، وطرق العمل وإجراءات

 تتعلق التي والمشروعات والبرامج السیاسات وإدارة بتسییر التنمیة إدارة وتهتم المنظمة، داخل للأفراد

 والاجتماعیة الاقتصادیة لمختلفةا بجوانبها للتنمیة العام الإطار وتصمیم ومحتواها، وفلسفتها بالتنمیة

 .تحقیقها إلى التنمیة تسعى التي الأهداف تحدید وكذلك والتكنولوجیة

 وتحدد التنمیة عملیات تنفیذ تتولى التي والأجهزة الأسالیب تطویر على تعمل الإداریة التنمیة كانت وإذا

 والموارد الإمكانیات استخدام في الیةوالفع الكفاءة لتحقیق الإداري الجهاز تطویر إلى تؤدي التي الكیفیة

 على تعمل حیث المجتمع في التنفیذ لعملیات المنفذ الجهاز تمثل ذاتها بحد هي التنمیة إدارة فإن المتاحة،

 التي للمشاكل حلول وإیجاد للتنمیة الإداري الجهاز لتشغیل الملائمة الإداریة والوسائل الأسالیب تحدید

 .التنمیة عملیات سیر تعیق

 التدریب نجد العملیات هذه بین ومن معینة مجالات تغطي متخصصة عملیات الإداریة التنمیة وتشمل

 فیها الفعالیة وتحقیق الإنتاج أسالیب وتحسین تطویر إلى بالإضافة التنظیمیة، الهیاكل وتغییر والتطویر

 :في تتمثل والتي المجتمع قطاعات مجمل تغطي وشاملة واسعة عملیات التنمیة إدارة تشمل بینما

 .لتحقیقها تسعى التي وأهدافها وإتجاهاتها التنمویة الفلسفة بناء  -أ

 .التنمویة والمؤسسات الأجهزة وتجدید بناء  -ب

 . التنمیة وبرامج عملیات تنفیذ عن المسؤولة الإداریة الأجهزة وتشغیل إدارة -ج
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 إدارة مفهوم أن هو الإداریة، التنمیة و التنمیة دارةإ بین الموجود الفرق بأن القول نستطیع ذلك على وبناءا

 إلى تشیر فهي الإداریة التنمیة أما بكفاءة، مسؤولیاتها لتتحمل الإداریة الأجهزة تنمیة "إلى یشیر التنمیة

 .بكفاءة التنمویة مسؤولیاته لیتحمل الإنسان تطویر

 المعنیة والأجهزة المؤسسات في الإداریة القدرة یةوتنم لتطویر الهادف الجهد ذلك هي الإداریة فالتنمیة

 تحدید في ممیزة وفعالیة كفاءة ذات " التنمیة إدارة " فیه تصبح الذي بالقدر الإنمائیة، المشروعات بتنفیذ

 نظم ضوء على ووضعها الإنمائیة والبرامج للخطط اللازمة الأسبقیات ورصد البدائل وإختیار الأهداف

 .الفعلي تنفیذال موضع متكاملة

 فإدارة العامة الإدارة مفهوم عن یعبران وكلاهما البعض، بعضهما یكملان المفهومین كلا أن یؤكد ما وهذا

  .العامة الإدارة = الإداریة التنمیة + التنمیة

 إدارة من أكثر العامة، للإدارة الأقرب هو الإداریة التنمیة مفهوم أن على التأكید من بد لا ذلك مع ولكن

 یوضح ما هذا .والثقافیة والاجتماعیة الاقتصادیة المواضیع من للعدید الشمولي بطابعها تتمیز التي التنمیة

 عدة الإداریة للتنمیة أن القول یمكن ولذلك التنمیة، وإدارة الإداریة التنمیة بین الموجودة الفروق طبیعة

 العمل، وإجراءات طرق وتحسین الإداریة هزةوالأج والقوانین الأنظمة تطویر في أساسا تتمثل مهام

 باستخدام القرارات اتخاذ عملیة وتحسین التنظیم أعضاء بین الاتصال عملیات تفعیل إلى بالإضافة

 خلال من الإنسانیة والعلاقات الإنساني للجانب بالغة أهمیة إعطاء جانب إلى العلمي، البحث منهجیة

 .الإنتاج عناصر من عنصر مجرد ولیس وأحاسیس مشاعر له كإنسان العامل بالفرد الإهتمام

 المؤسسات تطویر في ثلةالمتم التنظیمیة بالعملیات یتعلق ما بكل اهتمامها الإداریة التنمیة تركز كما

 الرقابیة العملیات كفاءة وزیادة تطویر على الجاد والعمل الأهداف، لتحقیق المستخدمة والإجراءات

 في والإنتاجیة والأدائیة الإداریة الأسالیب وتحسین تطویر بغیة الموظفین، اختیار وقواعد والتدریب

 . المجتمع

 صمیم من هي والتي والأسالیب بالوسائل الاهتمام من الانتقال نقطة تمثل التنمیة إدارة فإن ذلك خلال من

 على وتعمل للتنمیة الإنساني البعد وتناول والإستراتیجیات الأهداف اختیار إلى الإداریة، التنمیة مواضع

 .المجتمع في والتقدم الرفاهیة لتحقیق أهدافها تحدید

 ینفي لا هذا فإن الإداریة، والتنمیة التنمیة إدارة بین جودةالمو  والاختلافات الفوارق درجة تفاوت من وبالرغم

 الأسالیب و الوسائل إیجاد یتطلب الأهداف تحقیق أن ذلك المفهومین، كلا بین وترابط تكامل علاقة وجود

 الإستراتیجیة ظل في التنمیة لإدارة إستراتیجیة أیة وصنع عملیة لأن الأهداف، تلك تحقیق تضمن التي

 .الإداریة للتنمیة مماثلة إستراتیجیة وجود یوازیها لم إذا كامل بشكل تتم أن یمكن لا الشاملة


