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مفاهيم " و الس ياسة العامة حقل بدراسةليس من السهل ضبط المفاهيم المتعلقة           ةمن ذلك  م ا لع سة ا ا لس ي " ا

امة و " اسة الع لس ي ع ا امة " و "صن لع سة ا ا لس ي سم ا وس نحاول في البداية توضيح وضبط هذه المفاهيم و التمييز بينها   "ر

لى مفهوم ا جرائي لمفهوم رسم الس ياسة العامة.  بغرض التوصل ا 

مفهوم    لعامة فبخصوص  سة ا ا لس ي لى أ ن    ا يشير ا  بتعريف هذا  يالعلوم الس ياس   أ دبياتفا ن جيمس أ ندرسون  مليئة  ة 

علمي و ا جرائي للمفهوم ىرأ   اريف التي من التع ا لا أ نه توجد قلة المصطلح   من   و، 1أ نها تخدم هدفه في وضع تعريف 

سة العامة هي العلاقة بين  "أ ن (  Eysestone 1971تعريف)  المقدمة للس ياسة العامة  بين هذه التعريفات ا لس ي الوحدة  ا

ا  ومية و بيئته )"الحك يرى أ ن  الس ياسة العامة هيDye 1987؛ وكذا تعريف  ن تفعله   "( الذي  ومة أ  ار الحك ا تخت كل م

له و أ لا تفع )  ."أ  ن   "( الذي يرى فيهاWilson 2006أ و تعريف  ادرة ع لص ات ا صريح لت ال و ال هداف و ا الحكومة  ال فع

لتي تعطيها لما   لتفسيرات ا ل تنفيذها، و ا ا في سبي ل في اتخاذه لتي تتخذها  أ و تفش وات ا ة و الخط أ لة معين وص مس بخص

) ث ا لم يحد )أ و م ث ش يوعا في ال دبيات    اريفويعد التعريف الذي يس تخدمه جيمس أ ندرسون من بين أ كثر التع  .2"  حد

بدراسة الس ياسة العامة   امعيةالج يرى أ ن الس ياسة  المتخصصة  "  policyحيث  ادف يعقبه أ داء  هي  ل ه مج عم رنا ب

ين ة أ و موضوع مع ة أ و مواجهة قضي لتصدي لمشكل عي في ا ردي أ و جما " وهذا التعريف يتضمن أ ن الس ياسة العامة ف

سة هي   ا لس ي ل    ا ن خلا ومية م ا  ال جهزة الحك لتي تضعه ة أ و غير الرسمية  ا ومي لقوى غير الحك ن بعض ا اتها علما أ  ؤولي مس

م في   لعامة قد تسه سات ا ا لس ي سم بعض ا أ ثير في ر لت و ا سم أ  ن كونه ر ا م وصيته لسلطات  ، وتس تمد خص ل ا ا مس تمدة من قب

ا لعلي ت ا ا لهيئ س و ا ل ا ء و المج ا س رؤ ل وك و ا كام و المل ن و الح و دي ا لقي ن و ا و لمشرع ة ا د ا ع ء  ؤلا ولة وه  . 3المخ

 الس ياسة العامة تتسم بالخصائص التالية : يتضمن هذا التعريف أ ن و

 هادفة وذات غاية. الس ياسة العامة ليست عشوائية لكنها -

 الس ياسة العامة من صنع السلطات العامة. -

 تتخذ عبر الزمن.تتكون الس ياسة العامة من ال فعال التي  -

 ، واس تجابة حكومية تجاه الضغط الناجم عن المشكلة المطروحة.الس ياسة العامة هي منتوج  مقابل للطلب عليها -

 4بشكل مقصود  أ و سلبيةيمكن أ ن تكون الس ياسة العامة ا يجابية  -
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ن كانت محاولة تعريف الس ياسة العامة  من خلال اس تخلاص الخصائص العامة لها  تعد مقاربة مفيدة ا    لاوفي الواقع  و ا 

في الواقع  ا جماع  بين الباحثين  حول هذه الخصائص وهو ما جعل حقل الس ياسة العامة حقلا دراس يا   أ نه لا يوجد 

  . 5(Bobrow and Dryzekمثلما يؤكده )مفتتا  

لى أ ن الس ياسة  تعبيرها في دس تور الدولة والتشريعات التي  العامة تجدومن المهم أ يضا وخدمة لغرض البحث أ ن نشير ا 

في الوثائق الرسمية و الخطوط الموجهة و ال وامر الصادرة عن  تصدرها و القواعد و التعليمات الا دارية وهي الموصوفة 

 .  6المس تويات الحكومية المختلفة المركزية و المحلية

مفهوم  لعامة أ ما بخصوص  اسة ا لس ي ع  ا عملية اس تجابة نحو حل "فهو يتضمن مقاربة عقلانية للس ياسة العامة باعتبارها   صن

نحسب  من الناحية التحليلية تمر  وهذه العملية 7"لمشأكل المجتمع الكبرى و ندرس  هي : من المراحل عبر مجموعة أ 

و ما الذي يجعلها  مشكلة   -: ما هي مشكلة الس ياسة؟ووضع ال جندة  صياغة المشكلة – (1

 وما تسلسلها في ترتيب أ جندة الحكومة.  -عامة؟

و من هم  -و البلورة: كيف تصاغ أ و تطرح البدائل للتعامل مع المشكلة التي صيغت؟ الصياغة – (2

 المشاركون في صياغة الس ياسة العامة؟

التبني: كيف ينتقى البديل المفضل ويصاغ كمشروع للس ياسة العامة، وكيف يشرع وما  - (3

ذلك؟  هي الخطوات التي تتبع في ذلك وما هو المضمون الذي يدخل فيها  ما و -مس تلزمات 

من هم المعنيون بالتنفيذ ؟ و ما الذي يفعلونه لذلك؟ وما هي انعكاسات  -التنفيذ: التطبيق أ و   - (4

 ؟التنفيذ على مضمون الس ياسة

وكيف توظف وهل س تؤدي  -و أ ين تذهب نتائج التقويم؟ -يقومون؟  من هم الذينالتقويم:   - (5

لى تغيير أ و تعديل الس ياسات  ؟ا 

ضافة مراحل أ خرى كما أ ن هذا الا طار يعد ا طارا   ذ بالا مكان ا  ويتميز هذا التحليل للخطوات بالمرونة ا 

 عالميا كما يصلح لدراسة وتحليل الس ياسات الداخلية و الخارجية.

 (Political)صنع الس ياسة تتسم بطابع س ياسي  أ ن عملية من خلال هذا التحليل للمراحل يعتبر جيمس أ ندرسون   

   .8ل نها تتضمن صراعا على السلطة و الموارد  ،قوي

ةوعليه يمكن اعتبار   م ا لع اسة ا لس ي ع ا لى يمفهوما تحليل صن ا لدراسة الس ياسة العامة على أ نها مجموعة مراحل متعاقبة هادفة ا 

بين عمليات أ و مراحل    حل المشكلات الا جتماعية. -agendaوضع ال جندة) تعريف المشكلة و -1و أ ن التمييز اليوم 

 
5 Idem. 
6 Anil Shah, Challenges in influencing public policy: 

an NGO perspective ,in : http://www.iied.org/pubs/pdfs/G01658.pdf  
7 Ibid.p.75. 
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settingصياغة  -2(  و ( الس ياسة policy formulationو )3-  ( اتخاذ القرارdecision making و )التنفيذ  -4

(implementation,و )5-  ( التقييمevaluation) .وقد ، قد أ صبح طريقة تقليدية لوصف كرونولوجيا عملية الس ياسة العامة

في مجال الس ياأ صبح هذا المفهوم الا طار التحليلي ال كثر انتشارا و تطبيقا     .9ة العامةسلتنظيم و تنس يق البحث 

سة  أ ما          ا لس ي سم ا امة ر لع القرار في  فهو  ا ما قبل اتخاذ  مرحلة  صنع الس ياسة   هذا جزء من  التقليدي لمراحل  النموذج 

مع   هي تتضمن تعريف وتفصيل مجموعة من البدائل للتعامل مع مشكلة معينة  العامة. و حيث يتم تقليص عدد تلك البدائل 

) تقدم عملية التحضير للقرار النهائي. و ذات Cochrane and Maloneحسب  مع ال س ئلة  ( فا ن رسم الس ياسة يتعامل 

مثل:  ما هي؟  و ال ولويات؟   -صيغة ما هو/ أ و  ما هي ال هداف  خطة التعامل مع المشكلة؟  ما هي الخيارات   -ما هي 

( التي يمكن Externalitiesما هي منافع وتكاليف كل خيار؟ ما هي التأ ثيرات الخارجية) -المتاحة لتحقيق تلك ال هداف؟  

مشكلة  الس ياسة العامة لديهم  عملية صنع  في  المشاركين  المقاربة مقولة أ ن  البدائل؟ وتتبنى هذه  بديل من  ترافق كل  أ ن 

أ جندة الس ياسة، و أ ن راسمي الس ياسة يقومون بوضع و تحديد ال دوات الس ياس ية)اللغة   معروفة ومعترف بها موضوعة على 

التشريعية القانونية و التنظيمية ( و الآجال الزمنية لبدأ  العمل بها، وتحديد فئات ال شخاص الذين تنطبق عليهم تلك ال دوات.  

منها لى عدة اعتبارات ومعايير،  بين تلك البدائل ا  مكانية الا نجاز. و التكاليف و المنافع   ويخضع الا ختيار  القبول الس ياسي و ا 

عن عدد الفاع من وراء كل بديل. أ ما  في عملية ين المتدخلالمرجوة  الس ياسة العامة فهو أ قل من عدد المتدخلين  صياغة لين 

. و بالنس بة لشفافية العملية فا ن النصوص الكلاس يكية للس ياسة العامة ترى أ ن العملية تتم بعيدا وضع ال جندة   في مرحلة 
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