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 المفاهيم الأساسية للىظام

من أجل التعزف على ماهية الىظام سىف وستعزض كل من مفهىمه ومكىهاثه وكذا 

 خصائصه. 

في عدة مجالات علمية خدمة لمفاهيم خاصة  (system)يستعمل مصطلح هظام 

 بهذه المجالات، ومن أبزس التعاريف التي قدمت له يمكن أن هذكز ما يلي:

  ًمثل الىظام "مجمىعت )ازىان أو أكثر( مً العىاصس االإترابطت، والتي جخفاعل مع

الغالب جخألف الأهظمت مً أهظمت فسعيت بعظها مً أجل جحقيق هدف معين، وفي 

 ؛ أصغس، جؤدي كل منها وظيفت محددة، وداعمت للىظام الأكبر التي هي جزء مىه"

  كما عسّف الىظام بأهه: "مجمىعت مً الأجزاء االإترابطت التي جخفاعل مع البيئت ومع

ق قبىل االإدخلاث وإهخاج االإخسجاث مً  بعظها البعع لخحقيق هدف ما عً طسٍ

 ؛ ل إجساء جحىٍلي مىظم"خلا

  ،وعسف كرلك على أهه: "مجمىعت مترابطت ومخجاوست مً االإىازد والعىاصس )الأفساد

الأجهزة، السجلاث... الخ( التي جخفاعل مع بعظها البعع داخل إطاز معين )حدود 

الىظام( وحعمل كىحدة واحدة هحى جحقيق هدف أو مجمىعت مً الأهداف العامت في 

 . لقيىد أو البيئت االإحيطت"ظل الظسوف أو ا

ويمكن من خلال التعاريف السابقة استخزاج الىقاط التالية المزثبطة بمفهىم 

 الىظام :

 ؛ ًخكىن الىظام مً عىاصس مادًت أو غير مادًت 

 ؛ قد ًخكىن الىظام مً مجمىعت مً الىظم الفسعيت 

 ؛ جىجد علاقاث داخل الىظام جخمثل في السوابط بين مكىهاجه 

 ؛ جخفاعل مكىهاث الىظام مع بعظها البعع ومع البيئت االإحيطت بها 

 حعمل مكىهاث الىظام معا لخحقيق هدف أو أهداف معيىت . 
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 مكىهات الىظام

 (processing)(، االإعالجت inputًخكىن الىظام مً زلار أجزاء زئيسيت هي: االإدخلاث )

مكً حعسٍف هره الأجزاء كما ًلي:outputواالإخسجاث )   ( وٍ

: جخعلق باسخحصال وججميع العىاصس التي جدخل إلى الىظام لكي حعالج، مثلا: االإىاد المدخلات

ت التي ًجب أن جخىفس وجىظم لأغساض االإعاجلت.  الخام، الطاقت، البياهاث والجهىد البشسٍ

ليت ًخم خلالها جحىٍل االإدخلاث إلى مخسجاث، مً أمثلتها المعالجة : وهي عملياث جحىٍ

 لخصييعيت، وعمليت الخىفس عىد الؤوسان، والحساباث التي ججسي على البياهاث.العملياث ا

ل إلى الجهاث التي المخزجات : وجخعلق بىقل العىاصس التي اهخجذ خلال عملياث الخحىٍ

ت التي ًجب أن جىقل إلى  ت واالإعلىماث الؤدازٍ جحخاجها، مثلا االإىخجاث النهائيت والخدماث البشسٍ

 مسخخدميها.

ما سبق، ًمكً أن وسخخلص أن الىظام ًخكىن مً مجمىعت مً االإىازد التي  مً خلال

ل االإدخلاث مً خلال عمليت االإعالجت إلى مخسجاث، لغسض جحقيق أهداف  حعمل معا لخحىٍ

معيىت، وعىد إطافت مكىن الخغرًت العكسيت والتي حعني اسخخدام بياهاث حىل أداء الىظام 

 هي مىضحت في الشكل الخالي:   كمدخلاث، جصبح مكىهاث الىظام  كما

 مكىهات الىظامالشكل: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 من إعداد المؤلف بىاءً على المعارف السابقة الذكزالمصدر: 
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 خصائص الىظام

 يتصف الىظام بمجمىعة من الخصائص أهمها:

 في البداًت هقطت جحقيقه إلى الىظام ٌسعى الري الهدف جحدًد ٌعد الىظام: هدف 

 بالفعل قائم هظام وجىد الحالخين: إحدي الىظم مع في حعاملىا وهىاجه هظام، أي جصميم

 أن ًجب البدء هقطت فئن كلخا الحالخين في جدًد، هظام إوشاء أو معه هخعامل أن ًجب

 مبرز وإلا فقد هدفا للىظام ًكىن  أن فلابد الىظام، أهداف( هدف )أو جحدًد في جخمثل

 الفسعيت الأهداف هحدد أن ًمكً للىظام، العامت الأهداف أو الهدف جحدًد وجىده، بعد

 كل ليحقق جام وبدىاسق معا حعمل أن ًيبغي والتي للىظام االإكىهت العىاصس عىصس مً لكل

 ؛ للىظام العام جحقيق الهدف في ٌسهم الري هدفه عىصس

 ًمكًشمىلية الىظام : ً  ومخعددة مخخلفت بطسائق وججميعها الىظام عىاصس جكىٍ

قت لأي ولابد الىظام، هدف لخحقيق  شاملت وحدة وجىد إلى جؤدي أن الطسائق هره مً طسٍ

 مً حعقيدا أكثر بطبيعتها جكىن  الىحدة وهره الهدف النهائي، إلى الىصىل  أجل مً حعمل

 الىحدة هره أن الخحدًد على وجه ٌعني هىا الشمىليت مفهىم أن غير االإىفسدة، العىاصس

 مىفسدة )العىاصس )الأجزاء جىجزه ما مجمىع مً أكثر الأعمال مً جىجز أن ًمكً الشاملت

مكً بالشمىليت ًخصف بطبيعخه الىظام أن أي  عً مىفصلا عىصس كل ًحدد أن وٍ

 ؛ الأخسي  العىاصس

 وجىد الىظام عمل طبط ًقخض ي  العكسية(: أو المزثدة )التغذية الىتائج استرجاع 

ً السقابت والخىجيه  باسترجاع اصطلاحا العمليت هره وحعسف الدشغيل، لآليت االإسخمسٍ

 الىظام عمل هخائج عً االإعلىماث حعني استرجاع والتي العكسيت بالخغرًت أو الىخائج

 ؛ الدشغيل آليت لترشيد بها الىظام وحغرًت

 إلى عادة الفسعيت، ووشير الىظم مً عدد على عادة هظام كل ًحخىي الىظام:  مستىيات 

زم  الخحليل، في البداًت هقطت وهخخره الخحليل، أو الدزاست مىطىع ليكىن  معين هظام

 مىطىع الىظام ًخظمً الري الأكبر الىظام وهحدد بداخله، الفسعيت الىظم هحدد

 الىظام فبيئت الأكبر، الىظام وبين بينها الخمييز به ًجب محيطت بيئت هظام الدزاست، ولكل

 ؛ به جحيط التي فهي الىظام الأكبر بيئت هفسه، أما الىظام هاقصا الأكبر الىظام حساوي 

 كىنها  مً أكثر أذهاهىا في هخصىزها أشياء في غالبا الىظم جخمثلالىظام وبيئته:  حدود

 هفكس أن وسخطيع عقىلىا في الىظم جصىز  وجد بأًدًىا، فئذا هلمسها أو بأعييىا هساها أشياء

مكىىا هرا ًمثلها التي عً الأشياء هخحدر وأن ً مً الىظم جصىز  الخصىز، وٍ  وجهت جكىٍ

 وهلمس هسي  أن وسخطيع فئهىا ذلك بشكل جيد، ومع الأشياء خلالها مً وهفهم هسي  هظس،

 ؛ معين هظام ًمثلها التي الأشياء

 خظمً طسفين، بين زسالت هقل عمليت : هىالاثصال  الآزاء والاججاهاث جبادل ذلك وٍ

خم واالإعلىماث، والبياهاث والؤشازاث ت الطاقاث باسخخدام الخبادل هرا وٍ  أو البشسٍ

جب االإخخلفت، الىسائل الخكىىلىجيت  مً ًخم الاججاه مزدوجت الاجصال عمليت جكىن  أن وٍ

 . ومسخقبلها مصدز السسالت بين السسائل جبادل خلالها


