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أدوات ملاحظـــة التدریـــــسمدخل الى 

تمھید:

الإعدادالنبیلة الأھم بین مختلف  المھن بالنظر للدور الذي یلعبھ فيمھنة الالتدریس یعتبر

أنالمعلمن واحد فھو فن لأآنوعلم في 

التعلم .أھدافتحقیق من اجلبالتخطیط والتوجیھ لعملیة التدریس المعلمالعلوم حیث یقوم

، ھونتاج التدریس لأن و

قیاس و التقویم الدائمین لرفعتتطلب الالكفایات التيوھذه الخصائص قدربلتدریس انجاعة

.یصبو الیھ مقیاس ادوات ملاحظة التدریسوھذا ما ،التدریس 
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تعریف الملاحظة الصفیة(ملاحظة التدریس):
ذي یقوم بھ المشرف التربوي لرصد سلوك المعلم والطلاب في الفصل ووصفھ تعرف الملاحظة الصفیة بأنھا النشاط ال

وتسجیلھ بشكل موضوعي ودقیق. فھو نشاط یقصد بھ وصف السلوك الصفي وتوثیقھ بطریقة منظمة. فلیست الملاحظة 

رة، بل ھي الصفیة عملیة عشوائیة یسعى فیھا الملاحظ إلى تتبع الأخطاء وملاحظة الزلات أو تسجیل انطباعات عاب

.أعمق من ذلك وأكثر تنظیمًا

ملاحظة ومشاھدة التدریس تعني وصف عملیات التدریس سواء عملیات التخطیط كخطط التحضیر الیومي واختبار 

مواد ووسائل التدریس او عملیات تنفیذ التدریس او توجیھھ او تحفیز وتعزیز التعلم ومن ثم تحلیل ھذه العملیات 

حة لتحسین التدریس وتطویره بمختلف نواحیھ وعملیاتھ وعواملھ البشریة والمادیة للوصول الى قرارات صال

والتربویة .

:مجالات الملاحظة الصفیة
ه المجالات یحوي تفریعات كثیرة من الأنشطة التدریسیة التي یمكن وكل مجال من ھذللملاحظة الصفیة ثمان مجالات 

وھي :ملاحظتھا وتحلیلھا والخروج بنتائج تساعد في تطویر الأداء

.لبیئة التعلیمیة في الفصلا-1

.إدارة الصف-2

.وضوح الدرس-3

.)الفروق الفردیةمراعاة تنوع أنشطة التعلم (-4

.)وانسیابیة مراحل الدرس وعناصره وأنشطتھتنظیم (إدارة الدرس -5

.مشاركة الطلاب-6

.تعلم الطلاب-7

.عملیات التفكیر العلیا لدى الطلاب-8

حسب الخطوات الآتیة : تتم الملاحظة الصفیة  خطوات الملاحظة الصفیة:
حدید أھداف الملاحظة، وفیھا یجاب على السؤال: ماذا ألاحظ؟ت-)1

:یط للملاحظة بتحدید الخطوات العملیة للتطبیق لتحقیق أھداف الملاحظة، وذلك بالإجابة على الأسئلة التالیةلتخطا-)2

ما الدرس الذي سألاحظھ؟

كم من الوقت ستستغرقھ الملاحظة؟

متى ستبدأ؟

ما الأداة المستخدمة؟

.تطبیق الملاحظة، والخروج بالمعلومات المطلوبة-)3
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:الصفیةأھداف الملاحظة
وضوعي عن سلوك المعلم داخل ھدف الملاحظة الصفیة ھو الحصول على معلومات دقیقة ومفصلة وبشكل علمي م

:ةیوالغایة من ھذه العملیة تحقیق ثلاثة أھداف رئیس،الصف

دائھ، مساعدة المعلم على رصد ومعرفة سلوكھ التدریسي. فالمعلم یتخذ قرارات كثیرة أثناء التخطیط للدرس وألا :أو

مثل تحدید أھداف الدرس، وتحدید أنشطتھ واختیار الوسائل، ووضع أسالیب التقویم المناسبة، وغیر ذلك كثیر. وھو 

غالبا ما یفعل ھذه الأشیاء بطریقة لا شعوریة، استجابة للمتطلبات المتسارعة للتدریس، مما قد یدخلھا ضمن قائمة 

لمعلم. فالملاحظة الصفیة تقود المعلم للتوقف وطرح الأسئلة عند مثل ھذه الأعمال الرتیبة والروتینیة التي یقوم بھا ا

القرارات لیتساءل ھل أنا فعلاً أقوم بالعمل بھذا الشكل؟ أو ھل من الضروري أن أقوم بالعمل بھذا الشكل؟ ھل ھذه 

الصفیة تساعد على الطریقة تحقق الھدف الذي أسعى لھ؟ ونحو ذلك من الأسئلة. مثل ھذه التساؤلات في الملاحظة

الاتخاذ الواعي للقرارات. فالملاحظة الجیدة تساعد المعلم على أن یكون معلمًا تأملیاً. فالھدف ھنا ھو عرض سلوك 

المعلم التدریسي أمامھ لیتأمل فیھ. وتشیر البحوث التربویة إلى أن سلوك المعلمین التدریسي یتغیر عندما یوصف لھم 

.أداؤھم في الفصل بشكل دقیق

الخروج بمؤشرات أدائیة تساعد على تشخیص الأداء أو تحلیل التدریس. فمن أھداف الملاحظة العامة ربط یا :ثان

اداء التلامیذ في الامتحانات . فمثلا عند ملاحظة تدني بالتدریس تلامیذالمعلومات الكمیة التي تنتج من اختبارات ال

بالملاحظة الصفیة محاولا إیجاد سبب ھذا الضعف، فقد یجده في ، یقوم المشرف الرسمیة في نشاط ریاضي دون غیره

، ویناقش ذلك مع المعلم، نوعیة المیادین ......الخ، أو الخاصة بالنشاطوسائل ال، أو ضعف ةغیر المناسبطریقة التدریس

تشخیص موضوعي للقصور الموجود و اقتراح البدائل.للوصول إلى 

داء التدریسي، والجوانب التي تحتاج إلى تطویر. وھذا ھدف تطویري عام بحیث تحدید جوانب القوة في الأثا :ثال

-جزئیاً أو كلیاً-جوانب القوة والضعف في تدریسھ من خلال تتبع سیر أدائھ -فتشوربما یشاركھ الم-یستعرض المعلم، 

قسم.في ال

الصفیة : شروط الملاحظة

من الشروط المھمة في عملیة الملاحظة التأكد من مناسبة الأداة للمعلومات المراد جمعھا. فمثلا لیس من المناسب -

لا یكفي عنھ استخدام التسجیل الصوتي لرصد تعاون الطلاب فیما بینھم، إذ إن حركة الطلاب واجتماعھم عنصر مھم 

.سماع التفاعل اللفظي بینھم

الأنسب لقیاس التفاعل تلیسالاعمال التطبیقیة سوفدر،لدرس لنوعیة الملاحظة أو موضوعھاالتأكد من مناسبة ا-

لا یظھر في التربیة البدنیة ترتكز على التمارین البدنیة و الاعمال التطبیقیةسودرأناللفظي بین الطالب والمعلم، إذ

.ھذا الجانب بشكل بارز، فلیس ھو الدرس المناسب لھذا النوع من الملاحظةفیھ
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فلكي تكون النتائج المبنیة على المعلومات صادقة لابد ،الوقت لجمع المعلومات الضروریةو ملاءمةالتأكد من كفایة-

طبیعة لأن منافسةمرحلة العتماد علىالالفضاءات المتاحة المعلم لغلالأن تكون كافیة، فلا یمكن في ملاحظة است

المنافسة ھي من تفرض الفضاء المناسب و لیس اختیار الاستاذ .

على الملاحظ إذا أراد تفسیر سلوك معین أو ،التأكد من كفایة المعلومات المجموعة للحكم على السلوك أو تفسیره-

أداء وأكثر من طریقة لضمان سلامة التفسیر الحكم علیھ ألا یكتفي بمعلومات قلیلة عنھ، بل یحاول أن یستخدم أكثر من 

لدى المعلم تواصل، أو إلى ضعف مھارات النوعیة التمارین المقترحة فعدم تفاعل الطلاب قد یرجع سببھ إلى ،والحكم

یكون إلى نقص مھارات المعلم في إثارة دافعیة الطلاب ،كما یمكن انراعي حالات التلامیذ البدنیة و النفسیة بحیث لا ی

.للمشاركة

،التأكد من نوعیة المعلومات المسجلة، بحیث لا یسجل الملاحظ إلا وصفا، ولیس تفسیرًا أو حكما أو انطباعا شخصیاً-

فانطباعات وآراء ،فالملاحظة الصفیة تھدف إلى جمع معلومات موضوعیة، ولیس تسجیل انطباعات أو آراء الملاحظ

فعلى الملاحظ أن یتأكد أن ما ،لاحظة بل لیستفاد منھا في التفسیر والتحلیلالملاحظ قد تسجل لكن لیس على أنھا من الم

.یسجلھ إنما ھو وصف لما یراه

أدوات الملاحظةالصفیة:
قیاس عملیات بغرض أدوات الملاحظة ھي الوسائل التي یستخدمھا الملاحظ لجمع المعلومات من الصف الدراسي.

أشكال عبارة عن ما یكتبھ المشرف من ملاحظات أو یرسمھ منھيو. جھئنتاوالتدریس دون مدخلاتھ أو مخرجاتھ 

وقد عرفھا جلیكمان لمعلم أو الطلاب وقد طور الباحثون ھذه الأدوات بشكل سریع وكبیراسلوك لإعطاء صورة عن 

-. فالملاحظ یدخل الصف بحثا عن معلومات توضح لھ »ن السلوك الصفيأنماط مختلفة موسیلة لتنظیم وتسجیل «بأنھا 

حقیقة ما یجري في الصف. فالملاحظ بعدما یحدد ھدف الملاحظة وطریقتھا، ھل ھي عامة أم -بعد تحلیلھا وتفسیرھا

تختلف من حیث مركزة، یحتاج إلى أن یحدد الأداة المناسبة التي تجمع المعلومات الكافیة. وتتنوع أدوات الملاحظة و

البساطة والتعقید. فھناك من الأدوات ما یحتاج إلى تدرب لاستخدامھ، ویحتاج إلى جھد في جمع المعلومات وتفسیرھا، 

مثل أداة فلاندرز لقیاس التفاعل اللفظي في الصف، والتي تھدف إلى قیاس نوعیة التفاعل اللفظي بین المعلم وطلابھ، 

ة ونوعیة حدیث المعلم في الصف ومدى مشاركة الطالب اللفظیة في الصف. بحیث تعطى معلومات مفصلة عن نسب

وھناك أدوات بسیطة یمكن استخدامھا دون تدریب كبیر ومن السھل تفسیر المعلومات التي تنتج منھا، مثل أداة تتبع 

تستھلك وقتاً كبیرًا عند توزیع إلقاء المعلم للأسئلة. والأدوات التي صممت لأجل البحث العلمي غالباً ما تكون مرھقة و

.تطبیقھا من قبل المشرفین التربویین

ومع ذلك، یمكن تبسیط ھذه الأدوات بحیث یمكن استخدامھا لأغراض الملاحظة الإشرافیة. وعمومًا، تحدد نوع الأداة 

انا یحتاج إلى بنوع السلوك الملاحظ والھدف من الملاحظة. فأحیانا یحتاج الملاحظ إلى أرقام لتكرار سلوك ما، وأحی

معلومات نوعیة تتعدى الأرقام لتصف نوعیة السلوك. ویؤكد جلیكمان على أن الھدف من الملاحظة ھو الذي یجب أن 

یتحكم في اختیار أداة الملاحظة، ویجب ألا تكون جدة الأداة أو تعود المشرف علیھا أو توفرھا ھو العامل الرئیس في 

.اختیار الأداة
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:في التربیة والتدریسطور أدوات الملاحظةت

على الرغم من ان الاھتمام بتطویر ادوات ملاحظة التدریس یرجع الى بدایات القرن الماضي این عكف المربي 

على تطویر اداة لتحدید مشاركة التلامیذ في القسم، الا ان الانطلاقة الحقیقیة كانت في 1914سنة ھورنالامریكي 

أداة الملاحظة المنظمة داخل الفصل، إلا أن انتشار ھذه الأداة كان في بارم صمم 1929في عام tالثلاثینات ، 

.علیةالخمسینات من القرن العشرین، بعد فشل الأسالیب التقدیریة ذات المراتب في تحدید مواصفات المعلم ذي الفا

تحفیز المعلم قیس، وھذه الأداة تھورنة بعد الاستفادة من أداة أداة الملاحظرایت ستونم طور 1935وفي عام 

للتلامیذ واستجاباتھ لھم، واتباعھ أسلوب التعلم، وطور أداة أخرى تتكون من فئات سلوكیة خاصة بالتلامیذ مثل 

رایت ستون لصراً والذي كان معاأندرسونمبادراتھم وفضولھم ونقدھم وتذكرھم وتحملھم لمسئولیات التعلم، ثم طور

تماعي، وفي عام المناخ الاجتماعي في الفصل من خلال سلوك المعلم السلطوي أو السوي والاجملاحظةأداة منظمة ل

أداة تضم ثلاثة أنواع من السلوك: السلطوي والدیمقراطي والسائب أو وایت ولیبیت ولوین م صمم كل من 1942

وتشتمل على سبعة أنواع من السلوك للمعلم.لیثوووجونم ظھرت أداة على ید 1949، وفي عامالمتساھل 

أداة ملاحظة أسالیب تفاعل المجموعات الصغیرة وكیفیة روبرت بیلزرة الخمسینات من القرن العشرین طوفي بدای

ند م السلوك، ومع نھایة الخمسینات صمك وتحدید الوقت لھذاالاتصال بین أفرادھا، وركز على تكرار السلو

الأكثر انتشاراً فلاندرز، وتعد أداة(1961)أداة ملاحظة التفاعل اللفظي الصفي، ثم نقحھا في بدایة الستیناتفلاندرز

لیم والإصلاح الاجتماعي، ھناك أكثر تعددت وتنوعت بدرجة كبیرة في مجال التعالتيفي مجال الملاحظة الصفیة، ،

) أداة في الملاحظة الصفیة لتقییم سلوك المعلم (التدریس) وسلوك التلمیذ، وفي مجال البحث التربوي والتدریب 80من (

) أداة في الملاحظة اللاصفیة في مجال الإصلاح الأسري 30) أداة، وتوجد أكثر من (100والتقویم ھناك أكثر من (

.ع ومجال الطب النفسي والبیطريومجال المصان

الصفیة: استعمالات تربویة لأدوات الملاحظة
لان الباحثین ھم اكثر من یمتلك القدرة على دوات الملاحظة لأستخدامایعتبر المجال الاكثرا: الأبحاث التربویة) 1

الذین افي مقارنة بالمعلمین و المفتشین الوقت الكاستخدام ھذه الادوات مھما كانت درجة تعقیدھا كما انھم یملكون

.یبحثون عن الحلول السریعة و الانیة

: ن تدریب المعلمین بأدوات الملاحظة یزودھم بالنتائج التدریبیة التالیةا:تدریب المعلمین)2

.غوبةو كذا السلوكات غیر المرالمرغوبة في التدریساتأ) معرفة المعلمین لأنواع السلوك

نقیضھا.والابتعاد عن ةالمرغوباتممارسة السلوكعلى المعلمین حفیزب) ت

.كل منھمقدرات و میولج) تزوید المعلمین بوسائل ذاتیة ینسخون عنھا نماذج التدریس التي تتناسب مع 

:الإشراف على التدریس)3

التدریس ھو تزوید المعلمین بتغذیة راجعة بخصوص كفایة تدریسھم وما یتخللھ من الھدف العام للإشراف على

ارف واستخدام مواد ووسائل وتسھیلات وخدمات تعلیمیة مساعدة، ھذا التنوع في تركیز أدوات استراتیجیات ومع

الملاحظة أدى إلى إمكانیة استغلالھا الفعال في أعمال الإشراف على عملیات وعوامل التدریس المختلفة. 
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:للتعلممثالیةظروف الالتطویر)4

أدوات الملاحظة وما تشملھ من أنواع سلوكیة واستراتیجیات للتدریس في الأبحاث وعملیات التجریب المتواصلة ب

بیئات تربویة مختلفة ومع أنواع من الطلاب والمعلمین یؤدي بالمربین التعرف على الخصائص والمكونات البشریة 

.ة بتوفیر ھذه الخصائصوالتربویة والنفسیة والمادیة للبیئات المشجعة على التعلم ومن ثم تتم الاقتراحات والخطط الكفیل

:الصفیةأدوات الملاحظةفوائد
لكي تسیر عملیة الملاحظة بصورة دقیقة ومنظمة تم إعداد أدوات خاصة بملاحظة  مھارات التدریس المختلفة وھي 

والمواصفات التي تھم التدریس وتستخدم ھذه الأدوات لمشاھدة عملیات التدریس كوسائل تحتوي على عدد من السلو

ورصدھا ثم تحلیلھا وتفسیرھا للوصول إلى قرارات مناسبة لتحسین التدریس وتطویره .

ومن الفوائد العامة لأدوات التدریس :

بوسیلة دقیقة للتعرف على ما یجري فعلا ً في غرف الدراسة ثم وصفھ فتش ، المدیرة والمعلم تزوید كل من الم

لخطط العلاجیة المناسبة .وتحلیلھ وتحدید مظاھر القوة والضعف فیھ ووضع ا

 حظة المختلفة على تحسین أسالبیھ وسلوكھ أنواع السلوك التي تحتویھا أدوات الملامساعدة المعلم عند معرفة

.التلامیذوتفاعلھن مع ن خلال تعلیمھما آمكالتدریسي وضبط  سلبیاتھ

لوك والتفاعل الصفي .بتصور مسبق عن تسلسل الستزوید المعلم

 للدروس أو إثناء التنفیذ .الحصة سواء اثناء إعدادهبناءعلىقدراتھالمعلم في ثقة رفع

ذلك ساعدة على ماتخاذ القرارات الوالكفاءات المستھدفة بھا تزوید المعلم بوسائل یحقق.

 التدریسیة خلال الحصة الواحدة .على تنویع سلوكھ وأسالیبھتحفیز المعلم

الاسرة التربویةافرادیة بینتحسین مستوى ونوعیة العلاقات الإنسان.

 بوجھ عام .التحصیلالتدریس ورفع مردود اثراء

 س في التدریوبةالمرغوغیرالمرغوبةاتالسلوكبمختلفتعریف المعلم.

السلوك المرغوب والتخلي عن نقیضھ غیر المرغوب. نيتبعلى م المعلشجیع ت

سھ وما یتخللھ من استراتیجیات واستخدام للمواد والوسائل .تزوید المعلم بتغذیة راجعة بخصوص كفایة تدری

تعین المعلمین على فھم تدریسھم بشكل أفضل.

(ومدیري المدارس) على التفسیر الأفضل لسلوك المعلم التدریسي لتقدیم المساعدة المناسبةفتشینتفید الم.

هأداءوتفسیره بما یفید في تطویرتلامیذعلى تحلیل سلوك التفید المعلم على تطویر قدرتھ.



المحاضرة الاولى  الاستاذ بوطبیة عومار              –ظة التدریس قیاس ادوات ملاحم

لاصة:خ
ھ و لا تسعى الى تتبع الاخطاءالملاحظة الصفیة عملیة ترمي إلى رصد السلوك المعتاد لتحلیلھ والاستفادة من

وھي عملیة منظمة تحتاج إلى تخطیط مشترك من المعلم والملاحظ.

.الملاحظة و تصحیحھابل تمتد الى تحلیل و تفسیر السلوكاتتنتھي بخروج الملاحظ من الفصل، لاالملاحظة 

تزوید بقواعد عامة و للطالب تقدیم نماذج نسعى الىلذا،ة فقطالملاحظة الصفیة مھارة یمكن تعلمھا، فھي لیست موھب

لمًا من تخطیط ملاحظتھ بنفسھ وملاحظة أنشطة صفیة أخرى متنوعة. مع ، مشرفا كان أم معھفي الملاحظة لتمكین

، عند إتقانھا وإدراك فائدتھا، ھالحرص على تقدیم أدوات وطرق الملاحظة البسیطة والخالیة من التعقید، بحیث یمكن

ا.تصمیم أو استخدام أدوات أكثر تعقید
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