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 :مقدمة
ف لمتوجيو الميني أىمية كبيرة في حياة الفرد والمجتمع، وىذه الأىمية تنبع مف كونو عمما حديثا إ

الحاضرة  لا شؾ أف لعممية التوجيو الميني اثر بعيد في شخصية الفرد في حياتوو وقديما في آف واحد. 
وضع الفرد في ف والمقبمة، فيي عممية مصيرية حاسمة تحدد مستقبمو وترسـ لو معالـ النجاح أو الفشؿ،

 إلىزيادة كفايتو واحتماؿ ترقيتو وزيادة أجره وارتفاع مستواه. وعدـ اضطراره  إلىالوظيفة المناسبة يؤدي 
إلى حدوث أضرار سوء التوجيو الميني  وكذلؾ يؤديتغيير عممو بعد أف يكوف قد قضى فيو وقتا طويلب. 

بحالة الفرد الصحية كالإصابة ببعض الأمراض، وعدـ شعوره بالأمف أو الاستقرار علبوة عمى ما يعانيو 
حباط، مما يؤدي إلى انخفاض روحو المعنوية ويجعمو يضيؽ بالناس وبالمجتمع.  مف قمؽ واضطراب وا 

لتمكيف الطالب مف التحكـ في التقنيات العممية المعتمدة في مقياس التوجيو الميني وبناء المشروع ويأتي 
 :مف خلبؿ المحاور التالية .التوجيو الميني حسب المناحي النظرية المعتمدة
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 التوجيو الميني  ماىية المحور الأوؿ: 

  الأىداؼ التعميمية:
 التوجيو الميني. مفيوـأف يتعرؼ الطالب عمى  .1
 عمى تاريخ التوجيو الميني. أف يتعرؼ الطالب .2
 التوجيو الميني. أف يتعرؼ الطالب عمى أسس ومبادئ  .3
أف يميز الطالب بيف أىـ خدمات التوجيو الميني ) الانتقاء الميني، التأىيؿ الميني، التدريب  .4

 تحميؿ العمؿ، تحميؿ الفرد، التوافؽ الميني، التربية المينية(، الميني، التشغيؿ
ـ وسائؿ وتقنيات التوجيو الميني ) المقابمة، الملبحظة، مصادر المجتمع، أف يكتشؼ الطالب أى .5

 الاختبارات، السجؿ التراكمي، دراسة الحالة(، الطريقة السوسيومترية
 تمييد:

اختمؼ المختصوف مف عمماء النفس والتربية في تعريفيـ لمتوجيو وفي تحديد وظائفو المختمفة، ففي 
الشباب نحو العمؿ الملبئـ لو وبالتالي يقصر التوجيو عمى الناحية  حيف نجد أف البعض ييتـ بتوجيو

نجد أف البعض الأخر يذىب إلى أف التوجيو يتطمب موقفا  – الأمر في أصؿ نشأتوالمينية كما كاف 
وأف التوجيو الميني ليس سوى نوع مف يختار فيو الفرد مف بيف عدة حموؿ مختمفة لمشكمة حلب مناسبا، 

لاف إلماـ الفرد أف يختار مف بيف عدة ميف ما يمكنو أف يمتحؽ بيا، ويتضمف التوجيو  ، نظراالتوجيو
بصورة عامة التوجيو التربوي عمى اعتبار انو يمكف الفرد مف اختيار نوع الدراسة الملبئمة لو والإعداد ليا، 

جتماعي الملبئمة لمفرد والتكيؼ ليا والنجاح فييا وأيضا التوجيو الاجتماعي أي التوجيو لأوجو النشاط الا
مف بيف أوجو النشاط الاجتماعي المتاحة لو، وكذلؾ التوجيو في ميداف الخدمات التي يستطيع أف شارؾ 

، أي التوجيو في ميداف الخدمات الاجتماعية التي يشترؾ تماعية التي يعيش فييافييا الفرد في البيئة الاج
، ) محمود فتحي عكاشة.الفرد لممجتمع الذي يعيش فيو فييا الفرد كنوع مف أنواع الخدمات التي يقدميا

مف خلبؿ استحضار  التوجيو الميني تبياف ماىيةوتنحصر ىذه المحاضرة في محاولة ( 261ص، 1999
 وسائل وتقنياته،  مع تبيان خدماتوأسسه ومبادئه، بو وتحديد تاريخ التوجيو الميني،  التعاريؼ الأولية الخاصة

 وقبؿ ذلؾ دعنا نعرج أولا عف مفيوـ التوجيو لغة واصطلبحا: .التوجيه المهني
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 :التوجيو المينيمفيوـ  .1

 التوجيو: .1.1

جَوُ، فلبف وَجُوَ  يقاؿ وجاىة، بالضـ، وَجُوَ  :يعرؼ التوجيو لغة بأنولغة:  -  ْ  قد ر ذا صار: وَجَاىَةً  يوَ

 - وضميا الواو بكسر الوجية والاسـ نفسو، الرأي ىو أي :الرأي وجو ىذا. و  وجيو فيو، ورتبة
 موجو وشيء تمقاءه، أي - وكسرىا التاء بضـ تُجاىو وقَعَدَ . سَنَحَ : أي لو واتجو. المقابمة والمواجية

 موسى عف تعالى الله قاؿ. صوبو صار: ما مكاف إلى وتوجّو . تختمؼ لا واحدة جية عمى جعؿ إذا

وَ  وَلَمَّا ﴿ أعدائو ملبحقة مف بنفسو ىرب حينما يَفَ  تم قَاءَ  تَوَجَّ  سَوَاءَ  نييييَد أَف   رَبِّي عَسَى قَاؿَ  مَد 

 (298، 1995، القادر الرازي عبد بف بكر أبي بف محمد ) السَّبيؿ﴾
 اصطلاحا: -

 ( يعرفو ستوفStone   ) بأنو عممية مساعدة الأفراد عمى فيـ ذواتيـ وعالميـ الذي يعيشوف فيو
" وىنا نؤكد عمى أىمية فيـ الذات والعالـ المحيط وىنا يكوف اليدؼ الأساسي مف التوجيو تمكيف 
مكاناتو الذاتية ، بالإضافة إلى تعرؼ البيئة المحيطة بما فيو مف  الفرد مف التعرؼ عمى قدراتو وا 

أحمد  )تاحة ومف ثـ التوصؿ إلى قرارات سميمة توائـ بيف الفرد ومحيطو. أشخاص وفرص م

 ( 16، ص2006إسماعيؿ البرديني: 
  " : بأنو مجموعة الخدمات التي تيدؼ إلى وفي تعريؼ أحمد لطفي بركات، ومحمود زيداف

وميارات الذاتية مف قدرات  مساعدة الفرد عمى أف يفيـ نفسو ويفيـ مشاكمو، وأف يستغؿ إمكاناتو
مكانات  مكاناتو مف ناحية وا  واستعدادات وميوؿ، واف يستغؿ إمكاناتو البيئية، فيحدد أىدافا تتفؽ وا 
ىذه البيئة مف ناحية أخرى نتيجة لفيمو لنفسو ولبيئتو ويختار الطرؽ المحققة ليا بحكمة وتعقؿ، 

، فيبمغ أقصى ما فيتمكف بذلؾ مف حؿ مشاكمو حلًب عمميا، يؤدي إلى تكيفو مع نفسو ومجتمعو
 ( 3، ص1968أحمد لطفي بركات، ومحمود زيداف، )يمكف أف يبمغو مف النمو والتكامؿ في شخصيتو."

 مفيوـ التوجيو الميني: .2.1
  ىو تقديـ  التوجيو الميني: 1924لمتوجيو الميني بأمريكا عاـ تعريؼ الجمعية القومية "

المعمومات الخبرة والنصيحة التي تتعمؽ باختيار المينة والإعداد ليا والالتحاؽ بيا والتقدـ بيا". 
 (265 ، ص1999 )محمود فتحي عكاشة،
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لممسترشد ) العميؿ، طالب  التوجيو الميني يقدـ ثلبث خدمات بناءا عمى ىذا التعريؼ فإف 

 :الخدمة(
 مؽ باختيار المينة والإعداد ليا.نصائح تتع -المعمومات  –الخبرة  -

وبالتالي فاف الجزء الأكبر مف المسؤولية تقع عمى عاتؽ الموجو، وىذا يؤثر سمبا عمى دوره كموجو 
 وأف عمى الفرد أف يتحمؿ جزءا" مف مسؤولية اختياره لمينتو.

  والذي ينص عمى أف " التوجيو  لمتوجيو الميني أقرت نفس الجمعية تعريفا أخر 1930وفي عاـ
الميني ىو عممية مساعدة الفرد عمى أف يختار مينة لو ويعد نفسو ليا ويمتحؽ بيا ويتقدـ فييا ، وىو 
 ييتـ أولا بمساعدة الأفراد عمى اختيار وتقرير مستقبميـ وفيمو، بما يكفؿ ليـ تكيفا مينيا مرضيا".

 (15: ص2005 صالح حسف الداىري،)
ؿ ىذا التعريؼ تعديلب لمتعريؼ الذي يسبقو فيو ينقؿ عبء المسئولية مف الموجو يلبحظ مف خلب 

إلى الفرد، وذلؾ عف طريؽ مساعدة الفرد عمى أف يساعد نفسو بحيث ينجح ويتكيؼ في الحياة 
 المينية وكذلؾ يكوف راضيا وسعيدا في حياتو.

 ويعرؼ سوبر Super أف التوجيو الميني عممية مساعدة الفرد عمى  : "في كتابو سيكولوجية الميف
إنماء وتقبؿ صورة لذاتو متكاممة وملبئمة لدوره في عالـ العمؿ، وكذلؾ مساعدتو عمى أف يختبر ىذه 
الصورة في العالـ الواقعي وأف يحوليا إلي حقيقة واقعية بحيث تكفؿ لو السعادة ولممجتمع المنفعة".  

 (19ص، 1999)عبد اليادي العزة، جودت عزت، 
 وىكذا يصبح التوجيو الميني بنظر سوبر عممية سيكولوجية تتميز بالخصائص التالية: 
واستعداداتو  إمكانياتويساعد التوجيو الميني الفرد عمى أف يرسـ صورة متكاممة لذاتو تتلبئـ مع  -

 قدراتوو 
 وتطويره.يساعد التوجيو الميني الفرد عمى الاقتناع بالدور الذي يقوـ بو في عممو  -
وخبراتو التي اكتسبيا  إمكانياتويقدـ التوجيو الميني الفرصة لمفرد لمنزوؿ إلى ميداف العمؿ ليجرب  -

 سابقا.
 التوجيو الميني يساعد الفرد عمى أف يعبر عف نفسو مف خلبؿ عممو. -
   ىو تمكيف الفرد مف إدراؾ وتطوير خصائصو الشخصية، وتأىيمو أيضا  :1970تعريؼ اليونيسكو

ختيار في كؿ ظروؼ الحياة: المسار التكويني والنشاط الميني الذي يضمف تفتيح شخصيتو للب
 وتنمية مجتمعو.
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  سمسمة الأنشطة التي تسمح  ىالتوجيو يشير إل: "2004المنظمة الأوربية لمتعاوف والتنمية

 ومراحؿ حياتيـ في تحقيؽ ما يمي: لممواطنيف عبر مختمؼ أعمارىـ
 ومصالحيـ.تحديد قدراتيـ  -
 .لتربية والتكويف والتمييف والشغؿاتخاذ فرارات مرتبطة با -
الميني وكذلؾ عمى مستوى عمى المستوي التربوي والتكويني و تسيير مسارات حياتيـ الشخصية  -

 مختمؼ المجالات الأخرى التي تمنحيـ الفرصة لاستخداـ ىذه الكفاءات أو إكسابيا.
 والتوجيو الميني:العلاقة بيف التوجيو التربوي  .3.1

، أولا إعطاء فكرة عف تاريخ ظيوره قبؿ توضيح العلبقة بيف التوجيو التربوي والتوجيو الميني عمينا
رسالة عف  تروماف كيمي، حينما نشر 1914حيث كانت أوؿ محالة بنشأة التوجيو التربوي عاـ 

جيو التربوي في ىذه الرسالة التوجيو التربوي بكمية كولومبيا لمحصوؿ عمى الدكتوراه وكاف ىدؼ التو 
 (65، ص1976، ) عبد الحميد مرسيىو وضع أساس عممي لتصنيؼ كمية مدارس الثانوية". 

أف التوجيو التربوي ييتـ بتقديـ المساعدة إلى التلبميذ والطمبة في اختيار نوع الدراسة الملبئمة   
تي تعترضيـ في دراستيـ وفي الحياة ليـ، والتي يمتحقوف بيا. والتكيؼ ليا والتغمب عمى الصعوبات ال

 المدرسية بوجو عاـ. 
وعميو يتضح لنا أف التوجيو التربوي والتوجيو الميني متصلبف اتصالا وثيقا فغالبا ما يكوف 
التوجيو التربوي وىو الخطوة الأولى لمتوجيو الميني كما أف التوجيو الميني في اغمب الأحياف يتطمب 

 توجييا تربويا.
في الوسائؿ والغايات ليس سوى اختلبؼ ضئيؿ ينشأ عف المجاؿ الذي يعمؿ فيو كؿ والاختلبؼ 

منيما، وىو مجاؿ الدراسة والنجاح فييا والتكيؼ ليا في التوجيو التربوي، ومجاؿ العمؿ والنجاح فيو 
 والتكيؼ لو في التوجيو الميني.

لاجتماعية وأىدافو وقيمو ميداني الدراسة والعمؿ بما يتفؽ مع إمكانياتو الشخصية وظروفو اك
أنيما يتفقاف عمى أنيما يعملبف عمى مساعدة الفرد عمى أف يدرؾ وينمي ويحقؽ  فوفمسفتو في الحي

 (267ص، 1999،محمود فتحي عكاشة ) ذاتو ولذلؾ فمنا الصعب أف نفصؿ بينيما.
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 العلاقة بيف التوجيو الميني والإرشاد الميني  .4.1

في  الجزء العمميأف الإرشاد عممية نفسية أكثر تخصصية وتمثؿ يتضح  ما سبؽمف خلبؿ 
ميداف التوجيو وتقوـ عمى علبقة مينية بيف المرشد والمسترشد في مكاف خاص يضمف سرية أحاديث 

تجمؿ عادة في مفيوـ واحد وىو التوجيو  الإرشاد خاصةوخدمات  التوجيو العامةالمسترشد، وأف خدمات 
ه الخدمات عبارة عف خدمات واعية ومخططة وذلؾ بوجود علبقة يمتزـ فييا والإرشاد، ومعناه أف ىذ

المرشد بالقوانيف والمعايير، والمرشد يكوف واعي لذىابو إلى المرشد بيدؼ مساعدات وخدمات مقدمة 
ائؿ تبنى عمييا عممية ومخططة تكوف مبنية عمى معطيات أولية وبيانات عف المسترشد، بطرؽ ووس

ف التوجيو والإرشاد يعد مف الخدمات الأساسية التي يحتاجيا الفرد والجماعة ) فصلبح نرى أالإرشاد. و 
الفرد يؤدى إلى صلبح المجتمع( مف أجؿ المساعدة عمى مواجية متطمبات التكيؼ النفسي والاجتماعي 

ي محاولة والثقافي التي تفرضيا التغيرات المتسارعة في عصرنا الحالي، فيو عممية مساعدة تقدـ للؤفراد ف
كسابيـ ميارات النمو الذاتي وتحقيؽ ويف علبقات سميمة و حثيـ و باستمرار لمعرفة ذاتيـ، والعمؿ عمى تك ا 

 أكبر قدر ممكف مف الصحة النفسية لدييـ.
 :الميني التوجيو تاريخ  .2

يعتبر  يذلا  parsonsفرانؾ بارسونزعمى يد  1908متوجيو الميني عاـ ل لقد بدأ النشاط العممي 
يستطيعوف اتخاذ قرارات مينية صحيحة، إذا  الأفرادبأف  . ويعتقد بارسونزأمريكالمؤسس الأوؿ لو في ا

وشروط النجاح في الميف المختمفة، وما  الشخصية وسماتيـ قدراتيـكانت لدييـ معمومات دقيقة عف 
ي تناسبو. ولقد طبؽ تتطمبو ىذه الميف مف استعدادات وميوؿ، حتى يستطيع أف يختار مف بينيا المينة الت

يتعمؽ عندما  ومات عف الميف، لأف الجانب الأوؿبمعم الأفرادالثاني الذي يتمثؿ بتزويد بارسونز الجانب 
بمعرفة قدرات واستعدادات الفرد وميولو كاف في ذلؾ الوقت مف الصعب قياسو إلا بعد الحرب العالمية 

   )عزت الراجح(. اس الذكاءيقمحيث انتشرت حركة القياس وخاصة الأولى 
ابرز الشخصيات العممية التي ساىمت في ترسيـ نشاط مف ( Frank Parsons)  فرانؾ بارسونز يعد

وىو ميندس أمريكي مختص في مجاؿ القانوف، قاـ بتأسيس أوؿ مكتب لمتوجيو الميني  التوجيو الميني
( وكذلؾ بنشر كتابو المشيور تحت عنواف  berou dorientation professionnelبمدينة بوسطف )
التي لخطوات الرئيسية والذي عرض فيو ا، 1909( وذلؾ عاـ choisi of vocation)  اختيار المينة

يتعيف تبنييا بغرض مساعدة الأفراد عمى اختيار المينة المناسبة ليـ والتي يمكف حصرىا في النقاط 
  التالية:
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تعريؼ الفرد بذاتو، باستعداداتو سمات شخصيتو، )  أيتشخيص قدرات وخصائص الفرد  .1خ

 (طموحو... 
 (تحديد متطمبات ومواصفات كؿ مينة)  أيتحديد المتطمبات والشروط الخاصة بكؿ مينة  .2خ
اتخاذ قرار واعي يعتمد عمى الموازنة )  أيمحاولة مطابقة خصائص الفرد مع متطمبات المينة  .3خ

 (الفرد(  –علبقة بيف المجموعتيف مف معطيات ) المينة والمطابقة  يعني تحميؿ صائب لم
الباحثيف والمؤلفيف إلي إف ىذه الخطوات الثلبث التي اقترحيا بارسونز كاف ليا أشار عدد مف  -

اثر كبير عمى الإجراءات المتبعة في التوجيو الميني إضافة إلى أف وجية نظر بارسونز أدت 
 في أمريكا إلى نشوء اىتماـ كبير بالتوجيو الميني

 ورقة 16استمارة مف  –أسئمة الوالديف  –المقابمة الأدوات التي استعمميا بارسونز:  -
 .... (  الذكاء –لـ يقـ بقياس النشاط الذىني ) القدرة العقمية  -
ف الفترة التي عاش فييا لـ تكف ىناؾ والذىنية ؟ لألماذا لـ يستعمؿ مقاييس القدرات العقمية  -

 مقاييس الذكاء.
ثـ  1910بعد المؤتمر القومي الأوؿ لمتوجيو الميني في مدينة بوسطف عاـ وقد دعمت جيود بارسونز 

عقد المؤتمر الثالث وتكويف الرابطة القومية لمتوجيو الميني في مدينة جيراند رابدز بولاية ميتشجاف عاـ 
 (73، ص2009، )عبد الله محمد سميماف .1913

 عوامؿ ظيور التوجيو الميني: -
يتحرر تدريجيا عمى مستوى مختمؼ المجتمعات تحت تأثير عدة عوامؿ  لمتوجيو قد بدأ ىذا النشاط العمميل

 موضوعية أبرزىا ما يمي: 
 الثورة الصناعية: .1ع 

تعطؿ  إلىذلؾ  أدىانتشار المصانع واختفاء الصناعات الصغيرة، وقد  إلىفقد أدت الثورة الصناعية 
 ( 73، ص 2009سميماف،)عبد الله محمد العماؿ 

الانتقاؿ مف الأعماؿ  ) أي والتقدـ التكنولوجي السريعالثورة الصناعية تعقد النشاط الميني تحت تأثير و 
والذي طرح إشكالية العلبقة بيف خصائص الشخصية  (البدائية البسيطة إلي النشاطات المينية المعقدة

 وطبيعة المينة.
 (ىجرة النشاط الزراعي) أي توجيو صناعي إلى مف توجيو زراعي 
 عدـ تكيؼ العماؿ عمى مستوى المؤسسات الصناعية. 
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 فكرة تبناىا عدة عمماء)  أيديولوجي اعممي لمعمؿ وىو توجو التفكير في التقسيـ ال 

سب في المكاف االرجؿ المنػػ عمى مقولتو المشيور فرويدريؾ ماستر تايمور كأمثاؿ
 (المناسب

  ( التوجيو بمفيومو الكلاسيكي) الشخص ومتطمبات المينةالقياـ بملبئمة بيف قدرات 
 () التوجيو ىو وليد التقدـ الصناعي

  الأولى والثانيةالحرب العالمية  .2ع
التي عرفيا العالـ و المتمثمة عمى وجو الخصوص في الحرب العالمية  حداث التاريخية الاستثنائيةالأ إف 

وما دخؿ بينيما مف أزمات   (1945-1939) الثانية( والحرب العالمية 1918-1914) الأولي 
 :يمي ما إلىالحاجة  اقتصادية وتدخؿ حكومي ولد

النجاح والتفوؽ في ة و والموظفيف في القطاع العسكري لضماف الفعالي الأفرادوتوجيو  تصنيؼ . أ
 المجاؿ الحربي.

لغرض منحيـ  الإنسانية المأساةىذه  أثناءوالمصابيف  المعوقيف الأشخاصخصائص  معرفة . ب
 .قدراتيـ الذاتية صب عمؿ تتناسبمنا

 في مختمؼ مجالات عمـ النفس و خاصة في:  والأبحاثتطور الدراسات   .3ع
(  Wilhem Wvndt) تنفو  ولياـتطور بمساىمة العالـ والذي :  التجريبي النفس عمـ جاؿم .1

 .1879  عاـ LEIPZIGمـ النفس التجريبي وؿ مخبر لعأ لوويعد 
 :كؿ مف أعماؿ تأثير: تحت  الفارؽ عمـ النفس .2

 Francis Galton ( بريطاني 1911-1822: فرانسيس قالتف )–  نظرية الارتقاء تبني
 المعرفي.

 Alfred Binet ( 1911-1857: ألفرد بنيو ) مقياس بنيو لمذكاء مقياس الذكاءالذي قدـ 
1905 

 Williom stran:  تشكيؿ اختبار الذكاء ستراف  –ولياـ ستراف ألماني. 
David Wichsle: ( أمريكي 1981 -1896دافيد وكسمر )– ث اختبارات الذكاء لو ثلب

 ، بالمراىقيف وبالراشديف .خاصة بالأطفاؿ
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 HUGO)ىوجو مونتسربرج  للؤلمانيكاف الدور  :الصناعي عمـ النفس .3

MUNSTERBERG)  فرادالمينية للؤدراسة الكفاءات الذي اقترح طرؽ لتحميؿ الميف و ،
 .1912عاـ  عمـ النفس والكفاية الصناعيةوالذي نشر كتابو 

  ،أسس عمـ النفس الصناعي كأحد الفروع الميمة لعمـ النفس التطبيقي 
 .وأيضا أكد عمى أىمية استخداـ المقاييس النفسية لاختيار العماؿ والموظفيف 

 تطور حركة القياس  .4ع 
 ،الإنسانيةالمشاكؿ النفس التجريبي عمى الظواىر و قديـ مختمؼ نتائج دراسات عمـ تعد بمثابة ت

القياس النفسي أو أدوات لوصؼ وصفا عمميا كميا. وقد ظيرت حركة  إلىكاف التوجيو الميني يحتاج 
، وترجمتو في الولايات المتحدة وتطوير  1905ثـ تدعمت بظيور مقياس بينو عاـ  19أخر بالقرف 

، استجابة 1915المقاييس لمذكاء ) جيش ألفا وجيش بيتا( والشخصية ) صحيفة البيانات الشخصية( عاـ 
لمحرب العالمية الأولى في تصنيؼ الأفراد وتوزيعيـ عمى مختمؼ الإعماؿ الحربية في الجيش، ولكف 

بذلؾ أمدت حركة امتزاج حركة التوجيو الميني مع حركة القياس النفسي لـ يحدث إلا في العشرينيات و 
 (73، ص 2009)عبد الله محمد سميماف،   القياس النفسي التوجيو الميني بأساس سيكولوجي عممي.

 أسس ومبادئ التوجيو الميني .3
 تعددت الأسس والمبادئ التي يقوـ عمييا التوجيو وىي:

 الأسس الفمسفية:.1.3

فالتوجيو الميني يقوـ عمى احتراـ الفرد وأىميتو ، وكذلؾ عمى الحرية في اختيار الحؿ، وكذلؾ يقوـ 

بحاجة لممساعدة، والتوجيو يبدأ مف الفرد ولمفرد مف حيث الإفادة والتطبيؽ  إنسافكؿ  أفالتوجيو بمبدأ 

الذي يعيش فيو، وما  بحيث يسعي لمتحقيؽ رغباتو ويشبع حاجاتو بدوف خروج عمى ما يرسمو المجتمع

 يتعارؼ عميو الأفراد مف عادات وتقاليد وقيـ.

 ية(:يكولوجية ) النفسالس الأسس.2.3

، فمكؿ فرد صفاتو التي يتميز بيا، فكذلؾ لأخرمختمفة مف فرد  الإنسافطبيعة  أفترى  الأسسوىذه 

التي تراعي في الناحية السيكولوجية ، وكما يجب مراعاة  الأمورىا في البناء مف ر فاختلبؼ الشخصية ودو 



 

14 
 

 
النفسية  الأسسمف و ، فعممية التوجيو ىي تعمـ واكتساب عادات واتجاىات ، الفردمرحمة النضوج لدى 

 :التي تعتمد عمييا عممية التوجيو

 مراعاة الفروؽ الفردية بيف الأشخاص مف حيث قدراتيـ واستعداداتيـ ومميزات شخصيتيـ. . أ

تلبؼ نمو الخصائص الجسمية والنفسية والعقمية لمفرد حيث إنيا تختمؼ بيف كؿ مرحمة مف اخ . ب

 مراحؿ النمو والمرحمة التي تمييا.

مراعاة إشباع حاجات الفرد في كؿ مرحمة مف مراحؿ نموه مع الأخذ بعيف الاعتبار مستوى  . ت

 رعرع النضج عنده و الأصوؿ الثقافية والقيـ الاجتماعية التي نشأ فييا وت

مراعاة تامة حيث إف جوانب الشخصية المختمفة تؤثر عمى  الإنسانيةنمو الشخصية  مرعاه . ث

 بعضيا البعض.

الحياة وتعميـ ما اعتبار عممية التوجيو الميني عممية تعمـ ليستفيد منيا الفرد في رسـ طريقة في  . ج

تتطمب حلب ودراية اكتسبو مف خبرة عمى المواقؼ الجديدة التي تعترض سبيمو والتحديات التي 

 (21 ،20 ، ص2008 اسعد، لمياء اليواري، أبو)احمد  وتخطيطيا".

 :والاجتماعيةالتربوية  الأسس.3.3

 ،المدرسي  النشاط مفيوـ إلىنسبة  لجتماعي وكذلؾ باوفييا يتـ الالتفات عمى عممية  التعمـ الا

 (29ص ،2005،الداىري حسف صالح ) .لمفرد  الاجتماعية  لاتاوالمج المؤسسات اكبر مف ىي  فالمدرسة

إف تعاوف أخصائي التوجيو الميني مع المدرسيف والقائميف عمى شؤوف المدرسة مف الأمور الضرورية 

 (22 ص ،2008، )احمد أبو اسعد، لمياء اليواري لإنجاح عممية التوجيو وتنشيط العممية التربوية بصفة عامة.
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 الأسس الفنية والأخلاقية:.4.3

وفي ىذه الأسس يكوف المرشد أو الموجو التربوي صادقا مع نفسو  ومع الفرد المسترشد، مع 

تباع وسائؿ توجييية متعدد مع المسترشد، حتى تتناسب مع الاحتفاظ  بعنصر سرية في توجيياتو وا 

 (22 ص ،2008،)احمد أبو اسعد، لمياء اليواري المسترشد.

 : خدمات التوجيو الميني  .4
 أىـ خدمات التوجيو الميني:وفيما يمي 
والمينة ويتـ ذلؾ مف خلبؿ تبصير الأفراد  دويعني ذلؾ المطابقة بيف الفر الانتقاء الميني:  .1.4

بالميف ومتطمبات ومؤىلبت المطموبة ليا ، مف خلبؿ التعرؼ عمى القدرات واستعدادات الأفراد 
 حتى يتـ وضع الفرد في المينة المناسبة لو وىو يستيدؼ انتقاء أحسف الأشخاص لعمؿ معيف.

 (125، ص 2004)طو عبد العظيـ حسيف، 
نتيجة عجز  والإنتاجيقصد بالتأىيؿ الميني لكؿ مف نقصت قدرتو عمى العمؿ  التأىيؿ الميني: .2.4

حياة الفرد في إثر حادث وكممة العاىة كممة عامة، فيناؾ  أثناءولادية، أو مكتسبة  إعاقة أو
وىناؾ عاىات عقمية  ... عاىات جسمية منيا المرض المزمف ولذراع المبتورة والعيف المفقودة

كضعؼ العقؿ والجنوف، وعاىات خمقية كانحراؼ السموؾ، بؿ قد يعتبر المرض النفسي مف قبيؿ 
 .أيضاالعاىات 

ويستغؿ ما لديو مف  عمؿ يناسبو إيجادالميني ىو معونة العاجز والمعوؽ عمى فالتأىيؿ 
لحاقو بو، ومساعدتو عمى )عويد سمطاف التقدـ فيو.  قدرات وميارات، ثـ تدريبو عمى ىذا العـ وا 

 (257، ص1924مشعاف، 

مساعدة الفرد عمى اكتساب الميارات الخاصة الضرورية لمنجاح في  إلىىي عممية ترمي 
 أنشأتالمتخصص، ولذلؾ فقد  التأىيؿتستغرؽ وقتا طويلب في  عمميةوىي مينة معينة بالذات، 

وشرعت القوانيف لتشغيؿ ذوي العاىات بعد تأىيميـ  التأىيؿمراكز ومؤسسات التأىيؿ، ومكاتب 
 اعتبارىـ وتقديرىـ مف المجتمع كأفراد صالحيف مستقميف في حياتيـ. إلييـحتى يرد 

وتقوـ فمسفة التأىيؿ الميني عمى احتراـ الفرد المصاب وتقديره والتعامؿ معو باعتباره 
، 2004)طو عبد العظيـ حسيف،  دراتو.إنساف لو الحؽ في أف يعمؿ حسب ما تسمح بو إمكانياتو وق

 (126ص 
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ىو مجموعة المواقؼ التي يقصد بيا إكساب الأفراد مجموعة مف الميارات  التدريب الميني: .3.4

ومف  (47ص  ،1996، عويضةكامؿ محمد محمد ) التي تساعد في أداء عمؿ وظيفي معيف. 
 أىداؼ التدريب الميني ما يمي:

العماؿ أو تغيير ما لدييـ مف اتجاىات غير مرغوبة نفسية سميمة لدى تكويف اتجاىات  -
 لرفع روحيـ المعنوية.

داء العمؿ عمى أفضؿ مساعدة العامميف عمي اكتساب مجموعة ميارات وخبرات لازمة لأ -
 صورة ممكنة.

) كامؿ مساعدة العامميف عمى اكتساب المعمومات المتصمة بالعمؿ وظروفو المتعددة.  -
 (47، ص 1996محمد محمد عويضة، 

 تدريب العماؿ:ومف النواحي التي يشتمؿ عمييا 
 ترتيب مكاف العمؿ والعناية بالمواد والمعدات والآلات الخاصة بالعمؿ. -
 يجب تدريب العماؿ عمى طرؽ تطبيؽ مبادئ السلبمة وتجنب حوادث العمؿ بقدر الإمكاف. -
جادة التعامؿ معيا عف طريؽ فحصيا قبؿ  - يجب تدريب العماؿ عمى حسف استخداـ الآلات وا 

يقافيا.. الخ.   العمؿ بيا وكيفية تشغيميا وضبطيا وا 
 مى حسف استخداـ أدوات ومعدات العمؿ بالطريقة الصحيحة.يتـ تدريب العمؿ ع أفيجب  -
 نوطة بو.العامؿ الميارات المتطمبة لانجاز الأعماؿ الم إكسابيجب  -
المصادر المحتممة لمخطر والمراحؿ التي تتطمب حذرا وحرصا"، ومواطف  تدريب العماؿ عمى -

تباع انسب الطرؽ لدقة العمؿ والإنتاج. ، 1996) كامؿ محمد محمد عويضة،  الخطر في العمؿ وا 
 (51ص 

كسابو الميارات اللبزمة لمنجاح  التدريب الميني يتضمف إعداد الفرد لممينة نظريا وعمميا وا 
لمتدريب في الوزارات  إدارات إنشاء إلىلدولية وىذا مما دفع بالدوؿ والمنظمات افي المينة 

رؽ الحديثة لمتدريب طريقة المحاضرة المختمفة لتنظيـ البرامج وعقد الدورات التدريبية ومف الط
مف التي تساعد في تعمـ الكثير  الإيضاحية والأفلبـعمى الموظفيف طبوعة وتوزيع النشرات الم

 .المينية المختمفة الميارات
 تتضمف مساعدة الفرد في البحث عف العمؿ والدخوؿ فيو ويتـ ذلؾ مف خلبؿ ما التشغيؿ: .4.4

 .يسمي بمكتب التشغيؿ أو العمؿ
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يو وكذلؾ مساعدة الفرد في إلويبدأ بالمساعدة في البحث عف العمؿ ثـ المساعدة في الدخوؿ 

 .الدخوؿ في العمؿ في تدرج مناسب، وغالبا ما خصصت لو الدولة ما يسمي بمكتب العمؿ
 (298 ص ،1999، )محمود فتحي عكاشة

والعقمية ومياديف وطبيعة وتتمثؿ في تحديد متطمبات المينة والميارات الجسمية  تحميؿ العمؿ: .7.4
تطور الفروع المتعددة والمتطورة مع الفييا والتخصصات و  ـظروفيا. وعوامؿ النجاح والتقد

، ويشمؿ تحميؿ العمؿ بيانات الأجيزة والآلات والمعدات واحتمالات العممي التكنولوجي السريع
 (297 ص ،1999، )محمود فتحي عكاشة الخطر والنواحي الصحية.

 الباحثيف تحميؿ العمؿ بما يسمونو )معادلة تحميؿ العمؿ( في: ويمخص بعض
 
 
 

 ماذا يفعؿ العامؿ       كيؼ يقوـ بالعمؿ              لماذا يقوـ بو           الميارات المشتمؿ عميو
 جسميا وعقميا         )الوسائؿ المستخدمة(          ) اليدؼ منو(            ) ميارات ومعارؼ(

 : يوضح معادلة تحميؿ العمؿ(1)شكؿ
 (23 ص ،2008، احمد أبو اسعد، لمياء اليواري)

 وعمى ضوء ذلؾ يمكف تقسيـ التحميؿ إلى ثلبثة أقساـ رئيسية:
 .التعرؼ الدقيؽ لمعمؿ 
 .الوصؼ الدقيؽ الشامؿ لمواجبات التي يتكوف منيا العمؿ 
  احمد أبو اسعد، لمياء ).العمؿ بنجاحتحديد متطمبات العمؿ التي يقتضييا مف العامؿ حتى يؤدي

 (23صاليواري، 

 استمارة تحميؿ العمؿ 
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 ( استمارة تحميؿ العمؿ2شكؿ )
 )96-81 ، ص 1988فرج عبد القادر طو،  :المرجع)
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وتسمي بتحميؿ الشخصية وييدؼ إلى فيـ شخصية العميؿ واستعداداتو وقدراتو  تحميؿ الفرد: .6.4

مكانياتو وميولو واتجاىاتو وخبراتو ونواحي قوتو ونواحي قصوره . وتوجد الكثير مف المقاييس  وا 
 ،1999، محمود فتحي عكاشة) التي يمكف أف نحدد مف خلبليا أبعاد الشخصية ومكوناتيا.

 (297ص
مكانياتويقصد بذلؾ التعرؼ عمى ما لدى الفرد مف قدرات عقمية واستعدادات  وميوؿ  وا 

النفسية حتى  والاختباراتواىتمامات وخصائص شخصية، ويتـ ذلؾ مف خلبؿ استخداـ المقاييس 
. وىناؾ الكثير مف الاختبارات التي تقيس قدرات الفرد التي تناسبو نوع الميف إلىيتـ توجييو 
 .ويعتبر تحميؿ الفرد خطوة ىامة في عممية التوجيو الميني ات شخصيتووميولو وسم

وتتضمف مساعدة الفرد عمى حؿ مشكلبتو التي تتعمؽ بالعمؿ أو بالعلبقة مع  التوافؽ الميني: .7.4
 الآخريف أو بالتكيؼ مع المينة مما يجعمو يشعر بالرضا والسعادة ويزيد مف فعاليتو الإنتاجية.

العمؿ وتقبؿ ورضى عنو واستقر فيو وكدح وأجاد وترقى وتوافؽ اجتماعيا مع فإذا ما دخؿ الفرد 
ذا ما صادفتو مشكلبت عمؿ  زملبئو ورضى بالدخؿ الذي يدره العمؿ، فاف ىذا يشعره بالسعادة وا 

محمود فتحي عكاشة ، ) .عمى حميا في حينيا، وىكذا يتزايد ارتباطو بالعمؿ ويتحقؽ التوافؽ الميني
 (298، ص1999

سمسمة مف ل تعرضوويقصد بالتربية المينية إعداد الفرد لمينة عف طريؽ  التربية المينية:.  8.4
تعني التعرض لخبرات واسعة عف عدد التربية المينية و  .والمنظمة تنظيما ىادفا الخبرات المختارة

عبد عزت جودت ) .تدريب عمى لصوؿ مينة واحدةالتعرض لخبرات مركزة لم أو ،ميفال كبير مف
 (180 ص ،2014، سعيد حسني العزة، اليادي

والتربية المينية عممية مستمرة يحتاجيا الفرد قبؿ اختيار المينة وعند الإعداد ليا وأثناء أدائو 
الفرد عف ذاتو ومدى تنمية  ليا، وترتبط التربية المينية بمراحؿ النمو المختمفة ومطالبيا وبمفيوـ

 (127ص، 2004حسيف،  طو عبد العظيـ) .قدراتو

تسيير المعمومات وتتضمف التربية المينية برنامجا تعميميا مينيا يدور حوؿ محور رئيس وىو 
بيئة العمؿ مفة و فيما يتعمؽ بمتطمبات الشخصية بصفة عامة ومتطمبات الميف المخت المينية
المسحية والعرض والطمب في ضوء الدراسات عمؿ ونظاـ الترقي لواحتمالات سوؽ ا والأجور

، 1999، محمود فتحي عكاشة) .الإحصائية ليستطيع العمؿ أف يتخذ في ضوء ذلؾ قرارا مينيا نافعا
 (296  ص
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 :وسائؿ وتقنيات جمع المعمومات لإغراض التوجيو الميني .5

 فيي التوجيو عممية في الأساسية الركيزة   Informationالمعمومات جمع تقنيات وسائؿ تعتبر
 الضرورية. بالمعمومات وجوالم تزويد عمى تعمؿ

وىناؾ حاجة واضحة لتنظيـ المعمومات التي تتعمؽ بالفرد والميف والمؤسسات وتبويبيا حسب 
مجالات محددة. إذ أف الحصوؿ عمى معمومات دقيقة وشاممة عف العامميف ومشكلبتيـ وبياناتيـ وظروفيـ 

ي في عمـ النفس الميني وفي عمميات المختمفة تشكؿ حمقة الوصؿ بيف الجانب النظري الجانب التطبيق
التوجيو بؿ يعتبر ذلؾ العمود الفقري في تمؾ العممي، لاف عممية التوجيو لا يمكف أف تتـ إلا إذا توافرت 
المعمومات اللبزمة ليا وكذلؾ الحاؿ بالنسبة لمعمميات الأخرى كالاختيار والإعداد والتدريب والتأىيؿ 

 وىيومف التقنيات والأساليب المعتمدة في التوجيو ( 123ص، 2001، قاسـبديع محمود ال)والتقويـ الميني.
 أىميا: ومتنوعة عديدة

في مكاف محدد وبناء  عامؿوالوجو تعد المقابمة مواجية إنسانية بيف الم :( Interview) لمقابمةا .1.5
 ( 54ص ،1987 ،عمر ) ماىر محمود عمى موعد سابؽ لفترة زمنية معينة مف اجؿ تحقيؽ أىداؼ خاصة.

مف ميارات وفنيات تدعيـ  الموجو، وفقا لما يتميز بو يؽ الاستفادة القصوى مف المقابمةويمكف تحق
إجراءىا وتعمؿ عمى دفعيا نحو تحقيؽ أىدافيا. إف إدارة المقابمة بالكفاءة المينية المرجوة يحقؽ المعنى 

مكانياتيـ عمى أسس عممية مدروسة وتقدير إ الأفرادـ يمكف تقويـ المقصود مف أىمية استخداميا. ومف ث
 (60ص ،1987 ،عمر ) ماىر محمودمف القياس النفسي. 

 مقومات المقابمة الناجحة: . أ
ويشير المنظروف في ىذا المجاؿ إلى أف ثمة عوامؿ أساسية ومقومات جوىرية ينبغي لنجاح 

تماميا بالكفاءة المطموبة. ويمكف أف توضح ذلؾ في الآتي:  المقابمة وا 
، وىذا ىو أىـ مقومات المقابمة الناجحة، وعمى الأخصائي أف يتأكد الفرد وطمبو لممقابمةدافعية  -

 أف الفرد طمب المقابمة مف تمقاء ذاتو دوف أف يحممو أحد عمى طمبيا. والأخصائي الحصيؼ
 يمكنو أف يستكشؼ ذلؾ وتكوف ميمتو في ىذا الوقت ىو إثراء ىذه الدافعية.

ويقصد بالخصوصية الانفراد بالمقابمة، فكثيرا ما يشعر الفرد بحاجتو لعمؿ مقابمة الخصوصية،  -
أف ىذا حقا لمفرد، وحتى يتسنى  وأعتقدخصوصية مع الأخصائي بحيث لا يحضرىا أحد سواه، 

. الآخريفوما يعتمج بصدره مف ىموـ قد تتبدد في حضور  أفكاريذكر ما يعف لو مف  أفلو 
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قابمة يمكف أف تتـ في أي مكاف بحيث لا يتشابو مع العيادات أو المكاتب يضاؼ لما تقدـ أف الم

مف مثيرات وأفكار مف شأنيا أف تقمؿ مف كـ أو كيؼ  الأماكفالحكومية، وذلؾ لما تثيره ىذه 
 (240-239، 1999،، وآخروفف)حمدى ياسيالمعمومات المطموب جمعيا.

إف مظير الأخصائي وأسموبو وطرقة علبجو مف الأمور التي يعوؿ أسموب الأخصائي ومظيره،   -
التي تتركيا المقابمة الأولى بيف الأخصائي  الأولىعمييا الكثير في إنجاح المقابمة، فالانطباعات 

فالفرد يود أف يطمئف عمى أنو مع والفرد يكوف ليا دور كبير في استمرار المقابلبت مف عدمو، 
 (240، 1999وآخروف ف، )حمدى ياسي جييو إلى الوجية الأصوب.اجح يستطيع تو ن أخصائي

في  مف أقدـ وأكثر وسائؿ المعمومات استخداماً  الملبحظة تعتبر (Observation) الملاحظة .2.5
، ونظرا لصعوبة ملبحظة سموؾ الفرد كمية تقتصر الملبحظة عمى جانب محدد والإرشاد النفسي التوجيو

لديو. ولذلؾ يجب تحديد جوانب السموؾ الذي يتـ ملبحظتو سواء كاف اجتماعيا أو انفعاليا، وتمتاز 
الملبحظة بأنيا تتيح الفرصة لملبحظة السموؾ التمقائي في المواقؼ الطبيعة، كما أنيا تقضي عمى 

الأفراد في التحدث عف أنفسيـ بصراحة فلب تتأثر برغبة الشخص أو عدـ رغبتو في  مقاومة بعض
وأفكاره فضلب عمى أنيا وسيمة ىامة  اتجاىاتوالتحدث، وتتغمب عمى عدـ قدرة الفرد عمى التعبير عف 

 ،) طو عبد العظيـ حسيفلمحصوؿ عمى معمومات معينة يصعب الحصوؿ عمييا باستخداـ أدوات أخرى. 
 (174ص ،2004
ىي مصادر أو موارد أو مراجع اجتماعية موجودة في البيئة المحمية لمفرد وفييا  مصادر المجتمع: .3.5

 أف يستفيد بيا. ومف ىذه المصادر ما يمي:  وجوويمكف لمم الشخصمعمومات عف 
 .الأفرادبمعمومات كاممة عف حياة  لموجوالأسرة: مف أىـ مصادر المجتمع التي يمكف أف تمد ا -
 . وجوبيا الم يمكف أف تزودتكوف لدييا معمومات حوؿ الشخص و  ة:درسالم -
المؤسسة الاجتماعية: كالكشافة والنوادي بمختمؼ أنواعيا، وجمعية اليلبؿ الأحمر ومراكز التربية  -

العقائدية ودور الرعاية الاجتماعية ومراكز التأىيؿ والإصلبح حيث يمكف تزويد ىذه المؤسسات 
 بالمعمومات.الموجو 

 .الموجو بالمعموماتالعيادات النفسية يمكف أف تزود  -
في الموجو والتي قد يحتاجيا مومات الصحية اللبزمة بالمعالموجو المستشفيات: تزود المستشفيات  -

 عممو.
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يوسؼ )بالمعمومات في بعض الحالات.الموجو المحاكـ والنيابات ومراكز الشرطة: تزود ىذه الإدارة  -

 (84ص، 2002وآخروف،  الاحرش ،
يستخدـ لقياس مكانة الفرد  Socio Metryوىو أسموب اجتماعي  :يالسوسيومتر  الأسموب .4.5

كأف نسأؿ عماؿ المصنع  1934عاـ   Morenoيعقوب مورينوالاجتماعية بيف زملبئو، وقد اقترحو 
"مع مف تحب أف تعمؿ مف العماؿ؟" إذا يمكف سؤاؿ أية جماعة لتحدد الفرد المحبوب أو المكروه بينيا، 

الذيف في المجموعة والمنبوذيف يمكف تحديد النجوـ المحبوبيف  الأداةالناجح أو الفاشؿ. وعف طريؽ ىذه 
معرفة التكتلبت التي تنقسـ إلييا الجماعة الواحدة. لذا  لا يختارىـ أي أحد أو قميؿ مف الأفراد. كما يمكف

يمكف اعتبارىا نوع مف " الجغرافية النفسية للؤفراد" وأصبح يطمؽ عمييا الطريقة السوسيومترية، أي حركة 
قياس العلبقات الاجتماعية" التي مف خلبليا يتـ تشخيص العلبقات الداخمية بيف أفراد الجماعة والوقوؼ 

القبوؿ والرفض والحب وانبذ الني توجد بيف الأعضاء. وىي تصور أنماط السموؾ والتفاعؿ عمى أنماط 
 تعاوف والتناقض والصراع والسيطرة. والعلبقات التي تأخذ صور ال

)المجموعات( التي  وتيدؼ ىذه الأداة إلى الكشؼ عف ديناميات الجماعة وخاصة بالنسبة لمشمؿ 
كالتجاذب والتنافر داخؿ جماعات معينة ويسمي أحيانا أسموب "طريقة تعكس العلبقات بيف الأشخاص 

العلبقات الاجتماعية" ويشمؿ عادة كؿ أعضاء الجماعة ويطمب مف كؿ فرد أف يذكر شخصا أو عددا 
مف الأشخاص الآخريف في جماعتو الذيف يود أف يشاركيـ في النشاط. ويمكف عف طريؽ ذلؾ معرفة 

 والسالبة ومركز كؿ فرد في الجماعة وعلبقاتو المتبادلة مع أفرادىا. عدد مف العلبقات الموجبة

تستخدـ في قياس مدى التنظيـ الذي تتميز بو كؿ  أداةالاختبار السوسيومتري بأنو  مورينووحدد 
الجماعة التي ينتسب إلييا الأفراد الذيف ر في نطاؽ ختاي أفجماعة، وىو يتألؼ مف سؤاؿ الفرد صراحة 

منيـ رفاقا، وأف يقوـ الشخص بالتعبير عف اختياراتو بدوف تحفظ. وبيذا يعتبر المقاييس  يود أف يجعؿ
السوسيومتري أداة لدراسة البناء الاجتماعي عمى ضوء ضروب التجاوب والتنافر بيف الأفراد، وقد تكوف 

)بديع يحققيا. ىذه العلبقة فعمية أي محققة في الحياة اليومية أو مرغوب فييا ويتمناىا الفرد دوف أف 
 (144- 143، ص2001محمود القاسـ، 
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 ويكوف لمسوسيومترية عدة استخدامات وتطبيقات في المجاؿ الميني والصناعي مف أبرزىا:

ومدى التوافؽ الاجتماعي وتفاعؿ الفرد  في تماسؾ الجماعة وأثرىادراسة الروح المعنوية لمعماؿ  . أ
 مع أعضاء الجماعة.

روتيف حياتيا اليومية واكتشاؼ أثر التقاليد عمى التفاعؿ الاجتماعي بيف دراسة تفاليد الجماعة  . ب
 أفراد الجماعة.

نتاجيتيا مثؿ الجنس والسف وال . ت خبرة  تشخيص العوامؿ المؤثرة في تماسؾ الجماعة وتركيبيا وا 
 والمعارة وبالتالي إعادة النظر في تكويف الجماعة.

صاباتووادث العمؿ وما يتخممو مف حتشخيص مشاكؿ العمؿ وتقويمو  . ث  الإنسانيةواثر العلبقات  وا 
 بيف العامميف.

 القيادة والانقياد في العمؿ . ج
 تحديد المكانة الاجتماعية والاقتصادية والمينية. . ح
 (145 ص ،2001، بديع محمود القاسـ)رؤساء والمشرفيف مف بيئة العمؿ. اختيار ال . خ

بواسطة معرفة مشاعر زملبئو عنو،  عمى المعمومات مف الفردالموجو وفي ىذا الأسموب يتحصؿ  
فيظير إف كاف ىذا الفرد محبوبا مف قبميـ أـ لا، ومف خلبليا يمكف تحديد الأفراد الانطوائييف أو 
الأفراد الذيف يشكموف مجموعات. ومما يساعد عمى نجاح ىذا الأسموب ىو فيـ الأفراد للؤغراض 

ب إقناعيـ بأف المعمومات التي سيذكرونيا الحقيقية مف جمع المعمومات والبيانات عنيـ، كما يج
 وفي ما يمي نموذج لمخريطة السوسيومترية (85-84ص ، 2002، ) يوسؼ الأحرش، و آخروف. ستبقي سرية
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 :نموذج الخريطة السوسيومترية 

 
 نموذج الخريطة السوسيومترية( يوضح 3شكؿ )

 جاكوب مورينو-الاجتماعيىشاـ سامي، النموذج السوسيومتري نظرية القياس )المرجع:
http://hichamsayfalislam.blogspot.com)/2013/03/1-1-sociometry-socio-

metry.html§m=1 

 ولتفسير مجموعة الرموز المستعممة والتي يعمؿ بيا كؿ مف قاـ بدراسة ترتكز عمى القياس الاجتماعي.
  15كؿ دائرة ترمز إلى فرد = الفرد رقـ  -
 سيـ متقطعرفض  10رقـ الفرد          اختار يشار إلييا بسيـ  7= الفرد رقـ  -

 علبقة اختيار متبادلة ويرمز إلييا بسيـ ذو اتجاىيف
إلى المجموعة يستخمص  تمثؿ الدائرات بدوف رقـ ولا حروؼ والمتواجدة خارج الإطار أفراد لا ينتموف

 :الخريطةالباحث النتائج التالية مف 
منيا موجية  9 ونلبحظ أف (rejets 14( عمى الرفض )choix 24لمفريؽ أ: تتغمب الاختيارات )بالنسبة 

. كذلؾ نلبحظ بيف المجموعة الأفرادأفراد موجوديف خارج المجموعة مما يعبر عف قمة النزاعات بيف  إلى
يمتازوف بسمعة جيدة عف الطياريف التابعيف ليـ بحيث تحصؿ الأولى عمى  (soونائبو ) 0أف قائد الفرقة 

بحيث  13د ة المكانة المعتبرة التي يتمتع بيا الفر طاختيارات تبرز الخري 06اختياراف والثانية عمى  08
 بو أكثر مف الآخريف حتى يكوف معوالاعتناء  0. لذلؾ ينبغي عمى القائد اختيارات 05تحصؿ عمى  

 (2013سامي،  ىشاـ) ف أف يكوف ضده.فضلب م
 

http://hichamsayfalislam.blogspot.com)/2013،هشام
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الاختبار ىو مقياس موضوعي مقنف، لعينة مف السموؾ تختار بدقة بحيث تمثؿ الاختبارات:  .5.5
بعمؿ معيف، ثـ السموؾ المراد اختياره تمثيلب دقيقاً. في ىذا الموقؼ يطمب مف المفحوص القياـ 
 ،فيصؿ عباس  ) تقدر النتيجة عمى أساس درجة صحة الاستجابة، ومقدارىا والوقت المستخدـ.

 (11ص، 1996
، ذلؾ أنيا أدوات ىامة إف استخداـ الاختبارات بأنواعيا المختمفة تعتبر مسألة أساسية في التوجيو

وبالتالي، تمكف السيكولوجي مف فيـ يتحدد في ضوء نتائجيا تشخيص المشكمة التي يعاني منيا الفرد 
 ،فيصؿ عباس  ) .سموؾ المفحوص وتكويف صورة شاممة تعكس جوانب شخصية المفحوص وديناميتيا

 (51، ص1996
 ف تتوفر في الاختبارات والمقاييس النفسية ويمكف إبرازىا في النقاط التالية:ىناؾ شروط يجب أو 

تكوف أسئمة الاختبار واضحة في صياغتيا ويعني أي أف يكوف الاختبار النفسي موضوعيا  . أ
محددة المعني لا تقبؿ التأويؿ في الإجابة عمييا أي الإجابة عمييا محددة وألا تتأثر بالأىواء 
الشخصية لواضع الاختبار، ولضماف موضوعية الاختبار يجب عمى واضعو مقدما" أف يحدد 

 ية.زمف التطبيؽ وطريقة التصحيح وكيفية التفسير عمى أسس عمم
يد تطبيقو بمعنى أف يعطى الاختبار نفس النتائج إذا ما أع يكوف الاختبار النفسي ثابتا أف . ب

في نفس الظروؼ بفارؽ زمني محدد ولا يكوف الفاصؿ الزمني  عمى نفس العينة والأفراد
طويلب" حتى لا تكوف المعمومات عرضة لمنسياف أو قصيرة حتى لا تكوف المعمومات عرضة 

 ثلبثة أسابيع. لمتذكر وانسب وقت اتفؽ عميو ىو
" وىذا يعني أف يقيس الاختبار ما وضع لقياسو ولا يقيس شيا أخر أف يكوف الاختبار صادقا . ت

بدلا" عنو، فالاختبار الذي يقيس القمؽ أو مفيوـ الذات يجب يقيس ىذه الخاصية فقط ولا 
يتعداىا إلى خصائص أخرى، ويختمؼ صدؽ الاختبار باختلبؼ المجتمعات فالاختبار الذي 

يكوف صادقا تماما في الدوؿ العربية، والاختبار الذي أعد لقياس التوافؽ النفسي في أمريكا لا 
، طو عبد العظيـ حسيف )يكوف صادقا لجماعة معينة  يكوف غير صادقا لجماعة أخرى. 

2004 ،200) 
دؽ معناه والثبات فاف الاختبار الصادؽ ثابت بالضرورة لاف الص ؽعف العلبقة بيف الصد أما -

عديدة مف  أنواعناؾ الثابت ليس بالضرورة صادقا وى بار، ولكف الاختاتساؽ الاختبار مع غيره
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الصدؽ الظاىري، وصدؽ الاتساؽ الداخمي، صدؽ المقارنة الطرفية، صدؽ الصدؽ نذكر منيا 

 ، الصدؽ العاممي.ريبي أو صدؽ المحؾ، صدؽ المحكميفالصدؽ التج
يا الأداة وذلؾ أف يكوف الاختبار متسقا داخميا بحيث تقيس كؿ أجزائو نفس الظاىرة التي تقيس -1

يكوف لحساب معامؿ الارتباط بيف درجة كؿ فرد عمى مفردات المقياس والدراجات الكمية 
لممقاييس، لو بحساب معامؿ الارتباط بيف درجات الأفراد عمى الأبعاد الفرعية لممقاييس وبيف 

ط بينيا الدرجات الكمية عميو ومف الواضح أف المفردة تكوف صادقة إذا كاف مع معامؿ الارتبا
 وبيف الاختبار الكمي مرتفعا.

 البساطة والسيولة في التطبيؽ مف حيث سيولة التعميـ وسيولة التصحيح وتطبيقو. -2
 الشمولية وبمعني أف يغطي الاختبار كؿ جوانب الظاىرة المراد قياسيا. -3
أف يراعي الاختبار الفروؽ الفردية والتمييز بيف الافراد بعضيـ عف بعض المراد قياسيا، لاف  -4

 (201ص، 2004، ) طو عبد العظيـ حسيفالاختبار يكوف لو صفة تمييزية. 

 ني نجد ما يمي:يومف الاختبارات التي يمكف الاعتماد عمييا في مجاؿ التوجيو الم
 الذكاء العامة اختبارات -
 الاتجاىات والميوؿ اختبارات -
 الرياضية ....(  ،القدرات المغويةاختبارات القدرات والاستعدادات )ك -
 الشخصية. اختبارات -
 التحصيمية. ختباراتلاا -
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 يوضح تصنيؼ الاختبارات والمقاييس :(4)شكؿ
 وفيما يمي شرح ليذه المقاييس والاختبارات:

 الشكؿ  ،كميفالقدرة العقمية العامة عند الفرد شء التي تقيس لذكاذ اختبارات اتأخ :الذكاء مقاييس
 ما يمي: أنواعيا أىـ، ومف الفردي والشكؿ الجمعي

وقد استنبطت منو نسخة عربية أعدىا د. محمد عبد  المعدؿ( Binetستنفورد بينيو ) اختبار  -
 السلبـ ولويس كامؿ.

 الأطفاؿ والشباب والراشديفوىو يناسب   ( Ravenريغف )اختبار المصفوفات المتتالية تأليؼ  -
 (21، ص1996)محمد الشيخ حمود، 

 :مقاييس الميوؿ  
ويتكوف مف صورتيف واحدة لمرجاؿ وأخرى لمنساء، ( 1943اختبار سترونج لمميوؿ المينية ) -

أنوع التسمية  _تفضيؿ المواد الدراسية _تفضيؿ الميف )وىو يتألؼ مف ثمانية أقساـ ىي 
المفاضمة بيف  _المفاضمة بيف أوجو النشاط _صفات الأفراد المختمفة_أنواع النشاط _المخمفة

 .(حكـ الفرد عمى نفسو تقديره في بعض النواحي_عمميف محدديف 

الاختبارات 
 والمقاييس 

الاختبارات 
 التحصيلية

 كتابية

لموضوعيةا المقالية   

اسئلة 
 التذكر

اسئلة من 
دمتعد  

اسئلة 
 التكملة

اسئلة 
الصواب 
 والخطأ

اسئلة 
 المزاوجة

 شفوية

مقاييس 
 الشخصية

 سمقايي
القدرات 

خاصةال  

مقاييس 
 الميول

مقاييس 
ذكاءال  
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الميؿ _العمؿ في الخلبء) ويقيس عشرة ميوؿ أساسية وىي: اختبار كودر لمميوؿ المينية  -

لي الأعماؿ تحتاج إلى الميؿ إ_الميؿ لمعمؿ العممي_الميؿ لمعمؿ الحسابي _الميكانيكي
الميؿ لمعمؿ  _الميؿ لمخدمة الاجتماعية_الميؿ الفني_الميؿ الأدبي _الميؿ لمموسيقي_أقناع

 (23، ص1996)محمد الشيخ حمود،  الكتابي(
 ما مف مجالات النشاط العقميوىي تقيس القدرة عمى النجاح في مجاؿ  :خاصةمقاييس القدرات ال: 

واعده عبد ا﵀ سميماف وفؤاد ابو ( Torrance) : تأليؼ تورانس لابتكاري المتفكير  تورانساختبار  -
ب وىي تناسب الأعمار جميعيا  -ويشمؿ اختبارات الأشكاؿ والألفاظ ولكؿ منيما صورتاف أحطب 

 مف التعميـ الابتدائي إلي التعميـ العالي.
الأفراد مف حيث قدرتيـ  مف إعداد إسماعيؿ مرسي ييدؼ إلي تقويـ : وىواختبار الميف الكتابية -

، اختبار السرعة والدقة، واختبار الاستدلاؿ ويشمؿ اختبارات ) القدرة العدديةعمى الأعماؿ الكتابية 
 المغوي(

اختبار القدرة الميكانيكية لقياس عوامؿ التصور المكاني والتفكير الميكانيكي والمعمومات الميكانيكية  -
 (22ص، 1996، )محمد الشيخ حمود والميارات اليدوية.

 بعادىا ويوجد منيا عدد كبير نذكر منيا:أوىي تقيس سمات الشخصية و : مقاييس الشخصية 
لفحص المجنديف والتعرؼ عمى العصابييف  1917( سنةوودوورث)قائمة  قائمة البيانات الشخصية -

 1927لتصبح معروفة بقائمة الصحة النفسية سنة  ىوسمف بينيـ والتي عدليا 
 ةلمشخصيقائمة أيزنؾ  -
 اختبار بقع الحبر ليرمف رورشاخ -
 TAT اختبار تفيـ الموضوع لمكبار -
 اختبار ساكس لتكممة الجمؿ -
 ( Cattellاختبار الشخصية لممرحمة الأولى لريموند كاتيؿ )  -
، ييدؼ إلي قياس جوانب متعددة مف  اختبار الشخصية السوية أريج متف اكرا & فالتر توماف -

فقرة تشمؿ عمى تسعة مقاييس ) النقد الذاتي مقابؿ نقص النقد الذاتي_  21الشخصية، يحتوي عمى 
الاتجاه نحو المجتمع ضد الاتجاه ضد المجتمع_الانبساط_الانطواء_ العصابي وغير العصابي 

 اليوس وغير اليوس_الاكتئاب......(
 موضح في الشكؿ ومثؿ ما ى :الاختبارات التحصيمية 
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يسيـ السجؿ التراكمي في : (-Cumulative Record السجؿ التراكمي )السجؿ المجمع .6.5

 في مجالات عممية ومنيا ما يمي: توجيييةعمى تقديـ خدمات الموجو مساعدة 
بمعرفة ميولو وتحصيمو وقدراتو  عمى التوجيو الميني السميـالموجو السجؿ التراكمي يساعد  -

 واستعداداتو وتفضيلبتو المينية.
في  إلقاء الضوء عمى مختمؼ مشكلبتو الاقتصادية، والأسرية والمينية والنفسية ومف ثـ مساعدتو -

 (48ص ، 2010 ،)سعيد حسني العزة .تخطي العقبات التي تقؼ أمامو
لتقديـ صورة مجمعة  الأفرادىي تحميؿ دقيؽ أو بحث شامؿ لأىـ عناصر حياة دراسة الحالة:  .7.5

 (25، ص 1996 ،) محمد الشيخ حمود شاممة لمشخصية ككؿ بحيث تحوي ماضيو وحاضره.

تستخدـ طريقة دراسة الحالة في توجيو الأفراد للؤعماؿ التي تناسبيـ، عمى الأخص عندما يعجز 
الفرد عف تحديد الوظيفة التي تناسبو، وتتطمب دراسة الحالة تحميؿ الفرد وبحث سجمو المرضي، ومعرفة 

معرفة ادية كذلؾ حالتو الصحية، وكذلؾ فحص سجمو الدراسي، ومعرفة مستواه المادي ومعرفة قدراتو القي
، ومعرفة ميولو المينية، عف طريؽ الاختبارات السيكولوجية، كما يمكف ىواياتو وأنشطتو الترويحية

شذوذ والانحراؼ عنده، كما الحصوؿ عمى تقديرات زملبئو وأصدقائو لسمات شخصيتو، ومعرفة نواحي ال
 يمزـ معرفة رغبات الوالديف فيما يختص بوظيفتو.

طريقة دراسة الحالة معناىا دراسة الفرد دراسة شاممة ودراسة جميع الظروؼ ومعني ذلؾ أف 
 .يطة بوحالم

  :ما تتضمنو دراسة الحالة 
 الترتيب بيف  -المعمومات والبيانات الأولية: الاسـ والعمر والمينة واسـ الأب ومينتو وعدد الأخوة

 عدد الزيارات لممرشد.–نوع الحالة –مصدر الحالة –الإخوة
 حاليا (. –يؿ الأكاديمي) سابقا التحص 
 .الحالة الصحية     .الحالة الاقتصادية 
 .الاىتمامات والنشاطات     تاريخ المشكمة. 
 عممية الإرشاد( -البرنامج العلبجي المقترح ) الأىداؼ. 
 عف تطور الحالة. وجوملبحظات الم 

 ،) محمد الشيخ حمود المرشد.تاريخ انتياء المشكمة + عدد الجمسات التي استغرقتيا + ملبحظات 
 (26، ص 1996
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بعد الحصوؿ عمى ىذه المعمومات، يمكف عرض ىذه الحقائؽ عمى الممتحنيف، ثـ اختيار عدد مف 

 الميف وتقديميا لمممتحف كي يبحثيا ويختار المينة التي تناسبو مف بينيا.
وبعد اختيار أحد الميف يجب وضع خطة لبرامج التدريب للبزمة، ويجب أف يساعد الأخصائي 

 المينة التي اختارىا ومساعدتو في التقدـ لشركات والمؤسسات المعنية.الممتحف في الحصوؿ عمى 
 والخطوة الأخيرة ىي أف يتبع الباحث ىذه الحالة لكي يتمكف مف تعديؿ أو تنقيح عممية التوجيو في

 ضوء ىذه المتابعة.
ونستطيع أف نممس أف عممية التوجيو الميني يقصد بيا مساعدة الفرد عمى اختيار إحدى الميف التي 

)عبد الرحماف  ف.تناسبو، وللئعداد ليا أف التأىيؿ ليا، وكذلؾ ضماف التقدـ والترقي في ىذه المي
 (17، ص2004 ،العيسوي

 أسئمة تقويمية: 

 ؟ 1930الميني حسب الجمعية القومية لمتوجيو الميني لعاـ أعطي تعريؼ لمتوجيو  .1

 حدد العلبقة بيف التوجيو التربوي والتوجيو الميني؟ .2

 حدد بارسونز خطوات رئيسية يتعيف تبنييا بغرض مساعدة الفرد لاختيار المينة وضح ذلؾ؟ .3

 مف خدمات التوجيو الميني التأىيؿ الميني والتدريب الميني بيف الفرؽ بينيما؟ .4

مف وسائؿ وتقنيات جمع الممومات في التوجيو الميني الاختبارات ، حدد الشروط الواجب توافرىا  .5

 في الاختبار الجيد؟
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  : المقاربات النظرية لمتوجيو المينيالمحور الثاني

 الأىداؼ التعميمية:

نظرية آف رو، نظرية   ،سوبر أف يُقوـ الطالب أىـ المقاربات النظرية لمتوجيو الميني ) نظرية جسنزبيرغ، نظرية .1
 ىولاند(

 .أىـ المقاربات النظرية لمتوجيو المينيبيف الطالب  يفرؽأف  .2

 : تمييد

تمعب النظرية دورا ىاما في عمؿ الموجو الميني فكؿ نظرية مف نظريات التوجيو الميني تختمؼ عف 
المتبعة في كؿ نظرية، وفي ىذه الأخرى في تفسير طبيعة الفرد والعمؿ. كما تختمؼ في الطرؽ والفنيات 

 المحاضرة سوؼ نتطرؽ إلى أىـ النظريات التوجيو الميني.
 يرغنزبينظرية ج  .1

ألؼ كتابا عرض فيو نظريو حوؿ الاختيار  1963يعتبر جينزبيرغ رائد التناوؿ الطور، ففي سنة 
ىناؾ أربعة متغيرات أساسية أف يرغ نزبييرى جالميني، موضحا فيو بأنو سيرورة نمو طواؿ فترة المراىقة . 

عامؿ الواقعية أي أف ما يتخذه الفرد مف قرارات تتعمؽ بالمينة  :عممية الاختيار الميني وىي تتحكـ في
نوع مف التعميـ واتجاىات الفرد العاطفية وقيمة الشخصية والاجتماعية  تأتي لتمبية واقع معيف في حياتو،

 الميني. عممية الاختياركؿ يمعب دورا لا يقؿ أىمية عف الآخر في 
 المينة: باختيارتتضمف ىذه النظرية أربعة عناصر خاصة 

 الاختيار الميني عممية تنمو خلبؿ فترة زمنية مداىا عشر سنوات. -
 عممية الاختيار قائمة عمى الخبرة والتجربة. -
عممية الاختيار الميني تنتيي بالتوفير بسبب ميوؿ الفرد وقدراتو مف جية وبيف الفرص المتاحة لو  -

 أخرى.مف جية 
 :ىناؾ ثلبث فترات للبختيار الميني -

 ) التخيمي(أ ػػ فترة الاختيار الخيالي 
 ) المبدئي( ت التقريبيةاختيار ب ػػ فترة الا

 (129، ص2005، حسف الداىري)صلاح  .جػػ ػػ فترة الاختيارات الواقعية
   Fantcy Stageمرحمة الخياؿ  . أ

( سنوات حيث يتخيؿ الطفؿ نفسو في مينة ما مف خلبؿ ممارستو لدوره في 11ػػ3تمتد ىذه المرحمة مف )
تفضيؿ مينة عمى أخرى مف  إلى يميؿالألعاب التي يمعب بيا مثؿ الشرطي و الطبيب ونرى أف الطفؿ 

 ،داف تحديد الزمفخلبؿ دوره في ىذه الألعاب وأىـ ما يميز ىذه المرحمة عند الأطفاؿ الواقعية وفق
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وىـ في ىذه المرحمة يحاولوف تقميد الآخريف وتقميد  ،رة الكافية لاف يصبحوا ما يريدوفوشعورىـ بعدـ القد

أدوارىـ المينية إلا أنيـ يشعروف بالإحباط بسبب عدـ قدرتيـ عمى القياـ بذلؾ وبشكؿ عاـ فإف خيارات 
 تكوف أحيانا مثالية جدا وجزافيةالأطفاؿ تتصؼ في ىذه المرحمة بأنيا 

  Tentative Stage التقريبية مرحمة التجريب . ب
 أربع مراحؿ مختمفة : إلىوتقسـ  سنة 18 إلىسنة  11الفترة مف  تمتد ىذه
سنة وفييا يحدد الطفؿ ما يحبو وما لا  12ػػ  11تمتد مف :   Interest Stageمرحمة الميؿ  .1

يحبو مف الميف أي ما يميؿ إليو وما لا يميؿ إليو آخذا بعيف الاعتبار قدراتو ومدى تحقيؽ ىذه 
يميز خيارات الطفؿ المينية في مرحمة الميؿ أنيا غير ثابتة وتأتي الأعماؿ لإشباعو وأىـ ما 

نتيجة التأثر بالوالديف فالقرار الميني يكوف غير ثابت لاف حياة الطفؿ الانفعالية والجسدية غير 
 ثابتة أيضا .

سنة ويراعي الفرد  14 إلىسنة  12تمتد ىذه المرحمة مف :   Capacity Stageمرحمة القدرة  .2
ى قدراتو ويدرؾ باف كؿ نشاط يحتاج لقدرات مختمفة وبالتالي فيو يميؿ لمزاولة ىنا مستو 

 المربوف .لنشاطات التي يمارسيا المعمموف و ا
سنة ويدرؾ الطفؿ في ىذه المرحمة أف  16ػػػ 14وتمتد مف  :Vallue Stageمرحمة القيمة  .3

خدمة للآخريف المحيطيف بو ،أي الأعماؿ التي يقوـ بيا لا تشبع اىتماماتو وقدراتو فقط بؿ تقدـ 
أف العمؿ يخدـ أىدافا إنسانية وفي ىذه المرحمة يحاوؿ الفرد أف يلبئـ بيف قدراتو و الميف التي 

 فالأفراد الذيف يمتمكوف ميارات اجتماعية يميموف لمعمؿ في المجاؿ الاجتماعي . تتناسب معيا ،
سنة وأىـ ما يتصؼ  18-17مة مف سف متد ىذه المرح: ت Transition  Stageمرحمة الانتقاؿ  .4

بو القرار الميني في ىذه المرحمة الواقعية و الثبات النسبي ويتحمؿ الفرد مسؤولية قراره الميني 
عما كاف عميو قبؿ اختياره الميني ويكوف أكثر قدرة عمى ممارسة  يةاستقلبل ونتائجو ويصبح أكثر

جودت عزت عبد اليادي، سعيد حسني العزة،  ) .مياراتو بحرية تامة ويدرؾ تماما متطمبات العمؿ
 (55-54، ص 2014

 :مراحؿالسنة وتشمؿ ثلبث  22-18تمتد ىذه الفترة مف سف : و Realistic Stage  الفترة الواقعية . ت
يكوف الفرد أكثر قدرة عمى تحديد أىدافو المينية ويستطيع  : Explorationمرحمة الاستكشاؼ  .1

 ليعمؿ بيا . الأخرىأف يختار مينة مف بيف الميف 
يكوف الفرد أكثر قدرة عمى تحديد التخصص أو العمؿ الذي  :Crystalizationمرحمة التبمور  .2

يناسبو تماما ويستطيع أف يعرؼ الميف التي لا تناسب مع ميولو، وبعبارة أخرى يكوف قد عرؼ 
ناسبيا ويكوف الفرد ة تقدراتو وميولو تماما وفيـ ذاتو أيضا، وبمور فكرة عف ذاتو ليختار ذاتا ميني

 استقرارا في خياره الميني .أكثر ثباتا و 
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في ىذه المرحمة يكوف الفرد قد اختار تماما العمؿ الذي : Specaialisationمرحمة التخصص  .3

متطمبات العمؿ وبمور فكرة عف العمؿ الذي يتفؽ مع قدراتو وميولو و  أكتشؼيريد بعد أف كاف قد 
الاستفادة مف تمثؿ مرحمة الانخراط في العمؿ والبقاء فيو و  التخصص مرحمةالميوؿ والقدرات و ىذه 

 فيو . الإنتاجيةعوائده وبدء 
في اجتيازىـ لمراحؿ الاختيار الميني وليس  الأفراد بيف  اتىناؾ اختلبفيرى جينزبيرغ باف 

يرة اقتصاديا بالضروري أف يجد كؿ فرد في المراحؿ الثلبث التي سبؽ ذكرىا حيث أف أبناء الطبقات الفق
ذلؾ أف الحاجة  تجبرىـ ظروفيـ عمى الانخراط في العمؿ دوف أف يكوف متناسبا مع ميوليـ وقدراتيـ،

 تجبرىـ عمى ذلؾ.
في آرائو المبكرة حوؿ ىذا الموضوع أف اختيار الفرد لممينة قرار غير قابؿ لمرجوع فيو جينزبيرغ اعتقد 

إف مف الممكف أف يعمؿ الفرد في أكثر مف عمؿ خلبؿ سنيف ولكنو تراجع عف اعتقاده ىذا فيما بعد حيث 
 (56-55، ص 2014) جودت عزت عبد اليادي، سعيد حسني العزة،  طويمة.

 :النمو والتطور والاختيار المينيالمؤثرة في  العوامؿ  
 .لذي يمثؿ ضغوط الحياة اليوميةالواقع الذي يعيشو الفرد و ا أوػػ البيئة  1
 .ة العممية التي يحصؿ عمييا الفردالتربوية التي تتمثؿ في الدرجػػ العممية  2
 .الآخريفالتعامؿ مع ػػ النمو الانفعالي والذي يتمثؿ في الميوؿ والطموح و نوع الاستجابة و  3
ذاف كؿ مينة تغمب عمييا قيـ معينة ػػ قيـ الفرد لأ 4 اتفقت قيـ الفرد مع قيـ المينة تصبح عاملب ايجابيا  وا 

 (132-131ص، 2005، )صلاح حسف الداىري الفرد. لصالح
 النظرية: تقييـ
 كانت المراحؿ التي تحدث عنيا ىي مراحؿ محددة تماما في حدوثيا . إذافي ما يرغ نزبيكر جذلـ ي  .1
المراىقيف في الطبقات الفقيرة لا  أفسواء في مرورىـ في ىذه المراحؿ، حيث  اإف جميع الأفراد ليسو   .2

 التي تحدث عنيا.يرغ نزبييمروف بمراحؿ ج
اقتصاديا وثقافيا الأمر الذي كانت تحمؿ عينات متجانسة عمريا و يرغ نزبيالدراسة التي أجراىا ج إف .3

 حدد معطيات الدراسة ونتائجيا سمفا.
إف عممية الخيار الميني في أيامنا ىذه ىي عممية مغمقة مفتوحة بمعنى إف الإنساف يستطيع أف يتخذ  .4

 وقت يشاء. قرارا مينيا في أي
يلبت الفرد وقيود العمؿ قد تغيرت في ىذه الأياـ عما كانت عميو سابقا ، وىي أكثر تفاؤلا ضإف تف .5

 مما كانت عميو مف قبؿ.
الميني  العوامؿ العاطفية والثقافية في عممية الخيار ورفاقو في ىذه النظرية دوريرغ نزبيلـ يبيف ج .6

 (132ص، 2005، )صلاح حسف الداىري ىذه العممية.بالرغـ مف أنيـ قد أكدوا بأف ليا دورا في 
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 :نظرية سوير .2

 يرغنزبيجورفاقو، وقد اعتقد سوبر أف أعماؿ  يرغنزبيجبالمجالات النظرية التي تبناىا تأثر سوبر 
فييا نقص كبير لكونيا لـ تأخذ بالحسباف أو الاعتبار تأثير المعمومات وخبرة الفرد عمى النمو والوعي 

، حيث ركز ىؤلاء أف سموؾ الفرد ليس إلا انعكاس بروجرز وسارتر وبوردفالميني لديو، كما تأثر 
 لمحاولة الفرد تحقيؽ ما يتصوره عف نفسو وأفكاره التي يقيًـ بيا ذاتو.

سنة مف البحث  30والتي دامت  1953بر بالعديد مف الأبحاث قبؿ نشر نظريتو في عاـ قاـ سو 
أف الأفراد يميموف إلى اختيار الميف التي يستطيعوف مف خلبليا تحقيؽ مفيوـ عف  سوبروالدراسة، يقوؿ 

ارة عف وظيفة ذاتيـ، والتعبير عف أنفسيـ، واف السموكات التي يقوـ بيا الفرد لتحقيؽ مفيوـ ذاتو مينيا عب
المرحمة النمائية التي يمر بيا، وعندما ينضج الفرد يصبح مفيوـ الذات مستقراً والطريؽ التي يتحقؽ بيا 

 مينياٌ تعتمد عمى ظروفو الخارجية.
فالمحاولات لاتخاذ قرارات مينية خلبؿ فترة المراىقة يفترض أف يكوف ليا شكؿ مختمؼ عف تمؾ التي تتُخذ 

 (45-44، ص 2014) جودت عزت عبد اليادي، سعيد حسني العزة،  متأخر.في منتصؼ العمر ال
 لتي اعتمد عمييا سوبر في نظريتو:االمفاىيـ 

: إف تشكيؿ مفيوـ الذات يتطمب مف الفرد أف يتعرؼ عمى نفسو كفرد متميز وفي نفس  مفيوـ الذات -
الوقت عميو أف يدرؾ التشابو بينو وبيف الآخريف ومفيوـ الذات غير ثابت فيو يتغير نتيجة نمو 

 وتطور الفرد العقمي والجسمي والنفسي والتفاعؿ مع الآخريف والاقتداء بالعامميف الناجحيف .
ف مفيوـ الذات المينية تتطور بنفس الطريقة فالفرد عندما ينضج يختبر نفسو بعدة طرؽ مينيا كذلؾ فا
 (133ص، 2005، صلاح حسف الداىري )وأكاديميا.

 : يمكف أف نوضح الأمور التالية كدلائؿ عمى النضج الميني عند الأفراد مفيوـ النضج -
 الوعي بالحاجة إلى القياـ باختبارات تربوية ومينية. .1
 قبؿ المسؤولية لعمؿ خطط واتخاذ قرارات مينية.ت .2
 التخطيط والمشاركة في الحصوؿ عمى المعمومات والتدريب اللبزـ لممينة. .3
 توفر المعمومات الشخصية والمينية وفيميا مف أجؿ استعماليا في اتخاذ القرار الميني. .4
والمستوى الاجتماعي الواقعية في التفضيلبت المينية تبعاً لمستوى القدرات، الميوؿ،  .5

 والاقتصادي.
 (137ص، 2005، صلاح حسف الداىري) الرضى بالعمؿ الذي يمتحؽ بو الفرد. .6

العوامؿ  -العوامؿ البيئية -) العمر ، الذكاء( العوامؿ البيولوجيمف العوامؿ التي ترتبط بالنضج :  -
الذات الشخصي مع مفيوـ  ) وجد انو عندما يتناسب مفيوـمفيوـ الذات -تحصيؿ المراىقيف -المينية

الذات الميني يميؿ الناس لاف يكونوا أفضؿ بأعماليـ. أما الأفراد الذيف لدييـ وجيات نظر غير متبمورة 
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 عف أنفسيـ فاف لدييـ صعوبة اكبر في اختيار مينيـ مف الأفراد الذيف لدييـ مفيوـ ذات ايجابي ومنظـ(

 (138ص، 2005، صلاح حسف الداىري

 مراحؿ عممية الاختيار الميني:  
 مراحؿ تمر بيا عممية النمو والاختيار الميني سماىا بواجبات النمو والميني، وىي: 5حدد سوبر 

يقوـ الفرد في ىذه لمرحمة بتكويف الأفكار عف العمؿ المناسب سنة( 18-14) مرحمة البمورة: .1
الوعي بقدراتو وميولو وقيمو كما يتـ  ويطور مفيوـ الذات الميني ويتـ فييا تحديد أىدافو مف خلبؿ

 التخطيط لمينة المفضمة.
وينتقؿ فييا الفر مف الخيار الميني العاـ المؤقت سنة(  21-18) مرحمة التحديد والتخصص: .2

وغير المحدد إلى الخيار الميني الخاص المحدد، ويتخذ الخطوات الضرورية لتنفيذ وتحقيؽ ىذا 
 القرار.

يتـ فييا الانتياء مف التعميـ والتدريب اللبزميف لممينة والدخوؿ سنة(  24-21) مرحمة التنفيذ: .3
 في مجاؿ العمؿ الميني وتنفيذ القرارات المينية المتخذة.

مف خصائص ىذه المرحمة الثبات في العمؿ سنة(  35-25) مرحمة الثبات والاستقرار: .4
ىذه المرحمة قد يُغير الفرد  واستعماؿ الفرد لمواىبو للئثبات صحة وملبءمة القرار الميني، وفي

 في مستواه الميني دوف تغيير المينة. 
وفيو يتأقمـ الفرد في مينتو مف خلبؿ إتقاف فما فوؽ سنة(  35مرحمة الاستمرار والنمو: ) .5

ميارات العمؿ التي يكتسبو ونتيجة قدمو فيو، ويشعر الفرد في ىذه المرحمة بالأمف والراحة 
 (136-135ص، 2005، صلاح حسف الداىري) النفسية.

قة في تحديد مراحؿ النمو الميني والتي تمثؿ حياة الفرد لاافتراضات ليا ع 10وقد صاغ سوبر  
 المينية، والتي تعد أساس نظريتو في التوجيو والاختيار الميني:

 يختمؼ الأفراد في قدراتيـ وميوليـ وسماتيـ الشخصية. .1
 يتأىؿ الأفراد بحكـ الظروؼ لعدد مف الوظائؼ. .2
 كؿ مجموعة مف الميف تتطمب نمطاً متميزا مف القدرات والميوؿ والسمات الشخصية. .3
إف النمو والخبرة يمعباف دوراً أساسيا في تحديد مفيوـ الذات وبالتالي تحديد المينة ودرجة الكفاءة  .4

 والنجاح، ويبدأ اكتماؿ الذات بدرجة كبيرة بنياية مرحمة المراىقة المتأخرة.
ار الميني بخمس مراحؿ ىي: النمو، الاكتشاؼ، التأسيس، الاستمرار، تمر عممية الاختي .5

 (48 -47، ص2014) جودت عزت عبد اليادي، سعيد حسني العزة،  .الانحدار
سنة( تتميز ىذه المرحمة بأف مفيوـ الذات عند الفرد 14 –) مف الولادة  مرحمة النمو: - أ

ينمو مف خلبؿ التعرؼ عمى الأشخاص الميميف في العائمة والمدرسة، وفي ىذه المرحمة 
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تسيطر الحاجات والخيالات والميوؿ. وتصبح القدرات ذات أىمية أكبر مع زيادة المشاركة 

 الاجتماعية واختبار الواقع.
سنة( تتميز ىذه المرحمة باختبار الذات، ومحاولة لعب  24 -15) مرحمة الاستكشاؼ:  - ب

 دور الاكتشاؼ الميني في المدرسة.
في ىذه المرحمة يحصؿ الفرد عمى عمؿ مناسب  سنة( 40 -25) مرحمة التأسيس:  - ت

يبذؿ جيدا لمحصوؿ عمى مكاف دائـ فيو، ويمكف أف يكوف ىناؾ بعض التغيير في 
 تساب الميارات الأساسية وتحسيف واقع الفرد الميني.العمؿ. ويتـ في ىذه المرحمة اك

سنة( ىنا يحاوؿ الفرد المحافظة عمى ما حققو أو  64- 45) مرحمة التنمية والاستمرار:  - ث
ما اكتسبو مف المينة ويميؿ نحو عدـ تغيير المينة لاف الفرد حقؽ مكانة في العمؿ. 

 لعمؿ وأوضاعو.وتتميز ىذه المرحمة بعممية تكيؼ مستمر لتحسيف مركز ا
وفي ىذه المرحمة تضعؼ القدرات العقمية سنة فما فوؽ(  65: ) مرحمة الانحدار - ج

 والجسمية وتتغير نشاطات العمؿ وبالنياية يتوقؼ النشاط، وتنتيي ىذه المرحمة بالتقاعد.
 (134ص، 2005، صلاح حسف الداىري)

بالإضافة إلى قدرات الفرد تتحدد طبيعة ونمط المينة بالظروؼ الاقتصادية والاجتماعية،  .6
 العقمية، وحياتو الشخصية، و الفرص المتاحة لو.

إف نضج القدرات و الميوؿ يعتبر عاملب مكملب لمساعدة طالب الخدمة وتوجييو في تنمية مفيوـ  .7
 ذاتو المينية واختيار المينة المناسبة لو فعلب.

ممارسة الأدوار المختمفة في الحياة مفيوـ الذات ناتج عف تفاعؿ الاستعدادات الموروثة، و  .8
بايجابية، واستحساف المحيطيف بو، ويرى أػف درجة نمو مفيوـ الذات وتحقيقيا يعتبر جوىر 

 عممية النمو الميني.
يحتاج الفرد لممواءمة بيف الصفات الفردية والعوامؿ الاجتماعية لتحقيؽ مفيوـ الذات الميني في  .9

 التوجيو الميني الأكاديمي وعند الالتحاؽ بعمؿ فعمي.مراحؿ النمو الميني، وعند عممية 
يعتمد رضا الفرد عف العمؿ والحياة عمى درجة وجود منفذ مناسب لقدراتو وميولو وصفاتو   .10

) جودت عزت عبد اليادي، سعيد حسني العزة،  الشخصية وقيمة ظروؼ العمؿ الذي يعمؿ فيو.
 (49-48، ص 2014
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 تقييـ النظرية: 

 سوبر مبادئ واضحة تنطمؽ مف عمـ النفس.لنظرية  .1
طور سوبر النظرية حيث اقترح عمؿ اختبارات باستخداـ الألعاب مع الأطفاؿ مف خلبؿ  .2

 الأنشطة لمكشؼ والتعرؼ عمى نواحي القوة والضعؼ لدييـ.
 طور المفاىيـ التي اعتمد عمييا كمفيوـ الذات والقوؿ باف كؿ فرد يختمؼ عف فرد أخر. .3
ظرية بيف لأسموب الإرشادي المستخدـ مع الناضجيف مينيا وغير الناضجيف ميزت ىذه الن .4

وىؤلاء يتـ تزويدىـ بمعمومات وميارات بيدؼ المساعدة عمى اتخاذ القرار الميني سواء 
 بالمدرسة أو غيرىا.

عرؼ سوبر الذكاء في نظريتو بأنو القدرة عمى حؿ المشكلبت وبالتالي فيو ميـ لمتنبؤ  .5
 رامج المينية.بالنجاح في الب

ىدؼ التوجيو والإرشاد الميني ىو مساعدة الفرد عمى إنماء وتقبؿ صورتو لذاتو وأف تكوف  .6
 ىذه الصورة متكاممة وملبئمة لدوره في عالـ العمؿ.

اخذ سوبر بعيف الاعتبار سعادة الفرد بغض النظر عف كمية أو نوع الإنتاج أو العمؿ، وربط  .7
 (139ص، 2005، صلاح حسف الداىري) ذلؾ بالمنفعة العامة لممتجمع.
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 Ann Roeنظرية آف رو  .3

في استخداميا لتقنية الطاقة بجاردنر ميرفي لقد تأثرت آف رو في نظريتيا في الاختيار الميني 
النفسية التي يقوـ بيا الأىؿ كطريؽ تسير وتتدفؽ مف خلبلو طاقة الأطفاؿ نحو العمؿ، كما تأثرت بنظرية 

والكبت اللبشعوري في نظريتو التحميؿ ورأت  فرويدفي الحاجات والعوامؿ الوراثية التي تحدث عنيا ماسمو 
) جودت عزت عبد اليادي، سعيد حسني العزة،  بأف لمتنشئة الأسرية لمطفؿ دورا آخر في عممية اختياره لمينتو.

 (60، ص 2014

 :تصنيؼ مستويات العامميف في الميف حسب آف رو 
بيعات، ورئيس وزارة، ومخترع، ممثؿ العمؿ باحث اجتماعي، ومدير الميني والإداري العالي:  .1

 وميندس بحث، وطبيب أسناف، ودكتور، وقاضي وبروفيسور، ومخرج تميفزيوني.
يعمؿ الشخص في ىذا المجاؿ كمدير مساعد ومدير موظفيف  الميني والإداري التنظيمي: .2

 بتروؿ وصيدلاني وفيزيائي وكيميائي ومعمـ ومعماري.ومدير فندؽ وطيار عسكري وميندس 
يعمؿ الشخص في ىذا المجاؿ كممرض ورجؿ مبيعات ومحاسب وطيار  داري:بو الميني والإش .3

 مدني ونحاؿ ومعالج طبيعي وكاتب قانوني ومصور.
ويعمؿ أصحابيا في سمؾ الشرطة وباعة في المزاد العمني وكتاب  ميف ذات ميارة عالية: .4

حصائيوف  ونجاروف وتقنيوف ورجاؿ زخارؼ. وا 
ويعمؿ أصحابيا كطباخيف وباعة متجوليف وعماؿ قسـ وسائقي  ميف ذات ميارة متوسطة: .5

 شاحنات وصيادي اسماؾ وأمناء مكتبات وعارضي أزياء.
ويعمؿ أصحابيا في مجاؿ التنظيفات وباعة صحؼ وموزعي بريد ومساعدي  ميف بدوف ميارة: .6

 (61-60، ص 2014) جودت عزت عبد اليادي، سعيد حسني العزة،  .نجارة وعماؿ في مزرعة وخدـ
وترى آف رو أف الفرد يستطيع أف يعمؿ في أكثر مف مجاؿ ميني وأف المجالات المينية مفتوحة  -

 وليست مغمقة
 دور الموجو في عممية التوجيو لميني عند ) آف رو(:  
 .نمط حياتو العاـ أف يعرؼ المرشد توجو الطفؿ الرئيس في .1
 أف يعرؼ أنماط علبقات العمؿ التفاعمية و الاجتماعية في الأسرة. .2
 ماعية و الاقتصادية لأسرة الطفؿ.أف يعرؼ الخمفية الاجت .3
، ص 2014) جودت عزت عبد اليادي، سعيد حسني العزة،  .أف يعرؼ النظاـ القيمي للؤسرة وطموحاتو .4

63) 
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 وعلاقتيا باختياره الميني:أشكاؿ التنشئة الأسرية التي يتعرض ليا الطفؿ  

تقوؿ آف رو أف ىناؾ أربعة أساليب لمرعاية الوالدية يستخدميا لآباء في إشباع حاجتو، وىي تمعب دورا 
 كبيرا في اختيار الفرد لمينتو، وىذه الأساليب ىي:

ات، وىـ الآباء الذيف ييتموف بأبنائيـ بدرجة زائدة، ويتمثؿ ذلؾ في إشباع الحاجالاىتماـ الزائد:  (1
كما يكافئوف السموؾ لمرغوب اجتماعيا بدرجة مبالغ بيا، وييتموف بتعاليـ أبنائيـ والتركيز عمى 
سعة إشباع حجاتيـ إذا نجحوا بالتعميـ. ولذلؾ يتميز ىؤلاء الأطفاؿ بإشباع حاجاتيـ الفسيولوجية، 

ا مستقبلب عمى مما يؤثر عمى الحاجات لأخرى، مثؿ الانتماء واعتبار الذات التي يتوقؼ إشباعي
 نوعية علبقة الفرد بالآخريف وليس عمى عوامؿ ذاتية.

 ىؤلاء الآباء يطمبوف مف أبنائيـ أكثر مما يجب ويتمثؿ ذلؾ في: التركيز العاطفي: (2
 ة الآباء أبنائيـ بدرة زائدة في إشباع الحاجات الفسيولوجية للؤبناء وبدرجة أكبر مما يجب.كمشار 

لأبنائيـ بالظروؼ المحيطة بالموقؼ، مثؿ مدى اتفاؽ الأبناء معيـ، تفوؽ تأثر إظيار حب الآباء 
الأبناء في التحصيؿ الدراسي، مدى مساىمة معموماتيـ في زيادة تحصيؿ الدراسي، مدى مساىمة 

 معموماتيـ في زيادة تحصيميـ كما يراىا الآباء.
رؾ أثره عمى الأبناء فيـ ، مما يتوىـ الآباء الرافضوف لأبنائيـ عاطفيا رفض وتجنب الطفؿ: (3

يتنكروف لمحاجات الفسيولوجية لأبنائيـ أو يحدونيا وىـ متمسكوف لا يظيروف عواطفيـ وحبيـ 
وتقديرىـ لأبنائيـ بكؿ الأحواؿ، مما يؤدي إلى اضطرابات بنائيـ نفسيا أو عدـ تقبميـ لمعالـ 

 الخارجي والآخروف. 
يـ، ويقدموف الحب والعطؼ لأبنائيـ في كؿ المواقؼ، وىـ الآباء الذيف يتقبموف أبنائ تقبؿ الطفؿ: (4

ويقدموف الإشباع المقبوؿ لحاجة أبنائيـ في ميع المستويات إلا أنيـ يختمفوف في أسموب ودرجة 
إشباع حاجات أبنائيـ. ويتراوح التقبؿ ىنا بيف التقبؿ اعرضي ) عدـ التدخؿ( إلى التقبؿ عف 

 (141 -140ص، 2005، صلاح حسف الداىري) محبة وتشجيع.
 تقييـ النظرية: 

 لـ تحدد )رو( بدقة دور الوراثة ودور الجينات في عممية الاختيار الميني. -
اعتبرت )رو( أف عدـ إشباع الفرد لحاجاتو العميا في ىرـ الحاجات سيؤدي إلى اختفاء ىذه  -

أف ىذه الحاجات وسيكوف عنده تثبيت لمحاجات المشبعة و التي ستصبح مسيطرة ،و الحقيقة 
 الحاجات لبقى مكبوتة في اللبشعور حتى يتـ إشباعيا.

إف الدراسات التي أجرتيا )رو( شممت عمماء بيولوجيا وفيزياء وعمماء اجتماع وىـ ليسو أناسا  -
عادييف ولذلؾ جاءت تنطبؽ عمى ىذا المجتمع، الأمر الذي لا يمكف تعميمو عمى بقية أفراد 

 (142ص، 2005، صلاح حسف الداىري) المجتمع.
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 نظرية الأنماط المينية لجوف ىولاند: .4

إيرلندى، ولد ىولاند في مقاطعة كمير  –( مخترع أمريكي 1914 -1841جوف فيميب ىولاند ) 
حيث استقر  1873( ، انتقؿ إلى الولايات المتحدة عاـ 1872-1858بأيرلندا، قاـ بالتدريس بيف عامي)

، 1875الغوصات عمـ  في باترسوف بولاية نيوجررسي واشتغؿ بالتدريس. يعد جوف ىولاند أو مف اخترع
 وافؽ ما بيف سمات الشخصية والميوؿ المينية.يعد صاحب النظرية التي تؤكد عمى أىمية الت

الميني عمى أساس أف الميوؿ المينية ىي احد مظاىر الشخصية،  التوجيوتقوـ نظرية ىولاند في 
واف وصؼ الميوؿ المينية لفرد ما ىي في نفس الوقت وصؼ لشخصية، كما أف المعمومات التي نصؿ 

 وـ الشخص عف ذاتو والأىداؼ في الحياة .إلييا مف تطبيؽ الاختبارات تدلنا أيضا إلى مفي

وبيذا يمكف النظر إلى الميوؿ المينية عمى أنيا تعبير عف شخصية الفرد، وبذلؾ يمكف أف تكوف 
 .قة تبادلية بيف خصائص الشخصية والميوؿ المينيةىناؾ علب

د ، حيث افترض أف كؿ فر موضوع الأنماط مىفي دراستو لمشخصية ع ىولاندوقد تركزت أعماؿ 
 الباحث )الواقعي ػػػػػيشبو واحد مف أنماط أساسية لمشخصية، وكمما زاد التشابو بيف الفرد ونمط الشخصية 

وستة أنماط لمبيئة )كؿ بيئة تمثؿ نموذج الشخصية الذي  (المحافظػػػػػػ  المبادرػػػػػ الاجتماعي ػػػػػ  الفنيػػػػ 
يوجدوف في البيئات الواقعية أكثر مف وجود يتفؽ معيا، فمثلب الأشخاص الذيف يتسموف بالواقعية 
ف البيئات نسب الفرد إلى نمط بيئة معينة، لأالأشخاص الذيف يتميزوف بالاجتماعية ( حيث يمكف أف ي

  .والشكؿ السداسي يوضح ذلؾ تشكؿ حسب الأفراد الذيف يعيشوف فييا

 ( واقعيةI(                            )Rبحثية)                 

 ( التقميديةA(                                                 )Cالفنية)      

                        

 (المغامرةS(                      )Eالاجتماعية)                 

 البيئات الستة ليولاند حسب الأفراديوضح  :(4)شكؿ
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 وصؼ الأنماط الستة لمشخصية عند ىولاند: 

إف الفرد الواقعي يحب الميف مف قبيؿ الأنماط التالية: ميكانيكي لمسيارات، مزارع أو الواقعي:  .1

ويوصؼ بأنو امتثالي، صريح، مادي، طبيعي، صبور، عممي،  قدرات ميكانيكية لديوكيربائي. 

 متواضع وثابت.

ة: بيولوجي، إف الفرد ذا النمط الفكري يحب الميف مف قبيؿ الأنماط التاليالباحث/الفكري:  .2

ويوصؼ بأنو  قدرات رياضياتية وعممية لديوكيميائي،  انتربولوجي، جيولوجي، تقني طبي. 

 تحميمي، حريص، نقدي، فضولي، مستقؿ، انطوائي، منيجي، دقيؽ وعقلبني.

إف الفرد ذا النمط الفني يحب الميف مف قبيؿ الأنماط التالية: موسيقي، موسيقار، كاتب، الفني:  .3

ويوصؼ بأنو صعب، انفعالي وغير قدرات فنية موسيقية وفي الكتابة  لديوممثؿ.  مزيف منازؿ،

 امتثالي ومبدع.

إف الفرد ذا النمط الاجتماعي يحب الميف مف قبيؿ الأنماط التالية: أستاذ، رجؿ ديف، الاجتماعي:  .4

بأنو ويوصؼ قدرات اجتماعية  لديومستشار، سيكولوجي سريري أو خبير بالعلبجات الكلبمية. 

 مقنع، تعاوني ودي، مساعد، مثالي، طبيب، مسؤوؿ، اجتماعي ومتفيـ.

إف الفرد ذا النمط المبادر يحب الميف مف قبيؿ الأنماط التالية: سمسار، مدير، منتج المبادر:  .5

ويوصؼ بأنو مغامر، طموح، نشيط، اندفاعي/ قدرات الزعامة ويعبر بطلبقة  لديوتمفزي، مشتري. 

 باحث عف الاستماع، لديو ثقة بنفسو، شعبي.اندفاعي، متفائؿ، 

إف الفرد ذا النمط المحافظ يحب الميف مف قبيؿ الأنماط التالية: عامؿ في الكتابات، المحافظ:  .6

قدرات في العمؿ المكتبي  لديوكاتب بالاختزاؿ، محمؿ مالي، بنكي/ مصرفي، مراقب التدابير. 

محافظ، منتظـ، صبور، لديو إحساس  ويوصؼ بأنو امتثالي، ذو ضمير، محترس،والحسابي 

 ( directed.search.com/bzouser.ht-http://www.self)عممي، ىادئ.

http://www.self-directed.search.com/bzouser.ht
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 وصؼ النماذج الستة لمبيئات عند ىولاند: 

 المماثمة عامؿ تعزيز داخميا.كؿ بيئة تتميز بنشاطات وشروط، وتعتبر السمات السيكولوجية 
إف ىذه  تفترض الاشتغاؿ النسقي عمى الأشياء أو الآلات أو الحيوانات.البيئة الواقعية:  .1

، وتقودىـ إلى البيئة تحث الأفراد عمى الانخراط في نشاطات واقعية تعزز كفاياتيـ التقنية
الاجتماعية، ومنح الارتياح في النشاطات الميكانيكية والى عد الارتياح في النشاطات 

 الأولوية لممكافآت ولمقيـ المادية.

تفترض الملبحظة والبحوث النسقية والمجردة والظواىر الفيزيائية أو البيئة الباحثة/ الفكرية:  .2
إف ىذه البيئة تحث الأفراد عمى الانخراط في نشاطات فكرية وتشجعيـ  البيولوجية أو الثقافية.

ـ إلى أف يتصور أنفسيـ مفتقديف لقيادات، والى امتلبؾ ، وتقودىعمى تطوير كفايات عممية
عطاء الأولوية لمقيـ العممية.  رؤى معقدة حوؿ العالـ، مجردة وأصيمة، وا 

إف ىذه البيئة  تفترض نشاطات حرة اقؿ تنظيما وغير محددة، وكفايات إبداعية.البيئة الفنية:  .3
، وتقودىـ تطوير كفايات فنية تحث الأفراد عمى الانخراط في نشاطات فنية وتشجيعيـ عمى

إلى النظر إلى ذاتيـ كمبدعيف، أصيميف غير امتثالييف، ومستقميف، والى امتلبؾ رؤية غير 
 تقميدية عف العالـ  تعطي فييا الأولوية لمقيـ الفنية.

إف علبميـ وتربيتيـ ومساعدتيـ، إخريف مف اجؿ تفترض التأثير عمى الآالبيئة الاجتماعية:  .4
، تحث الأفراد عمى الانخراط في نشاطات اجتماعية، وتطوير كفايات اجتماعيةىذه البيئة 

وتقودىـ إلى النظر إلى ذواتيـ كمحبيف لمساعدة الآخريف وقادريف عمى تفيميـ وكمتعاونيف 
عطاء الأولوية لقيـ الاجتماعية  واجتماعييف ، والى تصور العالـ مف زوايا مختمفة وا 

إف ىذه البيئة  خريف مف أجؿ بموغ أىداؼ تنظيـ ما.التأثير في الآتفترض البيئة المبادرة:  .5
خريف وتطوير كفايات التدبير، تحث الأفراد عمى الانخراط في نشاطات يتعيف ضمنيا قيادة الآ

لى ذواتيـ كأشخاص عنيفيف وشعبوييف، واثقيف مف أنفسيـ إوتشجعيـ وتجعميـ كذلؾ ينظروف 
العالـ بعبارات مف قبيؿ المنصب والسمطة، وبكيفية ىي لى إ، وتقودىـ لمنظر واجتماعييف 

عطاء الأبالأ  ولوية لمقيـ المتعمقة بالماؿ والسمطة ولمنصب.حرى مبتسرة، وا 

تفترض الاشتغاؿ النسقي، وفؽ خطة دقيقة وبمعطيات يمكف أف البيئة المحافظة/ التقميدية:  .6
ط في نشاطات محافظة و تطوير إف ىذه البيئة تحث الأفراد عمى الانخرا تكوف مختمفة جدا.
، وتجعميـ ينظروف إلى ذواتيـ كأشخاص غير فنييف، امتثالييف، منيجييف، كفاياتيـ المحافظة
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عطاء الأولوية لمقيـ المتعمقة بالماؿ والامتثاؿ  والى العالـ بطريقة بسيطة محافظة ومقبولة، وا 

 ( directed.search.com/bzouser.ht-http://www.self.) وعد الاستقلبؿ.

  يقوؿ ىولاند أف ىناؾ بعض الأنماط مرتبة ببعضيا البعض والارتباط الأقوى ىي التي تكوف قريبة
 مف بعضيا البعض.

  متقاربة فإف الفرد في ىذه الحالة  3اتجاىاف أو يقوؿ ىولاند أف الشخص يمكف أف يكوف لو
سيتردد في اتخاذ القرار المناسب إلا انو في النياية سيختار المينة التي تتناسب والاتجاه الأقوى 

 لديو.
 لماذا يجد الشخص صعوبة في اختيار المينة؟ -
 ميوؿ متشابية؟ 3لماذا يشكؿ ثلبث  -
  الإلماـ بالذات( ومعرفتو بعالـ الشغؿيعود ىذا إلى عدـ معرفتو بنفسو ) عدـ 
   والحؿ يتمثؿ في تزويد الفرد بوسائؿ قياس لمعرفة نفسو ومصادر المعمومات لتزويده بعالـ

دوف المجوء  الفحص الذاتيالمينة وذلؾ عف طريؽ موجو أو مختص نفساني / أو عف طريؽ 
 إلى مختص نفساني

د، ترى أف مدى النجاح الميني الذي يحققو مف خلبؿ نظرية جوف ىولاند تقوـ عمى شخصية الفر 
 الفرد يعتمد عمى مدى التوافؽ بيف شخصيتو مف جية وبيف بيئتو مف جية أخرى.

 تقييـ النظرية: 
 بالاختيار الميني لمطالب كما انو يمكف التنبؤ بصفاتو الشخصية. تسمح بالتنبؤ -
 الشخصية والبيئة المينية.يتجاوز مبدأ التطابؽ بيف الفرد والمينة إلى مبدأ التطابؽ بيف  -
 ترى بأف مف الناس مف يتغير بسرعة ومف الناس مف يتغير يبطئ. -
تركز عمى الذكاء والتقييـ الذاتي وعوامؿ أخرى ليا أىميتيا في اختيار المينة ) التنشئة  -

 الاجتماعية(
 
 
 
 

http://www.self-directed.search.com/bzouser.ht
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 ممخص نظريات التوجيو الميني 

 النظرية
Ginsberg    
 جينزبيرغ

Super     
 سوبر

Anne Roe 
 آف رو

Holland     
بنود  ىولاند

 المقارنة
نوع 
 النظرية

 نمائية
 الأولىتعتبر مف المحاولات 

 لوضع نظرية لمنمو الميني

 نمائية
 تؤكد نظرية جينزبرغ

 (  ) الشخصية
إحدى نظريات التحميؿ 

 النفسي

 شخصية
 الميوؿ المينية

س/ العوامؿ
الأس

 

متغيػػرات تػػتحكـ فػػي عمميػػة  أربػػع
 الاختيار الميني:

 اسػػػػػػتجابة: عامػػػػػػؿ الواقعيػػػػػػة 
الفرد لظروؼ البيئػة الاجتماعيػة 

 والاقتصادية
 يكسػبو نوع ومستوى التعميـ :

 مرونو في الاختيار الميني
 العاطفػػة العوامػػؿ الانفعاليػػة :

 ليا دور في الاختيار
 : القيـ الذاتية لمفردالقيـ
 
 

ركػػػػػزت أكثػػػػػر النظريػػػػػات التػػػػػي 
 عمى مفيوـ النضج الميني

 مفيػػػػوـ الػػػػذات المينيػػػػة :
عنػػد الفػػرد تبعػػا لتطػػوره  تتغيػػر

العقمي والجسمي والنفسػي مػف 
مػف  الآخريفجية وتفاعمو مع 

 جية اخرى
 :عمػػػػػػـ الػػػػػػنفس الفػػػػػػارقي 

 ةسيكولوجيو الفروؽ الفردي
 :الفػػػػرد  عمػػػـ نفػػػػس النمػػػػو

يمػػػػػػر بعػػػػػػده مراحػػػػػػؿ وطريقػػػػػػة 
تكيػؼ الفػػرد تسػػاعد فػػي التنبػػؤ 

 راحؿ اللبحقةبالم

  الحاجػػػػػػػػات وتنظيميػػػػػػػػا
)ىػػػػػرـ ماسػػػػػمو  اليرمػػػػػي
 لمحاجات(

حاجػػػػػػات آف رو تػػػػػػرى بػػػػػػاف 
الفػػػػرد ودرجػػػػة اشػػػػباعيا او 
عدمػػو ليػػا دور فػػي عمميػػة 

 اتخاذ القرار المناسب
  نمػػػط التنشػػػئة الاسػػػرية

الػػذي يتعػػرض لػػو الفػػرد 
 في طفولتو.

 

  الاختيار الميني يعكس الفرد
)خصػػػػائص الفػػػػرد وشخصػػػػيتو 
البيئيػة ينػتج عنيػا وخصائصو 

 التحكـ في الاختيارات المينية(
  الميػػػػف تشػػػػبع حاجػػػػات الفػػػػرد

 النفسية
  السػػػموؾ   ) التفاعػػػؿ بػػػيف

 الفرد والبيئة(
  معرفو نمط الشخصية ونمط

البيئػػػػػػػة   فيػػػػػػػـ مخرجاتيػػػػػػػا 
والتنبػػػػػػػؤ بيػػػػػػػذه المخرجػػػػػػػػات 
واختيػػػػػػػار المينػػػػػػػة والانجػػػػػػػاز 
 الوظيفي والكفاءة الشخصية

الاختيار الميني
 

الاختيػػػار المينػػػي عمميػػػة عمميػػػة 
تنمػػػو خػػػلبؿ فتػػػرة زمنيػػػة معينػػػة، 
وقائمػػػػػة عمػػػػػى الخبػػػػػرة والتجربػػػػػة 
وتنتيي بالتوفيؽ بيف ميػوؿ الفػرد 

وبػػيف الفػػرص  ةوقدراتػػو مػػف جيػػ
 المتاحة

عمميػػة الاختيػػار المينػػي عمميػػة 
، الإنسػػػػافمسػػػػتمرة طيمػػػػة حيػػػػاة 

الفػػرد فػػي حالػػة اختيػػاره لممينػػة 
فانػػػو يختػػػار المينػػػة التػػػي تبػػػدو 

لػػػػو فيػػػػو يكػػػػافح  ملبئمػػػػة رأكثػػػػ
لتحقيػػػػػػػؽ الػػػػػػػذات مػػػػػػػف خػػػػػػػلبؿ 

 المينة

خبػػػػػػرات الطفولػػػػػػة المبكػػػػػػرة 
واسػػموب التنشػػئة ب اشػػباع 

 حاجات الفرد

  معرفػػػة الميػػػوؿ والاتجاىػػػات
)معرفػػػػػػػة وادراؾ  والكفػػػػػػػاءات
التعػػػػػػػرؼ عمػػػػػػػى الػػػػػػػذات( + 
 بيئات العمؿ

  التػػػػػػػػداخؿ بػػػػػػػػيف السػػػػػػػػمات
الشخصػػػية والانمػػػاط البيئيػػػة 
التػػػػػي تماثميػػػػػا يػػػػػؤدي إلػػػػػى 

 ستقرار الميني والنفسيالا
  عوامػػػػػؿ تػػػػػؤثر عمػػػػػى اختيػػػػػار

 الفرد لممينة
 .التطور الشخصي1
 . الاوضاع الاجتماعية2
 . التطور الميني3
 . الخواص البيئية4
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القررررارات المهنيرررة لتلبيرررة وا رررع 
فرري حيرران اننسرران وللبيئررة معررين 

الاجتماعيررررة والا تصررررادية دورا 
 فيها

   مرحلةةةة التخيةةةةل (الخيةةةةال 

( الارتبرررررراط العرررررراطفي 5-11)

حاجرررررات ونررررر وات  -بالأسررررررن
تنميررررررررة  خصررررررررية  -خياليررررررررة

التمثيرررررررررررل  -الطفل)اللعررررررررررر (
 والا تداء بالآخرين

    المرحلةةةةةةةةةةةةة التجريبيةةةةةةةةةةةةة

( المرحلة 11-11) (المبدئية  

 -التررري تسررربي الاختيرررار المهنررري
تعررر   -تتحرردد اتجاهررات الفرررد

على  متطلبرات العمرل والميرول 
 والقدرات
(اختيررار المهنرررة 11-11الميةةول(

 بالنسبة للميول

( اكت را  دور 15-11القدرات)

 القدرات في عملية الاختيار

ربط بين القردرات  51-51القيم(

وبررين الر ررى النفسرري وظهررور 
 القيم في الاختياردور 

اتخرا  القررار   51-51الانتقال( 

 الوا عي لتحديد الهوية المهنية

 11-11:(المرحلة الواقعيةة )

 -الاختيررررار المهنرررري المطلررررو 
التنسرريي بررين العوامررل الوا عيررة 

 والعوامل ال خصية
الاختيرررار   51-51الاستكشةةةا  

مبنرررري علررررى اللرررر ن فرررري الحيرررران 
ومصرررررررلحة المجتمرررررررع والقررررررريم 

كت ا  فرص العمل ا-ال خصية
 المتاحة والملائمة

تحديرررررررررررد   05-02التبلةةةةةةةةةةةور 

تخصص رئيسي و رارات ثابترة 
 اختيار المهنة المناسبة-وراسخة

الالترررررر ام   00-05التخصةةةةةة  

بعمرررل محررردد واتخرررا  الخطررروات 
 المناسبه لتنفي ه

  نمررو   51-النمةةو( الةةولاد

الأسررررررررن  -مفهررررررروم الررررررر ات
تطررررررور نمررررررو  -والمدرسررررررة
 -الخيرررررررررررالات-الحاجرررررررررررات 

اختبار  -الم اركة الاجتماعية
 الوا ع

 )  01-51الاكتشةةةةةةةةةةةةةةا  

تحديررررد الاختيررررارات المهنيررررة 
 -اختبررار الرر ات -والأولويررات

الاكت رررررررا  المهنررررررري فررررررري 
مرحلرررة البلرررورن  –المدرسرررة 

 للخيارات المهنية
  ) 11-01التأسةةةةةةةةةةةةةةيس  

 -الحصول على عمل مناسر 
 -الاسرررتقرار والتميررر  المهنررري
اكتسرررا  خبررررات ومهرررارات 

 للمهنة
 )  11-11الاحتفةةةةةةةةةةةةةةةةةا  

 –المحافظرررة علرررى مرررا حققررره 
عردم تغييررر المهنرة لأنرره حقرري 

عمليررررة  -مكانرررره فرررري العمررررل
تكييررررر  مسرررررتمرن لتحسرررررين 

 مرك  العمل وأو اعه
  ) ومةةةا(و   11الانحةةةدار 

ت رررررع  القررررردرات العقليرررررة 
والجسرررمية وبالنهايرررة تو ررر  

 الن اط والتقاعد

   أسةةلوب التركيةةز العةةاطف
في العمل  -(الدا(ئ والبارد 

مهرررن موجهررره للنررراس مثرررل 
 الخدمات والثقافة

: طلرررر   ائررررد للقيررررام دا(ةةةةئ
 بالمهام العالية

 : حماية  ائدن للطفلبارد

  أسةةةةلوب تقبةةةةل ا بنةةةةاء
 (الدا(ئ 

: عرررررردم التقبةةةةةةل العرضةةةةةة 
الترررردخل: ابررررن متفرررروي دون 
تدخل والديه: مهن بعيدن عن 

 الناس

 التقبل عن محبة  وتشةجي  
ابررررن متفرررروي بت ررررجيع مررررن 
والديرررررره: مهررررررن الاهتمررررررام 
 بالآخرين والجوان  المادية

  أسةةةلوب تجنةةةب ا بنةةةاء
مهررن بعيرردن  – (البةةارد 

عررررن النرررراس ويهتمررررون 
 بالمهن الآلية
: يمتررررررررررا  ا ب الةةةةةةةةةةرا( 
 بالعدوانية والفتور

: لا يقرررررررردم ا ب المهمةةةةةةةةل
الحنان والحر  لابنره ويهرتم 

 به جسميا فقط

إلررى صررن  الأنمرراط ال خصررية 
 ستة بيئات مهنية:

  الوا عيررة: الأعمررال الماديرررة
 العملية، المحسوسات 

  ،المستك فة: العمرل الر هني
 التفكير المجرد،  درات عقلية

  الاجتماعيررررررررة: التواصررررررررل
 ومساعدن الآخرين

  التقليديررررة: إتبررررا  الأنظمررررة
والقوانين،عمررررل مررررع بيانررررات 

 وروتين
  المغررررررررررامرن: المهررررررررررارات

للقيرررادن الاجتماعيرررة واللفظيرررة 
 والسيطرن

الفنيرررة: التعبيرررر عرررن الم ررراعر 
 والأحاسيس ال خصية
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  يبررردأ المر رررد منررر  الطفولرررة

المبكررررررررن مرررررررن المرحلرررررررة 

الخياليررة مرررورال بالتجريبيررة 

 حتى الوا عية 

  معرفرررررة المر رررررد إ ا كررررران

المستر ررررررد مترررررر خر فرررررري 

خياراترره وبالتررالي مسرراعدته 

علررررررى تجرررررراو  المرحلررررررة 

للانتقررررررال إلررررررى المرحلررررررة 

 الأخرى

  يساعد الطال  للتعر  على

 ميوله و دراته واستعداداته

  للتعر  على  يساعد الطال

المهرررررن المطلوبرررررة بسررررروي 

 العمل

  يساعد الطال  للوصول إلى

 الاختيار المهني المناس 

  يمكرررررن للمر رررررد اسرررررتخدام

 التالي:

) مصادر ومعلومات عرن 

المهرررررررررن والم سسرررررررررات 

والجامعرررررررات،  يرررررررارات 

مهنيررررة، نرررردوات، أن ررررطة 

وأعمرررال داخرررل المدرسرررة 

وخارجها، ن رات، مكتبه 

مهنيررررررة، أفررررررلام مهنيررررررة، 

الطالرر ، م رراركة  متابعررة

أولياء الأمرور فري العمليرة 

 المهنية(

   سوبر و ع برنرام  إر راد

متكامررل ينتقررل الفرررد فيرره مررن 

 مرحلة لأخرى

  : المستر ررررررد الغيررررررر نا رررررر

إر رراده إلررى مرحلررة التوجيرره 

والاستك رررا  ليتعرررر  علرررى 

 الخيارات المتعددن

  المستر رررد الغيرررر واثررري مرررن

نفسه: يستخدم المر د المقابلرة 

ليسرراعده علررى التحررد  الجيرردن 

 عن م كلته

  المستر د الموهو : الاهتمرام

بتعليمه مهرارات صرنع القررار 

وإظهرررار مواهبررره فررري المهرررن 

التررري يختارهرررا وتعريفررره ب نررره 

 لديه خيارات وبدائل كثيرن

النمو المهني له مراحرل: اختيرار 

 -انعرررررررداد المهنررررررري -المهنرررررررة

التقدم والتكي   -الالتحاي بالمهنة

 اعدالتق -بالمهنة

  معرفرررررة توجررررره الطفرررررل

 الرئيسي في نمط حياته

  معرفررره أنمررراط علا رررات

الطفررررررررررررل التفاعليررررررررررررة 

 والاجتماعية في الأسرن

  يعرررررررررررررر  الخلفيرررررررررررررة

الاجتماعيررة والا تصررادية 

 للطفل

  يعررررر  النظررررام القيمرررري

للأسرررررررررن وطموحررررررررات 

 الطفل

   اهتمةةام رئيسةة  للتعةةر

على حاجةات المسترشةد 

الشخصةةةةةية ومسةةةةةاعد  

 المسترشد على (هم تلك

 الحاجات

  ربةةط حاجةةات المسترشةةد

بةةةةةالمهن عةةةةةن طريةةةةة  

التعر  على المهن الت  

 تو(ر إشباع لحاجات  

  التركيررررر  علرررررى أهميرررررة

التغلررر  علرررى الظررررو  

التررررررررري تعيررررررررري بنررررررررراء 

الحاجات)إ رررررررررررررررررررررربا  

 الحاجات(

  المقابلرررة: لتحديرررد وتقيررريم

 حاجات المستر د

   الاطررلا  علررى الموا رر

الأسرية الأبوية وربطهرا 

الفررررد نحرررو باتجررراه ميرررل 

 الآخرين

  تصررررني  المهررررن مرررررتبط

ب سالي  الرعاية ألوالديره 

) مهن تخدم الناس ومهن 

 تخدم الأ ياء(

 لمهن على أسراس تصني  ا

مهنررري مسرررتوى العررراملين  

وإدار  عرررررررالي، مهنررررررري 

وأدار  تنظيمرررررري،  رررررربه 

مهنرري وأدار ، مهررن  ات 

مهررررررارن عاليررررررة، مهررررررارن 

 متوسطة، 

  ،يمكررررن اسررررتخدام المقابلررررة

، الاختبررررررررارات التقررررررررارير

 لتحديد خصائص المستر د

    و ررررررع هولانررررررد نمررررررو

للإر ررراد لل ررربا  والكبرررار 

 بالنسبة للقرارات المهنية

  تصرررررني  المهرررررن لتحديرررررد

توجه المستر رد نحرو عرالم 

 المهن

  دليرررل تررروجيهي نحرررو عرررالم

 المهن

  التعرررر  علرررى خصررررائص

 والسمات لدى المستر د

  ربررط خصررائص المستر ررد

مررررع البيئررررات المهنيررررة بمررررا 

 يتناس  معه

 



 

62 
 

 

 الن رية
Ginsberg    

 جينزبيرغ

Super     

 سوبر

Anne Roe 

 آن رو

Holland     

  هولاند
 المقارنة

 رية
ب الن

عيو
نقد و

 

  جميررع الأفررراد ليسرروا سررواء

 في مرورهم به ه المراحل

  الدراسة التي  رام بهرا تحمرل

عينررررررات متجانسرررررررة عمريرررررررا 

وا تصررراديا وثقافيرررا ممرررا حررردد 

الدراسررررة ونتائجهررررا معطيررررات 

 مسبقا

  لررررم تو ررررة النظريررررة دور

العوامل العاطفية والثقافيرة فري 

عملية الاختيار المهني برالرمم 

مررن ت كيررردهم أن لهرررا دور فررري 

 ه ه العملية

  طبقررررت فقررررط

علرررررررى عينررررررره 

بسررريطة مكونررره 

مررررررن الرررررر كور 

ألميسرررررررررررررور  

 الحال 

  النظريرررررررررررررة

ركررررر ت علرررررى 

كيرررررر  ومتررررررى 

يخترررار المهنرررة  

أكثرررررررررر مرررررررررن 

 تركي هرررا لمرررا ا

يخترررررار الفررررررد 

 تلك المهنة 

  اعتبرت أن عدم إ با  الفرد لحاجاته العليرا فري هررم

ماسررلو سرري د  إلررى اختفرراء هرر ه الحاجررات وسرريكون 

عنررررده تثبيررررت للحاجررررات الم رررربعة والترررري ستصرررربة 

مسيطرن. والحقيقة أن ه ه الحاجات تبقى مكبوترة فري 

 اللا عور حتى يتم إ باعها

 ان العلماءو عت نظريتها على أساس دراسة حي 

  لررم تقرردم ون رو توصرريات محررددن فرري نظريتهررا يمكررن

 استخدامها في انر اد

  لا يوجررد تصررور لتطبيرري النظريررة بواسررطة انر رراد

 المهني

  حصرت اتخا  القرار المهني في إ با  حاجات الفرد

 أو عدمه دون  كر أسبا  أخرى

 انحصرت النظرية في مرحلة الطفولة المبكرن 

 أسلو  تن ئة ثابت اعتمدت النظرية على 

  أهملرررت جانررر  الميرررول والقررردرات عنرررد الأفرررراد فررري

 الاختيار المهني

  وجرررردت  بررررول

واسررررررع لسررررررهوله 

 استخدامها

  أعطررت اعتبرررار

 رررررررررئيل جررررررررردا 

للعوامررررل النفسررررية 

والبيولوجيرررررررررررررررة 

ل خصررررررررررررررررررررررية 

 المستر د

 
 أسئمة تقويمية:

 ؟وضح جينزبيرغ ثلبث فترات للبختيار الميني وضحيا مع الشرح باختصار .1

 ؟في التوجيو الميني المفاىيـ التي اعتمد عمييا سوبر في نظريتو أىـوضح  .2

 ؟ممية التوجيو لميني عند ) آف رو(ما ىو دور الموجو في ع .3

 ؟قادات الموجو لنظرية ىولاند تالان أىـبيف  .4

 
 
 
 



 

63 
 

 
 أىداؼ التوجيو الميني  المحور الثالث:

 الأىداؼ التعميمية:
 التوجيو الميني.أف يتعرؼ الطالب عمى أىداؼ  -
 .المواءمة بيف الفرد والمينةأف يتعرؼ الطالب عمى  -
 .بناءه ومراحؿ  المشروع المينيمفيوـ أف يتعرؼ الطالب عمى  -
 أف يتعرؼ الطالب عمى حصيمة الكفاءات. -

 تمييد: 
 لتوجيو الميني جممة مف الأىداؼ والتي يمف تمخصييا في النقاط التالية مع الشرح

 الفرد والمينة:المواءمة بيف  .1
المناسب في العمؿ المناسب ، أي الحاؽ الفرد بالمينة) أو مجموعة الميف( التي ىي وضع الفرد 

 تناسب سماتو وصفاتو عمى نحو يزيد مف زيادة احتماؿ نجاحو فييا، وتوافقو معيا.
في العمؿ  لا بد مف مقارنة ىذه البيانات بالمتطمبات اللبزمة لمنجاح بعد جمع البيانات عف الفرد،

 والمستمدة مف تحميؿ العمؿ. وتعرؼ ىذه العممية بالمواءمة المينية بيف الفرد والعمؿ.
إلى خبرة فنية مف القائـ عمى عممية الاختبار والتوجيو الميني، إذ  إف ىذه المواءمة عممية تحتاج

عميو أف يحدد درجة صلبحية الفرد، لا لمينة معينة، بؿ لفصيمة مينية ) كالأعماؿ الكتابية، أو 
الأعماؿ الميكانيكية، أو الميف الطيبة المساعدة... الخ( وداخؿ تمؾ الفصيمة يحدد دراجات صلبحية 

 نصر مف عناصرىا.لكؿ مكوف أو ع
http://www.moqatel.com/openshare/Behoth/Mnfsia15/MwamaMhnia/sec01.doc_cvt.htm   

 المواءمة ما بيف قدرات الطالب وميولو والفرص المتاحة: أساليب
الدراسة وىو معموؿ بو  إلىالميف والجيديف  إلىوفيو نوجو الضعاؼ الاصطفاء:  أوأولا: الانتقاء 

ذافي العالـ العربي   أفالزراعة والصناعة بدلا مف  إلىالعقوؿ  أفضؿنوجو  أففيجب  الإنتاج أردنا وا 
عمؿ معيف،  إلى الأفراد أفضؿاختيار  إلى الأسموبوالتاريخ وييدؼ ىذا  والأدبنوجييـ لمشعر 
مع بذؿ اقؿ قدر ممكف مف الطاقة، والميـ ىو مصمحة رب  إنتاج أفضؿينتج  أفبحيث يستطيع 

 العمؿ )ىنا عمؿ واحد يصمح لو الفرد(
الدراسة التي  إلىنحف عادة نيتـ بالتوجيو التربوي وىو توجيو الفرد التوجيو الميني  والتربوي:  ثانيا:

مو، ونغفؿ التوجيو الاجتماعي وىو مساعدة ئالمينة التي تلب إلىالفرد  أعدادتناسبو، والتوجيو الميني 

http://www.moqatel.com/openshare/Behoth/Mnfsia15/MwamaMhnia/sec01.doc_cvt.htm
http://www.moqatel.com/openshare/Behoth/Mnfsia15/MwamaMhnia/sec01.doc_cvt.htm
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 أفضؿ، والتوجيو ىو الحصوؿ عمى الآخريفالفرد في فيـ عممية تفاعمو الاجتماعي وتصرفو مع 

 يصمح ليا، وىنا اىتـ بمصمحة الفرد . أعماؿعمؿ يلبءـ الفرد ولديو عدة 
تقدموف إلى عمؿ ما أي أحسف المتقدميف، وىو ضيؽ وىنا نختار أصمح الأفراد الذيف ي التصنيؼ:

ويتـ في حدود الإمكاف الشاغرة في المؤسسة التي تريد تعييف العامؿ فييا وىو يجمع بيف الاتجاىيف 
السابقيف، فعند تقدـ أشخاص لا يصمحوف ليذا العمؿ ولكف يوجد وظائؼ بالشركة يمكف أف يصمحوا 

 (79-78، ص2008مد ابو أيسعد، لمياء اليواري، )أحليا بعد تدريب بصيت نوجييـ إليو.
 :المشروع الميني بناء   .2

 مفيوـ المشروع: .1.2

 :يرى  إذمفيوـ المشروع،  فكرة عف إعطاءقبؿ الخوض في الحديث عف المشروع الميني يجدر بنا 
المشروع يسمح بفيـ وحدة وتنظيـ السموكيات مف بداية تحديد اليدؼ  إف (:fARNER)فارنير -

 ، 2010 )محمود بوسنة، تحقيؽ اليدؼ فالمشروع أشمؿ مف الاختبار. إلىوالمعبر عنيا بالاختيار 
 (155ص
 (أما أوتوOTTO) كما يبيف قيما  النشط لمشباب والتوجيو، فيرى أف كممة المشروع تؤكد الدور

المشروع يفرض ديناميكية تتطمب أو تسمح بالتطابؽ مع و  كالذاتية والفردانية،اجتماعية عالية 
 (215، ص2014) خديجة بف فميس،.المواقع 

 ويعرفو باغجو) Barjou  عمى أنو مجموع الأعماؿ الموجية صوب نتيجة منتظرة في وقت )
 (bariou.B,p127, 1998)محدد ذات فائدة محددة مسبقا تتوتفؽ مع اليدؼ المسطر 

  ويعرفو (ميلاريMialaret ) عمى انو فكرة نكونيا حوؿ شيء نريد صنعو أو نتيجة نرغب في
 (p8, 1993 Bordalo.I, et Ginestet J.P ,)الوصوؿ إلييا وتحقيقيا".

  فالمشروع ىو تصور وتسيير لزمف الفضاء النعاش، وعقمنة توجيو الفعؿ، وسيرورة دينامية، و
المشروع لا يستيدؼ وضعية مستقبمية وحسب، بؿ يقوـ أيضا ومحرؾ الفعؿ. والفرد مف خلبؿ 

 بتنظيـ وبشكؿ ممموس مجموع العمميات الضرورية المؤداة إلى ىذه الوضعية.
(Bounte,j,1992,p22) 
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 أنواع المشاريع:  .2.2

 الإدماج الاجتماعي لممتعمميف، ويدخؿ في إطار الوظيفة  يسعي إلى :المشروع التربوي
ويشكؿ إطار مرجعيا يتضمف قيـ الفعؿ التربوي وطبيعة الفرد الذي يصبو الاجتماعية لممدرسة، 

إليو المجتمع، في سياؽ أىداؼ التربية الوطنية... وبيذا المنظور فإف المشروع التربوي، في 
يذ الأساس معناه ربط المدرسة بالمحيط الخارجي ، وييـ جميع شركاء الفعؿ التربوي) أولياء، تلبم

 (8، ص2006حاجي فريد، ) تماعييف...(مدرسيف، فاعميف اج
 يتعمؽ بوضعية التعمـ والممارسة المينية لممدرس، ومف ثـ يعنى بصفة البيداغوجي المشروع :

أفضؿ بالمتعمميف ومدرسييـ. فحينما يتـ تجميع تلبميذ مف أقساـ عادية أو أقساـ خاصة، في 

أفواج ذات مستويات مختمفة في مادة مت واستعماؿ المدرس لبيداغوجيا الفوارؽ معيـ، فانو لا 

ف بالتيميش. وحتى لا يكوف المشروع البيداغوجي مقتصرا عمى يترؾ بعض التلبميذ يشعرو 

المدرس فقط ينبغي أف يحدد الموضوع عبر التفاوض بيف المتعمـ والمدرس، مف منطمؽ أف الفعؿ 

يمكف الإقرار بوجود مشروع البيداغوجي فعؿ يقوـ بو طرفاف. لممتعمـ فيو الدور الفاعؿ. ولا 

اؾ بينو وبيف مشاريع أخرى تساعد عمى خمؽ جو التفاعؿ بيف وسيرانو في المنظومة ما لـ يكف ىن

 ( 9-8، ص2006حاجي فريد، المدرس والمتعمـ وأقساـ أخرى في المؤسسة.)

   يصبحواالجماعة المدرسية كي  أفرادريقة عمؿ جماعية تضـ كؿ ىو ط :المؤسساتيالمشروع 

تطوير العلبقات بيف ىؤلاء الأفراد وعيا بيويتيـ وأكثر تمتعا باستقلبليتيـ مما يؤدي إلى أكثر 

) فنطازي كريمة، . المشاركيف الذيف يتمثموف في كؿ مف الإدارييف، والأساتذة والتلبميذ وأولياءىـ

 (62، ص2006

  ىذا المشروع بنوع الدراسات التي يرغب بيا التلبميذ مف خلبؿ  ييتـ :مشروع التوجيو المدرسي

ـ ليـ وىذا النوع مف المشاريع لدى التلبميذ يرتبط بميولو إختيار نوع الدراسة أو التخصص الملبئ

 (63ص، 2006فنطازي كريمة، واىتماماتو، حوافزه وكذا تطمعاتو المستقبمية. )



 

66 
 

 
 الاندماج الاجتماعي والميني لمفرد فالمشروع الميني يسمح بفيـ  ىو :مشروع التوجيو الميني

وحدة وتنظيـ السموكات مف بداية تحديد اليدؼ المعبر عنو بالاختيار إلى غاية تحقيقو دوف إغفاؿ 

توفير الوسائؿ والإمكانيات اللبزمة لتنفذه ويظير المشروع الميني بصورة واضحة لدى الأفراد 

استيـ أو يتابعوف فروع تكويف أقؿ قيمة حيث يتجو ىؤلاء التلبميذ خارج الذيف لا ينجحوف في در 

المدرسة لمبحث عف تموقع ميني يلبئميـ عكس التلبميذ الناجحيف في دراستيـ فيؤلاء لدييـ 

 ,Boutinet.J.P)مشاريع دراسية محددة أما مشاريعيـ المينية فقد تكوف غامضة أو مؤجمة.

1999, P91) 

  يني مراحؿ المشروع الم .3.2
عمى التساؤلات التالية: مف أيف  الإجابةالمشروع يعني التفكير في المستقبؿ مما يستوجب  إعداد إف

ننطمؽ؟ ماذا سنفعؿ؟ مف طرؼ مف سينجز؟ متى يحدث ذلؾ وبأية وتيرة؟ كيؼ تفعؿ ذلؾ؟ كما أف طبيعة 

واعتماد خطوات لانجازه وتتمثؿ ىذه المراحؿ والخطوات  دادهعلإالمشروع العممية تستدعي وضع مراحؿ 

 في العناصر التالية:

 قبؿ بناء المشروع: ما  .1.3.2

المشاركة في  الأطراؼحيث يجب أف تتوفر الرغبة لدى  الإيقاظوتعرؼ ىذه المرحمة بمرحمة 

الراىف ينة الوضع ذلؾ عف طريؽ معالحالية قصد تحسينيا وتطويرىا و  المشروع لتغيير الوضعية

الحموؿ المناسبة ليا لاف توفر  إيجادالوقوؼ عمى المشاكؿ قصد معالجتيا  بحصر الحاجات و 

 نجاحو.إبضرورة التغيير يعطي دفعا قويا لممشروع و يساىـ في  الإحساس
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 مؿ قبؿ المشروع مخطط مراحؿ(:  5شكؿ )
مذكرة ماجستير في عمـ النفس ، مساىمة مستشار التوجيو المدرسي والميني في مساعدة : فنطازي كريمة، المرجع 

 (54، ص2006تلاميذ الجذوع المشتركة في بناء مشروعيـ الدراسي الميني، 

 تحميؿ الوضعية:دراسة و   .2.3.2
مشروع ناجح يتطمب تشخيص واضح و مسبؽ وقبؿ الشروع في دراسة وتحميؿ الوضعية  إعداد إف

 يجب انجاز الخطوات التالية:
  جمع المعطيات: . أ

المشاركة  الأطراؼالمعطيات الموضوعية المتوفرة ورصد أراء ومواقؼ  إحصاءلتحميؿ وضعية ما يجب 
 جميع الوثائؽ المتوفرة. التحقيقات ومؿء الاستبيانات واستغلبؿ إجراءوذلؾ عف طريؽ 

  تحميؿ المعطيات:  . ب

بعد جمع المعطيات، ينبغي تحميميا مف أجؿ الوقوؼ عمى النقاط الإيجابية والسمبية وحصر الحاجات 
 ومعرفة الصعوبات التي قد تواجو المشروع.

أي قرار وذلؾ عف  اتخاذالفيـ الدقيؽ لموضعية الموجودة قبؿ   واليدؼ مف ىذه الخطوة ىو الوصوؿ إلى
 استخراجية المعطيات الموجودة بمقارنة مصادرىا وتحميؿ مف اجؿ عطريؽ التحقؽ مف صحة وواق

بط الحاجات التي تـ التعبير عنيا في شكؿ معطيات ضالضمانات وتحديد الضغوطات أو الصعوبات و 
 قابمة لمقياس والإنجاز.

 

 ما قبل المشروع

 الحاجات المعاينة النية

 مرحلة الإيقا 



 

68 
 

 
  الحموؿ: اختيارالتشخيص و  . ت

التحميؿ يرتكز أساسا عمى معطيات الماضي و الحاضر ويشير إلى مشكلبت مما يستدعي التغيير  إف
والتفكير في المستقبؿ بشكؿ إيجابي  وذلؾ عف طريؽ تشخيص ووصؼ الصعوبات والمشاكؿ وتصنيفيا 

يمية، وترتيبيا حسب الأولوية والبحث عف أسبابيا الحقيقية وتحديد طبيعتيا )بيداغوجية، تربوية، تنظ
علبئقية، اجتماعية،...(، مما  يساعد عمى اختيار الحؿ المناسب الذي يلبئـ أكثر مع مقاييس الاختيار 

 ألا وىي: الفعالية، النجاعة، المطابقة، الملبئمة والقابمة.

 تحديد الأىداؼ: .3.3.2
تعتبر ىذه المرحمة ميمة في بناء المشروع حيث ينتقؿ مف خلبليا صاحب المشروع مف التحميؿ 

الفعؿ ليذا يجب أف تكوف الأىداؼ مناسبة لموضعية و قابمة لمتحقيؽ والانجاز وذلؾ بمراعاة  لىإ
يتـ التركيز غالبا عمى و  الإجرائيةالأىداؼ  إلىكؿ مستوياتيا انطلبقا مف الغايات وصولا 

 مستوييف مف الأىداؼ ىما:
مرحمة الدراسة وتحميؿ الوضعية تسمح بضبط الوضعيات المطموب  إف الأىداؼ العامة: . أ

الحموؿ التي تـ اختيارىا وتسعى كؿ الأطراؼ  ـتطويرىا وذلؾ بتسطير أىداؼ عامة تترج
 لتحقيقيا وفؽ تدرج معيف ومضبوط .

تتجسد عبر فعاليات وأنشطة  إجرائيةأىداؼ  إلىتترجـ الأىداؼ العامة  :الإجرائية الأىداؼ . ب
المحددة ليا تبعا  لطبيعتيا  الآجاؿالأطراؼ المعنية لانجازىا في  بإشراؾتوضع لمتطبيؽ 

ىذه العممية بضبط الإجابة عمى المنيجية الدقيقة لتحقيؽ  مراعاةالمتوفرة مع  الإمكانياتو 
ى يحدث ذؾ؟ ما ىو التساؤلات التالية: مف يقوـ بالفعؿ؟ ماذا يفعؿ؟ مع مف؟ كيؼ ذلؾ؟ مت

 المنتظر؟ ما ىي مؤشرات التقويـ؟
 :  بناء المشروع  .4.3.2

خلبؿ ىذه المرحمة يتـ إعداد العمميات المسطرة انطلبقا مف الأىداؼ المحددة سابقا وذلؾ مف 
خلبؿ إنجاز بطاقات فنية لمدراسة يتـ فييا تحديد وتنظيـ المصادر المادية والبشرية والوسائؿ 

 اللبزمة لسير المشروع.والأدوات والأجيزة 
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 التطبيؽ والانجاز:   .5.3.2

يتـ خلبؿ ىذه المرحمة تنفيذ المشرع ومعاينة يوما بيوـ وذلؾ مف خلبؿ انجاز العمميات المبرمجة 
وفقا لمخطة المسطرة ومتابعة وتيرة تقدمو أو تأخره قصد ضبطيا أو تعديميا إف اقتضت الضرورة 

 ذلؾ.
 التقويـ:  .6.3.2

لتسجيؿ المشروع وسيرورتو في الزمف حيث ييدؼ إلى قياس فعالية الأفعاؿ إف التقويـ أداة ىمة 
المنجزة مما يسمح بتحسيف مستمر لدقة عممية التحميؿ، حيث انو يشمؿ كؿ عناصر المشروع 
انطلبقا مف الأىداؼ، سيرورة الانجاز، الطرؽ، الوسائؿ، مشاركة الأطراؼ وصولا إلى النتائج. 

اء والصعوبات وتحدد مدى تحقيؽ الأىداؼ المسطرة ومف ثمة معرفة فعممية التقويـ تشؼ الأخط
 (56-54، ص2006) فنطازي كريمة، .مدى نجاح المشروع

   ظيـ نت خلبؿفي عمميات التوجيو الميني مف  ساسيةالأتستند ىذه العممية عمى المياـ و
عممية تربية  خلبؿالحياة المدرسية والتكوينية لمتمميذ التي تسمح لو ببناء مشروعو الميني. مف 

تمكينو  خلبؿختيارات لتمكف التمميذ مف تحديد أىدافو واتخاذ قراراتو، و بمورة مشروعو الميني مف لاا
قيقية مف جية، ومف جية قا مف معرفتو لقدراتو وطاقاتو الحلبيـ و استشراؽ مستقبمو الميني انطمف ف

 . المينيأخرى معرفتو الموضوعية لمواقع 
  بناء المشروع الميني ىو عممية يتعاوف في تجسيدىا أطراؼ عديدة ىي: التمميذ، الولي، المحيط

 :المدرسي، ومستشار التوجيو الميني، و تستند عمى
 .التعرؼ عمى المترشح كشخص . أ
)بف  .لشخصية المترشح ينمو معو عبر مراحؿ سنوالنظر لممشروع الميني عمى أنو مرافؽ  . ب

 (254-253ص  ،2017عياش حورية،
  :حصيمة الكفاءات  .3

 Competenceمفيوـ الكفاءة:  .1.3
  دورؾيرى Dweck   ،أف الكفاءة تعني: شعور الشخص بالفعالية في سموكاتو التي يقوـ بيا

وتوجد عندما يصبح الفرد مسؤولا عف المياـ التي يقوـ بيا، وتؤدي الكفاءة إلى إيصاؿ الثقة 
بقدرة الفرد في التغمب عمى المصاعب وتزويده بإحساس بالنضج والتغذية الراجعة، كما ويعد 

كذلؾ تتضمف الكفاءة إدراؾ الفرد  .self-efficacyلفعالية الذاتية مفيوـ الكفاءة قريبا مف ا
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لانجازه النشط، فمثلب يشعر الطالب بالكفاءة عندما يقوـ بالاختيار الميني، ولف يحقؽ الفرد 

)أحمد أبو اسعد، لمياء اليواري، الكفاءة ما لـ يكف ذلؾ مصاحبا بالإحساس بالاستقلبلية. 
 ( 69، ص2008

 التسيير موسوعة في ورد ما حسب بالكفاءة يقصد encyclopédie de la gestion " 
 الاقتصادية والمردودية للئنتاجيةمرادفة  وىي منتظرة نتيجة تحقيؽ في المنظمة نجاح مدى

تراتيجية إس في المتضمنة الأساسية الأىداؼ أو لمرغبات لاستجابةا بذلؾ تعني فالكفاءة
 ) (robert de duff et autres,1999,p344. المؤسسة

 :المينية الكفاءة .2.3
 إلى أساسا العمؿ تنظيـ مجاؿ في المستحدثة ايبصورت المينية الكفاءة لفظة إرجاعف يمك 

 منذ وبالضبط  gestion des ressources humains  البشرية الموارد تسييرميداف 
 وقد متعددة، وزوايا أبعاد وعطائا  و  وـ يالمف ورةمب في دياجت الذي وىو الميداف 1984 سنة
 وكياتمالس فم المعرفة فم ثابتة مجموعة فالباحثي فم كثيرمل بالنسبة يعني فحي حتى فكا

 يستطيع والتي ما لفرد المميزة التفكير وأنماط النمطية جراءاتالإ مف النموذجية والسير
 (andryakoun et pierre ansart, 1986,96.)ميامع ترجمتيا

الكفاءة المينية أنيا جممة السموكات والمعارؼ لدى الفرد والتي نلبحظ مف خلبؿ تعريؼ 
 يستطيع ترجمتيا في بيئة العمؿ

 بروشي  يعرفياBrochier : بأنيا مجموعة المعارؼ والميارات المكتسبة مف طرؼ الفرد
 (Damien Brochier, 2010, p5 لتوظيفيا في وضعية دقيقة وأحيانا معقدة. )

 :يحصر مفيوـ حصيمة الكفاءات في رصد وتقييـ القدرات والميارات عمى  حصيمة الكفاءات
 ممارسة وظيفة معينة بطريقة صحيحة.

لتقييـ حصيمة الكفاءات، تـ اقتراح مجموعة مف الآليات تعتمد عمى الجيود الفردية والجماعية 
 ىيئة داخمية.متضمنة في التقييـ بالمحاكات، الحوار الذاتي الفردي، التقييـ مف طرؼ لجاف أو 

تنحصر الأىداؼ المتوخاة مف ىذه العممية في انتقاء الكفاءات العالية، تحديد مياديف التكويف 
حناف بو جندار، الفردي، دعـ المشروع الميني وكذلؾ تعزيز الحركية ) إعادة التوزيع أو الانتقاء( )

 ( 12ص ،2011
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 أنواع الكفاءات: .3.3

الذي وجد —cl lknd أبحاث فنجد الباحثيف، مف كثير بيا تـىإ التي المواضيع مف الكفاءات تعد
 خمسة ىمع تتوزع اىعتبار وا   العمؿ أثناء الأداء أحسف بتقدير سمحت التي الكفاءات مف الأنماط بعض
 .التقنية الإنسانية، الفكرية ية،ضمتفا وأخرى الأساسية بالكفاءات توصؼ حيث فئات،
 ذهيل ويمكف ـيأعمال في فعاليف يكونوا حتى ايإلي بحاجة الأفراد كؿ إف :الأساسية الكفاءات . أ

 :يىو  والتطوير التكويف طريؽ عف تكتسب أف الكفاءات
 .معيف ميداف في ما شخص عند تكوف التي وماتمالمع ىي : المعارؼ*
 .ما خبرة عف وكيمالس التثبيت أي :لبتىالمؤ *

 :وتشمؿ والمتوسط المرتفع الأداء أصحاب بيف بالتمييز تسمح حيث :يةمالتفاض الكفاءات . ب
 .تولذا الشخصإدراؾ  مثؿ الذات وصورة والقيـ بالمواقؼ تتعمؽ :الذات إدراؾ*
 .كمثابرة وؾمالس إلى تؤدي التي العامة الخصائص أي :العبقرية صفات*
 ىذه حددت وقد الإنجاز مثؿ وكياتمالس عنيا تنشأ التي المتواترة يةمالداخ القوى ىي :الدوافع*

 .إلخ... نيةيالم أو الفكرية والمعايير الاستعمالات باختلبؼ التصنيفات
 تداخلبت خلبؿ مف ككؿ المؤسسة تصور عمى القدرة تشمؿ :التصورية أو الفكرية الكفاءات . ت

 ذه، ى عناصره بكؿ الخارجي بالمحيط المؤسسة علبقات إدراؾ عمى والقدرة الوظائؼ، فةممخت
 ايدافىوأ مؤسسةمل التنموية اتيالتوجي وصياغة ـيف في خاصا وبامأس المسير تمنح التطورات

 .الخصوص جوو  ىمع تراتيجيةالإس
 في عضوا بإعتباره بفعالية العمؿ ىمع المسؤوؿ قدرة في تتمثؿ :العلاقاتية أو الإنسانية الكفاءات . ث

 .وومعاوني وبمسؤولي ووبعلبقت لفرد وكيمالس بالجانب تتعمؽ ييف المجموعة،
 والاستعماؿ ـيالف ىمع القدرة وتتضمف التخصص، نطاؽ ضمف تندرج يىو  :التقنية الكفاءات . ج

 المعارؼ في واقعيا تترجـ وثـ معينة، تقنية استعماؿ أو جراءاتالإ أو معيف، لمسار الأمثؿ
، 2004براؽ محمد، رابح بف الشايب،  ) اللبزمة ياتمالعم أداء مف الفرد تمكف التي المتخصصة

242- 243) 
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 :مكونات الكفاءة .4.3

إف وجود المؤسسة في المحيط الاقتصادي أو الاجتماعي، يكوف بيدؼ تحقيؽ مشروع معيف، كإنتاج 
 تتطمب والمتعددة المتنوعة الأىداؼ وىاتو مثلًب، الجميع وعند السوؽ في معروفة وتكوفأحسف سمعة 

 .التخصصات جميع في متعددة كفاءات
 تفرضيا التي والقيـ المعايير مجموع مع يتفاعؿ جينياً، موروثا لديو يكوف ولادتو فمنذ لمفرد بالنسبة أمَّا
 الزمف مرور ومع (مناىج) وطرؽ وميارات معارؼ اكتساب عمى يساعدانو المذاف والمحيط المدرسة الأسرة

 ( Elisabeth Lecoeur, 2008, p19) عممية كفاءات ثـ قدرات إلى تتحوؿ والتجربة
 كتسبتأ  أو نتجت أ الذي الميني بالمحيط كبير حد إلى مرتبطة :المكتسبة المينية الممارسات 

 .لمعامؿ الأصمي المنصب مف قريبة عمؿ مناصب إلى تحويميا يمكف وعميو فيو،
 نفس أف كما وموسعة، كبيرة توظيفيا فرص لأف وذلؾ التحويؿ، عمى إمكانية أكثر وىي :المعارؼ 

 .المينية العائمة نفس مف تكوف أف شرط عمى الوظائؼ مف العديد في توظيفيا يمكف المعارؼ
 كاف ميما بتوظيفيا لمفرد وتسمح لمتحوؿ درجة أكبر لمفرد نح ومف(: الكامنة القدرات) الاستعدادات 

( والشكؿ التالي  57، ص 2015المسوس يعقوب، .)ممارستيا يريد التي الوظيفة أو المنصب نوع
 يوضح مكونات الكفاءة المينية:

 
 الدافعية المينية                                                                    النسؽ/ المحيط

 
 

 Lecoeur Elisabethحسب  المينية الكفاءة مكونات يوضح( 7)شكؿ 
(Lecoeur Elisabeth, 2008, Gestion des compétences ,1er édition , de  

boeck, Belgique. p 19 )   
 أسئمة تقويمية:

 ؟لمقصود بالمواءمة بيف الفرد والمينة ما .1
  ؟تتعد مرحمة دراسة وتحميؿ الوظعية مف مراحؿ بناء المشروع الميني اشرح ذلؾ .2
 ؟حدد مع الشرح مكونات الكفاءة المينية .3

 
 
 
 

 =الكفاءة

 + المهنية الممارسة

 +المعارف

 الاستعدادات
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  واقع التوجيو الميني في الجزائر المحور الرابع:

 التعميمية:الأىداؼ 

 أف يتعرؼ الطالب عمى واقع التوجيو الميني في الجزائر. -
 التوجيو الميني في الجزائر. أىـ مراحؿأف يتعرؼ الطالب عمى  -

 :تمييد

لقد أصبحت برامج التوجيو ضرورة اجتماعية تربوية لا يمكف الاستغناء عنيا، وذلؾ لأىمية 
يخص مشاريعيـ المدرسية والمينية. مع لعمـ أف كؿ ت المناسبة فيما امساعدة الشباب عمى اتخاذ القرار 

شاب مضطر في مرحمة ما مف مساره الفردي أف يتبع اختيارات معينة يكوف لدييا تأثير كبير عمى 
وعميو فنشاطات التوجيو تيدؼ مف خلبؿ التدخؿ المبكر   (97 ص ،2004بوسنة محمود، )حياتو.

لمفرد مف أجؿ تمكينو مف بمورة مشروع متجانس يجسد لممختص إلى تييئة الظروؼ الملبئمة والمثيرة 
 التوازف بيف خصائصو وعروض المحيط في التمويف والعمؿ.

وتجدر الإشارة ىنا إلى أنو في غياب مثؿ ىذا لدعـ البيداغوجي المدروس يصعب الحديث عف  
ذي يجعمنا نؤكد وجود مشاريع مدرسية أو مينية عند الشباب. تعتبر ىذه الملبحظة الدافع الأساسي ال
دراجيا ضمف قواعد التصور التربوي. بوسنة محمود، ) عمى ضرورة تطور تطبيقات التوجيو في بلبدنا وا 

 (97ص ، 2004

وتعتبر تجربة الجزائر في مجاؿ التوجيو حديثة مقارنة مع النظـ التربوية والعربية والغربية نظرا  
سوؼ وفي ىذه المحاضرة وعميو (، 90، ص2014) خديجة بف فميس، لمظروؼ التي مرت بيا الجزائر

 :وتطوره منذ فترة ما قبؿ الاستقلبؿ إلى يومنا الحاضرالتوجيو في الجزائر  واقعنتطرؽ إلى 

 مرحمة ما قبؿ الاستقلاؿ:واقع التوجيو الميني خلاؿ  .1

الجزائر كاف عبارة عف امتداد ف التوجيو الميني فأىـ ما يمكف قولو عف ىذه الفترة ىو أ

 بدايةالجزائر  وتـ افتتاح اوؿ مركز لمتوجيو الميني في لمؤسسات التوجيو الميني في فرنسا. 

كاف موجيا لأبناء الاستعمار وقد كاف التوجيو  حيث (،238ص ،2017بف عياش حورية،) الأربعينات

مينيا بحتا ترتكز ميامو حوؿ مساعدة الدواويف العمومية لمتشغيؿ في انتقاء الشباب الذيف تتراوح 



 

74 
 

 
سنة الراغبيف في تأىيؿ ميني يدوي، ولتحقيؽ ذلؾ تـ إنشاء معيد عمـ النفس  71-71أعمارىـ بيف 

والذي يتكفؿ بتكويف مختصيف في تطبيؽ الروائز  7491ة التقني والبيومتري بجامعة الجزائر سن

السيكوتقنية. أما الجانب التربوي والمدرسي في عممية التوجيو فقد كاف غائبا تماما نظرا لطبيعة تنظيـ 

) تعميـ ثانوي طويؿ المدى( والذي  المنظومة التربوية الذي يميز بيف الدراسات الأكاديمية الكلبسيكية

ر انتقاء ضمنية تقصي فئات معينة مف المتمدرسيف، بالإضافة إلى تعميـ قصير يشتمؿ عمى معايي

 (91 ص، 2014 ،) خديجة بف فميس المدى يخصص لتمبية الحاجة إلى اليد العامة المتوسطة التأىيؿ.

( وبعد التغيرات التي طرأت عمى الصعيد الاقتصادي والاجتماعي 7491 -7414وفي سنة )

يا دوف أف يرتقي إلى الطابع الديمقراطي، كما أف تغير التعميـ التقني أثر في اتسع نطاؽ التعميـ نسب

كما بدأ الاىتماـ بمشاكؿ التكيؼ لدى التلبميذ  عممية التوجيو التي أصبحت تأخذ بعدا مدرسيا ومينيا،

 4ني إلى المقبوليف في التعميـ الثانوي، وارتفع بالموازاة عدد المراكز العمومية لمتوجيو المدرسي والمي

سعيدة، تممساف،  الجزائر، وىراف، قسنطينة، سطيؼ، عنابة،: وىي عمى التوالي 7492مراكز سنة 

  (91 ص، 2014، ) خديجة بف فميس الشمؼ، تيزي وزو

ىذه المرحمة بدورىا إلى ثلبثة مراحؿ تقسـ مرحمة ما بعد الاستقلاؿ: واقع التوجيو الميني خلاؿ  .2

 :وىي كالأتي

حيث تميزت ىذه المرحمة بتخرج  7412إلى غاية  7492تمتد مف الاستقلبؿ سنة  المرحمة الأولى:

مستشاريف كما 71الميني، تضـ ولة مستشار في التوجيو المدرسي و أوؿ دفعة جزائرية مف جممة دبموـ د

تميزت باستخداـ أوؿ مرسوـ جزائري ينص عمى استخداـ دبموـ جزائري لمستشاري التوجيو المدرسي و 

ىذا مف الناحية التشريعية أما مف حيث  7499أوت  11المؤرخ في  297ػ 99وىو مرسوـ رقـ الميني 

 ،7491الجانب الأكاديمي العممي فقد أقيـ أوؿ ممتقى حوؿ التوجيو المدرسي والميني في الجزائر سنة 
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فة التي النفسية والتقنية أما الفمس عكؼ فيو المختصوف عمى دراسة الروائز7417تلبه ممتقى أخر سنة 

انتيجت في ىذه المرحمة فكانت تنطمؽ مف كوف فعؿ التوجيو كاف متمركزا عمى الفرد نفسو )التلبميذ 

حيث كاف الاىتماـ منصبا حوؿ كيفية بناء إرشادات توجيو مدرسي وميني قائمة عمى  المتمدرسيف(،

 (66ص  ،2008، ) توفيؽ زروقي تنبؤات فردية .

تتـ عمى مستوى مكاتب اليد العاممة، وتتكفؿ المراكز السيكوتقنية ت طالبي التكويف لبكانت تسجي

بتقييـ قدرات المترشحيف وتوزيعيـ عمى مختمؼ المؤسسات التكوينية كؿ حسب تخصصو وىذا بطبيعة 

 :الحاؿ عمى أساس

 ختبارات السيكوتقنية موازاة مع فرص التكويف المتوفرةالنتائج المحصؿ عمييا في الا. 

  بف .ئـ لقدراتو و إمكانياتولبالمنتائج المقابمة الفردية مع كؿ مترشح لتقرير توجييو إلى التخصص(

 (240-239ص ،2017عياش حورية،

نتقاء السيكوتقنية وانتقاؿ لافي ىذه المرحمة تـ غمؽ مراكز ا 1996إلى  1972: المرحمة الثانية

نتقاء والتوجيو لاطريقة افسانييف لمعمؿ عمى مستوى المؤسسات التكوينية، وبالتالي تـ تغيير ن التقنييف

ختبارات السيكوتقنية في توجيو المترشحيف، وعميو تـ لاواالمينييف التي كانت تعتمد عمى نتائج المقابمة 

تتوفر  تيذه المؤسسات النتقاء والتوجيو مباشرة إلى مؤسسات التكويف الميني، وبما أف ىلااإسناد عممية 

 خلبؿعمى مختصيف في مجاؿ التوجيو الميني اعتمدت عمى أساتذة المراكز في تقييـ المترشحيف مف 

ث يقوـ ذلؾ بحسب التخصص الميني، حيو  (رياضيات، فيزياء ولغات)عتماد عمى المعارؼ المدرسية لاا

  :ميز ىذه المرحمة وأىـ ما .ختبارات في المواد الثالثلابإعداد أسئمة ا الأساتذة

 دورة مارس و  –دورة جانفي  : تنظيـ ثالث دورات توجييية لمدخوؿ إلى مراكز التكويف الميني
 دورة سبتمبر
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 مكانيات المترشحيف  للبلتحاؽعتماد في تقييـ المترشحيف لاعدـ ا بالمراكز عمى تحديد قدرات وا 

نما كانت عممية التقيي ختبار لاا لبؿبالنتائج مف خـ متعمقة واتجاىاتيـ نحو التخصصات المينية وا 
 .الكتابي في المواد المدرسية

   الميني وتولت المديريات المحدد لنظاـ الدخوؿ إلى التكويف  84/ 749ظير قانوف  1984سنة
عمى الدخوؿ، ومع النقص الفادح في عدد مستشاري  شراؼالإئية لمتكويف الميني مسؤولية لاالو 

 :فقد تميزت ىذه المرحمة بػالتوجيو والتقييـ المينييف 
  ت التوجيو الميني تسمى شراؼ عمى عمميالئلية لاتكويف ميني عمى مستوى الو تعييف مراكز

 Centres d’examen et d’évaluation des capacitésالقدرات متحانات وتقييـ لابمراكز ا
(CEEC )   ما يسمى بنوؾ يشرؼ عمييا مدير المركز ومستشار التوجيو الميني وتتكفؿ بتكويف

ختبارات التي تحتوي عمى مواضيع امتحانات في المواد: رياضيات، فيزياء ولغة وتوزيعيا عمى لاا
نتقاء لاعممية ا :ية أثناء عممية التحاؽ المترشحيف بالمركز والتي تسمىلامراكز الو مختمؼ 
 (241-240ص ،2017، )بف عياش حورية .والتوجيو

سنة عمى تطبيؽ أسموب  20ثر مف بعد مرور أك :2003إلى 1997ثة مف المرحمة الثال

مف  إلايقيـ المترشح  لا، ظير أنو المترشحيف نحو التخصصات المينية ختبارات المدرسية في توجيولاا

عتبار رغبتو، قدراتو واستعداداتو عمى متابعة تخصص لاابعيف  الأخذكاديمي، دوف الأالجانب المعرفي 

ؿ التحسيسي والتحضيري لمشباب خاصة عمى مستوى المؤسسات التربوية رغـ ما، إضافة إلى غياب العم

التكوينػي عبػر المؤسسػات  الإعلبـالذي حدد كيفيات تنظيـ  228/97وضع منشور وزاري مشترؾ رقـ 

 .التربويػة

نتقاء وتوجيو لانظاـ جديد بوضع  1999في ظؿ ىذه المعطيات قاـ قطاع التكويف الميني سنة  
التكويف، يعتبر أكثر موضوعية يساعد الشباب عمى اختيار المينة التي تسيؿ إدماجيـ في عالـ طالبي 

ت الحقيقية لممترشح، ومتطمبات التخصص. وكاف ىلبوافؽ بيف الرغبة الذاتية والمؤ الشغؿ بتحقيؽ الت
ديدة لعممية نتقاء، قد جاء بفمسفة جلاالتوجيو وا الاعلبـالمحدد لطرؽ وكيفيات تنظيـ  01/99المقرر 

التوجيو الميني مقارنة مع الطرؽ السابقة، وتميز بتوظيؼ عدد كبير مف التقنييف النفسانييف ومستشاري 
 (241ص  ،2017، )بف عياش حورية . التوجيو الميني تقريبا في كؿ مراكز التكويف الميني
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 :2004المرحمة الرابعة ابتداء مف سنة 

  تضمف تحديد كيفيات تنظيـ عممية التوجيو  04ظير قرار وزاري جديد يحمؿ رقـ  2004في جانفي
الميني في المراكز التكوينية. أىـ ما ميز ىذا القرار ىو المحافظة عمى أىـ النقاط الواردة في 

ممية واستبداليا بع الانتقاءأنو مس جوىر وعمؽ ىذا المقرر وذلؾ بحذؼ عممية  إلا 01/99المقرر 
حظات لبالميني. تبنت وزارة التكويف الميني ىذا النظاـ الجديد بعدما تـ تسجيؿ عدة م الإدماج
  :منيا

 .مف التكويف الاوؿالسداسي  خلبؿطمب العديد مف المتكونيف تغيير التخصص المزاوؿ  -
 يف.بة المرتفعة لممتخمييف عف التكو النس  -
 (247، ص 2017)بف عياش حورية،  .الميني بعد التخرج الإدماجصعوبة  -

  ت جوىرية عمى نظاـ التوجيو الميني لبتقرر وزارة التكويف الميني إجراء تعدي 2006في سنة
 :المعموؿ بو تمثمت في

الكتابي الذي يتـ إعداده مف طرؼ أساتذة التكويف الميني بمساعدة  الاختبارإعادة  -
  .مستشار التوجيو

 :لكتابي وفقا لممعايير التاليةا الاختبارترتيب المشاركيف في  -
 . دراسة كشؼ النقاط  . أ
 .الكتابي الاختبارالنتائج المحصؿ عمييا في  . ب
 (248، ص 2017)بف عياش حورية،  . المدلولاتأخذ رأي المستشار حوؿ المترشح أثناء عممية  . ت

بعد الاستقلبؿ  بياف تاريخ التوجيو الميني في الجزائر خلبؿ مرحمتيف ما قبؿ الاستقلبؿ ومرحمةمف خلبؿ ت
 نلبحظ نسجؿ النقاط التالية:

غياب مركز وطني لمتوجيو الميني مستقؿ يأخذ عمى عاتقو ميمة تنظيـ عمميات الانتقاء والتوجيو  .3.4
الضرورية لمعمؿ، وبالمستخدميف تتـ عبر مراكز التكويف الميني، وتزويدىا بالوسائؿ المينييف التي 

تبر أساسية، إذا ما أردنا توفير يد عاممة مؤىمة ذات ميارة المؤىميف لمتكفؿ بيذه العممية التي تع
  .مستوى المعرفة والميارة المتوفرة لدى المتكونيف ىي مظير أساسي لمثروة لأفعالية. 
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والتوجيو المينييف لممترشحيف والتي لـ تسمح  الانتقاءالتغير المستمر والمتواصؿ لطرؽ وكيفيات  .3.5

 الانتقاءالتي يجب أف ترتكز عمييا عممية  اللبزمة لأساسياتابوضع إستراتيجية واضحة المعالـ 
 .والتوجيو المينييف

بعيف  الأخذوالتوجيو المينييف إلحاؽ لممترشحيف بتخصصات معينة دوف  الانتقاءاعتبار عممية   .3.6
أو  مقابلبتعتبار إمكانياتيـ، مياراتيـ وقدراتيـ الحقيقية ومحاولة الكشؼ عنيا سواء بإجراء الا

 (249، ص 2017)بف عياش حورية،   .اختبارات نفسية

 التّوجيو الميني كخدمة عموميّة .3

ينظر لمتّوجيو الميني في الجزائر عمى أنّو خدمة عموميّة، لكف ىذه النّظرة لـ تكف متماشية مع 
التّوجيو البحث عف تحسيف نوعية ىذه الخدمة، ففي الوقت الذّي تتّجو فيو الدّوؿ المتطوّرة إلى تنمية 

الميني مدى الحياة، وتسعى مف خلبؿ حقوؿ وأدوات البحث إلى كشؼ الكفاءات والقذؼ بيا إلى الحياة 
العمميّة، لا نزاؿ نحف متردّديف بشأف أىميّة الدّور الذّي يمكف أف يمعبو التّوجيو الميني في المستقبؿ. 

دّا، وأقؿّ وضوحا، بؿ تبقى فعاليتو صعبة صحيح أفّ تنظيـ التّوجيو الميني في الجزائر لا يزاؿ مشتتّا ج
القياس لكفّ ىذا يدعو إلى العمؿ أكثر في المستقبؿ عمى وضع أسس متينة لمتّوجيو والإرشاد المينييف 

 .حتّى نستطيع مواجية التّحدي الاقتصادي، الاجتماعي والإنساني المتنامي

وحاجاتيـ الاجتماعية، وىذا يتطمّب في كؿّ يقع التّوجيو الميني في مفترؽ الطّرؽ بيف آماؿ الأفراد 
مراحؿ الحياة وضع ىذه الخدمة العموميّة في متناوليـ. إنّنا نتّجو صوبا نحو اقتصاديات ومجتمعات 
مؤسّسة عمى المعرفة والتأىيؿ، مجتمعات مؤسسة عمى أىداؼ جديدة وتحديّات تقييـ الموارد الإنسانية 

بالضّبط ما الذّي يتوجّب عمينا فعمو في مجاؿ التّوجيو الميني. إفّ  وموارد التكويف لذلؾ ينبغي أف نعرؼ
رسـ سياسة لمتّوجيو الميني مدى الحياة سيجعمنا أكثر قدرة عمى التحكّـ في البنى، التمويؿ، واتّخاذ 

 (2013أحمد بمقمري، ) القرار

 أسئمة تقويمية:

باختصار وبإيجاز أىـ ما جاء في مر التوجيو الميني في الجزائر بمرحمتيف رئيسيتيف ، وضح  .1
 المرحمة الثانية؟

 لمقصود بالتوجيو الميني يعتبر كخدمة عمومية في الجزائر؟اما  .2
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