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І. الرياضية الاختبارات بطارية إلى مدخل 
لاٛظٔخٓٚ أٓخ٤ٓخ ٝٛخٓخ ك٢ ٓـخٍ حُظَر٤ش ح٣َُخ٤ٟش ٝػِّٞ ح٣َُخٟش ،  حُو٤خّ ٣ِؼذ ىٍٝح

 .٢ أػ٘خء حلأىحء حُزي٢ٗرِٔٞى حُلَى ح٣َُخٟ

 حُ٘ٞحك٢ حُـ٤ٔٔش ٌُح ٍٛي ٌٛح حُِٔٞى ٝطو٣ٞٔٚ ٣ٌٖٔ إٔ ٣ظ٘خٍٝ حُلَى ح٣َُخ٢ٟ ٖٓ

( .  حلإٗٔخٕ ٝكيس ٝحكيس ٓظٌخِٓشٝحُل٤ُٔٞٞؿ٤ش ٝحُٜل٤ش ٝحُل٤ًَش ٝحُؼو٤ِش ٝحلاٗلؼخ٤ُش )

خُزلٞع حُؼ٤ِٔش حُ٘ظ٣َش ٝحُؼ٤ِٔش طئْٓ ػ٠ِ حُو٤خّ ٝحلاهظزخٍ ك٢ ٓـخٍ حُظَر٤ش ح٣َُخ٤ٟش ك

حلاهظزخٍحص أٌٖٓ كَ حُؼي٣ي ٖٓ حُٔ٘خًَ ح٣َُخ٤ٟش رخٓظويحّ حُو٤خٓخص ٝ ك٤غ ٝػِْ حُظي٣ٍذ،

 حُٔظوٜٜش ٝحُٔو٘٘ش ػ٤ِٔخ ٝحُظ٢ أٛزلض ٓظٞكَس حلإ.

 ٢ ػ٤ِٔش حُظو٣ْٞ، ٖٓ هلاٍ ػ٤ِٔظ٢طِؼذ حلاهظزخٍحص ٝحُو٤خٓخص ىٍٝح ًز٤َح ٝٛخٓخ كٝ

 حُظ٘و٤ٚ ٝحُؼلاؽ ٖٓ أؿَ ٓظخرؼش حُظويّ ٟٝٝغ حُٔؼخ٤٣َ حُلآُش.

 طٌٔ٘٘خ حلاهظزخٍحص ٝ حُو٤خٓخص ٖٓ حُظ٘زئً ٝحُظ٤ٜ٘ق ٝحُظٞؿ٤ٚ ٝحُزلغ حُؼ٢ِٔ.  ًٌُي 

 خلاهظزخٍحص ٝحُو٤خٓخص ٖٓ حُؼٞحَٓ حُٜٔٔش حُظ٢ طٜيف ح٠ُ حُؼَٔ حُٔزَٓؾ.ك

 ( ػٍٞٗيح٣ي) " إْ وً شٟءٍ ٠ٛجذ ثّمذار ٚإْ ٘ذا اٌّمذار ٠ّىٓ ل١بطٗ "

 :الاخزجبر .1

 (Tested  )  ٙحهظزًَِٝٔش (   Examination)ًِٔش حهظزخٍ ك٢ حُِـش طلَٔ ٓؼ٠٘ حلآظلخٕ، 

          ك٢ حُِـش حلإٗـ٣ِ٤ِش رٌِٔش ( Test ) طؼ٢٘ " حٓظل٘ٚ " أٝ " ؿَرٚ " ، ٝهي ٣٘خٍ ا٢ُ ُلع حهظزخٍ

( Trial ٝأ( Proof     حلأىحس أٝ حُزَٛخٕ " أ١ ططز٤ن  –حلآظلخٕ  –ٝؿ٤ٔؼٜخ طؼ٢٘ " حُظـَرش

 .حلاهظزخٍ ػ٠ِ ػ٤٘ش ٖٓ حلأكَحى

ًٕ َٓحىكش ٌُِِٔش ( Test )   ًٔخ ط٤َ٘ رؼٞ حُوٞح٤ْٓ ا٠ُ إٔ حٌُِٔش                هي طٌٞ

Standard or Criterion)  )رٔؼ٠٘ ٓؼ٤خٍ أٝ ٓلي . 

حُٞحكي ك٢ حُِٔٞى أٝ ك٢ حى أٝ ىحهَ حُلَى ك٣َ١َوش ٓ٘ظٔش ُِٔوخٍٗش ر٤ٖ حلأ حلاهظزخٍ ٛٞ" 

ًٟ أٝ ٓليػ٤٘ش ٓ٘ٚ  . كئحى أرٞ حُلطذ" ، ك٢ ٟٞء ٓؼ٤خٍ أٝ ٓٔظٞ

 .(Heller) "٣َ١وش ُلآظلخٕ حلاهظزخٍ ه٤خّ ٓوٖ٘ ٝ"

 (Tyler) ". حلاهظزخٍ ٓٞهق طْ ط٤ٜٔٔٚ لإظٜخٍ ػ٤٘ش ٖٓ ِٓٞى حُلَى "

 (Cronbach) " حلاهظزخٍ ٣َ١وش ٓ٘ظٔش ُٔوخٍٗش ِٓٞى ٗو٤ٜٖ أٝ أًؼَ" 
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 (Anastasi) ." ػ٢ ٓوٖ٘ ُؼ٤٘ش ٖٓ حُِٔٞىحلاهظزخٍ ٛٞ ٓو٤خّ ٟٓٞٞ" 

حلاهظزخٍ ٓـٔٞػش ٖٓ حلأٓجِش أٝ حٌُٔ٘لاص أٝ حُظ٣َٔ٘خص طؼط٠ ُِلَى رٜيف حُظؼَف ػ٠ِ " 

 ( . )رخٍٝ ٝٓخؿ٢"ٓؼخٍكٚ أٝ هيٍحطٚ أٝ حٓظؼيحىحطٚ أٝ ًلخءطٚ 

حُزلغ، ًخُو٤خّ ٝحُٔلاكظش ٝحُظـ٣َذ  زخٍ ٛٞ ٤ِٓٝش طٔظِِّ حٓظويحّ ١َمحلاهظ" 

 . )رٞر٢("ٝحلآظوٜخء، ٝحُظلي٣ي، ٝ حُظل٤َٔ، ٝحلآظ٘ظخؽ ٝ حُظؼ٤ْٔ

أىحثٚ ك٢ حُٔٞحهق  ظزخٍ ػ٠ِ ٓيٟ حٍطزخ١ٚ حُلو٤و٢ رؤىحء حُٔوظزَ ُٚ ٝطظٞهق ه٤ٔش حلاه

 ط٣َٖٔ ٣ِٜقٖٝٓ ػْ ٤ُْ ٛل٤لخ إٔ أ١  ٓٞهق  أٝ ، حلأهَٟ حُٔٔخػِش ٖٓ ك٤خطٚ حُٞحهؼ٤ش

  حهظزخ٣ٍ٘زـ٢ طٞحكَٛخ كظ٠ ٗوٍٞ إ ٌٛح   ًخهظزخٍ، كخلأَٓ ٣ظطِذ ١َٝٗخ ٝٓٞحٛلخص ٓليىس

 .أٝ ٓو٤خّ

إ أ١ ط٣َٖٔ ٣ِٜق ًخهظزخٍ، ر٤٘ٔخ حُؼٌْ ٛل٤ق  ،ك٢ حُٔـخٍ ح٣َُخ٢ٟ، لا ٣ٜق حُوٍٞ 

 .ػزخٍس ػٖ ط٣َٖٔ ٓوٖ٘ كخلاهظزخٍطٔخٓخ، 

ٛٞ ٓلاكظش حٓظـخرخص حُلَى ك٢ ٓٞهق ٣ظ٠ٖٔ ٓ٘زٜخص ٓ٘ظٔش ط٘ظ٤ٔخ ٓوٜٞىح  حلاهظزخٍ

طٔـ٤َ ٝه٤خّ ٌٛٙ ًٝحص ٛلخص ٓليىس ٝٓويٓش ُِلَى رط٣َوش هخٛش طٌٖٔ حُزخكغ ٖٓ 

 ىه٤وخ. حلإؿخرخص طٔـ٤لا

 :ثطبر٠خ الاخزجبراد .2

ٖٓ  ٢ٛ ٝكيس حهظزخٍ ُو٤خّ ٓٔظٟٞ هيٍحص حُلَى حُزي٤ٗش ٝحُل٤ُٔٞٞؿ٤ش، أٝ ِِٓٔش " 

  (حلاهظزخٍحص ٓظؼخٍف ػ٤ِٜخ ػخ٤ُٔخ. ) ك٤َٜ ػ٤خٕ

٢ٛ ٓـٔٞػش ٖٓ حلاهظزخٍحص حُٔو٘٘ش ٝحُٔطزوش ػ٠ِ ٗلْ حلأٗوخٙ ٝٓؼخ٤٣َٛخ حُٔ٘ظوش طٔٔق 

رخُٔوخٍٗش، ٝهي ٣وٜي رخُزطخ٣ٍش أك٤خٗخ حهظزخٍ أٝ أًؼَ أػط٤ض ُ٘لْ حلأٗوخٙ ٓٞحء ه٘٘ض 

 .ٓؼخ أٝ ُْ طوٖ٘

 .٠ِ حهظزخ٣ٍٖ أٝ أًؼَ  ٓٞحء ه٘٘ض ٓؼخ أٝ ُْ طوٖ٘ٝرطخ٣ٍش حلإهظزخٍحص هي ط٘ظَٔ ػ

  :ثٕبء اٌجطبر٠خ. 1.2

٢ٛ حُوطٞحص حُؼ٤ِٔش حُٔظزؼش ك٢ طلي٣ي ٓـٔٞػش ٖٓ حلاهظزخٍحص حُٔو٘٘ش ُو٤خّ ظخَٛس  

ٓؼ٤٘ش، ٝطظ٠ٖٔ طلي٣ي حُـَٝ ٖٓ حُزطخ٣ٍش ٝحُظخَٛس حُٔطِٞد ه٤خٜٓخ ٝطل٤َِ ٌٛٙ حُظخَٛس 
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ٝحلاهظ٤خٍ حُٜ٘خث٢ ُٞكيحص حلاهظزخٍ ٓغ طلي٣ي ١َٜٝٗخ ٝطؼ٤ِٔخطٜخ ٝطلي٣ي ٝكيحص حلاهظزخٍ 

 ٝكٔخد حُٔؼخٓلاص حُؼ٤ِٔش ٖٝٓ ػْ حػيحى حُٔؼخ٤٣َ.

 :أ١ّ٘خ الاخزجبراد ٚ اٌم١بطبد ٌٍّذرة اٌز٠بضٟ. 3

  ٓؼَكش ى٣٘خ٤ٌ٤ٓش حُظطٍٞ ٝحَُه٢ ُِ٘ظخثؾ ح٣َُخ٤ٟش ٝطظزؼٜخ ًٌُٝي حلآظيلاٍ ػ٠ِ

 . حُظطٍٞ حلأٓزخد حُٔؼ٤وش ُظلو٤ن ٌٛح

 ٜٚىٍحٓش أٌٗخٍ طوط٢٤ حُظي٣ٍذ ٝطٞؿ٤ . 

 ىٍحٓش ١َم حلاٗظوخء ُِٔٞٛٞر٤ٖ ٣ٍخ٤ٟخ . 

 طؼ٤ْٔ حُظي٣ٍذ حًُ٘ٔٞؿ٢ . 

  ٚطَر٤ش حلاػظٔخى ػ٠ِ حُ٘لْ ُيٟ حُلَى ح٣َُخ٢ٟ، ٝحُلْٜ حُٞحػ٢ ُؼ٤ِٔش حُظي٣ٍذ ٝطظزؼ

 .ٓٔظٞحٙ ُ٘ظخثـٚ ٝ

  حُؼ٢ِٔحُظؤًي ٖٓ حُ٘ٞحك٢ حُ٘ظ٣َش ٝٓيٟ ططخروٜخ ٓغ حُٞحهغ . 

 طلي٣ي حُلخُش حُٜل٤ش ٣َُِخ٢ٟ ًٌُٝي كخُش حُظي٣ٍذ حُِحثيس . 

  ِ٘خٗج٤ٖ أٝ أرطخٍ حُٔٔظ٣ٞخص ح٣َُخ٤ٟش حُؼخ٤ُش ُٟٝغ ٓٔظ٣ٞخص هخٛش رٌَ ُؼزش ٓٞحء

 ٖٓ حُـ٤ٖٔ٘ ٝطزؼخ َُٔحكَ طيٍؿْٜ ٖٓ ٓٔظٟٞ رط٢ُٞ ا٠ُ آهَ .

 :غزاض اٌم١بص . أ4

 :حُظَر٤ش حُزي٤ٗش ك٤ٔخ ٢ِ٣كيى ١ًِٞ  أ٤ٔٛش حلاهظزخٍحص ٝحُٔوخ٤٣ْ ك٢ 

 طلو٤ن ٣ُخىس حلإىٍحى ٝحُٔؼَكش. 

 حُلٔخّ ٝحُظ٣ٞ٘ن. 

 ّحُظوي. 

ك٢ ٓٔق هخّ رٚ ) محمد ٛزل٢ كٔخ٤ٖٗ( ُٔـٔٞػش ٖٓ حَُٔحؿغ حُٔظوٜٜش ك٢ حلاهظزخٍحص ٝ

 :ٝحُٔوخ٤٣ْ حُزي٤ٗش أظَٜ إٔ حلأؿَحٝ حُظخ٤ُش ٢ٛ حُظ٢ ٗخُض أػ٢ِ حُظٌَحٍحص

 حُزَٗخٓؾ  program 

 حُظ٤ٜ٘ق  classification 

 َحُٔؼخ٤٣  Norms 

 حُيحكؼ٤ش  motivation  
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 ٚحُظٞؿ٤  guidance  

 حلاًظ٘خف  discovery 

  حُزلغresearch 

  :اٌزم١ٕٓ. 5

ٛٞ أكي َٓحكَ ر٘خء حلاهظزخٍ، ٣ظ٠ٖٔ ٟٝغ ٓؼخ٤٣َ ُٞكيحص رطخ٣ٍش حلاهظزخٍ، ٝٓٔش حُظو٤ٖ٘ 

 :ُلاهظزخٍ طؼ٢٘

  .ُلاهظزخٍ ١َٝٗخ ٣طزن ك٢ ٟٞثٜخ  -

  .طؼ٤ِٔخص ٓليٝىس ٝٝحٟلش ُِظطز٤ن ٝحُظٔـ٤َ  -

  .ٓزن ٝإٔ ١زن ػ٠ِ ػ٤٘خص ٓٔؼِش ُِٔـظٔغ حلأ٢ِٛ ُـَٝ ٟٝغ حُٔؼخ٤٣َ  -

  .٣َ١وش ططز٤ن حلاهظزخٍ طظ٤ق حُلَٛش ُظطز٤وٚ َٓحص أهَٟ ػ٠ِ أكَحى آه٣َٖ  -

  .إٔ حُظو٤ٖ٘ ٣ظ٠ٖٔ طلي٣ي حُٔؼخ٤٣َ أٝ حُٔٔظ٣ٞخص -

  ٝحُٟٔٞٞػ٤ش ك٢ حلاهظزخٍ رل٤غ ٣ٜزق ُٚ حُويٍس ػ٠ِ حُظ٤٤ِٔػٞحَٓ حُٜيم ٝحُؼزخص   -

 .طلو٤ن حلاهظزخٍ ُِٔ٘ل٠٘ حُطز٤ؼ٢ -

  :اٌّمٕٓ . الاخزجبر1.5

رؤٗٚ حلاهظزخٍ حُٟٔٞٞع ُٚ ًٗٔٞؽ ٓؼ٤خ١ٍ ُٔـٔٞػش ٓليىس ٖٓ حلأكَحى ٣ظْ ر٘خإٙ ٣ؼَف 

هلاٍ حٓظويحّ رؼي إٔ ٣ظْ طـ٣َزٚ ػ٠ِ ٓٔخكش ٓليىس، ٣ٌٖٔ إٔ ٣وٖ٘ ٖٓ  ٓلاثٔش روطٞحص

 .أٝٓغ ػ٠ِ ػ٤٘ش ٓلاثٔش

أٝ ٛٞ طِي حلاهظزخٍحص حُظ٢ ٣وّٞ ربػيحىٛخ هزَحء ك٢ حُو٤خّ، ٌٝٛٙ حلاهظزخٍحص طظ٤ق حُلَٛش 

 حُِٔٞى رخٓظويحّ اؿَحءحص ٓ٘ظظٔش لآظويحّ ١َم ٝأىٝحص حُلٍٜٞ ػ٠ِ ػ٤٘خص ٖٓ

 ٝٓظٔوش.

  :ػ١ٕبد اٌزم١ٕٓ . 2.5

حُؼ٤٘خص حُظ٢ طئهٌ ٖٓ حُٔـظٔغ حلأ٢ِٛ، ٝحُظ٢ لاري إٔ طٌٕٞ ٓٔؼِش طٔخٓخ ٌُٜح حُٔـظٔغ  ٢ٛ

ح١ٌُ أهٌص ٓ٘ٚ، ًُٝي لأٗ٘خ ٠٘ٓغ ٓؼخ٤٣َ أٝ ٓوخ٤٣ْ حلاهظزخٍ )رؼي طل٣َٞ حُيٍؿخص حُوخّ 

  .ا٠ُ ىٍؿخص ٓؼ٤خ٣ٍش أٝ ه٤خ٤ٓش( ٖٓ ٝحهغ ٌٛح حُؼ٤٘خص
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ر٤جش أهَٟ أٝ ٓـظٔغ ٓوخُق، ٣ـذ اػخىس طو٤٘٘ٚ ٝػ٘ي ٗوَ حهظزخٍ ٓخ ٖٓ ر٤جش أٝ ٓـظٔغ ا٠ُ 

م حُٔؼخ٤٣َ أٝ ػ٠ِ ػ٤٘خص طٌٕٞ ٓٞح٣ُش هيٍ حلإٌٓخٕ ُؼ٤٘خص حُظو٤ٖ٘ حلأ٤ِٛش ط٤ٜٔيح لاٗظوخ

 .حُٔوخ٤٣ْ حُـي٣يس

ٖٝٓ ًُي طظ٠ق أ٤ٔٛش ػ٤٘خص حُظو٤ٖ٘، ٝأ٤ٔٛش ٓؼَكظ٘خ لأْٛ حُوٜخثٚ حُٞحؿذ طٞحكَٛخ ك٢ 

 ٚ ك٢ حُ٘وخ١ حُظخ٤ُش:ػ٤٘ش حُظو٤ٖ٘ حُـ٤يس، ٝحُظ٢ طظِو

  ػ٤ِٚ طٔؼ٤لا ٛخىهخ ٖٓ ٍ ٔغ حلأ٢ِٛ حَُٔحى ططز٤ن حلاهظزخإٔ طٔؼَ ػ٤٘ش حُظو٤ٖ٘ حُٔـظ

، حُزي٤ٗش ٝح٤ُِخهش حُزي٤ٗش ك٤غ حُلـْ ٝحُظ٤ًَذ ٝحُ٘ٔذ ٝٓٔظٟٞ حُويٍحص حُل٤ًَش ٝ

 .ٌُُي ٣ـذ هيٍ حلإٌٓخٕ ػَٔ ٓٔق ٗخَٓ ُِٔـظٔغ ح١ٌُ ٓ٘ؤهٌ ػ٤٘ش حُظو٤ٖ٘ ٓ٘ٚ

  ًزَ كـْ حُؼ٤٘ش ًِٔخ ُحىص ه٤ٔش حُ٘ظخثؾ حُٔٔظلخىس ٜٓ٘خ، ٌٝٛح ٣ظٞهق ػ٠ِ كـْ ًِٔخ

 حُٔـظٔغ حلأ٢ِٛ حُٔوٜٞى ىٍحٓظٚ

  ًِٔخ ٛـَ كـْ حُٔـظٔغ حَُٔحى ه٤خٓٚ ًِٔخ أٌٖٓ طٔؼ٤ِٚ ك٢ حُؼ٤٘ش ًِٝٔخ ٛيهض

 .حُٔؼخ٤٣َ ٝحُٔوخ٤٣ْ حُٔ٘ظوش ٓ٘ٚ

 ّٜٓخٍس ك٤ًَش أٝ هٞس أٝ هيٍس  ١ز٤ؼش حلاهظزخٍ ٝٗٞع حُٞظ٤لش حُٔطِٞد ه٤خٜٓخ ) ه٤خ

 ...أٝ َٓػش أٝ َٓٝٗش، 

  ٝطـٔغ ٗظخثؾ حُؼ٤٘خص ٢ٛٝ ىٍؿخص هخّ ٤ُْ ُٜخ ٓؼ٠٘، ٝطلٍٞ ا٠ُ ىٍؿخص ٓؼ٤خ٣ٍش أ

 ه٤خ٤ٓش ُٜخ ٓؼ٠٘ ٝٓيٍُٞ اكٜخث٢.

  :الاخزجبر اٌزشخ١صٟ. 6

حلاهظزخٍ ٣ٔظويّ ك٢ ػ٤ِٔش حُظ٘و٤ٚ رٜيف حٌُ٘ق ػٖ ٗٞحك٢ حُوٞس أٝ ح٠ُؼق ك٢  ٌٛح

 .ٗخك٤ش ٖٓ حُ٘ٞحك٢

  :الاخزجبر اٌزحص١ٍٟ. 7

 .٤ِٜٚ ُ٘ٞع ٖٓ حُظؼ٤ِْ أٝ حُظي٣ٍذ٣ليى حُٔٔظٟٞ ح١ٌُ َٝٛ ا٤ُٚ حُلَى ك٢ طل

 :اٌّؤشز. 8

 .ػ٘خَٛ أٝ ػ٤٘خص ٖٓ حُِٔٞى حُيحٍ ػ٠ِ ٝؿٞى ظخَٛس أٝ ِٓٞى آهَ ٛٞ  

  .ًَ ظخَٛس طٌَ٘ ٗخٛيح أٝ ى٤ُلا ػ٠ِ ٝؿٞى ظخَٛس أهَٟ ٛٞأٝ 
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كٜٞ حُؼلآخص حُيحُش ػ٠ِ رِٞؽ حُٜيف رخػظزخٍ إٔ حُٜيف ٣ؼزَ ػ٘ٚ رٔئَٗحص طظَؿْ طلووٚ 

 .ُيٟ حُلَى

 .ٝػ٤ِٚ كخُٔئَٗ: ػلآش طوزَ ػٖ ٢ٗء ٓٔظظَ

ك٢ حُظو٤٤ْ ُِلٌْ ػ٠ِ ٝؿٞى أٝ ٗل٢ حُظخَٛس ٌُٖ ٣٘زـ٢ ٖٓ أؿَ إٔ ٣ٌٕٞ حُلٌْ  ٣ٝٔظويّ

 ٛخىهخ حُِـٞء ا٠ُ أًؼَ ٖٓ ٓئَٗ.

  :اٌّؼ١بر. 9

حُٔؼ٤خٍ ك٢ ػِّٞ حُظَر٤ش: ٛٞ َٓؿغ ٣ظْ ٖٓ هلاُٚ ٓوخٍٗش أىحء حُٔظؼِْ ٝطَط٤زٚ رخُ٘ٔزش 

 .لأهَحٗٚ

 .ُٔٔظوِٜش ٖٓ ػيى ٖٓ حُٔلخٝلاصكخُٔؼخ٤٣َ ك٢ حُظو٣ْٞ ٢ٛ حُٔؼيلاص حَُه٤ٔش ح ٝػ٤ِٚ

كخُٔؼ٤خٍ ٛٞ أٓخّ حُلٌْ ػ٠ِ حُظخَٛس، ٝطؤهٌ حُٔؼخ٤٣َ ح٤ُٜـش ح٤ٌُٔش ٝطظليى ك٢ ٟٞء ٓخ 

ٛٞ ًخثٖ، ٝلاري ٖٓ حَُؿٞع ا٠ُ ٓؼ٤خٍ ٣ليى ٓؼ٠٘ ٌٛٙ حُيٍؿش ُٔؼَكش ًَِٓ حُ٘وٚ )ؿ٤ي، 

 .ٓظ٢ٓٞ، ٟؼ٤ق( رخُ٘ٔزش ُِٔـٔٞػش حُظ٢ ٣٘ظ٢ٔ ا٤ُٜخ

ٓـخٍ حُو٤خّ طؼ٢٘ حُٔؼخ٤٣َ حُـيحٍٝ حُظ٢ طٔظويّ ُظل٤َٔ ىٍؿخص حهظزخٍ ٓخ ) طٌٕٞ  ٝك٢

حُزَٝطًٍٞٞ(، ك٤غ طؼظزَ ١َٗخ ٣ٍَٟٝخ ٖٓ ١َٝٗ ؿٞىس  -ٟٖٔ ًَحٓش طؼ٤ِٔخص حلاهظزخٍ

  .حلاهظزخٍحص

ٝحُٞحهغ إٔ حُٔؼخ٤٣َ طٔيٗخ رٔؼِٞٓخص ػٖ حُٔوظز٣َٖ ٢ٌُ ٗلْٜ ٗظخثؾ أىحثْٜ حُلؼ٢ِ رخُ٘ٔزش 

ؾ ُٓلاثْٜ ػ٠ِ ٗلْ حلاهظزخٍ رٔوخٍٗظْٜ ر٘لْ ػ٤٘ش حُظو٤ٖ٘ ح٣ٌُٖ ٟٝؼض ُْٜ طِي ُ٘ظخث

 .حُـيحٍٝ حُٔؼ٤خ٣ٍش

 بٌّؼ١بر ٘ٛ أطبص ٌٍحىُ ِٓ داخً اٌظب٘زحف

  :اٌّحه. 11

 .ًٗٔٞؽ ٣ٔظؼَٔ لأؿَ حُٔوخٍٗش ح٤ٌُل٤ش حُظ٢ لا طؼظٔي حُو٤خّ، ٝٓزيأ َٗؿغ ا٤ُٚ ُِلٌْ

 " هخٍؿ٤ش ُِلٌْ ػ٠ِ ح٢ُ٘ءإً" حُٔلي ػزخٍس ػٖ َٓؿؼ٤ش 

حُٔلٌخص ٢ٛ حلأْٓ حُوخٍؿ٤ش ُِلٌْ ػ٠ِ حُظخَٛس، هي طٌٕٞ ٤ًٔش أٝ ٤ًل٤ش، ٣ٝؼظزَ حُٔلي 

 .ٖٓ أك٠َ حُٞٓخثَ حُٔٔظويٓش ك٢ حُلٌْ ػ٠ِ ٛيم حلاهظزخٍحص
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حُٔلي ٛٞ ٓو٤خّ ٟٓٞٞػ٢ طْ حُظلون ٖٓ ٛيهٚ، ٌُُي ٗوخٍٕ ر٤٘ٚ ٝر٤ٖ حُٔو٤خّ حُـي٣ي 

 .ًُي حُٔو٤خّ، ٌٝٛح ػٖ ٣َ١ن ٓؼخَٓ حلاٍطزخ١ ر٤ٜ٘ٔخ ُِظلون ٖٓ ىٍؿش ٛيم

 .اٌّحه ٘ٛ أطبص ٌٍحىُ ِٓ خبرج اٌظب٘زح

 

 :حُٔؼ٤خٍ ٝحُٔلي ٣ٔظويٓخٕ ُِلٌْ ػ٠ِ حلأىحء، ٌُٜٝ٘ٔخ ٣وظِلخٕ ك٢ ٗوخ١ أٓخ٤ٓش ًٔخ ٢ِ٣ 

 ِزجؼ١خ اٌحىُ

 = ٓظـ٤َ      =  ىحه٢ِ )حُٔـٔٞػش، حُلَى ٗلٔٚ(  =  ط٘و٤ٚ حلأىحء حَُحٖٛ   اٌّؼ١بر

 

 =   ػخرض      =   هخٍؿ٢                              =   حُظ٘زئ رخلأىحء حُٔٔظوز٢ِ  اٌّحه 

 

 :اٌّظز٠ٛبد . 11

  طؼي حُٔٔظ٣ٞخص حٓٔخ ىحه٤ِش ُِلٌْ ػ٠ِ حُظخَٛس ٟٓٞٞع حُظو٤٤ْ 

 :ؿخٗز٤ٖ ٤ٜٖٔٓ ّ حلا حٜٗخ طوظِق ػٖ حُٔؼخ٤٣َ ك٢حُٔؼخ٤٣َ ٖٓ ٌٛح حُٔلٜٞٝ طظ٘خرٚ ٓغ  

o طؤهٌ حٍُٜٞس ح٤ٌُل٤ش  Quality 

o طليى ك٢ ٟٞء ٓخ ٣ـذ حٕ طٌٕٞ ػ٤ِش حُظخَٛس 

 ٝحُٔٔظ٣ٞخص لا ٣ٌٖٔ حػظزخٍٛخ ٓؼخ٤٣َ لإ حُٔؼخ٤٣َ ٓؼِٞٓخص طيُ٘خ ػ٠ِ ٤ًل٤ش

  حُل٤ًَشحلاىحء ُِلَى ك٢ أ١ ٖٓ حلاهظزخٍحص حُزي٤ٗش حٝ 

ٝطٔظويّ حُٔٔظ٣ٞخص ، ى٣ٚ حلاكَحىئص ٓؼِٞٓخص طيُ٘خ ػ٠ِ ٓخ ٣ـذ حٕ ٣حُٔٔظ٣ٞخ ك٢ ك٤ٖ حٕ

 حُظَر٤ش ح٣َُخ٤ٟش ُوزٍٞ ٓؼخٛيك٢ حُٔـخٍ ح٣َُخ٢ٟ رٌَ٘ ًز٤َ ٓؼَ حُٔٔظ٣ٞخص حُظ٢ طليىٛخ 

ٟ ٓؼ٤ٖ حُطخُذ رٔـٔٞع ٓؼ٤ٖ ٍَٟٝٝس طـخُٝ ُٔٔظٞ ٗـخف حُٔؼخٛيحُطلاد حً ط٘ظ١َ ٌٛٙ 

 .حُوٞح٤ٓش ػ٠ِ ًلخءطٚ حُطز٤ش ٝ ٤خهش حُزي٤ٗش ػلاٝسك٢ حُِ

 

 

 

 


