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 مقدمة

 أ

يعدددددد القددددددرن الحددددددادر والعوددددددرين مددددددن أحودددددر العصددددددور ت حيدددددددا علدددددد  دور البحددددددو  فددددددي 
حيددددددددا  عمومددددددددا، وعلدددددددد  صددددددددعيد العلددددددددوم الاجتما يددددددددة والإنسددددددددانية بوجدددددددده خددددددددا  مجددددددددال ال

والتجريبيددددددة لمددددددا لهددددددا مددددددن دور فعددددددال وحيددددددور فددددددي مجددددددال دفددددددع عجلددددددة التنميددددددة المجتم يددددددة، 
أفددددرادا أو  اكددددانو حمددددا تسدددداه  فددددي فهدددد  وتوددددخيص وتحليددددل الظددددواهر التددددي تحددددي  بددددالمجتمع، 

ا تصددددددادية واجتما يددددددة. حيددددددث جماعددددددات، أو أحيابددددددا سياسددددددية، أو حتدددددد   ددددددوانين وسياسددددددات 
تكمددددن أهميددددة البحددددو  العلميددددة فددددي كونهددددا تسدددداه  فددددي وضددددع تصددددورات علميددددة فددددي مواجهددددة 
تلددددددده الظدددددددواهر، هدددددددذو التوجهدددددددات نوددددددد ت لددددددددى دول اهتمددددددد  أجهيتهدددددددا الإداريدددددددة والتعليميدددددددة 
والا تصدددددددددادية والاجتما يدددددددددة بدددددددددالتخطي  الاسدددددددددتراتيجي، و التنميدددددددددة فدددددددددي مختلددددددددد  مناشددددددددد  

بدددده البحددددو  العلميددددة، بنظرياتهددددا سدددداه  فددددي دبددددرا  الدددددور الددددذر تسدددداه   الحيددددا ، هددددذا الدددددور
ق لمددددا د  أعمددددددددددونتائجهددددا وتوصددددياتها فددددي درسدددداع المعرفددددة، وتوسدددديع مدددددار  الإنسددددان نحددددو فه

 يحي  به من ظواهر ومتغيرات، و التالي السعي في تمكينه من وا عه.

موضدددددوعي، للكوددددد  ، الفالبحدددددث العلمدددددي، يعندددددي الاستقصددددداع والتتبدددددع المدددددنظ  الدددددد يق
عددددددن المعلومددددددات والحقددددددائق، والعلا ددددددات الجيددددددد  والتحقددددددق مددددددن صددددددحتها، فالبحددددددث العلمددددددي 

     ب مس الحاجة دل  تنويطه وتفعيله وتطوير تقنياته وأساليبه ومناهجه.
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 تمهيد

ينبغددددددددي علدددددددد  الباحددددددددث أو الباحوددددددددة فددددددددي العلدددددددد ، أن يتصددددددددور بحودددددددده بددددددددالتفكير فددددددددي 
الوسدددددائل التدددددي سيسدددددتعملها فدددددي كدددددل مرحلدددددة مدددددن مراحلددددده، والمقصدددددود هندددددا هدددددو منهجيتدددددده. 

العلدددد  فددددي تطددددور دائدددد ، فددددلا ينبغددددي مددددن جهددددة أخددددرى تصددددور وجددددود انطلا ددددا مددددن أن يكددددون 
منهجيدددددددة مواليدددددددة أو نهائيدددددددة، فدددددددسذا كدددددددان المدددددددنهج العلمدددددددي هدددددددو أسدددددددا  مسدددددددع  الباحدددددددث أو 
الباحودددددددة فدددددددسن منددددددداهج أخدددددددرى ستوضدددددددح المسدددددددار الخدددددددا  الدددددددذر سددددددديتبع علددددددد  المسدددددددتوى 

مددددي، الملمددددو . وهكددددذا فددددسن تحديددددد موددددكلة البحددددث سدددديكدر دلدددد  اختيددددار مددددنهج كيفددددي أو ك
حمدددددددا سددددددديكدر بالباحدددددددث مدددددددن أجدددددددل تنددددددداول موضدددددددوعه دلددددددد  اسدددددددتعمال التجريدددددددب، التحقيدددددددق 
الميدددددددددداني أو المدددددددددنهج التددددددددداريخي، دن الباحدددددددددث أو الباحودددددددددة يتوجددددددددده أي دددددددددا وفدددددددددي مسدددددددددتوى 
ملمددددددددو  أحوددددددددر نحددددددددو اسددددددددتعمال التقنيددددددددة المباشددددددددر  أو غيددددددددر مباشددددددددر  أ ندددددددداع  يامدددددددده بجمددددددددع 

 المعطيات في الميدان.

 المنهج والمناهج -1

كلمدددددددة مدددددددنهج ليسددددددد  مصدددددددطلحا أحدددددددادر المعنددددددد  فدددددددي العلددددددد ، فقدددددددد نسدددددددع  دلددددددد  دن 
تجنبهددددا، ولكنندددددا لا نسددددتطيع تجاهلهدددددا طالمدددددا هددددي مسدددددتعملة، دن اسدددددتعمالها عدددداد  مدددددا يكدددددون 
مقرونددددددا بنعدددددد  يحدددددددد مددددددا هددددددو المددددددنهج المدددددد خوذ بعددددددين الاعتبددددددار، مندددددداهج كميددددددة، مندددددداهج 

يددددددق ميددددددداني، وذلدددددده علدددددد  حيفيددددددة، مددددددنهج علمددددددي، مددددددنهج تجريبددددددي، مددددددنهج تدددددداريخي، أو تحق
 1سبيل ذكر البعض منها فق .

 المعاني المختلفة لكلمة منهج.

انطلا ددددددا مددددددن مسددددددتوى عددددددام ومجددددددرد جدددددددا، ينبددددددع المددددددنهج مددددددن مو دددددد  فلسددددددفي حددددددول 
تصددددددورنا للعددددددال  الددددددذر يحددددددي  بنددددددا، فمددددددولا دذا كنددددددا نعتقددددددد أن مصدددددددر المعرفددددددة ي تينددددددا مددددددن 

                                                

 .89(،  4002-4002وريس أنجر ، منهجية البحث العلمي في العلوم الإنسانية، دار القصبة للنور، الجيائر، )م -1



 المناهج العلمية                                                                           : ىالأول  المحاضرة

3 

الاسدددددتقرائي بسمكانندددددا أن نقبدددددل بفكدددددر   الأشدددددياع المحسوسدددددة، فسنندددددا نكدددددون مدددددن أتبددددداع المدددددنهج
أن يكددددون لكددددل باحددددث أ ندددداع تناولدددده لبحددددث مددددا، تصددددورا مددددن هددددذا النددددوع منددددذ البدايددددة، سددددواع 
أظهددددددر هددددددذا التصددددددور أو لدددددد  يظهددددددرو، أمددددددا دذا انطلقنددددددا مددددددن مسددددددتوى أ ددددددل عموميددددددة وأحوددددددر 
محسوسدددددية، فقدددددد تسدددددع  باحوددددده مدددددا مدددددولا، ومندددددذ الوهلدددددة الأولددددد  دلددددد  تقددددددي  عدددددر  حدددددول 

ة تفسددددير موضددددوع دراسددددتها. ويكددددون ذلدددده بموابددددة دطددددار لبحوهددددا، فقددددد تسددددتعمل المددددنهج طريقدددد
الجدددددددلي عندددددددما تقددددددوم بتعريددددددف موضددددددوع بحوهددددددا باعتبددددددارو يتكددددددون مددددددن ظددددددواهر متنا  ددددددة، 
وذلددددده بهدددددددف دظهدددددار العلا ددددددات المتنا  ددددددة والمتصدددددلة فددددددي نفددددددس الو ددددد . وعلدددددد  العكددددددس 

م بتعريدددددددف موضدددددددوع بحوهدددددددا مدددددددن ذلددددددده، فدددددددسن اسدددددددتعمال المدددددددنهج الدددددددوظيفي يدددددددت  لمدددددددا تقدددددددو 
 حموضوع يتكون من ظواهر مندمجة مع بع ها وفقا لآفاق منفعتها المتبادلة.

وعلدددد  مسددددتوى ملمددددو  أحوددددر، فددددسن كلمددددة مددددنهج يمكددددن درجاعهددددا دلدددد  طريقددددة تصددددور 
وتنظدددددي  البحدددددث، يدددددنص دذن المدددددنهج علددددد  كيفيدددددة تصدددددور وتخطدددددي  العمدددددل حدددددول موضدددددوع 

، بدددد حور أو أ ددددل د ددددة فددددي كددددل مراحددددل الحاحدددددأ ددددل . أندددده يتدددددخل بطريقددددة أحوددددر أو دراسددددة مددددا
البحدددددث أو فددددددي هددددددذو المرحلدددددة أو تلدددددده. فمددددددولا، ينوددددددد المدددددنهج ال يددددددادر بددددددالمعن  ال دددددديق، 
أولا هدددددددددفا علاجيددددددددا دون أن يتطلددددددددب ذلدددددددده اسددددددددتعمال وسدددددددديلة خاصددددددددة، حيددددددددث يهددددددددت  هددددددددذا 
المدددددددنهج أحوددددددددر بالنتدددددددائج دون أن يصدددددددد  طريقدددددددة المعالجددددددددة بد دددددددة، ويددددددددت  تعريفددددددده خاصددددددددة 

 و   الذهني تجاو الموضوع.بالم

وفدددددددددي المقابدددددددددل، يفدددددددددر  المدددددددددنهج التجريبدددددددددي طريقدددددددددة تصدددددددددرف مدددددددددا علددددددددد  مسدددددددددتوى 
 الملاحظة، وأسلوب في معالجة المعطيات الناتجة عنها.

حمددددددددا يمكددددددددن درجدددددددداع كلمدددددددددة مددددددددنهج دلدددددددد  ميدددددددددان خدددددددددا  يت ددددددددمن مجموعددددددددة مدددددددددن 
ني الإجدددددددراعات الخاصدددددددة بمجدددددددال دراسدددددددة المعدددددددين، فمدددددددولا، يملددددددده مدددددددنهج التحليدددددددل النفسددددددددا
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دجددددددراع للتقصددددددي خاصددددددا بدددددده، وعلدددددد  غددددددرار المندددددداهج الأخددددددرى يتطلددددددب المددددددنهج التددددددداريخي 
 2طريقة أو أسلوب معين في تقيي  الو ائق المستعملة.

 تمهيد

تعتمددددددددددددد الدراسددددددددددددات الح ددددددددددددرية كويددددددددددددرا علدددددددددددد  البيانددددددددددددات الميدانيددددددددددددة  أر البحددددددددددددو  
لمختلفددددددة الإمبريقيدددددة، ومددددددن  ددددد  تعتمددددددد و صدددددفة أحوددددددر علدددددد  مدددددا تددددددوفرو الهي دددددات الح ددددددرية ا

مددددددن دحصددددددائيات حددددددول السددددددكان وتددددددو يعه  حسددددددب الأحيدددددداع والمندددددداطق السددددددكنية وحددددددركته  
ونودددددداطه  الا تصددددددادر، والخددددددرائ  التددددددي تحدددددددد ديكولوجيددددددة المدينددددددة، و يانددددددات عددددددن أنمددددددا  
الملكيدددددات العقاريددددددة، وغيرهددددددا مددددددن البيانددددددات الح دددددرية الكويددددددر . ولددددددذله فددددددسن علدددددد  الباحددددددث 

البيانددددددات الميدانيددددددة التددددددي تتموددددددل خاصددددددة فددددددي  الح ددددددرر أن يعددددددرف كيددددددف يحدددددددد مصددددددادر
البلدددددددديات والهي دددددددات الرسدددددددمية الأخدددددددرى، مودددددددل جهدددددددا  الإحصددددددداع والتخطدددددددي ، والمحافظدددددددات 
العقاريددددددة ومصددددددالح مسددددددح الأراضددددددي ومصددددددالح ال ددددددرائب، ذلدددددده أن الو ددددددائق تعطددددددي جانبددددددا 

 .أخرى وضروريا من البحث  د لا تفي به أدوات 

الح ددددددددددددرية السوسدددددددددددديولوجية يجدددددددددددددها  دن المدددددددددددتفحص لتددددددددددددرا  الدراسددددددددددددات والبحددددددددددددو 
ة أحودددددددر المدددددددنهج التددددددداريخي والمدددددددنهج المقدددددددارن ومدددددددنهج المسدددددددح الاجتمددددددداعي ددم بصفددددددددتستخددددددد

ومددددددددددنهج دراسددددددددددة الحالددددددددددة، والتددددددددددي يمكددددددددددن التعريددددددددددف بهددددددددددا و ددددددددددالأدوات التددددددددددي تسددددددددددتخدمها 
 و اختصار.

 أنواع المناهج

تختلدددددددد  المندددددددداهج بدددددددداختلاف المواضدددددددديع، ولكددددددددل مددددددددنهج وظيفتدددددددده وخصائصدددددددده التددددددددي 
تخدمها كدددددل باحدددددث فدددددي ميددددددان اختصاصددددده، والمدددددنهج كيفمدددددا كدددددان نوعددددده، هدددددو الطريقدددددة يسددددد

التدددددي يسدددددلكها الباحدددددث للوصدددددول دلددددد  نتيجدددددة معيندددددة، وإذا كدددددان البددددداحوون يتجنبدددددون المنددددداهج 
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الخاط دددددددة لأنهدددددددا لا تقدددددددوده  دلددددددد  الحلدددددددول الصدددددددحيحة، فدددددددسنه  يحرصدددددددون علددددددد  اسدددددددتخدام 
كدددددان البحدددددث حدددددول موضدددددوع تددددداريخي، الأسدددددلوب الملائددددد  فدددددي كدددددل   دددددية يدرسدددددونها، فدددددسذا 

فسندددددده يتعددددددين علدددددد  الباحددددددث أن يعتمددددددد علدددددد  المددددددنهج التدددددداريخي، وإذا كددددددان البحددددددث حددددددول 
دراسدددددددة معيندددددددة أو ظددددددداهر  مدددددددا مدددددددن تصدددددددرفات الأفدددددددراد وردود فعلهددددددد ، فدددددددسن ذلددددددده يتطلدددددددب 
اسدددددتعمال مدددددنهج دراسدددددة الحدددددالات، وفدددددي بعدددددض الحدددددالات يجدددددد الكاتدددددب نفسددددده مجبدددددرا علددددد  

أحوددددددددر وذلدددددددده دذا كاندددددددد  طبيعددددددددة الموددددددددكلة التددددددددي يدرسددددددددها تتطلددددددددب اسددددددددتخدام منهجددددددددين أو 
 3ذله.

 الكيفيةلمناهج الكمية و ا -2

مدددددن المتفدددددق عليددددده علددددد  مسدددددتوى الإجدددددراعات، أن نميدددددي فدددددي بحدددددو  العلدددددوم الإنسدددددانية 
والعلددددوم التجريبيددددة بددددين تلدددده التددددي تهدددددف دلدددد   يددددا  الظددددواهر عددددن تلدددده التددددي تسددددمح ب خددددذ 

أو عدددددددددها، لهددددددددذا تتطلددددددددب المندددددددداهج الكيفيددددددددة والكميددددددددة معطيددددددددات كيفيددددددددة لا يمكددددددددن  ياسددددددددها 
 مجموعة من الإجراعات المختلفة.

 المناهج الكمية -أ

ا  دلددددددد   يدددددددا  الظددددددداهر  موضدددددددوع الدراسدددددددة، و دددددددد تكدددددددون هدددددددذو دي الأسدددددددددف فددددددددتهددددددد
القياسددددددات مددددددن الطددددددرا  الترتيبددددددي، موددددددلك أحوددددددر أو أ ددددددل مددددددن، أو عدديددددددة وذلدددددده باسددددددتعمال 

 الحساب.

العلددددددوم الإنسددددددانية تسددددددتعمل القيددددددا ، وكددددددذله الأمددددددر حينمددددددا دن غالبيددددددة البحددددددو  فددددددي 
يددددددددت  اسددددددددتعمال المكشددددددددرات، النسددددددددب، المتوسددددددددطات، أو الأدوات التددددددددي يوفرهددددددددا الإحصدددددددداع 
بصدددددفة عامدددددة، دنندددددا نسدددددتفيد بالمنددددداهج الكيفيدددددة أ نددددداع محاولدددددة معرفتندددددا مدددددولا تطدددددور أسدددددعار 

 مواليد.الاستهلا  منذ عور سنوات، الارتبا  بين درجة التح ر ونسبة ال
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 المناهج الكيفية -ب

تهددددددف فدددددي الأسدددددا  دلددددد  فهددددد  الظددددداهر  موضدددددوع الدراسدددددة، وعليددددده ينصدددددب الاهتمدددددام 
هندددددددا أحودددددددر علددددددد  حصدددددددر معنددددددد  الأ دددددددوال التدددددددي يدددددددت  جمعهدددددددا أو السدددددددلوكات التدددددددي تمددددددد  
ملاحظتهددددددا. لهددددددذا يركددددددي الباحددددددث أحوددددددر علدددددد  دراسددددددة الحالددددددة أو دراسددددددة عدددددددد  ليددددددل مددددددن 

 الأفراد.

ث معرفدددددددة أطدددددددوار تعلددددددد  الطفدددددددل، أو الأحددددددددا  التدددددددي طبعددددددد  فعنددددددددما يحددددددداول الباحددددددد
 4عورية  منية، فسنه يستعين في ذله بالمناهج الكيفية.

د دد ظلدددددد  المندددددداهج الكميددددددة ومنددددددذ  مددددددن طويددددددل مناوئددددددة المندددددداهج الكيفيددددددة، وتعتمددددددددددددددلق
المنددددداهج الكميدددددة علددددد  صدددددير رياضدددددية للوا دددددع، ونظدددددرا دلددددد  اسدددددتعمالاتها العاديدددددة المتكدددددرر  

م الطبيعددددددة فقددددددد اعتبددددددرت منددددددذ البدايددددددة أنهددددددا أحوددددددر صددددددرامة وعلميدددددده مددددددن مددددددن طددددددرف علددددددو 
 المناهج الكيفية، حيث أدى هذا بالعلوم الإنسانية دل  الاعتقاد ولمد  طويلة.

دن نموهدددددددددا ومصددددددددددا يتها مرهوندددددددددان باسدددددددددتعمال أحودددددددددر للتكمدددددددددي  فدددددددددي بحو هدددددددددا. لقدددددددددد  
مودددددل الا تصددددداد،  اسدددددتعان  بعدددددض تخصصدددددات فدددددروع العلدددددوم الإنسدددددانية والعلدددددوم التجريبيدددددة

الرياضدددددددديات، الفيييدددددددداع، الجغرا،يددددددددا، علدددددددد  الاجتمدددددددداع، علدددددددد  الددددددددنفس، العلددددددددوم التقنيددددددددة فددددددددي 
دراسدددددتها للظدددددواهر، لأن طبيعدددددة موادهدددددا ومواضددددديعها تتقبدددددل ذلددددده بسدددددهولة، مدددددع ذلددددده، فسنددددده 
لا يمكددددددن دخ دددددداع الظددددددواهر الإنسددددددانية دائمددددددا للتكمددددددي ، لددددددذا فهددددددي مليمددددددة أي ددددددا باسددددددتخدام 

التدددددددي تسدددددددتعين أحودددددددر بالأحكدددددددام، و د دددددددة ومروندددددددة الملاحظدددددددة، و عددددددددض المنددددددداهج الكيفيدددددددة 
 التجارب التي ي يوها الأفراد.

 

 المنهج التجريبي -3
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يتميدددددددددي هدددددددددذا المدددددددددنهج عدددددددددن غيدددددددددرو مدددددددددن المنددددددددداهج الأخدددددددددرى لإ بدددددددددات الفدددددددددرو  أو 
الافتراضدددددات العلميدددددة عدددددن طريدددددق التجر دددددة للتعدددددرف علددددد  العلا دددددات السدددددببية أو العلا دددددات 

لفددددددة، وفدددددددي الوا ددددددع أن التجددددددارب أصددددددبح  عمليدددددددة عاديددددددة سددددددواع فدددددددي بددددددين الظددددددواهر المخت
المختبددددددددرات العلميددددددددة أو مراحددددددددي الأبحددددددددا  الخاصددددددددة )حعلدددددددد  الددددددددنفس واسددددددددتطلاعات الددددددددرأر 
العددددددام(، والتجددددددارب التددددددي تجددددددرى بددددددالمختبرات تعتبددددددر مواليددددددة لأن تلدددددده المختبددددددرات مصددددددممة 

  يرات خصيصددددددددا لهددددددددذا الغددددددددر  مددددددددن البحددددددددو  العلميددددددددة التددددددددي تجددددددددرى بمعدددددددديل عددددددددن التدددددددد
 والكفدددددداع  الد ددددددةالخارجيددددددة و اسددددددتعمال الأجهددددددي  والأدوات العلميددددددة التددددددي تعتبددددددر غايددددددة فددددددي 

. و ف ددددددل الجددددددو المناسددددددب وكفدددددداع  الباحددددددث ومهارتدددددده، ويمكددددددن الددددددتحك  فددددددي جميددددددع العاليددددددة
المتغيددددددرات والعوامددددددل الأساسددددددية باسددددددتوناع متغيددددددر واحددددددد يقددددددوم الباحددددددث بتطويعدددددده أو بتغييددددددرو 

 5يرو في العملية.بهدف تحديد و يا  ت  

 الانتقادات الموجهة المنهج التجريبي

لكدددددل مدددددنهج ميايددددداو وعيو ددددده، ومدددددن ميايدددددا المدددددنهج التجريبدددددي أنددددده يمكدددددن تكدددددرار التجر دددددة 
والت حدددددد مدددددن سدددددلامة النتيجدددددة، كمدددددا أنددددده يمكدددددن اطدددددلاع أندددددا   خدددددرين علددددد  عمليدددددة القيدددددام 

ي دددددا بالسدددددهولة والقددددددر  بالتجر دددددة والوصدددددول دلددددد  النتيجدددددة المطلو دددددة، ويمتدددددا  هدددددذا المدددددنهج أ
علدددددد  عدددددديل بعددددددض العوامددددددل المددددددك ر  فددددددي النتيجددددددة وإضددددددافة عوامددددددل أخددددددرى تسدددددداعد علدددددد  

 حو  العلا ات بين العناصر التي تتكون منها أية موكلة.

أمددددددددا الانتقددددددددادات الموجهددددددددة لهددددددددذا المددددددددنهج، فتتموددددددددل فددددددددي موافقددددددددة الجهددددددددات المعنيددددددددة 
فدددددي كويدددددر مدددددن الحدددددالات تجدددددرى  بالتجر دددددة، وهدددددذو العمليدددددة ليسددددد  سدددددهلة، كمدددددا أن التجدددددارب
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علدددددد  عينددددددة محدددددددود  مددددددن الأفددددددراد، وفددددددي بعددددددض الحددددددالات لا تكددددددون العينددددددة معبددددددر  تعبيددددددرا 
 6د يقا عل  الوا ع.

 المنهج التاريخي -4

يعتبددددددر المددددددنهج التدددددداريخي مددددددن المندددددداهج الأحوددددددر اسددددددتخداما فددددددي الدراسددددددات الح ددددددرية 
تدددددداري  والمقارنددددددة بينهددددددا سددددددواع مددددددن حيددددددث دراسددددددة تدددددداري  المدددددددن ونودددددد تها وتطورهددددددا عبددددددر ال

عبدددددر اليمدددددان والمكدددددان، أو مدددددن حيدددددث تتبدددددع مسدددددار التددددداري  والمقارندددددة بينهمدددددا عبدددددر اليمدددددان 
والمكددددان، أو مددددن حيددددث تتبددددع مسددددار تطددددور حددددي واحددددد مددددن أحيدددداع المدينددددة والتغيددددرات التددددي 

ي ذلددددده. دارها فددددددلحقددددد  بددددده وتفسددددديرها فدددددي ضدددددوع متغيدددددرات معيندددددة يريدددددد الباحدددددث  يدددددا    ددددد
دن مدددددا  بدددددل الصدددددناعة دالبددددداحوون هدددددذا المدددددنهج فدددددي تصدددددنيفه  للمددددددن دلددددد  مدددددد اسدددددتخدم دو ددددد

 ومدن ما بعد الصناعة، التمييي بينهما في البناع الإيكولوجي والاجتماعي.

دن لاسدددددتخدام المدددددنهج التددددداريخي فدددددي الدراسدددددات الح دددددرية عظدددددي  الفائدددددد  مدددددن ناحيدددددة 
ضددددددوع تاريخهددددددا  أر الكودددددد  عددددددن البندددددداع الاجتمدددددداعي والإيكولددددددوجي الحددددددالي للمدينددددددة فددددددي 

دراسدددددددة تددددددد  ير عوامدددددددل نوددددددد تها ونموهدددددددا علددددددد  بنائهدددددددا الاجتمددددددداعي الحدددددددالي، بحيدددددددث يمكدددددددن 
يمكدددددن فهدددددد  حاضددددددر المديندددددة بمددددددا ،يددددده مددددددن ظددددددواهر دلا فدددددي ضددددددوع تاريخهددددددا  دندددددده لاالقدددددول 

الاجتمددددددداعي الا تصدددددددادر والسياسدددددددي. فقدددددددد يصدددددددعب علددددددد  الباحدددددددث مدددددددولا فهددددددد  الظدددددددواهر 
الجماعددددددات الاجتما يددددددة، و ندددددداع القددددددو  فددددددي المدينددددددة،  الاجتما يددددددة الملاحظددددددة المتمولددددددة فددددددي

ونمدددددد  العلا ددددددات الاجتما يددددددة، دن لدددددد  يبحددددددث فددددددي تدددددداري  نودددددد   المدينددددددة ومراحددددددل تطورهددددددا 
 والجماعات الاجتما ية المكونة لها وكيف تكون .

                                                

ذو ددان عبيدددات، عبددد الددرحمن عددريس، كايددد عبددد الحددق، البحددث العلمددي، مفهومدده، أدواتدده، أسددلو ه، دار مجدددلاور للنوددر  -6
 423-412 3891والتو يع، عمان، 
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ومددددددن  دددددد  فالبعددددددد التدددددداريخي لفهدددددد  الظددددددواهر الاجتما يددددددة الح ددددددرية أساسددددددي، و دوندددددده 
مدددددددن ال دددددددبابية التدددددددي تسددددددديطر علددددددد  الظدددددددواهر الح دددددددرية،  لا يسدددددددتطيع الباحدددددددث الدددددددتخلص

 فكل مدينة بتاريخها، وأن بناعها الاجتماعي والإيكولوجي مرتب  بذله التاري .

فبددددددون ذلددددده يصدددددبح الباحدددددث الح دددددرر لا يختلددددد  علددددد  الإنسدددددان الملاحددددد  العدددددادر 
ات لظدددددواهر المديندددددة، فبنددددداع القدددددو  فدددددي المديندددددة واحدددددتلال المجدددددال الح دددددرر وتكدددددون الجماعددددد

الاجتما يدددددة الأساسدددددية لا يفهددددد  دلا فدددددي ضدددددوع تددددداري  المديندددددة وتكدددددون أحيائهدددددا، وذلددددده كددددد ن 
يددددددددت  تتبددددددددع مسددددددددار حددددددددي مددددددددن الأحيدددددددداع الح ددددددددرية مددددددددن حيددددددددث نودددددددد ته وتطددددددددورو والبندددددددداع 

 الاجتماعي لسكانه والتغيرات التي عرفها خلال مراحل نموو.

يصددددددداحب  حمدددددددا يسدددددددتخدم المدددددددنهج التددددددداريخي فدددددددي دراسدددددددة التغيدددددددر الاجتمددددددداعي الدددددددذر
عمليدددددة التح دددددر بالنسدددددبة للمهددددداجرين الدددددريفيين مدددددولا، ومدددددن خدددددلال دراسدددددة تعا دددددب الأجيدددددال 
الح دددددرية للمهددددداجرين التغيدددددرات البنائيدددددة التدددددي تصددددديب بنددددداع الأسدددددر  لدددددديه  ورو  التغيدددددرات 
التددددددي لابددددددد أن تتبددددددع مسددددددارها عبددددددر التدددددداري  والدددددديمن الددددددذر اسددددددتغر ته تلدددددده التغيددددددرات عبددددددر 

هدددددددذو العدددددددائلات المهددددددداجر  مدددددددولا مدددددددن حيدددددددث البنددددددداع والنودددددددا   الأجيدددددددال  أر تتبدددددددع مسدددددددار
 والاندماج.

حمدددددا يودددددير دلددددد  ذلددددده )سدددددومباردولو(، فدددددسن ملاحظددددده الحيدددددا  الاجتما يدددددة فدددددي الوسددددد  
الح ددددرر هدددددي حتمدددددا عمددددل بي دددددي  أر يجمدددددع بددددين عدددددد  تخصصدددددات، ففددددي بعدددددض البلددددددان 

الجغرا،يددددددددة، حفرنسددددددددا، فددددددددسن الأهميددددددددة تعطدددددددد  عدددددددداد  دلدددددددد  ضددددددددرور  الدراسددددددددات التاريخيددددددددة، و 
والا تصدددددددادية، حتددددددد  فدددددددي بدايدددددددة التحقيقدددددددات ذات الطدددددددابع السوسددددددديو ديمغرافدددددددي، أنددددددده مدددددددن 
الصددددددددعب فهدددددددد  الوا ددددددددع للسددددددددكان أو جماعددددددددة أو شخصددددددددية دون تتبددددددددع التدددددددد  يرات الماضددددددددية 

 7عليها في الفترات السابقة.

 
                                                

7- Combat De Lauwe, P.H des hommes et des villes, Payot, Paris, 1965, p49-50. 
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 منهج المسحيال -5

ديددددد معدددددال  أمددددا بالنسددددبة للمسددددح الاجتمددددداعي فددددي البحددددو  الح ددددرية، فيهددددددف دلدددد  تح
وخصددددددائص الظدددددداهر  موضددددددوع البحددددددث، سددددددواع باتبدددددداع طريقددددددة المسددددددح الوددددددامل أو المسددددددح 
بالعيندددددة هندددددا  دددددد تكدددددون  طاعدددددا ح دددددريا أو عيندددددة مدددددن الأسدددددر المو عدددددة علددددد  أحيددددداع معيندددددة 
أو غيدددددددر ذلددددددده حسدددددددب الغدددددددر  مدددددددن الدراسدددددددة، كددددددد ن تدددددددت  دراسدددددددة نمددددددد  الأسدددددددر  )مركبدددددددة، 

مددددددا  اسددددددتهلاحها(، أو الجيددددددر  ) رابيددددددة، مهذبددددددة(، نوويددددددة(، أو مييانيتهددددددا )مددددددداخيل الأسددددددر  وأن
السدددددكان الح دددددريين )حدددددي مدددددن الأحيددددداع الح دددددرية(، أو نمددددد  فدددددي المسددددداحن فدددددي حدددددي مدددددن 
الأحيدددددداع، ويسددددددتخدم هددددددذا النددددددوع مددددددن الدراسددددددات الح ددددددرية الأسدددددداليب والتقنيددددددات المنهجيددددددة 

سددددددتوى المناسدددددبة لجمددددددع بياناتدددددده، ومددددددن أهمهددددددا دراسددددددة الو ددددددائق والسددددددجلات المتددددددوفر  علدددددد  م
الهي دددددددات الرسدددددددمية المحليدددددددة )البلديدددددددة، مركدددددددي الإحصددددددداع، مصدددددددلحة ال دددددددرائب، المحافظدددددددة 
العقاريددددددة(، كمددددددا يسددددددتخدم أسددددددلوب المقددددددابلات مددددددع حددددددالات خاصدددددده مقصددددددود ، موددددددل أ دددددددم 
العددددددائلات فددددددي الحددددددي أو أصددددددحاب المحددددددلات التجاريددددددة بصددددددفته  أحوددددددر احتكاحددددددا بالسددددددكان 

لأدوات الهامددددددة فددددددي البحدددددو ، ويددددددو ع علدددددد  مدددددن غيددددددره ، كمدددددا تعتبددددددر أدا  الاسددددددتبيان مدددددن ا
السدددددددكان عدددددددن طريدددددددق تلاميدددددددذ المددددددددار  أو عمدددددددال المصدددددددانع أو عدددددددن طريدددددددق أر تنظدددددددي  
يمكدددددن مدددددن خلالددددده الوصدددددول دلددددد  أحبدددددر عددددددد ممكدددددن مدددددن السدددددكان المعنيدددددين، كمدددددا يسدددددتعان 
بددددددالخرائ  فددددددي تحديددددددد العينددددددات الدراسددددددية، وذلدددددده دائمددددددا حسددددددب طبيعددددددة الدراسددددددة والهدددددددف 

 ت المستهدفة.منها والجماعا

 دراسة الحالةمنهج  -6

أمددددا بالنسددددبة لأسددددلوب دراسددددة الحالددددة فددددي البحددددو  الح ددددرية ويددددت  التركيددددي ،يدددده علدددد  
دراسدددددة حالدددددة معيندددددة دراسدددددة معمقدددددة، سدددددواع كانددددد  هدددددذو الحالدددددة مديندددددة أو حدددددي أو أسدددددر  أو 
جماعددددددة اجتما يددددددة أو غيددددددر ذلدددددده مددددددن حددددددالات الدراسددددددة الح ددددددرية الممكنددددددة، حيددددددث يددددددت  

الجوانددددددب المرغددددددوب دراسددددددتها باسددددددتخدام الأدوات المعروفددددددة، موددددددل المقددددددابلات رصددددددد جميددددددع 
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والاسدددددددتبيانات والملاحظدددددددة ودراسدددددددة الو دددددددائق والخدددددددرائ ، كددددددد ن يدددددددت  دراسدددددددة نمددددددد  العلا دددددددات 
، أو تطددددددور حددددددي مددددددن الأحيدددددداع  أر الأسددددددر لدددددددى سددددددكان منطقددددددة مددددددن المندددددداطق، أو بندددددداع 

الدددددة مدددددن الحدددددالات دراسدددددة دراسدددددة ظددددداهر  اجتما يدددددة ح دددددرية مدددددن خدددددلال فحدددددص ودراسدددددة ح
 معمقة.

ورغدددددد  أن نتددددددائج هددددددذا النددددددوع مددددددن الدراسددددددات لا يمكددددددن تعميمهددددددا علدددددد  نطدددددداق واسددددددع 
ا علدددددد  الحددددددالات الموددددددابهة التددددددي هددددددي ممولددددددة لهددددددا ك دددددداحية مددددددن دة تعميمهدددددددع دمكانيددددددد)مدددددد

ضدددددواحي مدينددددددة واحددددددد ، أو ضدددددواحي المدددددددن الموددددددابهة فددددددي البلدددددد الواحددددددد(، دلا أنهددددددا تقدددددددم 
اسدددددات الح دددددرية المقارندددددة عندددددد الاسدددددتفاد  منهدددددا فدددددي دجدددددراع مقارندددددات بدددددين خدمددددده كبيدددددرو للدر 

عدددددد  مددددددن أو عدددددد  حدددددالات فدددددي البلدددددد الواحدددددد أو فدددددي عدددددد  بلددددددان، بالاعتمددددداد علددددد  نتدددددائج 
 هذا النوع من الدراسات، ويمكن من خلالها التوصل دل  تعميمات نظرية هامة.

  الح دددددددرر مدددددددن وكمدددددددا يودددددددير شدددددددومباردولو أن أسدددددددلوب دراسدددددددة الحالدددددددة فدددددددي الوسددددددد
الأسددددداليب المعهدددددود  فدددددي بحدددددو  العلدددددوم الإنسدددددانية، طبقهدددددا كويدددددر مدددددن البددددداحوين مندددددذ  مدددددن 

. وتطبدددددق أدا  الإفريقيدددددةبعيدددددد وفدددددي بلددددددان مختلفدددددة، فدددددي المددددددن الأورو يدددددة كمدددددا فدددددي المددددددن 
الملاحظدددددة علددددد  حالددددده الدراسدددددة فدددددردا أو جماعدددددة، كمدددددا يمكدددددن التعدددددرف علددددد  تددددداري  الحيدددددا  

لال المقابلددددددة أو عددددددن طريددددددق النددددددا  المحيطددددددين بدددددده أو مددددددن خددددددلال بالنسددددددبة للفددددددرد مددددددن خدددددد
 8دراسة الو ائق المنوور  حول الحالة، ودراسة الملفات.

هددددددذا النددددددوع مددددددن الدراسددددددات يددددددوفر جهدددددددا كبيددددددرا للدراسددددددات المقارنددددددة،  أنو دددددددون شدددددده 
حيددددددددث أن القيددددددددام بدراسددددددددات مونوغرا،يددددددددة متعمقددددددددة مددددددددولا عددددددددن مختلدددددددد  مدددددددددن دول العددددددددال  

امددددل نموهددددا وتطورهددددا يحتدددداج دلدددد  جهددددد كبيددددر  ددددد يسددددتحيل تحقيقدددده، وذلدددده للتعددددرف علدددد  عو 
تددددددت  الاسددددددتعانة بمددددددا هددددددو متددددددوفر مددددددن دراسددددددات فرديددددددة عددددددن طريددددددق عينددددددات ممولددددددة لتلدددددده 

 Homer Hoytالمدددددن، ومددددن البددددداحوين الددددذين اتبعدددددوا هددددذا الأسدددددلوب نجددددد هدددددومر هويدددد  
                                                

 .84،  4033أحمد مخلوف، التح ر، دار الطباعة والنور والتو يع، برج الكيفان، الجيائر، مار  -8
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 ، وحدددددداول أن ( مدينددددددة مددددددن المدددددددن الكبددددددرى فددددددي العددددددال01الددددددذر اختددددددار دحدددددددى وعوددددددرين )
يقدددددد  علدددددد  العوامددددددل التددددددي أدت دلدددددد  نموهددددددا فددددددي ضددددددوع الدراسددددددات الفرديددددددة المعمقددددددة التددددددي 

 9…أجري  عل  كل منها، وهذو المدن هيك بومبار، موسكو، نيويور ، باريس

 المنهج المقارن  -7

المدددددددنهج المقدددددددارن هدددددددو مدددددددن المنددددددداهج الأساسدددددددية فدددددددي البحدددددددو  السوسددددددديولوجية عامدددددددة 
يسددددداعد علددددد  الوصدددددول دلددددد  تعميمدددددات و نددددداع نظريدددددات، وتدددددت  ومنهدددددا البحدددددو  الح دددددرية، 

 المقارنات الح رية عاد  باتباع دحدى الطرق التاليةك

 المقارنة الآنية والمتزامنة -أ

حدددددددد ن تددددددددت  المقارنددددددددة بددددددددين مدددددددددينتين أو حيددددددددين أو منطقتددددددددين ح ددددددددريتين بخصددددددددو  
رنددددة بددددين ظدددداهر  معينددددة فددددي و دددد  واحددددد، مددددن أجددددل  يددددا  متغيددددرات معينددددة عليهددددا، أو المقا

القريددددة والمدينددددة أو مقارنددددة المسدددداحات الخ ددددراع بددددين مدينددددة وأخددددرى فددددي جانددددب معددددين مددددن 
جوانددددددب الحيددددددا  الاجتما يددددددة، كانتوددددددار ظدددددداهر  الفرديددددددة أو ،يمددددددا يخددددددص نمدددددد  الأسددددددر ، أو 

 غير ذله من الظواهر الاجتما ية الح رية الكوير  التي تحتاج دل  دراسات مقارنة.

 المقارنة التاريخية -ب

ذلددددده فدددددي تتبدددددع ظددددداهر  معيندددددة فدددددي نفدددددس المديندددددة عبدددددر مدددددرحلتين  منيتدددددين مختلفتدددددين و 
متميددددديتين لمعرفدددددة   دددددار عامدددددل مدددددن العوامدددددل التدددددي يرغدددددب الباحدددددث فدددددي  يدددددا    دددددارو علددددد  

اع دع الأحيددددددو عددددددها دراسدددددة وا ددددد المديندددددةتلددددده الظددددداهر ، كدراسدددددة بنددددداع الأسدددددر   بدددددل تصدددددنيع 
 ع.دد التصنيدالتي لحق  المنطقة بع ة بالمدن، دراسة كافة التغيراتدالعووائي

 المقارنة الوثائقية -ج

                                                

 .139،  4عبد الباس  محمد حسن، عل  الاجتماع الصناعي، مكتبة غريب، القاهر    -9
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والمقصدددددود هدددددو القيدددددام بدراسدددددة مقارندددددة مدددددن خدددددلال الدراسدددددات الفرديدددددة المختلفدددددة ) دددددام 
بهدددددا بددددداحوون مختلفدددددون( التدددددي تمددددد  هندددددا وهندددددا  حدددددول مواضددددديع محددددددد ، سدددددواع فدددددي البلدددددد 

عميمددددات معينددددة الواحددددد أو فددددي عددددد  بلدددددان حسددددب غددددر  الدراسددددة، بهدددددف الوصددددول دلدددد  ت
حددددول ظدددداهر  مددددن الظددددواهر الح ددددرية، سددددواع فددددي مددددا يتعلددددق ببندددداع الأسددددر  ونمدددد  الت ددددامن 

ونمدددددددد  توسددددددددع المدددددددددن،  الأيكولددددددددوجيالاجتمدددددددداعي، أو بالحركددددددددات الاجتما يددددددددة، أو البندددددددداع 
دراسدددددددة التنظدددددددي  الاجتمددددددداعي للأسدددددددر  الح دددددددرية العر يدددددددة والمتغيدددددددرات والعوامدددددددل المتحكمدددددددة 

المتددددوفر  التددددي تمدددد  فددددي مدددددن عر يددددة مختلفددددة، بهدددددف الوصددددول  ،يدددده، مددددن خددددلال الدراسددددات
و  هددددددذا الموضددددددوع، أو ظدددددداهر  الفرديددددددة دة بخصددددددددلدددددد  بندددددداع نظددددددرر حددددددول المدينددددددة العر يدددددد

والانددددددماج والعيلدددددة ومددددددى حددددددو ها فدددددي المددددددن العر يدددددة أو العوامدددددل الاجتما يدددددة التدددددي تقددددد  
 10وراع ذله وغيرها من المواضيع.

لأصدددددددل  امددددددد  أساسدددددددا علددددددد  البحدددددددث المقدددددددارن مودددددددل دن النظريدددددددات الح دددددددرية فدددددددي ا
دراسدددددددة مددددددداحس فيبدددددددر عدددددددن المقارندددددددة بدددددددين المديندددددددة الودددددددر ية والمديندددددددة الغر يدددددددة فدددددددي كتابددددددده 
)المدينددددددددة(، ونظريددددددددة دوركدددددددداي  فددددددددي الت ددددددددامن الآلددددددددي والت ددددددددامن الع ددددددددور، والدراسددددددددات 
الحديودددددددة الكويدددددددر  المنودددددددور  فدددددددي كتدددددددب علددددددد  الاجتمددددددداع الح دددددددرر حدددددددول النمدددددددو الح دددددددرر 

 11 ر في البلدان النامية ومقارنته بما حد  في البلدان الصنا ية.والتح

 المنهج الوصفي -8

هددددو المددددنهج الددددذر يقددددوم ،يدددده الباحددددث بوصدددد  الظدددداهر  كمددددا هددددي فددددي الوا ددددع، وصددددفا 
 12د يقا كما وكيفا.

                                                

علدد  الاجتمدداع المصددرر بددين النظريددة والتطبيددق، الجدديع الأولك مددداخل نظريددة، دار المعرفددة  السدديد عبددد العدداطي السدديد، -10
 .313،  3899الجام ية، الإسكندرية، مصر، 

 .449،  3محمود الكردر، التح رك دراسة اجتما ية، الكتاب الوانيك الأنما  والموكلات، الدوحة،  طر،   -11
 92  ،4004، 3البحث العلمي في العلوم الاجتما ية، دار هومة، الجيائر،  ات عل  منهجية دي، تدريبدد  رواتدرشي -12
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هددددو طريقددددة مددددن طددددرق التحليددددل والتفسددددير، و وددددكل علمددددي مددددنظ  مددددن أجددددل الوصددددول 
 13ية أو موكلة اجتما ية.دل  أغرا  محدد  لوض ية اجتما 

مدددددددن خدددددددلال هدددددددذو التعريفدددددددات يت دددددددح أن المدددددددنهج الوصدددددددفي يعتمدددددددد بالأسدددددددا  علددددددد  
الوصدددددددد ، وهددددددددو لدددددددديس أر وصدددددددد ، بددددددددل هددددددددو وصدددددددد  علمددددددددي لا يعتمددددددددد علدددددددد  التحيددددددددي 
والذاتيددددة، وهددددو وصدددد  مددددنظ  يقددددوم علدددد  جملددددة مددددن الخطددددوات تددددنظ  لدددده سدددديرو فددددي معالجددددة 

 موضوع البحث. وهو وص  هادف يرمي دل ك

 ماد  علمية عن موضوع البحث.جمع  -

 تحديد وضب  أبعاد الظاهر . -

الوصددددددول دلدددددد  مقارنددددددة الظدددددداهر  المدروسددددددة بددددددالظواهر المما لددددددة أو الموددددددابهة، أو مقارنددددددة  -
 بعض أجياع الظاهر  المدروسة لبعض أجياع الظواهر الأخرى.

 ر   العلا ة بين الظواهر ودراستها. -

 لة من الخطوات هيكك يقوم المنهج الوصفي عل  جمخطواته

 اختيار الموضوع المراد بحوه. -

 تحديد الموكلة ووضع الفرو . -

 تحديد مفاهي  البحث. -

 14اختيار عينة ممولة لمجتمع البحث. -

 تحديد أدوات جمع البيانات الملائمة )الاستمار ، المقابلة، الملاحظة(. -

                                                

 .81،  4004ل الباحث في المنهجية وكتابة الرسائل الجام ية، موف  للنور والتو يع، الجيائر، دوش، دليدار بوحددعم -13
 .314،  3894ر ، صلا  مصطف  الفوال، مناهج البحث في العلوم الاجتما ية، دار غريب للطباعة، القاه -14
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وتفسدددددديرها لاسددددددتخلا  جمددددددع المدددددداد  العلميددددددة ومعالجتهددددددا وصددددددولا دلدددددد  عددددددر  النتددددددائج  -
 التعليمات.

 إيجابيات وسلبيات المنهج الوصفي

 هــإيجابيات -أ

 يقدم معلومات وحقائق عن الوا ع الحالي للظاهر . -

يوضددددددددح العلا ددددددددة بددددددددين الظددددددددواهر المختلفددددددددة والعلا ددددددددة فددددددددي الظدددددددداهر  نفسددددددددها كتوضدددددددديح  -
 العلا ة بين الأسباب والنتائج.

التدددددي تدددددك ر فيهدددددا ممدددددا يسددددداعد علددددد  فهددددد  الظددددداهر   للظدددددواهر فدددددي العوامدددددل ار ددم تفسيدددددديقددددد -
 نفسها.

 يساعد في التنبك بمستقبل الظاهر  نفسها. -

 هــسلبيات -ب

 .ط ة من مصادر خاط ة ومراجع خاط ة د يعتمد الباحث عل  معلومة خا -
  د يتحيي الباحث في جمع الماد  العلمية. -

 سجابات خاط ة د تجمع بيانات خاط ة من خلال ددلاع المبحو ين ب -

 15.عجي التنبك أحيانا -

 ك المنهج الوصفي يوظ  في البحث الاجتماعي عل  النحو التاليكتوظيفه -ج

ج الوصددددددددفي منهجددددددددا للبحددددددددث دون غيددددددددرو مددددددددن المندددددددداهج دار المنهدددددددددب اختيدددددددددر سبدددددددددتبريدددددددد -
 الأخرى.

 توضيح ماذا ي يف وكيف؟ ويكون هذا التوضيح كالاتيك -

                                                

 .81رشيد  رواتي، مرجع سابق،   -15
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 * عر  الماد  العلمية للبحث.

 * ترتيب الماد  العلمية للبحث. 

 * التحليل الكيفي الماد  العلمية للبحث.

 16للبحث، دن كان  طبيعة البحث تتطلب ذله. العلمية للماد * التحليل الكمي 

 منهج البحث الميداني -9

يددددت  اللجددددوع دلدددد  مددددنهج البحددددث الميدددددداني عدددداد  لدراسددددة ظدددداهر  الموجددددود  فددددي الو ددددد  
يسددددددتطيع الباحددددددث أن ي خددددددذ  .  مجموعددددددات كبيددددددر  مددددددن السددددددكانلبددددددا علددددددالددددددراهن، يطبددددددق غا

منهددددا بالتقريددددب كددددل مددددا يريددددد أن يكودددد  عندددده، أندددده مددددنهج البحددددث الميددددداني يسددددمح بدراسددددة 
طدددددددددددرق العمدددددددددددل والتفكيدددددددددددر والإحسدددددددددددا  لددددددددددددى هدددددددددددذو المجموعدددددددددددات انطلا دددددددددددا مدددددددددددن تندددددددددددوع 
الاهتمامدددددددددات، و سمكدددددددددان الباحدددددددددث أن يسدددددددددتعمل معظددددددددد  تقنيدددددددددات البحدددددددددث. دن هددددددددددف كدددددددددل 

خددددا  هددددي التددددي تحدددددد هددددل سددددتكون الدراسددددة ،يمددددا بعددددد وصددددفية، مولمددددا هددددو الحددددال  تحقيددددق
فدددددي سدددددبر الدددددرأر العدددددام، أو تصدددددنيفية مولمدددددا هدددددو الحدددددال عندددددد القيدددددام بالتعدددددددات العامدددددة، أو 
تفسدددددديرية موددددددل الدراسددددددة التددددددي تعتمددددددد علدددددد  تطبيددددددق الاسددددددتمار ، أو فهميددددددة كمددددددا يجددددددرر فددددددي 

حظددددددة فددددددي عددددددين المكددددددان تقنيدددددده لهددددددا. ونظددددددرا الدراسددددددات التددددددي ت خددددددذ مددددددن المقابلددددددة أو الملا
لكدددددون هدددددذا المدددددنهج يطبدددددق عمومدددددا علددددد  مجموعدددددات واسدددددعة مدددددن الأفدددددراد، مودددددل سدددددكان بلدددددد 
مددددا، ويبدددددو مددددن الصددددعب أو ر مددددا مددددن المسددددتحيل الاتصددددال بهدددد  كلهدددد ، مددددا عدددددا مددددا يتعلددددق 
بالحكومدددددددددات التدددددددددي تمتلددددددددده الوسدددددددددائل البودددددددددرية والماليدددددددددة ال دددددددددرورية للقيدددددددددام بالتعددددددددددادات 

ى، فدددددسن مدددددنهج البحدددددث الميدددددداني يدددددت  عددددداد  عدددددن طريدددددق الاسدددددتعانة بالمعايندددددة وذلددددده الكبدددددر 
بانتقدددددداع جدددددديع مددددددن مجمددددددوع هددددددكلاع الأفددددددراد، كمددددددا يمكددددددن أن يجددددددرى التحقيددددددق كددددددذله علدددددد  
المجموعدددددات الصدددددغير  جددددددا أو التدددددي لددددديس مدددددن ال دددددرورر معاينتهدددددا دائمدددددا، مودددددل أع ددددداع 

                                                

سمير  بوشعالة، البناع المنهجدي لرسدائل الماجسدتير فدي علد  الاجتمداع، مدذكر  لنيدل شدهاد  الماجسدتير فدي علد  اجتمداع  -16
 .309،  4009التنمية، جامعة منتورر،  سنطينة، 
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وجدددددود  فدددددي مكسسدددددة معيندددددة، وفدددددي ندددددادر معدددددين أو طلدددددب، وطالبدددددات هدددددذا الفدددددرع أو ذا  الم
 هذا المجال فسن طبيعة المعلومات المراد الحصول عليها  د تكون متنوعة جدا.

دن سدددددعة مجدددددال التقصدددددي بالنسدددددبة دلددددد  مدددددنهج البحدددددث الميدددددداني لا ينبغدددددي مدددددع ذلددددده 
انحددددددراف العينددددددة عددددددن مجمددددددوع الأفددددددراد  دمكانيدددددةأن تخفدددددي محدوديتدددددده، وعليدددددده فهنددددددا  دائمددددددا 

 ، وفددددددي نفددددددس السددددددياق ونظددددددرا لكددددددون معظدددددد  التحقيقددددددات ت ددددددع فددددددي الددددددذين نطمددددددح تمودددددديله
الحسددددددبان هددددددددف التكمدددددددي ، فمدددددددن الممكدددددددن ألا يعكدددددددس عنصدددددددر القيدددددددا  المسدددددددتعمل طبيعدددددددة 
الوا ددددع المرئددددي دلا جيئيددددا. مددددن جهددددة أخددددرى هنددددا  حدددددا لطددددول ونددددوع المودددداركة التددددي يقبددددل 

تددددت  المقابلددددة بهددددا الأشددددخا  مددددن أجددددل التحقيددددق، وهددددذا مددددا يلاحدددد  أحوددددر فددددي حالددددة مددددا دذا 
وجهددددا لوجدددده وتمدددد  عددددن طريددددق الهددددات  أو المراسددددلة، يكمددددن الخطددددر دذن فددددي بقدددداع البحددددث 

 17عل  سطحية بعض الظواهر.

 

 

 

 

                                                
17- Festinger, Léon, Katz Daniel, Les méthodes de recherche dans les sciences sociales, Puff, 753, 

Paris, 1974, p106-107.  
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 أخذ العينات -1

ياندددددات بغدددددر  القيدددددام الإحصددددداع الدددددذر يهدددددت  بجمدددددع البتعدددددد طرائدددددق العيندددددة جددددديع مدددددن 
بحددددددددث علمددددددددي، وإن جمددددددددع البيانددددددددات تددددددددت  بطرائددددددددق تحددددددددددها النظريددددددددة  أوبدراسددددددددة علميددددددددة 
تبعددددددددا لتكييفهددددددددا التخصصددددددددي وإن تحليددددددددل هددددددددذو البيانددددددددات بتقسدددددددديمها بددددددددالطرائق  الإحصددددددددائية

ة دوالأسددددداليب الموضدددددو ية يهددددددف دلددددد  تو يدددددق العدددددر  التحليلدددددي لموضدددددوع البحدددددث والبرهنددددد
التوكيديدددددة أو الراف دددددة لفرضددددديات البحدددددث، ومدددددن  ددددد  أهدافددددده. و بدددددل التف ددددديل فدددددي موضدددددوع 

 العينات نتطرق دل  بعض المفاهي  والإصلاحات بهذا الموضوع وهيك

 الوحدة الإحصائية -أ

أساسدددددا علددددد  ملاحظدددددة صدددددفات الوحدددددد  المكلفدددددة لدددددذله  دحصدددددائيةتتركدددددي كدددددل دراسدددددة  
لدددددددذله يكدددددددون مدددددددن ال دددددددرورر تحديدددددددد معنددددددد  المجتمدددددددع الإحصدددددددائي الخاضدددددددع للدراسدددددددة، و 

مفهددددوم الوحددددد  الإحصددددائية، فالوحددددد  الإحصددددائية  ددددد تكددددون كائنددددا حيددددا و ددددد تكددددون شددددي ا مددددا، 
و ددددد تكدددددون مدددددن الظدددددواهر كالظددددداهر  الاجتما يددددة، والوحدددددد  لا تعندددددي بال دددددرور  بودددددرا، وإنمدددددا 

  د تكون ظاهر  اجتما ية.

 المجتمع -ب

هر  تحدددددد  البحددددددث،  ددددددد يكددددددون المجتمددددددع يقصددددددد بدددددده جميددددددع مفددددددردات أو وحدددددددات الظددددددا
مددددددن سددددددكان مدينددددددة، أو وحدددددددات معرفددددددة بصددددددور  واضددددددحة بحيددددددث يمكددددددن تمييددددددي الوحدددددددات 
الإحصددددددائية التددددددي تدددددددخل ضددددددمن هددددددذا المجتمددددددع دون غيرهددددددا، ويعددددددرف كددددددل الأفددددددراد الددددددذين 
يحملدددددون بياندددددات الظددددداهر  تحددددد  الدراسدددددة. فهدددددو مجموعدددددة وحددددددات البحدددددث التدددددي يدددددراد منهدددددا 

 18نات.الحصول عل  البيا

 العينة -ج
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هددددددي جدددددديع مددددددن مجتمددددددع البحددددددث الددددددذر تجددددددرى عليدددددده الدراسددددددة، ويددددددت  اختيارهددددددا وفقددددددا 
لقواعدددددددد خاصددددددده لكدددددددي تمودددددددل المجتمدددددددع تموددددددديلا صدددددددحيحا. فالعيندددددددة هدددددددي بعدددددددض مفدددددددردات 
المجتمددددددع تكخددددددذ مندددددده وتطبددددددق عليدددددده الدراسددددددة للحصددددددول علدددددد  معلومددددددات صدددددداد ة بهدددددددف 

ه ومنهدددددا الأجدددددياع التدددددي تسدددددتخدم الوصدددددول دلددددد  تقدددددديرات تمودددددل المجتمدددددع الدددددذر سدددددحب  منددددد
 في الحك  عل  الكل، وتنقس  البحو  الإحصائية من حيث درجة الومول دل ك

بحدددددو  ب سدددددلوب الحصدددددر الوددددداملك وتسدددددتخدم فدددددي حالدددددة عددددددم معرفدددددة الباحدددددث بطبيعدددددة  -
 مفردات المجتمع موضوع الدراسة.

عددددددن بحددددددو  ب سددددددلوب العيندددددداتك وتسددددددتخدم فددددددي حالددددددة توصددددددل الباحددددددث دلدددددد  معلومددددددات  -
مجتمددددع البحددددث تسدددداعدو فددددي اختيددددار العينددددة المناسددددبة لتمويددددل ذلدددده، وكددددذله فددددي حالددددة عدددددم 

 استعماله أسلوب الحصر الوامل لأسباب مختلفة.

 أسلوب المعاينة -د

 كفايدددددةدن اختيدددددار العيندددددة فدددددي المجتمدددددع لددددديس فيهدددددا مدددددا يدددددوحي بددددد ن هدددددذو العمليدددددة أ دددددل 
تدددددد تي بنتددددددائج لا تقددددددل د ددددددة، بددددددل أو د ددددددة مددددددن عمليددددددة الحصددددددر الوددددددامل، دذ أن العينددددددة  ددددددد 

تكددددون أحوددددر د ددددة ممددددا تدددد تي بدددده طريقددددة الحصددددر الوددددامل، ومبددددررات اسددددتخدام العينددددة تكمددددن 
 19بالاتيك

 * توفير الو  .

 * توفير الجهد.

 * توفير المال.

 اختيار العينة -ه

                                                

 .392،  السابقالمرجع  علي معمر عبد المكمن، -19
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 تمر عملية اختيار العينة بالخطوات التاليةك

 تحديد المجتمع الأصلي للدراسة *

فدددددي هدددددذو الخطدددددو  بتحديدددددد المجتمدددددع الأصدددددلي للدراسدددددة تحديددددددا واضدددددحا  يقدددددوم الباحدددددث
ود يقدددددا، فدددددسن أراد الباحدددددث دراسدددددة مودددددكلات الطلبدددددة فدددددي الجامعدددددة، هدددددل هددددد  جميدددددع طدددددلاب 

 السنة الأول  أو السنة الوانية؟

 تحديد أفراد المجتمع الأصلي للدراسة *

ع الأصددددلي بد ددددة، دعددددداد  ائمددددة ب سددددماع جميددددع الأفددددراد، وهددددذا يددددت  بعددددد تحديددددد المجتمدددد
فددددددددسذا حدددددددددد الباحددددددددث مجتمعدددددددده الأصددددددددلي، فسندددددددده عليدددددددده أن يعددددددددد  ائمددددددددة ب سددددددددماع الطددددددددلاب 
الملتحقددددددين بهددددددذو المهددددددن، و ددددددد يلجدددددد  دلدددددد  سددددددجلات الجامعددددددة، حيددددددث تحتددددددور علدددددد   ائمددددددة 

 أسماع الطلبة.

 اختيار عينة ممثلة *

بعدددددددد تحديدددددددد القائمدددددددة التدددددددي تحدددددددور جميدددددددع أفدددددددراد المجتمدددددددع الأصدددددددلي، يقدددددددوم الباحدددددددث 
ختيددددار عينددددة ممولددددة مددددن هددددذو القائمددددة، فددددسذا كددددان أفددددراد المجتمددددع متجانسددددين فددددسن أر عدددددد با

منهددددددا يموددددددل المجتمددددددع الأصددددددلي، أمددددددا دذا كددددددان الأفددددددراد متبدددددداينين فلابددددددد مددددددن اختيددددددار عينددددددة 
 وفق شرو  معينة، بحيث تمول أفراد المجتمع الأصلي كافة.

 اختيار عدد كافي من أفراد العينة *

 سب للعينة من خلال العوامل التاليةكيتحدد الحج  المنا

 تجانس أو تباين المجتمع الأصلي. -

 أسلوب البحث المستخدم. -

 درجة الد ة المطلو ة. -
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عددددددددد مدددددددن أفدددددددرادو مهمدددددددا كدددددددان  أردن المجتمدددددددع الأصدددددددلي يسدددددددهل اختيدددددددار العيندددددددة، لأن  -
لدددددده  لدددددديلا يموددددددل المجتمددددددع الأصددددددلي كلدددددده، أمددددددا دذا كددددددان المجتمددددددع الأصددددددلي متباينددددددا فددددددسن ذ

يعنددددي صددددعو ة فددددي اختيددددار العينددددة الممولددددة، كمددددا يعنددددي ذلدددده  يدددداد  فددددي حجدددد  العينددددة حتدددد  
 تمول المجتمع الأصلي المتباين كله.

أمددددددا بالنسددددددبة لأسددددددلوب البحددددددث المسددددددتخدم فددددددسن ذلدددددده يددددددك ر علدددددد  اختيددددددار العينددددددة، فهددددددل  -
يسددددددتخدم الباحددددددث الأسددددددلوب المسددددددحي أم التجريبددددددي؟ ومددددددا نددددددوع التصددددددمي  التجريبددددددي الددددددذر 

سددددددددددتخدمه؟ دن الدراسددددددددددات المسددددددددددحية تتطلددددددددددب عينددددددددددة ممولددددددددددة وكا،يددددددددددة، كمددددددددددا أن بعددددددددددض ي
التصددددددميمات التجريبيددددددة تتطلددددددب وجددددددود مجموعددددددة تجريبيددددددة وضددددددابطة متعدددددددد ، وهددددددذا يعنددددددي 

 .للعينةالحاجة دل  اختيار حج  كبير 

درجددددة الد ددددة المطلو ددددة، حيددددث أن الباحددددث الددددذر يريددددد الحصددددول علدددد  نتددددائج د يقددددة لابددددد  -
لددددد  عيندددددة كبيدددددر  الحجددددد  تعطيددددده  قدددددة لتعمدددددي  نتائجددددده علددددد  المجتمدددددع الأصدددددلي وأن يعتمدددددد ع

 20الكبير.

 أنواع العينات* 

بعددددددددد الحصددددددددول علدددددددد  عينددددددددة جيددددددددد  وكا،يددددددددة لتمويددددددددل المجتمددددددددع الأصددددددددلي، بسمكددددددددان 
الباحددددددث أن يختددددددار النددددددوع الددددددذر يددددددراو مناسددددددبا لدراسددددددته، و،يمددددددا يلددددددي أنددددددواع العينددددددات التددددددي 

 ين.تستخدم باستمرار من طرف الباحو

 
 

 العينة العشوائية -

                                                

لمدددي، مفهومددده، أدواتددده وأسددداليبه، مديريدددة المكتبدددات ذو دددان عبيددددات، عبدددد الدددرحمن عدددد ، كايدددد عبدددد الحدددق، البحدددث الع -20
 .333-330،  3892والو ائق الوطنية، مصر 
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يددددت  الاختيددددار علددددد  أسددددا  دعطدددداع الفرصدددددة لكددددل فددددرد مدددددن أفددددراد المجتمددددع الأصدددددلي، 
فددددسذا كددددان أفددددراد العينددددة مددددر مين علدددد   صاصددددات مددددن الددددورق، فانتقدددداع الأر ددددام يددددت  بطريقددددة 
عوددددددددوائية دلدددددددد  أن يددددددددت  انتقدددددددداع العدددددددددد المطلددددددددوب، وكلمددددددددا  اد عددددددددن ذلدددددددده العدددددددددد يلغدددددددد ، 

 لوب في عملية القرعة.ويستعمل هذا الأس

 العينة الطبقية -

فددددددي هددددددذا الموضددددددوع يددددددت  تقسددددددي  العينددددددات التددددددي تكخددددددذ مددددددن المجتمددددددع الأصددددددلي دلدددددد  
أ سدددددام، سدددددواع حسدددددب السدددددن، أو المهندددددة، أو الجدددددنس، أو السدددددنة الدراسدددددية دذا كدددددانوا طلبدددددة، 

طالدددددب  02طالدددددب بالمعهدددددد أر بمعددددددل  022فلدددددو فرضدددددنا أن أسدددددتاذ أجدددددرى اسدددددتجوابا مدددددع 
طالددددب مددددن كددددل سددددنة، بمعندددد  هددددذا أندددده  02سددددنة، و ددددرر أن ي خددددذ عينددددة بمقدددددار مددددن كددددل 

 طالب كان  د أجرى أحاديث معه . 022طالبا من جملة  02احتف  بدراسة أجو ة 

 العينة الطبقية التناسبية -

هددددذا النددددوع مددددن العينددددة يختلدددد  عددددن النددددوع السددددابق مددددن حيددددث نسددددبة التمويددددل السددددكاني 
 %42ي، فددددددسذا كانددددد  نسددددددبة الطلبددددددة فدددددي السددددددنة الأولدددددد  أو العدددددددر فددددددي المجتمدددددع الأصددددددل

، والسدددددددددنة الرابعدددددددددة %02، والسدددددددددنة الوالودددددددددة %00مدددددددددن مجمدددددددددوع الطلبدددددددددة، السدددددددددنة الوانيدددددددددة 
، فلابدددددد أن تكدددددون نسدددددبة الطلبدددددة فدددددي كدددددل سدددددنة ممولدددددة فدددددي العيندددددة العودددددوائية، بحيدددددث 10%

مددددن  مددددن العينددددات العوددددوائية تكخددددذ %42تموددددل الوددددريحة حجدددد  الطلبددددة فددددي كددددل سددددنة  أر 
طلبددددددة  %10طلبددددددة السددددددنة الوالوددددددة و %02، الوانيددددددة السددددددنة %00، الأولدددددد طددددددلاب السددددددنة 
 السنة الرابعة.

 

 العينة المنظمة -
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يتميدددددي هدددددذا الندددددوع مدددددن العيندددددات بانتظدددددام الفتدددددرات أو الأعدددددداد بدددددين وحددددددات الاختبدددددار 
بحيددددث تكدددددون المسدددددافة بدددددين عدددددد و خدددددر واحدددددد  فدددددي جميددددع الحدددددالات، فلدددددو فرضدددددنا أن أحدددددد 

عيندددددة فقددددد  مدددددن  02عيندددددة مدددددن الطلبدددددة و دددددرر دجدددددراع دراسدددددة علددددد   022حوين جمدددددع البدددددا
، ففدددددي هدددددذو الحالدددددة يقدددددرر دذا 12يحصدددددل علددددد  العددددددد  022/02هدددددكلاع الطلبدددددة، وتقسدددددي  

 أو أر ر   صغير  خر. 26أو  21حان اختيار ر   

مدددددن البدايددددددة  26فسنددددده ي خددددددذ الأر دددددام المتسدددددللة للعددددددد  26فدددددسذا  دددددرر أن يبددددددأ بدددددالر   
الفاصددددددددددل  12. وهددددددددددذا معندددددددددداو أن العدددددددددددد .46، 36، 06، 16، 26النهايددددددددددة  أر  حتدددددددددد 

 .02بين الأر ام في العينة، وفي النهاية يحصل عل  العدد المطلوب للعينة هو 

 العينة العرضية -

هددددددددذا النددددددددوع مددددددددن العينددددددددات يختلدددددددد  عددددددددن الأنددددددددواع السددددددددابقة مددددددددن حيددددددددث أن العينددددددددة 
يحا، وإنمدددددا تمودددددل العيندددددة نفسدددددها فقددددد . العرضدددددية لا تمودددددل المجتمدددددع الأصدددددلي تموددددديلا صدددددح

فالباحدددددث فدددددي هدددددذو الحالدددددة ي خدددددذ العيندددددات بطريدددددق الصددددددفة  أر يحصدددددل علددددد  المعلومدددددات 
مددددددددن الددددددددذين يصددددددددادفه ، وطبعددددددددا فددددددددسن نتيجددددددددة هددددددددذو العينددددددددات لا تعكددددددددس الوا ددددددددع للمجتمددددددددع 
الأصدددددلي وإنمدددددا تعطدددددي فكدددددر  علددددد  مجمدددددوع الأفدددددراد الدددددذين أخدددددذ مدددددنه  الباحدددددث المعلومدددددات 

 21لديه.المتجمعة 

 الملاحظة العلمية -2

العلددددد  بددددددأ بالملاحظدددددة  ددددد  يعدددددود دليهدددددا مدددددر  أخدددددرى لكدددددي يتحقدددددق مدددددن صدددددحة النتدددددائج 
 التي توصل دليها، وهنا  فارق بين الملاحظة السريعة والعلمية، حيث أنك

الملاحظدددددددة السدددددددريعة التدددددددي يقدددددددوم بهدددددددا الباحدددددددث بودددددددكل عدددددددام وسدددددددريع حدددددددول المودددددددكلة  -أ
الملاحظدددددة العدددددابر  بددددد ن الباحدددددث يقدددددوم بهدددددا لخدمدددددة بحدددددث موضدددددوع الدراسدددددة، وهدددددي تتميدددددي ب
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معدددددين للت حدددددد مدددددن أن الفكدددددر  المطروحدددددة هدددددل تصدددددلح لأن تكدددددون بحدددددث أو دراسدددددة علميدددددة أم 
 لا؟

الملاحظدددددة العلميدددددة التدددددي تقدددددوم بودددددكل د يدددددق ومدددددنظ  بالكوددددد  عدددددن تفاصددددديل الظدددددواهر  -ب
ت  بطددددددرق والعلا ددددددات التددددددي توجددددددد بددددددين عناصددددددرها، وتتميددددددي ب نهددددددا ملاحظددددددة مخططددددددة وتدددددد

 علمية ود يقة.

وهكدددددذا نسدددددتطيع القدددددول أن الملاحظدددددة العلميدددددة بمدددددا تتميدددددي بددددده مدددددن خصدددددائص تصدددددبح 
مصددددددرا أساسددددديا مدددددن مصدددددادر الحصدددددول علددددد  البياندددددات، بدددددل دن الدددددبعض ذهدددددب دلددددد  حدددددد 
اعتبارهدددددددا منهجدددددددا مسدددددددتقلا مدددددددن منددددددداهج البحدددددددث العلمدددددددي، وتخددددددددم الملاحظدددددددة الكويدددددددر مدددددددن 

لا فددددددددي استكودددددددداف بعددددددددض الظددددددددواهر بسددددددددلو  أهددددددددداف البحددددددددو ، ،دددددددديمكن اسددددددددتخدامها مددددددددو
معددددين، كمددددا أنهددددا  ددددد تلقددددي ال ددددوع علدددد  البيانددددات الكميددددة، وتموددددل فددددي هددددذو الحالددددة محكددددا 

ام دا يمكددددن الاحتكددددام دليدددده فددددي التوبدددد  مددددن مدددددى صدددددق هددددذو البيانددددات، ويمكددددن القيدددددخارجيدددد
بالملاحظدددددة فدددددي الموا ددددد  الطبي يدددددة مودددددل الملاحظدددددات التدددددي  دددددام بهدددددا البددددداحوون فدددددي شدددددت  

 22المجالات.

 أنواع الملاحظات

هندددددا  تصدددددنيفات مختلفدددددة الملاحظدددددة وذلددددده وفقدددددا لدرجدددددة ال دددددب  التدددددي تفدددددر  علددددد  
القدددددائ  بالملاحظدددددة وندددددوع القيدددددود التدددددي توضدددددع لكدددددي تكدددددون الملاحظدددددات أحودددددر د دددددة، ويمكدددددن 

 ذكر بعض أنواع الملاحظات ،يما يليك

 

 ملاحظة مباشرة -أ
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محدددددددد، وعينددددددة معينددددددة فددددددي بي ددددددة  ويقددددددوم بهددددددا الباحددددددث فددددددي حالددددددة تحديدددددددو لموضددددددوع
معروفدددددة، هندددددا فقددددد  يبددددددأ فدددددي ملاحظدددددة سدددددلو  أفدددددراد العيندددددة حدددددول موضدددددوع البحدددددث، كددددد ن 
يلاحدددددد  الباحددددددث أحددددددد الأحيدددددداع فددددددي المدددددددن الكبددددددرى بالمعايوددددددة الفعليددددددة والاحتكددددددا  معهدددددد  

 حول مت  توفر المرافق ال رورية في هذا الحي.

 ملاحظة غير مباشرة -ب

يتطلددددددب مددددددن الباحددددددث تحديددددددد موضددددددوع البحددددددث والعينددددددة  هددددددذا النددددددوع مددددددن الملاحظددددددة
المسدددددتهدفة والبي دددددة التدددددي تطبدددددق فيهدددددا الأدا ، ولكدددددن هدددددذا الندددددوع مدددددن الملاحظدددددة يتطلدددددب أن 
يلجدددد  الباحددددث لددددبعض الأسدددداليب لرصددددد النتددددائج كدددد ن يلاحدددد  سددددلو  الأفددددراد فددددي الحددددي عددددن 

لمرافددددددق بعددددددد دون معايوددددددته  ليعددددددرف مددددددن خددددددلال أنوددددددطته  علدددددد  مدددددددى ارتيدددددداحه  لتددددددوفر ا
 23في حيه .

 الملاحظة بالمشاركة -ج

وتخلددددددص فددددددي أن ي دددددديش القددددددائ  بالملاحظددددددة مددددددع الأشددددددخا  المطلددددددوب ملاحظدددددددته  
الاجتما يدددددددة والوقا،يدددددددة  الخصدددددددائصبيا وذلددددددده للتعمدددددددق فدددددددي فهددددددد  لفتدددددددر   منيدددددددة طويلدددددددة نسددددددد
 والسلوكية والا تصادية.

 الملاحظة المنظمة -د

 ددددددد  الاجتمددددددداعي بددددددددلا مدددددددن أن تسدددددددتخدم لدراسدددددددة جواندددددددب معيندددددددة بالدددددددذات مدددددددن المو 
يدددددددددر  الباحددددددددث مجموعددددددددة كبيددددددددر  مددددددددن الأحدددددددددا ، وهددددددددي عدددددددداد  مددددددددا تسددددددددتخدم لأغددددددددرا  
الوصدددددد  والتوددددددخيص وأحيانددددددا الت حددددددد مددددددن صددددددحة الفددددددرو ، ويقددددددوم الباحددددددث بملاحظاتدددددده 
وفقددددا لخطددددة محدددددد  ود يقددددة تدددد  دعدددددادها مسددددبقا، ولهددددذا فهددددو غالبددددا مددددا يسددددتعين بطددددرق تييددددد 
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المفتوحددددة، ولكددددن  الأسدددد لةدم اسددددتمار  ملاحظددددة بهددددا بعددددض مددددن د ددددة ملاحظاتدددده كدددد ن يسددددتخ
 تنفيذ هاتين الملاحظتين يواجه صعو تان هماك

المو ددددددد  الاجتمددددددداعي أو الظدددددددداهر  التدددددددي يقدددددددوم الباحددددددددث بملاحظتهدددددددا لا يمكدددددددن الددددددددتحك   -
 فيها والإحاطة بالظروف المحيطة بها.

يمكدددددددددن أن المو ددددددددد  أو الظددددددددداهر  موضدددددددددوع الملاحظدددددددددة ليسددددددددد  مدددددددددن البسددددددددداطة حتددددددددد   -
الإحاطدددددة بجميدددددع جوانبهدددددا بسدددددهولة ولكنهدددددا عددددداد  معقدددددد ، ولدددددذله فعلددددد  القدددددائ  بالملاحظدددددة 
أن يسدددددددجل ملاحظاتددددددده فدددددددور حددددددددو ها ويصدددددددف  التفاعدددددددل الدددددددذر يحدددددددد  بدددددددين الأشدددددددخا  

تتغيددددددر معالمدددددده، وهددددددذا أمددددددر يتعددددددذر تحقيقدددددده، ولكددددددن يمكددددددن  أنوالسددددددلو  بددددددين الأفددددددراد  بددددددل 
احددددددث نحددددددو السدددددديطر  علدددددد  الأوجدددددده المختلفددددددة التغلددددددب علدددددد  هدددددداتين الصددددددعو تين باتجدددددداو الب

ض العوامدددددل التدددددي تدددددك ر علددددد  خددددد  سددددديرها فدددددي طورهدددددا دن بعددددددص مددددددر  والتخلددددددن الظاهددددددمددددد
 24الطبيعي، و ذله تكون ملاحظته مركيو عل  السلو  أو التفاعل موضوع البحث.

 (questionnaireالاستبيان )ورقة السؤال  -3

بياندددددات شددددديوعا فدددددي البحدددددو  العلميدددددة، تعدددددد اسدددددتمار  البحدددددث مدددددن أحودددددر أدوات جمدددددع ال
وهددددذا مددددا يدددددفع الباحددددث دلدددد  بددددذل الجهددددد مددددن أجددددل صددددياغة اسددددتمار  البحددددث بصددددور  تددددكدر 

تحقيدددددق أهدددددداف الدراسدددددة. فمصدددددطلح الاسدددددتبيان يودددددير دلددددد  أدا  جمدددددع البياندددددات، وهدددددي  دلددددد 
  بار  عن استمار  بحث.

ي، وهدددددي مسدددددتعملة ويعرفهدددددا فددددداخر عا دددددلك ةأنهدددددا أدا  مفيدددددد  مدددددن أدوات البحدددددث العلمددددد
علددددددد  نطددددددداق واسدددددددع للحصدددددددول علددددددد  الحقدددددددائق والتوصدددددددل دلددددددد  الو دددددددائع والتعدددددددرف علددددددد  

 25الظروف والأحوال ودراسة الموا   والاتجاهات والآراع.
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وت ددددددد  عدددددددددا مدددددددن الأسددددددد لة يطلدددددددب مدددددددن المبحدددددددو  أن يجيدددددددب عنهدددددددا بنفسددددددده، وفدددددددي 
ي هدددددذو بعدددددض الأحيدددددان ترسدددددل هدددددذو القائمدددددة مدددددن الأسددددد لة عدددددن طريدددددق البريدددددد، وتسدددددم  فددددد

 بالاستبانة البريدية. الحالة

حمدددددا يعدددددرف الاسدددددتبيان ب ندددددهك ةمجموعدددددة مدددددن الأسددددد لة المرتبدددددة حدددددول موضدددددوع معدددددين، 
يددددددت  وضددددددعها فددددددي اسددددددتمار  ترسددددددل للأشددددددخا  المعنيددددددين بالبريددددددد أو يجددددددرر تسددددددليمها باليددددددد 

 26تمهيدا للحصول عل  أجو ة عن الأس لة الوارد  فيهاة.

لدددددددذر يوجددددددده المقابلدددددددة التدددددددي تقدددددددع بدددددددين الباحدددددددث و التدددددددالي هدددددددي الددددددددليل او المرشدددددددد ا
والمبحدددددددو  بعدددددددد أن يرسددددددد  مسددددددداراتها ويحددددددددد موضدددددددوعاتها ويودددددددخص طبيعدددددددة المعلومدددددددات 
التددددي يطلبهددددا الباحددددث مددددن المبحددددو ، وعليدددده يددددت  تحديددددد أسدددد لة الاسددددتمار  وفددددق مددددا تفرضدددده 

 صياغة الفرضيات بهدف التحقق منها ميدانيا.

مدددددن الأسددددد لة توجددددده دلددددد  الأفدددددراد مدددددن أجدددددل اسدددددتمار  البحدددددث أنموذجدددددا ي ددددد  مجموعدددددة 
الحصدددددددول علددددددد  معلومدددددددات حدددددددول موضدددددددوع، أو مودددددددكلة، أو مو ددددددد  مدددددددا، فهددددددديك التقنيدددددددة 
المباشدددددددر  للاسدددددددتطلاعات العلميدددددددة المسدددددددتعملة للأفدددددددراد، والتدددددددي تسدددددددمح بمسددددددداعلته  بطريقدددددددة 
مباشددددر  أو غيددددر مباشددددر  والحصددددول علدددد  نتددددائج كميددددة مددددن أجددددل ديجدددداد علا ددددات دحصددددائية 

 27القيام بمقارنات عديد .ومن أجل 

ومددددددن خلالهددددددا يمكددددددن ترجمددددددة هدددددددف البحددددددث فددددددي أسدددددد لة محدددددددد  لهددددددا علا ددددددة بهدددددددف 
ترسدددددل دلددددد   أوالدراسدددددة ككدددددل، ويدددددت  تنفيدددددذ الاسدددددتمار  دمدددددا عدددددن طريدددددق المقابلدددددة الوخصدددددية، 

 28المبحو ين عن طريق البريد.

 29القواعد المنهجية لبناء استمارة البحث
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27- Grawitz Medeline, Méthodes des sciences sociales, Dalloz, Paris, K1974, p170. 

 .299،  3898محمد علي محمد، تاري  عل  الاجتماع، دار المعرفة الجام ية الإسكندرية، مصر،  -28
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العنايددددددددة الفائقددددددددة، لأن مدددددددددى صددددددددحة النتددددددددائج دن تصددددددددمي  اسددددددددتمار  البحددددددددث جدددددددددير ب
يعتمددددددد عليدددددده تصددددددمي  الاسددددددتمار ، ويتطلددددددب دلمامددددددا ب وضدددددداع مجتمددددددع البحددددددث، لددددددذا يجددددددب 

 مراعا  بعض القواعد المنهجية عند بناع الاستمار .

أسددددد لة الاسدددددتمار ك لكدددددي يدددددتمكن الباحدددددث مدددددن تحديدددددد الأسددددد لة التدددددي تت دددددمنها الاسدددددتمار ،  -
ت التدددددددي يحتاجهدددددددا، هدددددددل هدددددددي مدددددددن الندددددددوع الدددددددذر يتصدددددددل يجدددددددب عليددددددده أن يحصدددددددر البياندددددددا

بالحقدددددددائق أم م دددددددمونها؟ والت حدددددددد مدددددددن المعتقددددددددات والاتجاهدددددددات؟ أم تهددددددددف دلددددددد  التعدددددددرف 
علدددددددد  أنمددددددددا  السددددددددلو  والعلا ددددددددات المتبادلددددددددة؟ والأسدددددددد لة نوعددددددددانك فسمددددددددا تحصددددددددر جميددددددددع 
ة الإجابدددددات المحتملدددددة وتكتدددددب، أمدددددا السدددددكال ،يقدددددوم الباحدددددث أو أفدددددراد البحدددددث بوضدددددع علامددددد

 عل  الإجابة المناسبة للأس لة الملقا  عليه .

 30صياغة الأسئلة

 هنا  مجموعة من الورو  يجب مراعاتها عند صياغة الأس لة وهيك

يجدددددددب أن تكدددددددون الأسددددددد لة بسددددددديطة وواضدددددددحة و عيدددددددد  عدددددددن التعقيدددددددد اللفظدددددددي، حيدددددددث لا  -
لغددددددة تقبددددددل الالتبددددددا  أو دسدددددداع  الفهدددددد ، وينصددددددح بعددددددض البدددددداحوين بدددددد ن تكتددددددب الاسددددددتمار  ب

 الحيا  اليومية كنوع من التبسي .

تصدددددائ الأسددددد لة لكدددددي تكدددددون دجاباتهدددددا واضدددددحة و سددددديطة بقددددددر الإمكدددددان، كددددد ن  أنيجدددددب  -
 تكون الإجابة بنع  أو لا.

أن يراعددددددد  فدددددددي صدددددددياغة الأسددددددد لة ألا يطلدددددددب مدددددددن المجيبدددددددين دجدددددددراع عمليدددددددات حسدددددددابية  -
 مطولة تستدعي ذاحر  جاد .

 المبحو  للكذب أو الادعاع.يجب تحاشي الأس لة التي تدفع  -

                                                                                                                                                   

 19،  4009جا ية كيران، محاضرات في المنهجية لطلاب عل  الاجتماع، ديوان المطبوعات الجام ية، الجيائر،  -29
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 .توكل الاستمار  -

يجدددددب أن يكدددددون حجددددد  الاسدددددتمار  مناسدددددبا، وندددددوع الدددددورق المسدددددتعمل جيددددددا لحمدددددل الكتابدددددة  -
ولونددددددده مقبدددددددول، وأن تكدددددددون الطباعدددددددة جيدددددددد  وسدددددددهلة القدددددددراع . كمدددددددا يوضدددددددح علددددددد  غدددددددلاف 

يانددددات. الاسددددتمار  موضددددوع البحددددث، اسدددد  الهي ددددة الموددددرفة علدددد  البحددددث، ومددددا يفيددددد سددددرية الب
أمدددددددا عدددددددن التنسددددددديق الدددددددداخلي للاسدددددددتمار  ،يجدددددددب ترتيدددددددب الأسددددددد لة ترتيبدددددددا منطقيدددددددا، يراعدددددددي 
التسلسددددل والعلا ددددة بينهمددددا، كمددددا يجددددب تقسددددي  الأسدددد لة دلدددد  مجموعددددات توضددددع لهددددا عندددداوين 

 31للإجابة عل  كل سكال. codeفر ية، ووضع دليل ر مي 

 المقابلة -4

طيدددددات فدددددي دراسدددددة الأفدددددراد والجماعدددددات تعدددددد تقنيدددددة المقابلدددددة مدددددن أهددددد  أدوات جمدددددع المع
الإنسددددددانية، ويعددددددد التحقيددددددق بواسددددددطة المقابلددددددة تقنيددددددة يطددددددر  خلالهددددددا الباحددددددث مجموعددددددة مددددددن 

مددددددن أجددددددل خدمددددددة موضددددددوع البحددددددث علدددددد  مجموعددددددة  والهادفددددددةالأسدددددد لة المدروسددددددة والمد قددددددة 
مختددددار  مددددن عينددددة البحددددث، حيددددث ةتعددددد الطريقددددة الأحوددددر اسددددتعمالا فددددي البحددددث، وهددددي شددددكل 

 32تصال المميي في المجتمع الحديثة.من الا

وتعدددددددد المقابلدددددددة محاد دددددددة موجهدددددددة يقدددددددوم بهدددددددا الفدددددددرد مدددددددع  خدددددددر أو مدددددددع أفدددددددراد بهددددددددف 
حصددددوله علدددد  أنددددواع مددددن المعلومددددات لاسددددتخدامها فددددي بحددددث علمددددي أو الاسددددتعانة بهددددا فددددي 

 عمليات التوجيه والتوخيص والعلاج.

لباحدددددث باسدددددتيفاع بياناتهدددددا واسدددددتمار  المقابلدددددة يقصدددددد بهدددددا  ائمدددددة الأسددددد لة التدددددي يقدددددوم ا
مددددددددن خددددددددلال مقابلددددددددة تددددددددت  بيندددددددده و ددددددددين المبحددددددددو   أر أنهددددددددا تت ددددددددمن مو دددددددد  المواجهددددددددة 
المباشددددر ، حيددددث ةتعددددد أحوددددر وسددددائل جمددددع المعلومددددات شدددديوعا وفاعليددددة فددددي الحصددددول علدددد  

                                                

، 4ث فدددي المنهجيدددة وكتابدددة الرسدددائل الجام يدددة، المكسسدددة الوطنيدددة للكتددداب، الجيائدددر،  دوش، دليدددل الباحددددار بوحددددددددمع -31
 42. 
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فهدددددي  33البياندددددات ال دددددرورية لأر بحدددددث، والمقابلدددددة ليسددددد  بسددددديطة بدددددل هدددددي مسددددد لة فنيدددددةة.
حدددددد  بددددددين شخصدددددين، الباحدددددث والمبحدددددو ، أو المقابدددددل الددددددذر ةعمليدددددة اجتما يدددددة صدددددرفة ت

يسدددددتل  المعلومدددددات ويجمعهدددددا ويصدددددنفها، والمبحدددددو  الدددددذر يعطدددددي دلددددد  الباحدددددث بعدددددد دجابتددددده 
 34عن الأس لة الموجهة دليه من  بل المقابلة.

ودليددددددل المقابلددددددة هددددددو مجموعددددددة مددددددن النقددددددا  والموضددددددوعات التددددددي يجددددددب علدددددد  القددددددائ  
بحدددددو  خدددددلال الحدددددوار الدددددذر يجريددددده معددددده، ويسدددددمح فدددددي هدددددذو بالمقابلدددددة أن يغطيهدددددا مدددددع الم

والترتيددددددب الددددددذر تخ ددددددع لدددددده  والصددددددياغةالحالددددددة بدرجددددددة عاليددددددة مددددددن المرونددددددة فددددددي الطريددددددق 
الأسدددددد لة التددددددي يوجههددددددا الباحددددددث للمبحددددددو ، ومندددددده فددددددسن المقابلددددددةك ةهددددددي تلدددددده الأدا  التدددددددي 

عدددددن  تسدددددتخدم لدراسدددددة سدددددلو  فدددددرد أو أفدددددراد للحصدددددول علددددد  دجابدددددة عدددددن مو ددددد  معدددددين أو
 35أس لة معينة، أو لملاحظة النتائج المحسوسة للتفاعل الجماعي أو الاجتماعية.

ن أجددددددل أن تحقددددددق المقابلددددددة الغددددددر  المطلددددددوب يجددددددب أن تتددددددوفر علدددددد  الوددددددرو  دومدددددد
 التاليةك

  ابلية المعلومات المطلو ة للإجابة عنها من  بل المستجوب. -

 ضوع.فه  الوخص المستجوب لأس لة الباحث واتصاله بالمو  -

تدددددوفر الددددددافع لددددددى المجيدددددب كدددددي يقددددددم دجابدددددات صدددددحيحة ود يقدددددة و ددددددر  الباحدددددث علددددد   -
 تبيين ذله.

 التجريب -5

                                                

 .31الهي ة المصرية العامة للكتاب، القاهر ، دون سنة،  ث العلمي، منهجه وتقنياته، مطابع در، البحداد عمدد  يدمحم -33
 .89،  3892، 4دحسان محمد حسن، الأسس العلمية لمناهج البحث العلمي، دار الطليعة، بيروت،   -34
 .94،  3894خير الله عصار، محاضرات في منهجية البحث العلمي، ديوان المطبوعات الجام ية، الجيائر،  -35
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دن التجريدددددددب تقنيدددددددة مباشدددددددر ، عددددددداد  مدددددددا يسدددددددتعمل لددددددددى بعدددددددض الأفدددددددراد فدددددددي دطدددددددار  
تجر دددددده تددددددت  بصددددددفة موجهددددددة، لأن مرا بددددددة أدق التفاصدددددديل المرتبطددددددة بالوضددددددع هددددددي بموابددددددة 

ه يسدددددددمح بسدددددددحب كمدددددددي يهددددددددف دلددددددد  دخ ددددددداع المعطيدددددددات ميدددددددي  خاصدددددددة بالتجريدددددددب، دنددددددد
التجريددددددب لدددددديس منتوددددددرا فددددددي العلددددددوم الإنسددددددانية كمددددددا هددددددو عليدددددده  دنللمعالجددددددة الإحصددددددائية. 

فددددي العلددددوم الطبي يددددة نظددددرا لصددددعو ة  ابليددددة موضددددوع الأولدددد  للتجريددددب. غيددددر أندددده يسددددتعمل 
بفحددددص تدددد  ير عندددددما نريددددد القيددددام بتحليددددل العلا ددددة بددددين السددددبب والنتيجددددة، ذلدددده لأندددده يسددددمح 

المتغيدددددر المسدددددتقل فدددددي المتغيدددددر التدددددابع بصدددددفة أحودددددر وا  يدددددة، فسنددددده يسدددددمح بفحدددددص رد فعدددددل 
الفدددددددرد علددددددد  المحفدددددددي، عنددددددددما تكدددددددون المفددددددداهي  الأساسدددددددية الموجدددددددود  فدددددددي الفرضدددددددية  ابلدددددددة 

 للتحول دل  متغيرات يمكن  ياسها، فسن الأمر يقت ي التفكير في اختيار التجريب.

 ناصر التاليةكعناصر التجريبك بومل الع

متغيدددددددر مسدددددددتقل ومتغيدددددددر تدددددددابع، اختبدددددددار  بلدددددددي أر  بدددددددل التجر دددددددة، واختبدددددددار بعددددددددر، أر  -
 بعد التجر ة، كذله مجموعة تجريبية ومجموعة المرا بة.

 .المتغيرات المستقلة والمتغيرات التابعة -

لابدددددددد أن نودددددددير أولا دلددددددد  أن المتغيدددددددر المسدددددددتقل يسدددددددبق المتغيدددددددر التدددددددابع، نفتدددددددر  أن 
  يرا علدددد  الودددداني، ولن خددددذ علدددد  سددددبيل الموددددال  يددددا  الفعاليددددة العلاجيددددة لدددددواع مددددا، لددددلأول تدددد

،يمكنندددددددددا عندئدددددددددذ صدددددددددياغة الفرضدددددددددية كدددددددددالآتيك المنتدددددددددوج ) ( يحقدددددددددق حقدددددددددا الألددددددددد  علددددددددد  
الأشددددددددخا  ) (. المتغيددددددددر المسددددددددتقل هددددددددو المنتددددددددوج ) ( والمتغيددددددددر التددددددددابع هددددددددو الآ ددددددددار 

 ددددة المفترضددددة بددددين السددددبب و العلاالمتو عددددة فددددي الأشددددخا ، بعدددددها نقددددوم بددددالتحقق مددددن هددددذ
 .والنتيجة

 الاختبار القبلي والاختبار البعدر -
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للقيدددددددام بهدددددددذا التحقدددددددق لابدددددددد مدددددددن دجدددددددراع اختبدددددددارين علددددددد  عناصدددددددر التجريدددددددب يسدددددددم  
أحددددددهما بالاختبدددددار القبلدددددي لأنددددده يدددددت   بدددددل ددخدددددال المتغيدددددر المسدددددتقل، ،يمدددددا يخدددددص المودددددال 

  مدددددددن القيدددددددا  الجيدددددددد لحالدددددددة عناصدددددددر السدددددددابق، فهدددددددو  بدددددددل تقددددددددي  الددددددددواع للت حدددددددد بال دددددددب
التجريددددددب فددددددي تلدددددده الأ ندددددداع،  دددددد  نجددددددرر اختبددددددارا بعددددددديا بعددددددد تندددددداول الدددددددواع لقيددددددا  حالددددددة 
عناصددددر التجريددددب مددددن جديددددد. نتو ددددع أندددده فددددي حالددددة مددددا دذا كددددان المتغيددددر المسددددتقل النتيجددددة 
المنتظدددددددددر ، فدددددددددسن الاختبدددددددددار البعددددددددددر يكدددددددددون بال دددددددددرور  مختلفدددددددددا عدددددددددن الاختبدددددددددار القبلدددددددددي، 

صددددددددار يمكننددددددددا القددددددددول فددددددددي هددددددددذو الحالددددددددة أن للدددددددددواع فائددددددددد  علدددددددد  الحالددددددددة الصددددددددحية و اخت
 لعناصر التجريب.

 المجموعة التجريبية ومجموعة المرا بة -

دن المخطدددددددد  التجريبددددددددي يخ ددددددددع عدددددددداد  لتعددددددددديلات وذلدددددددده حسددددددددب طبيعددددددددة التجر ددددددددة 
والإمكانيددددددات الملموسددددددة للقيددددددام بهددددددا، هكددددددذا يمكددددددن دنودددددداع بعددددددض المجموعددددددات حتدددددد   بددددددل 

التجر ددددة، موددددل أ سددددام تلاميددددذ، مجموعددددة عمددددال وعدددداملات وأع دددداع منظمددددات، وفددددي  دجددددراع
هددددددذو الحالددددددة فسننددددددا لا نسددددددتطيع تو يددددددع الأشددددددخا  علدددددد  المجموعددددددة التجريبيددددددة ومجموعددددددة 

 المرا بة بصفة عووائية.

وعليدددددده لابددددددد مددددددن أخددددددذ المجموعددددددة كمددددددا هددددددي مكلفددددددة، مددددددع اختيددددددار مجموعددددددة واحددددددد  
مدددددا يمكدددددن أن يدددددكدر بندددددا دلددددد  دجدددددراع الاختبدددددارات أو  وإخ ددددداعها للمتغيدددددر المسدددددتقل، وهدددددذا

القيدددددا  بالقياسدددددات فقددددد  بعدددددد نهايدددددة التجر دددددة نظدددددرا لأسدددددباب تتعلدددددق بالمييانيدددددة، الو ددددد ، أو 
بآ دددددددار متعلقدددددددة بالاختبدددددددار القبلدددددددي والتدددددددي تعتبدددددددر مووشدددددددة، كمدددددددا  دددددددد نحصدددددددر عملندددددددا فدددددددي 

مدددددددداد علدددددددد  مجموعددددددددة واحددددددددد  بسخ دددددددداعها للاختبددددددددارين القبلددددددددي والبعدددددددددر، لكددددددددن دون الاعت
 36مجموعة المرا بة.
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 المزايا والعيوب

دن التجريددددددب هددددددو بموابددددددة وسدددددديلة تقصددددددي د يقددددددة وصددددددارمة، تسددددددمح بقيددددددا  تدددددد  يرات 
بعددددددددض الظددددددددواهر بدددددددد خرى ي ددددددددمن دطددددددددار البحددددددددث المهيدددددددد ، والددددددددذر يتموددددددددل فددددددددي المخبددددددددر، 
للباحددددث أو الباحوددددة دمكانيددددة ملاعمددددة تركيددددي انتبدددداهه  علدددد  ظددددواهر جددددد محدددددد ، ولابددددد مددددن 

عدددددددين الاعتبدددددددار ظدددددددروف المخبدددددددر التدددددددي هدددددددي أصدددددددلا مصدددددددطنعة، مقارندددددددة بتعقدددددددد الأخدددددددذ ب
أوضددددداع الحيدددددا  فدددددي الوا دددددع، وتعقدددددد المميددددديات الخاصدددددة بدددددالمتطوعين للتجر دددددة وعددددددم  بدددددات 

 المجموعات.

د امدددددددة العلا دددددددة السدددددددببيةك بف دددددددل دجراعاتددددددده المختلفدددددددة مدددددددن أجدددددددل عددددددديل الظدددددددواهر، فدددددددسن  -
العلا دددددددة بدددددددين السدددددددبب والنتيجدددددددة بدددددددين التجريدددددددب هدددددددو المدددددددنهج الدددددددذر ي دددددددمن أحودددددددر د امدددددددة 

ظدددداهرتين. لنفددددر  أننددددا نقددددوم بدراسددددة حدددددول تدددد  ير ح ددددور الأب فددددي نتددددائج أداع ابندددده فدددددي 
علا ددددة سددددببية بددددين المتغيددددر المسددددتقل والمتموددددل فددددي  بس امددددةنوددددا  مددددا. دن التجريددددب يسددددمح 

ح ددددددور الأب أو  يابدددددده، والددددددذر يقددددددوم ب دددددددبطه القددددددائ  بالتجر ددددددة، ودرجددددددة نجددددددا  الطفدددددددل 
ع نودددددداطه، فالتجريددددددب دذا هددددددو التقنيددددددة التددددددي تسددددددمح بالقيددددددا  بطريقددددددة أحسددددددن علا ددددددة أ نددددددا

 ت  ير عامل ما في عامل  خر وإن أمكن ديجاد سبب كذله.

الددددددتحك  فددددددي الوضدددددددعك دن وضدددددد ية التجريدددددددب، وخاصددددددة تلددددددده التددددددي تدددددددت  فددددددي المخبدددددددر،  -
  تسددددمح أحوددددر مددددن أيددددة تقنيددددة أخددددرى بالحصددددول علدددد  كددددل العناصددددر المعروفددددة عددددن الظدددداهر 

 المراد ملاحظتها بفعالية أحور.

دمكانيدددددة القيدددددا ك مدددددن ضدددددمن خصدددددائص متغيدددددرات التجريدددددب أنهدددددا  ابلدددددة للقيدددددا ، دذ لا  -
 يابدددددده كمتغيددددددر مسددددددتقل،  أو، موددددددل ح ددددددور الأب اسددددددميايمكددددددن للقيددددددا  أن يكددددددون سددددددوى 

 يبق  أن الت  يرات في المتغير التابع ينبغي أن تكون هي الأخرى  ابلة للقيا .
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نتددددددائج الابددددددن أو أداع البندددددد  يمكددددددن تقييمهددددددا بواسددددددطة اختبددددددارات تخ ددددددع وهكددددددذا فددددددسن 
لهدددددا والتدددددي تسددددداعد علددددد  موددددداهد  الفدددددروق وحسدددددابها دن كانددددد  موجدددددود ، فدددددي هدددددذا المجدددددال 
فددددددسن مختلدددددد  الاختبددددددارات الإحصددددددائية التددددددي ت خددددددذ بعددددددين الاعتبددددددار نددددددوع القيددددددا  المطبددددددق 

 ي تي مباشر  بعد السببية.عل  المتغيرات المعتمد  تستعمل أي ا في التحليل الذر 

 عدم ثبات المجموعات -

 ددددد يحددددد  أن تنسددددحب بعددددض العناصددددر أ ندددداع الفتددددر  الممتددددد  مددددا بددددين بدايددددة التجر ددددة 
ونهايتهدددددددا لسدددددددبب معدددددددروف أو مجهدددددددول، لاسددددددديما عنددددددددما تتطلدددددددب التجر دددددددة دجدددددددراع لقددددددداعات 

نتطلدددددع عديدددددد ، دن هدددددذو الانسدددددحابات تغيدددددر مدددددن التودددددكيلة الأصدددددلية للمجموعدددددات، دذا كندددددا 
مددددددولا دلدددددد  القيددددددام بمقارنددددددة نتددددددائج الأداع بددددددين نفددددددس العدددددددد مددددددن الإنددددددا  والددددددذكور و مرافقددددددة 
أوليدددددائه ، فدددددسن انسدددددحاب بعدددددض الدددددذكور مدددددولا سددددديك ر فدددددي نتدددددائج. دنندددددا لا نسدددددتطيع التحقدددددق 
دائمددددددا ومسددددددبقا دن كاندددددد  المجموعددددددة التجريبيددددددة مجموعددددددة المرا بددددددة، بالإضددددددافة دلدددددد  هددددددذا، 

ف الفدددددرد الموجدددددود فدددددي وضدددددع تجريبدددددي كمدددددا يتصدددددرف فدددددي فلددددديس هندددددا  ضدددددمان أن يتصدددددر 
يفعددددل كددددل مددددا بوسددددعه أولا لإظهددددار الصددددور  التددددي يعتقددددد أنهددددا  أنالحيددددا  العاديددددة. فسدددديحاول 

تمولدددددددده أحوددددددددر، ولدددددددديس طريقددددددددة تصددددددددرفه العاديددددددددة. وأن الأفددددددددراد فددددددددي المجموعددددددددة التجريبيددددددددة 
 37ومجموعة المرا بة ليسوا مستقرين دائما.

 تحليل المحتوى  -6

يدددددل المحتددددددوى هددددددو تقنيددددددة غيددددددر مباشددددددر  تطبددددددق علدددددد  مدددددداد  مكتو ددددددة، مسددددددموعة دن تحل
تتناولهدددددا، والتدددددي يعدددددر  محتواهدددددا  أوأو سدددددم ية بصدددددرية، تصددددددر عدددددن أفدددددراد أو جماعدددددات 

بوددددددددكل غيددددددددر ر مددددددددي، دنهددددددددا تسددددددددمح بالقيددددددددام بسددددددددحب كمددددددددي أو كيفددددددددي. دن تقنيددددددددة تحليددددددددل 
ات الوانويددددددة، المحتددددددوى هددددددي مددددددن دون شدددددده أشددددددهر التقنيددددددات المطبقددددددة فددددددي تحليددددددل المعطيدددددد
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دنهددددا أف ددددل التقنيدددددات للتحليددددل لددددديس فقدددد  للمدددددواد المنتجددددة حاليدددددا، بددددل محتدددددوى المددددواد التدددددي 
أو   ال دددددددوع علددددددد  حاد دددددددة أو فعدددددددل فدددددددردر أنتجددددددد  فدددددددي الماضدددددددي، لأنهدددددددا تسدددددددمح بتسدددددددلي

جمددددددداعي توجدددددددد حولددددددده   دددددددار مكتو دددددددة. دن تحليدددددددل المحتدددددددوى هدددددددو الأدا  الأحودددددددر اسدددددددتعمالا 
جتمددددداع وعلمددددداع السياسدددددة وعلمددددداع الدددددنفس والمهتمدددددين بدراسدددددة بالنسدددددبة للمدددددكرخين، علمددددداع الا

 الوقافات الأجنبية ووسائل الإعلام بصفة عامة.

 المزايا والعيوب -

 ددددد تتطلددددب تقنيددددة تحليددددل المحتددددوى و تددددا طددددويلا، غيددددر أنهددددا تسددددمح بددددالفحص المعمددددق 
منيددددة للو ددددائق، وفددددي هددددذا الإطددددار يمكددددن دجددددراع مقارنددددة بددددين الو ددددائق أو دراسددددتها فددددي فتددددر    

 معينة وإ امة تحاليل معينة.

تعميددددددددق الرمييددددددددةك دن تحليددددددددل المحتددددددددوى هددددددددو بموابددددددددة أدا  تعمددددددددق فددددددددي الإنتاجددددددددات ذات  -
الأشدددددكال المتنوعدددددة والتدددددي تمودددددل بصدددددمات الحيدددددا  الفرديدددددة والجما يدددددة. بف دددددل هدددددذو التقنيدددددة 

 أصبح من الممكن فحص المجال الذهني للوخص أو لمجموعة أو لجماعة.

 

مددددددددن الممكددددددددن الحصددددددددول علدددددددد  هددددددددذو المدددددددداد  ك اسددددددددات المقارنددددددددة والتطوريددددددددةدمكانيددددددددة الدر  -
بطريقدددددددة تسدددددددمح بالمقارندددددددة بدددددددين دنتددددددداج مختلددددددد  المدددددددكلفين ومختلددددددد  الجماعدددددددات، وهكدددددددذا 
يمكننددددددددددا دراسددددددددددة الأيددددددددددديولوجيا ونسددددددددددق الأفكددددددددددار لجريدددددددددددتين مختلفتددددددددددين لبددددددددددرامج سياسددددددددددية 

لمحتدددددوى يمدددددنح فرصدددددة متعارضدددددة أو لكتدددددب مدرسدددددية متنوعدددددة والمقارندددددة بينهمدددددا، دن تحليدددددل ا
المقارنددددددة بددددددين الو ددددددائق مددددددن حيددددددث مواضدددددديعها، مقاصدددددددها وأهدددددددافها، هددددددذا يعنددددددي أندددددده فددددددي 
دمكاننددددددا التواجدددددددد فدددددددي أمدددددداحن مختلفدددددددة فدددددددي نفددددددس الو ددددددد ، هدددددددذا مددددددا لددددددديس فدددددددي اسدددددددتطاعة 
التقنيددددددات المباشددددددر  تحقيقدددددده دلا بواسددددددطة اسددددددتعمال دمكانيددددددات ضددددددخمة، ي دددددداف دلدددددد  هددددددذا 

الدددددددديمن مددددددددن خددددددددلال و ددددددددائق مجتم يددددددددة، ممددددددددا يسددددددددهل  دمكانيددددددددة متابعددددددددة ظدددددددداهر  مددددددددا عبددددددددر
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الدراسدددددددات الممتدددددددد  علددددددد  عكدددددددس مدددددددا تسدددددددمح بددددددده التقنيدددددددات المباشدددددددر . دن دمكانيدددددددة دراسدددددددة 
 التغير هي بموابة ميي  جوهرية لتحليل المحتوى.

طددددددول مددددددد  التحليدددددددلك دن تقنيددددددة تحليدددددددل المحتددددددوى تتطلدددددددب و تددددددا، بدددددددل و تددددددا طدددددددويلا، دن  -
تددددا معتبددددرا، ي دددداف دلددددد  ذلدددده  راعتهددددا وإعدددداد   راعتهدددددا، البحددددث علدددد  الو ددددائق سيسدددددتغرق و 

 أو عل  الأ ل  راع  جيع منها.

الابتعددددداد عدددددن الوا دددددعك لا تكفدددددي و يقدددددة واحدددددد  أو عدددددد  و دددددائق فدددددي وصددددد  كدددددل الو دددددائع،  -
 لأن الباحوين لا يحللون دلا جيعا من الوا ع  أر ذله الذر يعرفونه.

الأحيددددددددان ديجدددددددداد مصدددددددددر الو ددددددددائق  يع للمعطيدددددددداتك يسددددددددتحيل فددددددددي بعددددددددضددددددددددد السددددددددددالنق -
وأصددددددحابها، بددددددالرغ  مددددددن كددددددل الاحتياطددددددات المدددددد خوذ  أ ندددددداع القيددددددام بالنقددددددد الددددددداخلي والنقددددددد 

 الخارجي.

 دددددراع الت ويدددددلك تكمدددددن تقنيدددددة تحليدددددل المحتدددددوى الباحدددددث مدددددن القيدددددام بدراسدددددة متعددددددد  لدددددنفس  -
ين لكدددددل واحدددددد الو يقدددددة، وهدددددذا يعندددددي أن نفدددددس الو يقدددددة يمكدددددن أن يقدددددوم بدراسدددددتها عدددددد  محللددددد

مددددددنه  هدفدددددده الخددددددا  مددددددن الدراسددددددة واتجاهدددددده فددددددي حددددددل المودددددداحل المتنوعددددددة، و ددددددد يهدددددددف 
تحليددددل الخددددرائ  الجغرا،يددددة التددددي أعدددددت منددددذ  ددددرنين، مددددولا، دلدددد  الت مددددل فددددي تدددداري  تقنيددددات 
دنجددددددا  الخددددددرائ  منددددددذ  مددددددن طويددددددل، كمددددددا يمكندددددده مددددددن خددددددلال هددددددذا الإنتدددددداج دبددددددرا  تطددددددور 

دها الإ ليميددددددددة، ويمكددددددددن أخيددددددددرا أن نسددددددددتعمل بهدددددددددف مختلدددددددد  البلدددددددددان ،يمددددددددا يتعلددددددددق بحدددددددددو 
العوددددددور علدددددد  بعددددددض التغيددددددرات الاجتما يددددددة والا تصددددددادية التددددددي طددددددرأت وذلدددددده مددددددن خددددددلال 

 38مواهد  الخرائ  الا تصادية وتله الخاصة بالطرق مولا.
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 الاتصالات الكتابية أو الاتصال الكتابيمفهوم  -1

يعدددددد عمليدددددة يدددددت  عدددددن طريقهدددددا نقدددددل وتبدددددادل المعلومدددددات مدددددن أر ندددددوع بوسدددددائل كتابيدددددة 
دداريددددددة فددددددي الهيكددددددل التنظيمددددددي دلدددددد  شددددددخص، أو جهددددددة دداريددددددة  مددددددن أر شددددددخص أو جهددددددة

أخدددددرى بقصدددددد تنفيدددددذ أعمدددددال وحدددددل مودددددكلات لتحقيدددددق أهدددددداف وإحددددددا  تغيدددددرات، كمدددددا يمكدددددن 
أن نعددددددددرف الاتصددددددددال الكتددددددددابي مددددددددن حيددددددددث هددددددددو اتصددددددددال رسددددددددمي وإدارر يددددددددت  فددددددددي بي ددددددددة 
ن دمددددددالمكسسددددددات والمنوددددددآت القانونيددددددة أو الرسددددددمية ب ندددددده عمليددددددة اجتما يددددددة مكسساتيةددددددد تت 

ن فدددددردين أو مجمدددددوعتين مدددددن الأفدددددراد فددددد حور، بهددددددف تحقيدددددق دق والوسدددددائل بيددددددتبدددددادل الحقائددددد
 أهداف معينة ذات طبيعة مادية أو معنوية خلال مرحلة  منية معينة.

بالإضددددددافة دلدددددد  هددددددذين التعددددددريفين، نسددددددتطيع تعريددددددف الاتصددددددال الكتددددددابي كوددددددكل مددددددن 
عمليددددددددة التددددددددي بواسددددددددطتها ينقددددددددل أشددددددددكال الاتصددددددددال فددددددددي المكسسددددددددة أو الإدار ، ب ندددددددده تلدددددددده ال

الودددددخص أو يتبدددددادل معلومدددددات و راع وموا ددددد  مدددددع شدددددخص أو جماعدددددة فددددد حور فدددددي صدددددور  
رسدددددائل مكتو دددددة وفقدددددا لودددددرو  وإجدددددراعات دداريدددددة تحدددددددها  دددددوانين المكسسدددددة، بهددددددف تحقيدددددق 

 أهداف فردية أو جما ية.

 39.أهداف الاتصالات الكتابية -2

 يما يليكالاتصالات الكتابية ، يمكن تحديد أهداف

 توفير أحد  البيانات والمعلومات ب سرع و   و   ل جهد وتكلفة. -

 نقل أهداف وخط  المكسسة دل  العاملين فيها وإل  جمهورها في الخارج. -

                                                

، 3889حمال حمدر أبو الخير، ددار  المكاتب بين الاتصالات ونظ  المعلومات، مكتبة عدين شدمس، القداهر ، )د  (،  -39
 310. 
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مسددددداعد  الإدار  علددددد  القيدددددام ب عمالهدددددا الرئيسدددددية التدددددي تتمودددددل علددددد  سدددددبيل المودددددال فددددديك  -
ي  العمدددددددل، اتخددددددداذ القدددددددرارات، وضدددددددع سياسدددددددة المكسسدددددددة، وضدددددددع الخطددددددد  والأهدددددددداف، تقسددددددد

 التوفيق بين جهود العاملين.

 التنسيق بين ددارات وأ سام المكسسة المختلفة. -

وتعددددددد الاتصددددددالات الكتابيددددددة الأسددددددلوب الأحوددددددر اسددددددتخداما فددددددي المكسسددددددات الإداريددددددة، 
ويمكدددددن تعريفددددده ب نددددده الاتصدددددال الدددددذر يدددددت  بدددددين ددارات وأ سدددددام الجهدددددة و ينهدددددا و دددددين الأفدددددراد 

الأخددددددرى بوددددددكل مكتددددددوب، ومددددددن مميدددددديات الاتصددددددال الكتددددددابي أو الكتابددددددة الإداريددددددة والجهددددددات 
 هيك

 تو يق عملية الاتصال. -

 يتيح للمرسل الفرصة للتعبير عن  رائه بوكل جيد. -

 أنه ا ل عرضة للتغيير والتبديل. -

 دمكانية حفظه لمد  طويلة والرجوع دليه بوكل سريع، -

سدددددددددددائل والمدددددددددددذكرات والتقدددددددددددارير والنمددددددددددداذج ومدددددددددددن أندددددددددددواع الاتصدددددددددددالات الرسدددددددددددميةك الر 
 40.والقرارات والتعمي  والبر يات

 أهمية الاتصالات الكتابية -3

تعتبدددددددر الاتصدددددددالات الكتابيدددددددة أدددددددددو الكتابدددددددة الإداريدددددددة بموابددددددددة الجهدددددددا  العصدددددددبي فددددددددي 
الكدددددائن الحدددددي، فمدددددن خلالددددده تدددددرد جميدددددع المعلومدددددات مدددددن مختلددددد  مراحدددددي الجهدددددا  الإدارر 

فددددددي المكسسددددددة، ومددددددن خلالدددددده تصدددددددر التعليمددددددات والتوجيهددددددات  دلدددددد  مركددددددي صددددددناعة القددددددرار
دلددددددد  مراحدددددددي التنفيدددددددذ، وتتو ددددددد  فعاليدددددددة الإدار  علددددددد  سدددددددلامة نظدددددددام الاتصدددددددالات، وتمودددددددل 

                                                

 .408،  3894التنظي  الإدارر وتحليل النظ ، دار النه ة العر ية، القاهر ،  محمد يسرر  نصو ، أحد رشيد، -40



 الاتصالات الكتابية                                                                       :  ةالثالث  المحاضرة

41 

الاتصدددددالات الكتابيدددددة أحدددددد المكوندددددات المهمدددددة فدددددي نظددددد  الاتصدددددالات بالمكسسدددددات الحديودددددة، 
المعلومدددددات  فهدددددي تدددددكدر مهمدددددة حيويدددددة تتمودددددل فدددددي تدددددوفير خددددددمات ديصدددددال وتو يدددددق تبدددددادل

 41.ووسائل الاتصالات المكتو ة

 ةالتي تتخذها الاتصالات الكتابي لاالأشك -4

و مدددددددن المرسدددددددل الدددددددذر يبدددددددادر بالاتصدددددددال، ولمددددددداذا يجدددددددب أن يكدددددددون ذا ددرك وهددددددددددددددددالمص -أ
 مصدا ية؟

الجمهددددددددورك حدددددددددد جمهددددددددور  المسددددددددتهدف، هددددددددل مو فدددددددده تجدددددددداو مقترحدددددددده ديجددددددددابي؟ أم  -ب
 محايد أم سلبي؟

بغدددددي أن يكدددددون واضدددددحا مندددددذ البدايدددددة هدددددو النتيجدددددة التدددددي تتطلدددددع دليهدددددا، الهددددددفك مدددددا ين -ج
،  ددددد  اطدددددر  فدددددي مفكرتددددده كمقيدددددا  للمراجعدددددة الوا  يدددددةفعنددددددما تتلقددددد  مهمدددددة،  ددددد  بتسدددددجيلها 

أحقيتهددددا فددددي التنفيددددذ؟ تسددددتطيع هددددذو الفكددددر  أن تدددددافع بمفردهددددا عددددن  أسدددد لة علدددد  نفسدددده، هددددل
 ة تنفيذها.عل  النتائج المتوخا  منها بما في ذله كلف بناع

السدددددياق أو البي دددددةك يحدددددد  الاتصدددددال فدددددي بي دددددة محددددددد ، ويت دددددمن جهددددددا يسدددددتهدف نقدددددل  -د
رسددددالة دلدددد  أر شددددخص فددددي أر و دددد  وفددددي أر مكددددان، و التددددالي فددددسن عمليددددة الاتصددددال  ددددد 

سدددددواع أحدددددان  تعندددددي العمدددددل ضدددددمن البي دددددة ذات معدددددايير  قا،يدددددة و انونيدددددة محددددددد  ومودددددتركة،
 واحدا أم جمهورا.المستهدف بعملية الاتصال فردا 

التدددددددي يحتاجهدددددددا ك وهندددددددا ضدددددددرور  الأخدددددددذ بعدددددددين الاعتبدددددددار كميدددددددة المعلومدددددددات الرسدددددددالة -ه
 وننظر فيك

 ما هي الرسالة التي ستحقق من خلالها هدفه مع جمهور  المحدد؟ -

                                                

، 3892، 3د راغدد  حمحمددد النجددار، السياسددات الإداريددة واسددتراتيجيات الأعمددال، مكسسددة دار الكتددب، الكويدد ،  دفريدد -41
 329. 
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 كيف تجعل رسالته مقنعة و ابلة للتذكر؟ -

وكيددددف سدددديفيدو  مددددا هددددي طبيعددددة الوددددكو  التددددي مددددن المحتمددددل أنهددددا تددددكرق هددددذا الجمهددددور؟ -
 مقترحه؟

الوسددددددائ ك دندددددده مددددددن الأهميددددددة الكبيددددددر  أن يختددددددار القددددددائ  بالاتصددددددال الواسددددددطة الصددددددالحة  -و
لإيصدددددال الرسدددددالة، و تعبيدددددر  خدددددر أر واسدددددطة مدددددن وسدددددائ  الاتصدددددال سدددددتحمل الرسدددددالة دلددددد  

 أو الطرف المستهدف من الجمهور، وما هو الموكل الأحور فعالية؟ الوخص

كددددددون وسدددددداطة الاتصددددددال هددددددي الرسددددددالة، فمددددددولاك درسددددددال ففددددددي كمويددددددر مددددددن الأحيددددددان ت
مددددددذكر  دلدددددد  صدددددداحب مكتددددددب  ددددددد يعنددددددي دحجامددددددا عددددددن التحددددددد  معدددددده مباشددددددر   أر وجهددددددا 

 التي تطر  نفسها عليهكلوجه، وتبق  الأس لة 

 بار واسطة يمكن بها توصيل الرسالة و وكل فعال؟ -

 بالفاحس؟هل الأنسب استخدام الاتصال الكتابي؟ أم الاتصال بالهات  أم  -

 هل استخدام البريد الإلكتروني لإيصال الرسالة ممكنا ومناسبا؟ -

 وهل دعو  الجمهور العاملين لاجتماع؟ أم لمكتمر صحفي؟ -

المرج يدددددددداتك لمددددددددا كددددددددان الاتصددددددددال لدددددددديس مجددددددددرد فعددددددددل، بددددددددل دندددددددده عمليددددددددة، والرسددددددددالة  - 
وهدددددذو التغذيدددددة الموجهدددددة للمتلقدددددي تويدددددر ردا عنددددددو يددددددعي بالتغذيدددددة الراجعدددددة أو المراجعدددددات، 

 ددددددد تتطلددددددب رسددددددالة أخددددددرى مددددددن المرسددددددل، د أنهددددددا تمكندددددده مددددددن معرفددددددة أف ددددددل لآليددددددة تفكيددددددر 
وإدخدددددال تعدددددديلات عليهدددددا كلمدددددا لددددديم الأمدددددر الجمهدددددور المسدددددتهدف، و التدددددالي تطدددددوير رسدددددالته 

 بما يناسب هذا الجمهور وحاجاته، ومن    معاود  درسالها بوكلها المعدل الجديد.

 

 ةكال التي تتخذها الاتصالات الكتابيشنماذج تطبيقية للأ -5
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 42انطلا ا من السكال التاليك

 لاتصالات الكتابية( مفيد  ونافعة؟حيف يمكن جعل هذو الأشكال )ا

يمكددددددن أن نحددددددول الأشددددددكال التددددددي تتخددددددذها الاتصددددددالات المكتو ددددددة أو الكتابددددددة الإداريددددددة 
عمليددددددددة التددددددددي لا تقددددددددوم علدددددددد  وا ددددددددع معددددددددين دلدددددددد  حقيقددددددددة  ائمددددددددة ووا ددددددددع علمددددددددي، يعكددددددددس ال

مكسسددددددة اجتما يددددددة أو ا تصددددددادية، وذلدددددده مددددددن دراسددددددة الاتصددددددالية وعناصددددددرها ضددددددمن ددار  
 الحالة التاليةك

لنفتدددددددر  جددددددددلا أنددددددده، وفدددددددي و ددددددد  تبددددددددو معددددددده المكسسدددددددة التدددددددي تعمدددددددل فيهدددددددا كويدددددددر  
المودددددداغل، ومفعمددددددة ب ددددددغو  العمددددددل الكبيددددددر ، سددددددتتوجه دلدددددد  رئيسدددددده لتسدددددد له مددددددا دذا كددددددان 

 و الفتر .ممكنا أن تحصل عل  عطلة في هذ

وتسدددددددد ل الآن فددددددددي هددددددددذو الفتددددددددر  المصددددددددادرك  ددددددددد تكددددددددون شخصددددددددا متميدددددددديا فددددددددي عملدددددددده،  *
 مسكوله منحه عطلة.

ورك الجمهدددددددور الأولدددددددي هددددددو مسدددددددكول عليددددددده، والجمهددددددور الوددددددداني ي ددددددد   مدددددددلاع  دالجمهدددددد *
 والموظفين الصغار والي ائن و خرين ممن يحتمل أن يت  روا بنتائج طلبه العطلة.

 خصة  ياب عن العمل.الهدفك حصوله عل  ر  *

 البي ةك سير العمل بب ع وجو  قيل، أن  عنصر فعال أو هاموي. *

 الرسائلك  مة اعتبارات شخصية حاسمة تفر  ذهابه في فتر  معينة.ك *

 رتب  تغطية مهام عمله عند  يابه بواسطة  ملائه في العمل. -

ضدددددددا،ية يمكنددددددده المحافظدددددددة علددددددد  عملددددددده علددددددد  أحمدددددددل وجددددددده مدددددددن خدددددددلال السددددددداعات الإ -
 لعمله،  بل و عد العطلة.

                                                

 .93-90،  3893، 4مصر،   دسماعيل علي سعد، الاتصال والرأر العام، دار المعرفة الجام ية، الإسكندرية، -42
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 43.الجداول والمواعيد النهائية يمكن أن يعاد تنظيمها  انية لجعل طلبه مقبول -

 لأن العطلة ستكون جيد  له، وكذله بالنسبة للمكسسة. -

 * الوسائ ك المحاد ة وجها لوجه

 المكالمة الهاتفية. -

 دفع مذكر . -

 عقد اجتماع. -

 اتصال دلكتروني. -

 الوسائ  السابقة أو كلها. بعض -

* المراجعددددداتك كويدددددر مدددددن الجمهدددددور المسدددددتهدف سددددديدع  طلبددددده،  خدددددرون منددددده متقبلدددددون أو 
حيدددددددداديون أو عدددددددددائيون، أو بيددددددددنه  مددددددددن سدددددددديذكر  بالنتددددددددائج والعوا ددددددددب المحتملددددددددة لطلبدددددددده، 

 والتي ل  ت خذها بعين الاعتبار.

 ةــخلاص

لتددددددددي تتخددددددددذها الاتصددددددددالات دن تحليددددددددل الحالددددددددة السددددددددابقة )أمولددددددددة نموذجيددددددددة للوددددددددكال ا
المكتو ددددددة( يظهددددددر كدددددد  مددددددن العوامددددددل التددددددي ن خددددددذها بعددددددين الاعتبددددددار فددددددي حياتنددددددا، و طريقددددددة 
نصددددد  وا يدددددة،  بدددددل شدددددروعنا فدددددي الاتصدددددال علددددد  أن المتغيدددددرات فدددددي المراجعدددددات والإجدددددراع 
اللفظددددي والتقريدددددر والرسدددددالة والمصدددددر والبي دددددة والجمهدددددور، هدددددي التددددي سدددددتحدد شدددددكل الرسدددددالة 

 بلنددددددا، وكددددددذله وسددددددائل ديصددددددالها، ونتيجددددددة لمددددددا سددددددبق نجددددددد دذا أخددددددذنا بعددددددين المختددددددار  مددددددن 
والجمهدددددور والهددددددف والبي دددددة والرسدددددالة وواسدددددطة الاتصدددددال، والمراجعدددددات الاعتبدددددار المصددددددر 

والتقدددددارير، فسنددددده سددددديتوفر لندددددا دطدددددار ا تصدددددادر وتنظيمدددددي لدددددتفحص الددددددوافع وت مدددددل الحقدددددائق 
                                                

، 3890، 1فاطمدددة مصدددطف  الحدددارو ي، خدمدددة الفدددرد فدددي محدددي  الخددددمات الاجتما يدددة، مطبعدددة السدددعاد ، القددداهر ،   -43
 32. 
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ا نخطدددددد  لاسددددددتراتيجية واسددددددعة، أم والو ددددددوف علدددددد  الحددددددوافي فددددددي أر حالددددددة عمددددددل سددددددواع كندددددد
 44.نبتكر جهدا اتصاليا خاصا محدودا

 

         

 

 

                                                

–الطاهر أجغي ، وا ع الاتصالات في الجامعدات الجيائريدة، رسدالة دكتدوراو فدي علد  الاجتمداع التنميدة، جامعدة منتدورر  -44
 .402-401،  4002-4001ية  سنطينة، السنة الجام 
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و الخطددددددددوات المتسلسددددددددلة تمددددددددر عمليددددددددة البحددددددددث العلمددددددددي بمجموعددددددددة مددددددددن المراحددددددددل أ
والمترابطدددددة ،يمدددددا بينهدددددا، وفدددددي هدددددذا الصددددددد تبدددددر  أول خطدددددو  أمدددددام الباحدددددث مودددددكلة بدددددذله 
أول صدددددددعو ة مدددددددن صدددددددعو ات البحدددددددث العلمدددددددي، والمتمولدددددددة فدددددددي اختيدددددددار موضدددددددوع البحدددددددث 
وتحديددددددو بد دددددة حتددددد  تكدددددون الانطلا دددددة فدددددي القيدددددام بالبحدددددث صدددددحيحة وسدددددليمة، و نددددداع علددددد  

مددددددن الإشددددددكالية والفرضدددددديات العلميددددددة حتدددددد  تكتمددددددل معددددددال  ذلدددددده تددددددت  بعدددددددها صددددددياغة كددددددل 
 الدراسة البحوية وفق منهجية صحيحة.

دن البحددددددددث العلمددددددددي  بددددددددار  عددددددددن استقصدددددددداع مددددددددنظ  د يددددددددق لمحاولددددددددة التوصددددددددل دلدددددددد  
معلومدددددات ومعدددددارف واحتوددددداف حقدددددائق علميدددددة والوصدددددول دلددددد  حدددددل للمودددددكلة البحويدددددة التدددددي 

نهددددددددا، فهددددددددو وسدددددددديلة علميددددددددة للكودددددددد  أراد الباحددددددددث دراسددددددددتها وإ الددددددددة اللددددددددبس والغمددددددددو  ع
 والتفسير العلمي للظواهر والمواحل والتنبك بها والتحك  فيها.

البحدددددددث العلمدددددددي السدددددددلي  يبددددددددأ باختيدددددددار الموضدددددددوع وتحديدددددددد المودددددددكلة البحويدددددددة التدددددددي 
تموددددددل البدايددددددة المنطقيددددددة لأر جهددددددد بحوددددددي هددددددادف، والقاعددددددد  والأسددددددا  الددددددذر يبنددددددي عليدددددده 

لاحقددددددة مددددددن صددددددياغة للإشددددددكالية والفرضدددددديات العلميددددددة الباحددددددث جميددددددع دجددددددراعات البحددددددث ال
وتحديدددددددددد ندددددددددوع الدراسدددددددددة، ومنددددددددده تحديدددددددددد المنددددددددداهج المتبعدددددددددة وندددددددددوع البياندددددددددات والمعلومدددددددددات 

 المطلو ة، ومن  مة الأدوات اللا مة والملائمة لجمعها.

فمرحلددددددة اختيددددددار الموضددددددوع وتحديددددددد الموددددددكلة البحويددددددة يتطلددددددب الأمددددددر صددددددياغة لهددددددذو 
المودددددددكل العلمدددددددي المطدددددددرو  وحددددددددود تداخلددددددده مدددددددع دشدددددددكالات المودددددددكلة مدددددددن أجدددددددل تحديدددددددد 

وموضدددددوعات أخدددددرى، ورسددددد  تصدددددور لطريقدددددة معالجدددددة أو الإجابدددددة عدددددن تسدددددا لاته، وهدددددو مدددددا 
 يعرف بصياغة دشكالية الدراسة أو البحث.

وانطلا دددددددا مدددددددن الإشدددددددكالية التدددددددي يصدددددددوغها الباحدددددددث يقدددددددوم بعددددددددها بوضدددددددع فرضددددددديات 
مك تددددددده وتفسددددددديرات أوليدددددددة للمودددددددكلة أو  معيندددددددة وصدددددددياغتها وطرحهدددددددا تكدددددددون بموابدددددددة حلدددددددول
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الظدددددواهر المدروسدددددة فدددددي دطدددددار تكامدددددل منهجدددددي بدددددين هدددددذو الخطدددددوات للوصدددددول دلددددد  نتيجدددددة 
علميددددددة صددددددحيحة ود يقددددددة، لددددددذله فعمليددددددة بندددددداع الإشددددددكالية والفرضدددددديات العلميددددددة وصددددددياغتها 

ل سددددلي  دتقت ددددي مددددن الباحددددث التقيددددد بالأسددددس العلميددددة المتعددددارف عليهددددا لأجددددل بنائهددددا بوكدددد
  بمدددددددا يتعلدددددددق ديكدددددددون علددددددد  درايدددددددة ومعرفدددددددة واسدددددددعة وفهددددددد أنح، مدددددددا يتطلدددددددب منددددددده ديدددددددوصح

 بالأصول المنهجية لعملية صياغة كل من الإشكاليات والفرضيات العلمية.

 اختيار موضوع البحث -1

تمودددددددل أول مودددددددكلة تواجددددددده أر طالدددددددب أو باحدددددددث وهدددددددو بصددددددددد التفكيدددددددر فدددددددي دعدددددددداد 
لدددددددكتوراو فددددددي اختيددددددار موضددددددوع البحددددددث مددددددذكر  التخددددددرج سددددددواع علدددددد  مسددددددتوى الماسددددددتر أو ا

الدددددذر سددددديكون مجدددددالا للدراسدددددة البحويدددددة التدددددي سدددددوف يقدددددوم بهدددددا، حيدددددث تعدددددد هدددددذو الخطدددددو  
. وعلدددددد  ذلدددددده يتوجددددددب أن يكددددددون هددددددذا 45مهمددددددة جدددددددا وتموددددددل حجددددددر الأسددددددا  فددددددي البحددددددث

الاختيددددددار د يقددددددا وموفقددددددا، حيدددددددث كلمددددددا تحقددددددق ذلدددددده تدددددددذلل بموجبدددددده الكويددددددر مددددددن الموددددددداحل 
در  علددددد  تحديدددددد موضدددددوع البحدددددث تعدددددد مدددددن أهددددد  القددددددرات والمهدددددارات المهمدددددة والعكدددددس، فالقددددد

التدددددددي يجدددددددب أن توجددددددددد أو تنمددددددد  عندددددددد الطلبددددددددة بهددددددددف التعدددددددرف علدددددددد  موضدددددددوع البحددددددددث 
وتحديددددددو بودددددكل د يدددددق اختصدددددارا للجهدددددد والو ددددد  الدددددذر  دددددد ي ددددديع فدددددي حالدددددة عددددددم التحديدددددد 
هدددددن الددددد يق، ناهيددددده عددددن عددددددم الوصددددول دلددددد  نتددددائج د يقدددددة، حيددددث يجدددددب أن تت ددددح فدددددي ذ

الباحددددددث أسددددددس هددددددذا الموضددددددوع وعناصددددددرو الرئيسددددددية ومتغيراتدددددده ممددددددا يسددددددهل عليدددددده عمليددددددة 
جمدددددع البياندددددات الملائمدددددة ويجعلددددده لا يخدددددرج عدددددن الموضدددددوع ويجنبددددده بدددددذل الجهدددددد وإضددددداعة 
الو ددددد  فدددددي جمدددددع البياندددددات التدددددي لا تمددددد  للموضدددددوع بصدددددلة ويمكنددددده مدددددن تفسدددددير الظددددداهر  

 المدروسة تفسيرا سليما وواضحا.

 بموضوع البحث وكيفية تحديدهالإحساس  *

                                                

، 3مروان عبد المجيد دبراهي ، أسس البحدث العلمدي لإعدداد رسدائل جام يدة، مكسسدة الدوراق للنودر والتو يدع، عمدان،   -45
4000  ،91 
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ي بمو ددددددد  غدددددددامض يواجددددددده الباحدددددددث، ويتجسدددددددد غمدددددددو  هدددددددذا ددأ البحدددددددث العلمدددددددددددددددديب
المو ددددد  عنددددددما يددددددر  الباحدددددث مددددددن خدددددلال ملاحظتددددده أو تجاريدددددة أو ممارسدددددته اليوميددددددة أو 
اطلاعاتدددددددددده أن شددددددددددي ا لدددددددددديس صددددددددددحيحا أو يحتدددددددددداج دلدددددددددد  مييددددددددددد مددددددددددن الفهدددددددددد  والإي ددددددددددا  

 46والتفسير.

ل مدددددا أو عددددددم فهددددد  لظددددداهر  مدددددا أو غمدددددو  مدددددا حدددددول أر وهدددددذا الودددددعور بوجدددددود خلددددد
موضددددددوع أو مو دددددد  غيددددددر طبيعددددددي يموددددددل مرحلددددددة الإحسددددددا  بوجددددددود موددددددكلة توددددددكل نقطددددددة 
البدايدددددة فدددددي البحدددددث العلمدددددي، حيدددددث يكددددددون للباحدددددث دحسدددددا  يوجهددددده نحدددددو المجدددددال الددددددذر 
تكددددددون الدراسددددددة أو البحددددددث ضددددددمنه ويدفعدددددده للبحددددددث وراع مسددددددببات هددددددذا الخلددددددل والغمددددددو ، 

 طورو في مرحله لاحقه دل  تحديد موضوع البحث.والذر ي

ل دددددددا  بوجدددددود مودددددكلة أو مو ددددد  غدددددامض يعدددددد الددددددافع الدددددذر يجدددددب أن يتوكدفالإحسددددد
لدددددددى الباحددددددث ويخلددددددق لديدددددده ر بددددددة فددددددي البحددددددث فددددددي  نايددددددا هددددددذو الموددددددكلة وفهمهددددددا. فهددددددذو 
الخطدددددو  تعدددددد ضدددددرورية كونهدددددا تولدددددد عندددددد الباحدددددث اهتمامدددددا وانجدددددذابا نحدددددو المودددددكلة البحويدددددة 

 والذر يعد ضروريا للاندفاع نحو البحث في الموكلة البحوية والعمل عل  تفسيرها.

ويمكددددن تعريدددددف موضدددددوع البحدددددث العلمدددددي بكونددددده ةمودددددكلة البحدددددث التدددددي يدددددت  تجسددددديدها 
مدددددن خدددددلال مجموعدددددة مدددددن الخطدددددوات البحويدددددة وصدددددولا دلددددد  النتدددددائج العلميدددددة التدددددي يدددددت  عدددددن 

 47طريقها احتواف الحلول للموكلة البحويةة.

حديدددددددد المودددددددكلة البحويدددددددة يعدددددددد مدددددددن أهددددددد  خطواتددددددده، وتكمدددددددن أهميتهدددددددا فدددددددي ت  يرهدددددددا وت
الكبيددددر فدددددي جميددددع الخطدددددوات التددددي تليهدددددا، فهددددي التدددددي تحدددددد ندددددوع الدراسددددة وطبيعدددددة المدددددنهج 

                                                

 .29،  3898ناهد حمدر أحمدر، مناهج البحث، دار المري  للنور والتو يع، الريا ،  -46
سس ومبادئ البحث العلمي، مكتبة ومطبعدة الإشدعاع الفنيدة، الإسدكندرية، فاطمة عو  صابر، ميرف  علي خفاجة، أ -47

 ،43،  4004، 3مصر  



 الأطروحة وتقرير التربص                                                           :  ةالرابع  المحاضرة

50 

و التددددددددالي  48الددددددددذر يتبددددددددع وخطددددددددة الدراسددددددددة وأدواتهددددددددا وكددددددددذله نو يددددددددة البيانددددددددات المطلو ددددددددة.
لددددد  خبدددددر  ومعرفدددددة ودرايدددددة مدددددن الباحدددددث، فتحديدددددد المودددددكلة البحويدددددة تحديددددددا د يقدددددا يحتددددداج د

وهدددددددي أمدددددددور تكتسدددددددب مدددددددن الممارسدددددددة العلميدددددددة للبحدددددددو ، ومدددددددن خدددددددلال القدددددددراع  المتعمقدددددددة 
للدراسددددددددات التددددددددي أجريدددددددد  حددددددددول الموضددددددددوع أو المرتبطددددددددة بدددددددده بطريقددددددددة مباشددددددددر  أو غيددددددددر 

 49مباشر .

ع الباحدددددددث اسدددددددتخلا  مودددددددكلته البحويدددددددة مدددددددن مصدددددددادر متعددددددددد  ومتنوعدددددددة دددددددددويستطي
 منهاك

 التخصص والخبر .مجال  -

 الخبر  الميدانية. -

 الملاحظة الوخصية. -

 الاهتمامات الوخصية. -

 الملاحظة الغير مقصود  أو الصدفة. -

 الاطلاع عل  المصادر العلمية والمراجع.  -

 

 
 

 ةــالإشكالي -2

                                                

محسن أحمد الخ يرر، محمد عبد الغني، الأسس العلميدة لكتابدة رسدائل الماجسدتير والددكتوراو، مكتبدة الأنجلومصدرية،  -48
 .31،  3888القاهر ، 

 .31المرجع نفسه،   -49
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تعتبددددر موددددكلة البحددددث مددددن أهدددد  خطواتدددده، وتدددد تي أهميتهددددا فددددي أنهددددا تددددك ر تدددد  يرا كبيددددرا 
وات التددددي تليهددددا، فهددددي التددددي تحدددددد للباحددددث نددددوع الدراسددددة التددددي يمكددددن القيددددام فددددي جمددددع الخطدددد

بهددددددا وطبيعددددددة المددددددنهج الددددددذر يتبعدددددده وخطددددددة البحددددددث وأدواتدددددده وكددددددذله نو يددددددة البيانددددددات التددددددي 
عدددددددد كبيددددددر مددددددن الموددددددكلات التددددددي يمكددددددن  المختلفددددددةيحصددددددل عليهددددددا، وفددددددي كددددددل المجددددددالات 

 بدددددددار  عددددددن موضددددددوع يحيطددددددده تناولهددددددا بالبحددددددث العلمددددددي. وتعدددددددرف موددددددكلة البحددددددث ةب نهددددددا 
الغمددددددو ة، أو ب نهددددددا ظدددددداهر  فددددددي حاجددددددة دلدددددد  تفسدددددديرة، ويسددددددتطيع الباحددددددث أن يسددددددتخلص 

 موكلة بحوه من مصادر متعدد  نعرضها ،يما يليك

مجددددددال العمددددددل والتخصددددددصك وهددددددذا مددددددن خددددددلال مجددددددال عملدددددده وتخصصدددددده أن يكتودددددد   -أ
هددددد  الددددددائ  علددددد  المودددددكلات التدددددي ما الددددد  لددددد  يتطدددددرق دليهدددددا البددددداحوين، فمدددددن خدددددلال اطلاع

 أحد  الأبحا  والدراسات التي أجري  في مجال تخصصه .

الخبددددددددر  الميدانيددددددددةك ممددددددددا لا شدددددددده ،يدددددددده أن خبددددددددر  الباحددددددددث الطويلددددددددة بمجددددددددال العمددددددددل  -ب
الميددددددددداني سددددددددواع كددددددددان فددددددددي التدددددددددريب أو التدددددددددريس مددددددددولا تسددددددددمح لدددددددده بددددددددان يحدددددددددد ويددددددددرى 

بددددده، فالمودددددكلة التدددددي المودددددكلات بوضدددددو  وخاصدددددة التدددددي تتعلدددددق بنو يدددددة العمدددددل الدددددذر يقدددددوم 
تنبددددددع مددددددن وا ددددددع عمددددددل الباحددددددث تكددددددون لهددددددا أهميتهددددددا عندددددددو، فمددددددولا المدددددددرب أ ندددددداع  يامدددددده 
بعمليددددة التدددددريب تواجهدددده الكويددددر مددددن الصددددعو ات والموددددكلات التددددي تتعلددددق بالتدددددريب سددددواع 
حددددددان ذلدددددده ،يمددددددا يخددددددتص بددددددالنواحي الماديددددددة أو الإداريددددددة أو الإمكانددددددات أو اللاعبددددددين، ممددددددا 

 لذله ت  يرا كبيرا عل  كفاع  التدريب والنتائج المرجو  منه.لا شه ،يه أن 

الاطدددددلاع علددددد  المصدددددادر العلميدددددة والمراجددددددعك يعتبدددددر اطدددددلاع الباحدددددث بودددددكل مسددددددتمر  -ج
ودائدددد  علدددد  المراجددددع والدددددوريات والأبحددددا  مددددن الطددددرق المسدددداعد  لدددده عنددددد محاولددددة اختيددددار 

ور  فدددددي المدددددكتمرات مدددددولا موضدددددوع مودددددكلة بحوددددده، فدددددالاطلاع علددددد  البحدددددو  العلميدددددة المنوددددد
والمجدددددلات العلميدددددة والتدددددي تدددددرتب  بمجدددددال اهتمدددددام الباحدددددث  دددددد تسددددداعدو وتعينددددده لأنهدددددا غالبدددددا 
مدددددا تودددددير دلددددد  دمكانيدددددة دجدددددراع دراسدددددة مسدددددتقبلية يحتددددداج دليهدددددا المجدددددال فدددددي ضدددددوع النتدددددائج 
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التددددددي أسددددددفرت عنهددددددا هددددددذو الدراسددددددات، الأمددددددر الددددددذر يعطددددددي فرصدددددده للبدددددداحوين لاختيددددددار مددددددا 
 50اماته  من هذو البحو .يناسب اهتم

 فرضيات العمل أو فروض وتساؤلات البحث -3

تعدددددددد فدددددددرو  البحدددددددث خطدددددددو  منهجيدددددددة هامدددددددة لابدددددددد مدددددددن تواجددددددددها فدددددددي أر بحدددددددث، 
فبدددددددونها يصددددددبح البحددددددث  بددددددار  عددددددن عمددددددل عوددددددوائي لا  يمددددددة لدددددده، فالتسددددددا لات والفددددددرو  

 توضح للباحث معال  الطريق الذر يسير ،يه لتقصي أبعاد موكلة البحث.

لتسدددددددددا لات تسدددددددددتخدم أحودددددددددر فدددددددددي البحدددددددددو  الكودددددددددفية الاسدددددددددتطلا ية عنددددددددددما يكدددددددددون ا
موضدددددددددوع البحدددددددددث جديدددددددددد أو نددددددددددر  المصدددددددددادر العلميدددددددددة حولددددددددده، حيدددددددددث يمكدددددددددن الاحتفددددددددداع 

 51بالاستطلاع والوص  أو الا تصار عل  التسا لات والاستفسارات.

فطبيعددددددددة البحددددددددث هددددددددي التددددددددي تحدددددددددد للباحددددددددث اسددددددددتخدامه للتسددددددددا لات أو الفددددددددرو ، 
جملددددددة تقريريددددددة، بينمددددددا التسددددددا لات تدددددد تي علدددددد  شددددددكل جملددددددة استفسددددددارية، ومددددددا  تصددددددائ فددددددي

يفهدددددد  مددددددن هددددددذا النددددددوع هددددددو أن التسددددددا لات يحددددددت  اسددددددتخدامها طبيعددددددة البحددددددث، وهددددددي تددددددكدر 
نفدددددددس الوظيفدددددددة التدددددددي تكديهدددددددا الفدددددددرو  والتسدددددددا لات للاستفسدددددددار حدددددددول الغمدددددددو  الدددددددذر 

ية تبددددددددأ بحدددددددرف يحدددددددي  بموضدددددددوع البحدددددددث، هدددددددذا الاستفسدددددددار مصدددددددائ فدددددددي جملدددددددة اسدددددددتفهام
اسدددددددتفهام وتنتهدددددددي بعلامدددددددات اسدددددددتفهام، وسدددددددواع التسدددددددا لات أو الفدددددددرو ، فكلاهمدددددددا  بدددددددار  

 52عن أس لة في ذهن الباحث حول موكلة البحث، وليس لديه دجابة مككد  عليها.

أمدددددا الفدددددرو ، فهدددددي فدددددي أصدددددلها الإغريقدددددي تعندددددي مجموعدددددة المبدددددادئ الأوليدددددة التدددددي 
ع البرهنددددددددددة عليهددددددددددا بطريقددددددددددة مباشددددددددددر  لوددددددددددد  يسددددددددددل  العقددددددددددل بصددددددددددحتها، والتددددددددددي لا يسددددددددددتطي

                                                

 .14-13أسس ومبادئ البحث العلمي،   ،علي خفاجة فاطمة عو  صابر، ميرف  -50
، 4002، 3ر، الموضددو ية والتحليددل فددي البحددث الاجتمدداعي، دار الوددرق للنوددر والتو يددع، عمددان،  دن خليددل العمدددمعدد -51

 93-94 . 

 ،90،  3891، 3  ،محمد شفيق، البحث العلمي، المطبعة العصرية، الإسكندرية، مصر -52
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عمومياتهددددا، وعرفهددددا أرسددددطو ب نهدددداك ةنقطددددة البدددددع فددددي كددددل برهنددددة، وأنهددددا المنبددددع لكددددل برهنددددة 
 53ومعرفة يكتسبها الإنسانة.

 ونذكر تعاريف الفرو  كما يليك

ةالفددددددر  فكددددددر  تنبددددددع مددددددن خيددددددال الباحددددددث تموددددددل فيهددددددا علا ددددددة عامددددددة بددددددين مجموعددددددة مددددددن 
 الظواهرة.

ر  عدددددددن فكدددددددر  مبدئيدددددددة تدددددددر   بدددددددين الظددددددداهر  وموضدددددددوع البحدددددددث، و دددددددين أحدددددددد ةالفدددددددر   بدددددددا
العوامدددددل المرتبطدددددة بهدددددا أو المسدددددببة لهدددددا، أو أنددددده  بدددددار  عدددددن فكدددددر  مبدئيدددددة تدددددر   متغيدددددرين 

 54أحدهما مستقل والآخر تابعة.

ةالتسدددددا لات  بدددددار  عدددددن جملدددددة اسدددددتفهامية تستفسدددددر عدددددن الغمدددددو  الدددددذر يحدددددي  بموضدددددوع 
 البحثة.

ن جملدددددة تقريريدددددة تقددددددم تفسددددديرا مك تدددددا للغمدددددو  الدددددذر يحدددددي  بموضدددددوع ةالفدددددرو   بدددددار  عددددد
 البحثة.

 
 

 وظيفة وتساؤلات فروض البحث

انطلا دددددا مدددددن أن التسدددددا لات تدددددكدر نفدددددس الوظيفدددددة التدددددي تكديهدددددا الفدددددرو ، كمدددددا سدددددبق 
ت حيددددد ذلدددده، وعليدددده فعندددددما نتحددددد  عددددن وظيفددددة الفددددرو  فددددنحن نتحددددد  فددددي نفددددس الو دددد  

 حث.عن وظيف التسا لات في الب

                                                

-91،  4009، 3منهجيدة البحدث الاجتمدداعي، منودورات مكتبدة ا ددرأ،  سدنطينة، الجيائددر،   ،فيدرو   رار دة و خددرون  -53
99. 

 .21،  3892، 3حسان محمد الحسن، الأسس العلمية لمناهج البحث، دار الطباعة للطباعة والنور، بيروت،  د - 54
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 وظائف الفروض في البحث العلمي

 الفروض تمكن الباحث من تحديد مشكلة بحثه -أ

انطدددددددلاق الباحدددددددث نحدددددددو حدددددددل مودددددددكلته البحويدددددددة بغيدددددددر فدددددددرو  يدددددددكدر فدددددددي معظددددددد  
الأحيدددددان دلددددد  البعدددددد عدددددن تحقيدددددق ذلددددده الهددددددف، ف دددددلا عدددددن ضدددددياع مدددددا بذلددددده مدددددن جهدددددد 

ة فددددي تحقيددددق هدفدددده، وو دددد  ومددددال دون فائددددد  حقيقيددددة، وذلدددده نظددددرا لاعتمددددادو علدددد  الصدددددف
والصدددددددددفة لا يمكددددددددن الو ددددددددوق بهددددددددا وحدددددددددها علدددددددد  الأ ددددددددل لحددددددددل الموددددددددكلات العلميددددددددة فددددددددي 
البحددددو ، ومددددن هنددددا فددددسن لجددددوع الباحددددث لاسددددتخدام الفددددرو  يباعددددد بيندددده و ددددين المعالجددددات 
السددددددددطحية مددددددددن جهددددددددة، ويتدددددددديح لدددددددده مددددددددن جهددددددددة أخددددددددرى تحليددددددددل كددددددددل العناصددددددددر المتصددددددددلة 

لعوامدددددددل والمعلومدددددددات المتصدددددددلة بموضدددددددوع بالمودددددددكلة، كمدددددددا تمكنددددددده مدددددددن تحديدددددددد مختلددددددد  ا
 55بحوه.

فدددددددالفرو  تدددددددوفر حدددددددلا لمودددددددكلة البحدددددددث ب  صدددددددر الطدددددددرق، حيدددددددث أنهدددددددا تدددددددوفر علددددددد  
الباحددددددث الو دددددد  والمددددددال والجهددددددد، كمددددددا أنهددددددا تسدددددداعدو علدددددد  تقدددددددي  حددددددل يوددددددمل كددددددل أبعدددددداد 

 الموكلة موضوع البحث.

 الفروض تحدد العلاقة بين الموضوع المبحوث والحقائق المتصلة به. -ب

جمدددددع واختيدددددار البياندددددات والحقدددددائق المتصدددددلة بالموضدددددوع المبحدددددو  وأهميتددددده فدددددي حدددددل 
موددددكلة البحددددث المطروحددددة، ولددددو سددددار الباحددددث فددددي جمعدددده لمختلدددد  الحقددددائق التددددي تصددددور 
أنهددددددا تتصددددددل فددددددي موضددددددوع بحودددددده دون تمييددددددي أو تمحدددددديص، فسددددددوف ينتهددددددي بدددددده المطدددددداف 

أولا تخدددددددم موضددددددوع  56لحوددددددد كدددددد  هائددددددل مددددددن الحقددددددائق التددددددي لا تجمعهددددددا وحددددددد  منطقيددددددة.
البحدددددث، ولكدددددن الانطدددددلاق مدددددن فدددددرو  معيندددددة سدددددوف يمكنددددده مدددددن أن يجمدددددع مدددددن الحقدددددائق 
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مددددددا يتصددددددل بموضدددددددوع بحودددددده فقدددددد  وخاصدددددددة أن الفددددددرو  سددددددبق وأن مكنتددددددده مددددددن التحديدددددددد 
 الد يق لموكلة بحوه.

فددددددالفرو  تسدددددداعد الباحددددددث دذن، علدددددد  تحديددددددد هدددددددف كددددددل معلومددددددة وحقيقددددددة جمعهددددددا 
تكدددددون هندددددا  عودددددوائية فدددددي عرضددددده لهدددددذو المعلومدددددات، دذ  حدددددول موضدددددوع بحوددددده، بحيدددددث لا

 حل واحد منها يتصل ببعد من أبعاد الموكلة.

 الفروض تحدد الشروط التصميمية للبحوث العلمية. -ج

تعمدددددل الفدددددرو  كموجهدددددات تقدددددود الباحدددددث دلددددد  تحديدددددد مختلددددد  الإجدددددراعات المتصدددددلة 
اختيدددددددددار الأدوات بالعمليدددددددددة البحويدددددددددة، فدددددددددالفرو  مدددددددددولا يمكدددددددددن أن تسددددددددداعد فدددددددددي تحديدددددددددد و 

الملائمدددددة لجمدددددع المعلومدددددات، ويمكدددددن أي دددددا أن تسددددداعد فدددددي تحديدددددد شدددددكل الأسددددد لة وطريقدددددة 
تسددددداعد الفدددددرو   57اختيدددددار العيندددددة وكيفيدددددة التعامدددددل مدددددع المعطيدددددات المجموعدددددة دحصدددددائيا.

الباحدددددددث دذن فدددددددي رسددددددد  معدددددددال  الطريدددددددق الدددددددذر يسدددددددلكه فدددددددي حدددددددل مودددددددكلة بحوددددددده، وذلددددددده 
مدددددع البيانددددددات الأحودددددر ملاعمددددددة لموضدددددوع بحودددددده التددددددي بمسددددداعدتها لدددددده فدددددي اختيددددددار أدوات ج

لهددددا أحودددددر فعاليددددة فدددددي جمددددع بياندددددات ذات صددددلة مباشدددددر  بهددددذا الموضدددددوع، ف ددددلا عدددددن أنهدددددا 
 تساعد الباحث في تحديد مصدر هذو البيانات وكيفية معالجتها.

 
 

 الفروض تعد مصدر إلهام لبحوث جديدة -د

ي وسددددددددديلة تفسددددددددديرية الفدددددددددرو  العلميدددددددددة ليسددددددددد  غايدددددددددة فدددددددددي حدددددددددد ذاتهدددددددددا، وإنمدددددددددا هددددددددد
لاسدددددتجلاع الأسددددداليب التددددددي أدت دلددددد  حدددددددو  الظددددداهر  بالوددددددكل الدددددذر حددددددد   عليددددده، و ددددددد 
تفسددددر الفددددرو  المقترحددددة الموددددكلة و ددددد لا تفسددددرها، وفددددي كلتددددا الحددددالتين سددددوف تويددددر لدددددى 
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البدددددداحوين عددددددد  تسددددددا لات سددددددواع حددددددول طبيعددددددة الفددددددرو  أو حددددددول طبيعددددددة موددددددكلة البحددددددث 
ي حددددددد ذاتهددددددا فددددددرو  احتماليددددددة تددددددن  عددددددن أن جانبددددددا مددددددن ذاتهددددددا، وهددددددذو التسددددددا لات هددددددي فدددددد

ة دالموددددكلة لدددد  ي خددددذ حظدددده مددددن الاهتمددددام الواجددددب، أو  ددددد تددددن  عددددن صددددله الموددددكلة المبحو دددد
بموددددددكلة أخددددددرى تحتدددددداج دلدددددد  دراسددددددة، وهكددددددذا تتولددددددد عددددددن الفددددددرو  تسددددددا لات، والتسددددددا لات 

 58تتجمع في نسق فكرر متراب  لتوكل دطار موكلة جديد  وجدير  بالبحث.

ا نفهمدددده مددددن هددددذا الطددددر ، أن النتيجددددة التددددي يصددددل دليهددددا الباحددددث فددددي نهايددددة بحودددده ومدددد
 ددددد يويددددر مددددن التسددددا لات مددددا  ددددد يوددددكل فروضددددا لبحددددو  أخددددرى لاحقددددة ر مددددا تكددددون كمصدددددر 
يسددددددتقي مندددددده البدددددداحوين موددددددكلات جديددددددد  يتبنونهددددددا فددددددي بحددددددو ه  ويحدددددداولون تقصدددددديها، وهددددددذا 

 ما يخلق التراح  المعرفي.

  تلددددده هدددددي وظدددددائ  الفدددددرو ، فدددددسن التسدددددا لات يدددددكدر نفدددددس وعمومدددددا نقدددددول دن كانددددد
 59الوظائ  و ها يغطي الباحث أبعاد موكلته.

 مصادر فرو  البحثك ويمكن ديجا  هذو المصادر فيك

 
 

 مجال تخصص الباحث* 

مجدددددددال تخصدددددددص الباحدددددددث هدددددددو المصددددددددر الأول لاختيدددددددار مودددددددكلة البحدددددددث، و المودددددددل 
سدددددددي الدددددددذر يسدددددددتمد منددددددده الباحدددددددث يمكدددددددن القدددددددول أن مجدددددددال التخصدددددددص أو المصددددددددر الرئي

فروضدددددده، فالنظريدددددددات التدددددددي توصدددددددل دليهدددددددا البددددددداحوون السدددددددابقون ليسددددددد  دلا فروضدددددددا تمددددددد  
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دراسددددددتها واختبارهددددددا للت حددددددد مددددددن مدددددددى صددددددحتها، و ددددددد يسددددددتنب  منهددددددا فروضددددددا جديددددددد   ابلددددددة 
 60للاختبار تكون أساسا لدراسة جديد .

المتصددددددددددلة فدددددددددي مجددددددددددال تخصصددددددددده و  ٠دذن، فمعرفدددددددددة الباحدددددددددث بالدراسددددددددددات السدددددددددابقة
بموضددددوع بحودددده أمددددر ضددددرورر،  ددددد يلهمدددده التفسددددير للغمددددو  الددددذر يحددددي  بدددده وهددددو تفسددددير 

  د يبني عليه فروضه    ينطلق ليختبرها.

 الاطلاع العام* 

حيدددددددث يمكدددددددن للباحدددددددث أن يجدددددددد فدددددددي العلدددددددوم الأخدددددددرى أي دددددددا مصددددددددرا يسدددددددتقي منددددددده 
توددددددمله فروضددددده، ولدددددديس هدددددذا فحسددددددب، بدددددل يسددددددتطيع أن يسددددددتفيد مدددددن  قافددددددة المجتمدددددع بمددددددا 

 61هذو الوقافة من  ي  واتجاهات وتقاليد و راع شائعة في صياغة الفرو .

دذن لا يجدددددددب علددددددد  الباحدددددددث أن يكدددددددون منعددددددديلا عدددددددن التدددددددرا  الإنسددددددداني، سدددددددواع فدددددددي 
مجدددددال العلدددددوم الأخدددددرى أو  قافدددددة مجتمعددددده أو الأحددددددا  الراهندددددة فدددددي المجتمدددددع، حيدددددث يمكدددددن 

فدددددرو  تفسدددددر حددددددو  المودددددكلة أن يجدددددد فيهدددددا بعدددددض الحقدددددائق التدددددي تسددددداعدو علددددد  وضدددددع 
 موضوع بحوه.

 
 

 خيال الباحث* 

أندددده  الأساسدددديةر  أهدددد  وسدددديلة فددددي خيددددال الباحددددث )وسدددديلة ذهنيددددة(، وظيفتدددده دد الفددددديعدددد
يددددددوحي بتجددددددارب أو ملاحظددددددات جديددددددد ، دذ هنددددددا  علا ددددددة بددددددين  دددددددر  الباحددددددث الذهنيددددددة أولا 

  الابتكدددددار، لأن علددددد  تخيدددددل العلا دددددات بدددددين الأشدددددياع، وعلددددد  طا تددددده الذهنيدددددة، و انيدددددا علددددد
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 ددددددر  الباحدددددث علددددد  تخيدددددل العلا دددددة بدددددين المودددددكلة والأسدددددباب التدددددي تدددددكدر دليهدددددا هدددددي التدددددي 
 62سوف تدفعه دل  ابتكار الحلول والذر يعتقد أنها مناسبة للموكلات التي يبحوها.

 الاستنباط والقياس* 

نددددده عنددددددما يلاحددددد  الباحدددددث انحرافدددددا للظددددداهر  المبحو دددددة مدددددع النظدددددام العدددددام للمجتمدددددع، فس
يسددددددتنتج أن ذلدددددده الانحددددددراف دنمددددددا يحددددددد  نتيجددددددة لأسددددددباب يحتمددددددل أن تكددددددون هددددددي العامددددددل 
المددددددك ر فددددددي حدددددددو  ذلدددددده الانحددددددراف، وهددددددذو الأسددددددباب المحتملددددددة هددددددي الفددددددرو  بددددددالطبع، 
وكدددددددل مدددددددا  دددددددام بددددددده الباحدددددددث هدددددددو أنددددددده تنبددددددد  أن الانحدددددددراف مدددددددولا عدددددددن القدددددددوانين الأساسدددددددية 

 راجعا لأسباب معينة.للمجتمع من خلال الظاهر  المبحو ة ر ما يكون 

أمدددددددا القيدددددددا  فيدددددددنهض علددددددد   يدددددددا  المجهدددددددول علددددددد  المعلدددددددوم، بمعنددددددد  أن الباحدددددددث 
وهددددددو يبحددددددث عددددددن حددددددل الموددددددكلة، عليدددددده أن ينظددددددر فددددددي البحددددددو  السددددددابقة، فقددددددد يكتودددددد  
بعدددددض أوجددددده التودددددابه، ومدددددن  ددددد  يحلدددددل ذلددددده التودددددابه بدددددين مدددددا انتهددددد  دليددددده بحدددددث مودددددكلة 

ى يمكدددددن أن يفيدددددد ذلددددده فدددددي طدددددر  حلدددددول سدددددابقة و دددددين مودددددكلته هدددددو، ويقدددددرر دلددددد  أر مدددددد
احتماليددددددة لموددددددكلته، وعندئددددددذ  ددددددد ينطلددددددق مددددددن ذات الفددددددرو  و ددددددد يطورهددددددا وذلدددددده حسددددددب 

 63درجة التوابه بين المو فين القدي  والجديد.
 

 أنواع الفروض* 

تعتبدددددددر مرحلدددددددة صدددددددياغة الفددددددددرو  واختبدددددددار صدددددددحتها وخط هددددددددا مدددددددن أهددددددد  المراحددددددددل 
موعددددددة مددددددن فددددددرو  مددددددا هددددددي فددددددي حقيقددددددة المنهجيددددددة عنددددددد تخطددددددي  البحددددددو ، ذلدددددده لأن مج
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الأمددددر دلا صددددور  د يقددددة للموددددكلة تغطددددي أبعادهددددا مددددن كافددددة الجوانددددب، وهددددي تعطددددي تفسدددديرا 
 64صاد ا للموكلة بعد تحقيقها.

ويمكددددددددددن صددددددددددياغة الفرضددددددددددية بكيفيددددددددددات مختلفددددددددددة، حيددددددددددث ميددددددددددي مددددددددددوريس أنجددددددددددر  
Maurice Angers ة بدددددين  لا دددددة أشدددددكال أساسددددديةك الفرضدددددية أحاديدددددة المتغيدددددر، الفرضدددددي

  نائية المتغيرات والفرضية متعدد  المتغيرات.

الفرضددددية أحاديدددددة المتغيدددددرك وتركددددي علددددد  ظددددداهر  واحدددددد  بهدددددف التنبدددددك بتطورهدددددا ومددددددتها،  -
ةالفقددددددر يدددددديداد فددددددي العددددددال  منددددددذ عوددددددر سددددددنواتة هددددددو موددددددال عددددددن فرضددددددية أحاديددددددة المتغيددددددر، 

حالدددددة لا ولددددديس علددددد  الباحدددددث سدددددوى حصدددددر كلمدددددة الفقدددددر وتقييمهدددددا، دن البحدددددث فدددددي هدددددذو ال
 يعني أنه سيكون  صيرا بال رور  ولكن سيركي أحور عل  مراحل دون أخرى.

الفرضدددددددددية  نائيدددددددددة المتغيدددددددددراتك تعتمدددددددددد الفرضدددددددددية  نائيددددددددده المتغيدددددددددرات علددددددددد  عنصدددددددددرين  -
أساسددددديين يدددددر   بينهمدددددا التنبدددددك، دنددددده الودددددكل المتعدددددود عليددددده بالنسدددددبة دلددددد  الفرضدددددية العلميدددددة 

ذو العلا دددددة بدددددين عنصدددددرين يمكدددددن أن تظهدددددر فدددددي التدددددي تهددددددف دلددددد  تفسدددددير الظدددددواهر، دن هددددد
ر   بمعنددددد  أن دحددددددى الظددددداهرتين تتغيدددددر بتغيدددددر الظددددداهر  الأخدددددرى، وهدددددذا دل تغيدددددر موتددددددشكددددد

 هو الأسا  الذر  ام  عليه الفرضية التي تر   بين نوع المنطقة ونسبة المواليد.

الفدددددددر  الموجدددددددهك يصدددددددائ الفدددددددر  الموجددددددده فدددددددي حالدددددددة وجدددددددود معلومدددددددات كا،يدددددددة لددددددددى  -
احدددددث تجعلددددده يوجددددده فرضددددده بصدددددياغة معيندددددة، مودددددالك توجدددددد فدددددروق ذات دلالدددددة دحصدددددائية الب

بددددددددددين مسددددددددددتوى التنميددددددددددة المهنيددددددددددة للمعلمددددددددددين ذور المددددددددددكهلات التر ويددددددددددة والمعلمددددددددددين غيددددددددددر 
التر دددددويين لصددددددالح المعلمددددددين التر ددددددويين. وهددددددذا يعنددددددي أن الفددددددر  موجدددددده لصددددددالح مجموعددددددة 

 معينة من المعلمين.
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ائ الفدددددر  بهدددددذا الأسدددددلوب عنددددددما لا يكدددددون الباحدددددث وا قدددددا هك يصددددددر الموجددددددر  غيددددددالفددددد -
 قددددددة كا،يددددددة مددددددن المعلومددددددات التددددددي لديدددددده، موددددددالك توجددددددد فددددددروق ذات دلالددددددة دحصددددددائية بددددددين 

 مستوى التنمية المهنية للمعلمين ذور المكهلات التر وية والمعلمين غير التر ويين.

سددددداور بدددددين ظددددداهر  الفدددددر  الصدددددفررك وهندددددا ينفدددددي الباحدددددث وجدددددود علا دددددة أو تطدددددابق أو ت -
وأخدددددرى، أو بدددددين نفدددددس الظددددداهر  فدددددي مكدددددانين مختلفدددددين، مودددددالك لا توجدددددد فدددددروق ذات دلالدددددة 
دحصدددددددائية بدددددددين مسدددددددتوى التنميدددددددة المهنيدددددددة للمعلمدددددددين ذور المدددددددكهلات التر ويدددددددة والمعلمدددددددين 

 غير التر ويين.

بتصددددنيف متكامددددل للفرضدددديات، حدددددددت  Marie Fabienneحمددددا  ددددام مددددارر فابيددددان 
 65اليكعل  النحو الت

 الفرضيات البسيطةك والتي تعبر عن علا ة الجمع أو السببية بين متغيرين. -

فرضددددددديات معقدددددددد  أو متعددددددددد  المتغيدددددددراتك والتدددددددي تحددددددددد روابددددددد  سدددددددببية أو الجمدددددددع بدددددددين  -
  لا ة متغيرات أو أحور.

التدددددي تميدددددي التوجيددددده المرتقدددددب للعلا دددددة بدددددين المتغيدددددرات عدددددن طريدددددق فرضددددديات توجيهيدددددةك  -
التميددددددي الإيجابيددددددة أو السددددددلبية، أحوددددددر أو أ ددددددل، وكموددددددال علدددددد  ذلددددددهك هنددددددا  تعددددددالق ديجددددددابي 
بدددددين اسدددددتعمال اسدددددتراتيجيات ملائمدددددة لتفدددددادر أو الييددددداد  فدددددي الحدددددد  الانفعاليدددددة لددددددى النسددددداع 

 اللواتي  من حديوا بتوخيص سرطان الودر.

ات لا توجيهيددددددةك التددددددي تتميددددددي بتواجددددددد علا ددددددة بددددددين متغيددددددرات دون تحديددددددد مسددددددبق فرضددددددي -
للطبيعدددددددددة الإيجابيدددددددددة أو السدددددددددلبية للعلا دددددددددة، مدددددددددولاك توجدددددددددد علا دددددددددة بدددددددددين دراسدددددددددات العلدددددددددوم 

 والفه  للعال  الاجتماعي والإنساني. الإنسانية
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فرضدددددديات تجميددددددعك توددددددمل متغيددددددر موجددددددود أو  ابددددددل للتواجددددددد مددددددع الدددددديمن، مددددددولاك يوجددددددد  -
  ة بين الاحت اب أو الانهيار العصبي وضياع الوظيفة.علا

فرضدددددديات سددددددببيةك نددددددتج عنهددددددا علا ددددددات سددددددببية، وكموددددددال علدددددد  ذلددددددهك ضددددددياع الوظيفددددددة  -
 تعد سببا للاحت اب.

ةك وهدددددددددي توظددددددددد  عندددددددددد دجدددددددددراع اختبدددددددددارات أو روائدددددددددي دحصدددددددددائية، دات دحصائيددددددددددفرضيددددددددد -
لأندددده لا توجدددددد علا دددددة بدددددين  ويتعلددددق الأمدددددر بفرضددددديات باطلددددة فدددددي الحالدددددة التددددي تعبدددددر فيهدددددا،

 المتغيرات.

فرضددددديات البحدددددثك وهدددددي تودددددكل نقددددديض الأشدددددكال السدددددابقة للفرضددددديات لأنهدددددا تعبدددددر عدددددن  -
وتلدددددده التدددددددي تت ددددددمن العلا دددددددة بددددددين ارتفددددددداع المدددددددداخيل  66علا ددددددة واحدددددددد  بددددددين المتغيدددددددرات.
، دننددددددددا نتحددددددددد  مددددددددن الناحيددددددددة الإحصددددددددائية عددددددددن باليناصدددددددديوالاسددددددددتهلا  الكبيددددددددر لتددددددددذاحر 

ين هدددددذين العنصدددددرين، دن العلا دددددة  نائيدددددة المتغيدددددرات يمكدددددن أن تكدددددون مدددددن جهدددددة الارتبدددددا  بددددد
 أخرى علا ة سببية انطلا ا من تقدي  أحد العنصرين وك نه سبب لآخر.

 
 

 الفرضية متعددة المتغيرات *

تجدددددديم هددددددذو الفرضددددددية متعدددددددد  المتغيددددددرات بوجددددددود علا ددددددة بددددددين ظددددددواهر متعدددددددد ، فقددددددد 
هدددددن نسدددددبة خصدددددو ة أحودددددر انخفاضدددددا هدددددن الأحودددددر تعلمدددددا يصدددددر  مدددددولاك أن النسددددداع اللدددددواتي ل

والأحودددددر مكافددددد   والأحودددددر تمددددددنا. الخصدددددو ة والدددددتعل  والمكافددددد   والتمددددددن هدددددي حددددددود مترابطدددددة 
علدددددد  غددددددرار الفرضددددددية  نائيددددددة  الأر عددددددةمددددددع بع ددددددها الددددددبعض، ويمكددددددن تقدددددددي  هددددددذو الحدددددددود 
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ودددددر هدددددي سدددددبب ظددددداهر  مدددددا أو أح أنالمتغيدددددرات وك نهدددددا مترابطدددددة أو ضدددددمن بعدددددد سدددددببي  أر 
لظدددداهر  أخددددرى أو أحوددددر، وهكددددذا يمكددددن أن نفددددر  أن التمدددددن يرفددددع مددددن نسددددبة الددددتعل  لدددددى 
النسدددددداع، والددددددذر بدددددددورو يكددددددون لدددددده أ ددددددر فددددددي الخصددددددو ة وفددددددي المكافددددددآت. دن الارتبددددددا  مددددددن 
جهتدددددده لا يمكددددددن أن يقتددددددر  دلا تغييددددددر متبددددددادل بددددددين هددددددذو الحدددددددود الأر عددددددة دون الافتددددددرا  

 هور أخرى.بعض الظواهر تسبب  في ظ أن

موجهدددددددددة، غيدددددددددر موجهدددددددددة  67حمدددددددددا تصدددددددددائ الفرضددددددددديات عددددددددداد  بدددددددددولا  طدددددددددرق هددددددددديك
 وفرو  صفرية، وذله عل  النحو التاليك

 )المواد، البيانات، التنسيق، النقل( مختلفةام تقنيات جمع البيانات واستخد --4

لقددددددد حددددددان الو دددددد  الآن لنتصددددددل بددددددالوا ع الددددددذر نريددددددد معرفتدددددده، فكلمددددددا ح ددددددرنا جيدددددددا 
كلمدددددددا تيودندددددددا بكدددددددل مدددددددا يمكدددددددن أن نتطلدددددددع دليددددددده، لهدددددددذا ينبغدددددددي أولا التخطدددددددي  لهدددددددذا اللقددددددداع 

و عنايددددة كبيددددر  لعمليددددة جمددددع المعطيددددات،  دددد  التفكيددددر بعددددد ذلدددده فددددي كددددل الجوانددددب التددددي لابددددد 
، ويقت دددددددي هدددددددذا أعدددددددددناهامددددددن أخدددددددذها بعدددددددين الاعتبددددددار  بدددددددل اسدددددددتعمال أدا  الجمدددددددع التددددددي 

ن مظددددداهرو المتنوعدددددة سدددددوف لا تعر دددددل الت حدددددد مدددددن الوا دددددع ملاحظتددددده فدددددي جميدددددع أبعدددددادو، وأ
بكيفيدددددددة أو بددددددد خرى. دن اليقظدددددددة ومقابلدددددددة مدددددددا كدددددددان منتظدددددددر أو غيدددددددر منتظدددددددر واحتياطدددددددات 
المرا بددددددة والجهددددددد الحيددددددادر للباحددددددث أو الباحوددددددة هددددددي وحدددددددها العوامددددددل التددددددي تسددددددمح بجمددددددع 
المعطيددددددددات القيمددددددددة، والتددددددددي لدددددددد  يسددددددددبق الحصددددددددول عليهددددددددا مددددددددن  بددددددددل، وهددددددددذا مددددددددا ي ددددددددمن 

 ت  استخدام التقنيات المباشر  أو غير المباشر .الموضو ية سواع 

نسدددددله سدددددلو  الباحدددددث المحتدددددرف دذا أردندددددا النجدددددا  فدددددي عمليدددددة  لهدددددذا يجدددددب عليندددددا أن
جمدددددع المعطيدددددات. كمدددددا يجدددددب عليندددددا أن نتحلددددد  بنياهدددددة كبيدددددر  باعتبارهدددددا ال دددددمانة الوحيدددددد  
فدددددددي لمصددددددددا ية النتدددددددائج، وينبغدددددددي لهدددددددذو الاحترا،يدددددددة أن تظهدددددددر فدددددددي كدددددددل موضدددددددع سدددددددواع 
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احترامندددددا للأشدددددخا  أو فدددددي معاملتندددددا العادلدددددة لكدددددل واحدددددد مدددددنه ، وفدددددي تسدددددجيلنا الصدددددحيح 
للملاحظدددددددة وكدددددددذا فدددددددي أصدددددددالة الو يقدددددددة، وينبغدددددددي أن تكدددددددون القواعدددددددد الأخلا يدددددددة فدددددددي هدددددددذو 

 68محل تقيد واحترام صارمين. المرحلة

ولابددددددد لنددددددا مددددددن الإشددددددار  أولا دلدددددد  أندددددده بالنسددددددبة دلدددددد  أدوات ووسددددددائل جمددددددع البيانددددددات 
المعلومددددددات المطلو ددددددة للبحددددددث العلمددددددي، ويكدددددداد يجمددددددع كتدددددداب البحددددددث العلمددددددي علدددددد  عدددددددد و 

 من الوسائل التي يمكننا تحديدها في المسميات الآتيةك

 documentsالمصادر والو ائق  -1

  questionnairesالاستبيان  -0

 interviewsالمقابلات  -3

 observationsالملاحظة  -4

 المعلومات عاد  بطبيعة منهج البحث كالاتيكوتتحدد أدوات جمع البيانات و 

* الباحددددددددث فددددددددي البحددددددددث التدددددددداريخي والو ددددددددائقي يحتدددددددداج دلدددددددد  مصددددددددادر المعلومددددددددات سددددددددواع 
المكتو دددددددة منهدددددددا والمطبوعدددددددة، أو المصدددددددادر الإلكترونيدددددددة فدددددددي جمدددددددع البياندددددددات والمعلومدددددددات 
المطلو دددددددة لبحوددددددده، ومدددددددن  ددددددد  تنظدددددددي  وتبويدددددددب مودددددددل تلددددددده البياندددددددات والمعلومدددددددات، ونقددددددددها 

 وتحليلها، بغر  استنبا  النتائج المطلو ة منها.

،يحتدددددداج الباحددددددث ،يدددددده دلدددددد  الاسددددددتبيان كدددددد دا  رئيسددددددية فددددددي جمددددددع  ي* أمددددددا المددددددنهج المسددددددح
 البيانات والمعلومات ونقدها وتحليلها، بغر  استنبا  النتائج المطلو ة منها.

لملاحظددددددة * و النسددددددبة دلدددددد  مددددددنهج دراسددددددة الحالددددددة، فددددددسن الباحددددددث كويددددددرا مددددددا يحتدددددداج دلدددددد  ا
حددددددد ول وأهددددددد  أدا  لجمدددددددع البياندددددددات والمعلومدددددددات التدددددددي يحتاجهدددددددا، فدددددددي ضدددددددوع د دددددددة وعمدددددددق 

                                                

 .114موريس أنجر ، مرجع سابق ذكرو،   -68
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المعلومددددددات المطلو ددددددة والمجمعددددددة، وكددددددذله فددددددي ضددددددوع شددددددموليتها فددددددي حالددددددة عدددددددم دمكانيددددددة 
 الباحث بتوفير الو   الكافي والوسائل المناسبة للملاحظة.

ملاحظدددددة، خاصدددددة الملاحظدددددة * أمدددددا بالنسدددددبة للمدددددنهج التجريبدددددي فهدددددو أساسدددددا يحتددددداج دلددددد  ال
 المقصود  في جمع البيانات والمعلومات المطلو ة.

* مددددددددددنهج تحليددددددددددل الم ددددددددددمون يحتدددددددددداج دلدددددددددد  الو ددددددددددائق المطبوعددددددددددة )صددددددددددح ، مجددددددددددلات، 
فدددددددي جمدددددددع المعلومدددددددات بالنسدددددددبة لهدددددددذا المدددددددنهج وأدواتددددددده المطلو دددددددة فدددددددي جمدددددددع …( تقدددددددارير

 وتحليل البيانات.

  questionnaireمنهجية التعامل مع الاستبيان  -أ

أدا  الاسددددددددتبيان، أو كمددددددددا يحلددددددددو لددددددددبعض الكتدددددددداب تسددددددددميته بالاسددددددددتفتاع، وهددددددددو عدددددددداد  
يعبدددددددر عنددددددده بمجموعدددددددة مدددددددن الأسددددددد لة والاستفسدددددددارات، مرتبطدددددددة بع دددددددها بدددددددالبعض الآخدددددددر 
بودددددددكل يحقدددددددق الهددددددددف، والتدددددددي يسدددددددع  دليهدددددددا الباحدددددددث، وتدددددددرتب  أسددددددد لة الاسدددددددتبيان عددددددداد  

هدددددذو عددددداد   المكتو دددددة لة الاسدددددتبيان بموضدددددوع البحدددددث والمودددددكلة التدددددي اختارهدددددا، وترسدددددل أسددددد
بالبريددددددد العددددددادر أو البريددددددد الإلكترونددددددي دلدددددد  مجتمددددددع البحددددددث أو المكسسددددددات التددددددي اختارهددددددا 

 الباحث كعينة لبحوه. وتكمن خطوات دنجا  الاستبيان فيك

تحديددددددددد الأهددددددددداف المطلو ددددددددة مددددددددن عمددددددددل الاسددددددددتبيان، وعلدددددددد  الباحددددددددث أن يلتفدددددددد  دلدددددددد   -
يدددددددددق، ليسدددددددددتطيع أن يحدددددددددد أهدافددددددددده مدددددددددن تصدددددددددمي  موددددددددكلة البحدددددددددث وموضدددددددددوعه بوددددددددكل د 

الاسدددددددددتبيان وكتابتددددددددده لددددددددده، وماهيدددددددددة البياندددددددددات والمعلومدددددددددات المدددددددددراد جمعهدددددددددا مدددددددددن الأفدددددددددراد 
 .بالاستبيانوالجهات المعنية 

 ترجمة وتحويل الأهداف دل  مجموعة من المحاور والأس لة التي تغطيها. -
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راد، أو دحالددددددددة أسدددددددد لة اختيددددددددار أسدددددددد لة الاسددددددددتبيان وتجريبهددددددددا علدددددددد  مجموعددددددددة مددددددددن الأفدددددددد -
الاسددددددتبيان دلدددددد  محكمددددددين مختصددددددين يتمتعددددددون بخبددددددرات وسددددددمعة عالميددددددة متعمقددددددة وتجر ددددددة 

 في موضوع البحث.

ان، يعدددددددد كتابدددددددة أسدددددددماع الأشدددددددخا  أو الجهدددددددات التدددددددي اختارهدددددددا كعيندددددددة دع الاستبيددددددددتو يددددددد -
 لبحوه.

ث دج الباحدددددددة علدددددد  الاسددددددتبيان وتعب تدددددده بالبيانددددددات المطلو ددددددة، فقددددددد يحتددددددادة الإجابدددددددمتابعدددددد -
 دل  الت حيد من عدد من الأفراد والجهات في دنجا  الإجابة عل  الاستبيان وإعادته.

 تجميع نس  الاستبيان المو عة للت حد من وصول نسبة جيد  منها. -

 أنواع الاستبيان *

الاسددددددتبيان المغلددددددقك والددددددذر تكددددددون أسدددددد لته محدددددددد  الإجابددددددات  أر أن الإجابددددددات غيددددددر  -1
 و  ومرن لإبداع الرأر.متروكة بوكل مفت

 ؟الجامعة ةك هل تقتر  تطوير الخدمة في مكتبموال

الاسدددددددتبيان المفتدددددددو ك والدددددددذر تكدددددددون أسددددددد لته غيدددددددر محددددددددد  الإجابدددددددات  أر أن الإجابدددددددة  -0
 متروكة بوكل مفتو  ومرن لإبداع الرأر.

الاسددددددددتبيان المغلددددددددق المفتددددددددو ك وهددددددددذا الاسددددددددتبيان يحتدددددددداج دلدددددددد  بعددددددددض الأسدددددددد لة وإلدددددددد   -3
موددددددالك مددددددا هددددددو تقييمدددددده  محدددددددد ، والددددددبعض الآخددددددر دلدددددد  دجابددددددات غيددددددر محدددددددد ، دجابددددددات

؟ )سدددددددكال مغلدددددددق(، دذا كانددددددد  الخددددددددمات متوسدددددددطة أو ضددددددد يفة، الجامعدددددددة ةلخددددددددمات مكتبددددددد
 فما هي مقترحاته لتطويرها؟

 69.مميزات الاستبيان وعيوبه

                                                

 .321-323،  4009جلي، البحث العلمي واستخدام مصادر المعلومات، دار المسير ، عمان، يعامر دبراهي   ند -69
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 مميزات الاستبيان

 الاستبيان يكمن توجيع الإجابات الصريحة والحر . -

لأسدددددد لة موحددددددد  ومتوددددددابهة لجميددددددع أفددددددراد عينددددددة البحددددددث فددددددي طريقدددددده الاسددددددتبيان، تكددددددون ا -
 لأنها مكتو ة ومصممة بوكل موحد للجميع.

ع دد  الأسددددددد لة يسدددددددهل عمليدددددددة تجميدددددددع المعلومدددددددات فدددددددي مجاميددددددددان ووحدددددددد  الاستبيددددددددتصميددددددد -
 وتصنيفها في حقول، و التالي تفسيرها والوصول دل  استنتاجات مطلو ة ومناسبة.

 ستبيانعيوب الا

عددددددددم فهددددددد  واسدددددددتيعاب بعدددددددض الأسددددددد لة و طريقدددددددة واحدددددددد  مدددددددن  بدددددددل كافدددددددة أفدددددددراد العيندددددددة  -
 المعنية بالبحث.

 دددددد تفقدددددد بعدددددض نسددددد  الاسدددددتبيان أ نددددداع درسدددددالها بالبريدددددد أو بدددددالطرق المتاحدددددة الأخدددددرى أو  -
 عند الجهة المرسلة دليها.

 الإنترن . دهمال الرد عليها بالرغ  من متابعة الباحث، حت  لو كان  عبر -

 دددددد يوددددددعر الودددددخص المعنددددددي بالإجابدددددة بالملددددددل والتعدددددب مددددددن أسددددد لة الاسددددددتبيان، خاصددددددة  -
 دذا كان  طويلة وكوير .

 

 (interviewمنهجية التعامل مع المقابلة ) -ب

وأسدددددلوب المقابلدددددة فدددددي البحدددددث العلمدددددي  بدددددار  عدددددن حدددددوار أو محاد دددددة أو منا ودددددة    أدا 
خص أو أشددددددخا   خددددددرين مددددددن جهددددددة موجهددددددة تكددددددون بددددددين الباحددددددث عدددددداد  مددددددن جهددددددة، وشدددددد

أخدددددرى، وذلددددده بغدددددر  التوصدددددل دلددددد  معلومدددددات تعكدددددس حقدددددائق أو موا ددددد  محددددددد ، يحتددددداج 
الباحدددددددث التوصدددددددل دليهدددددددا والحصدددددددول عليهدددددددا فدددددددي ضدددددددوع أهدددددددداف بحوددددددده. وتمودددددددل المقابلدددددددة 
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مجموعددددددددة مددددددددن الأسدددددددد لة والاستفسددددددددارات والإي دددددددداحات التددددددددي يتطلددددددددب الإجابددددددددة عليهددددددددا أو 
اد  وجهددددددا لوجدددددده أو عددددددن طريددددددق الهددددددات  أو الإنترندددددد  أو التعقيددددددب عليهددددددا، و ددددددد تكددددددون عدددددد

 عبر وسائل الاتصال الحديوة المناسبة.

 (observationمنهجية التعامل مع الملاحظة ) -ج

 ددددد يسددددتخدم أسددددلوب الملاحظددددة فددددي جمددددع البيانددددات الكميددددة، ويسددددم  فددددي هددددذو الحالددددة 
البحدددددددو  عددددددداد  بالملاحظدددددددة المنظمدددددددة، ولكدددددددن الملاحظدددددددة هدددددددي غالبدددددددا مدددددددا تسدددددددتخدم فدددددددي 

النو يددددددددة، وتكددددددددون غيددددددددر منظمددددددددة، وفددددددددي الملاحظددددددددة الكميددددددددة يقددددددددوم الباحددددددددث بالملاحظددددددددة 
ويسدددددع  لجمدددددع معلومدددددات ر ميدددددة )حميدددددة( غالبدددددا عدددددن طريدددددق أدا  معدددددد  سدددددلفا. فمدددددولا يقدددددوم 
عددددددددد مدددددددن المدددددددراجعين لقسددددددد  الإعدددددددار  فدددددددي المكتبدددددددة، أو عددددددددد المدددددددراجعين لهدددددددا، أو عددددددددد 

لطددددددلاب المودددددداركين فددددددي الفصددددددل الدراسددددددي، أو التددددددي يلقيهددددددا الأسددددددتاذ، مددددددا عدددددددد ا الأسدددددد لة
حسددددداب الو ددددد  الدددددذر يسدددددتغر ه الأسدددددتاذ فدددددي الحدددددديث، أمدددددا الملاحظدددددة النو يدددددة فهدددددي أ دددددل 

 تنظيما من ذله.

خطدددددوات دجددددددراع الملاحظدددددةك هنددددددا  عدددددددد مدددددن الإجددددددراعات ال دددددرورية لاسددددددتخدام طريقددددددة  -
 الملاحظة لجمع البيانات والمعلومات ومنهاك

ندددددده مددددددن ال ددددددرورر أن يحدددددددد الباحددددددث هدفدددددده وغرضدددددده الددددددذر تحديددددددد الهدددددددف، حيددددددث أ -أ
 يسع  للوصول دليه باستخدام طريقة الملاحظة.

 تحديد الأشخا  الذين سيخ عون للملاحظة، واحد، ا نان أو أحور. -ب

تحديددددددد الو دددددد  الددددددلا م والفتددددددر  اليمنيددددددة التددددددي تحتاجهددددددا الملاحظددددددة، فقددددددد تسددددددتنفذ و تددددددا  -ج
 احث.طويلا أحور من الو   المخصص للب

 ترتيب الظروف المكانية والبي ية المطلو ة لإجراع الملاحظة -د

  تحديد المجالات والنواطات المعنية بالملاحظة. -ه
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تسددددددددجيل البيانددددددددات والمعلومددددددددات، وعلدددددددد  الباحددددددددث أن يت حددددددددد مددددددددن صددددددددحة المعلومددددددددات  -و
 70والبيانات ود تها.

 منهجية التعامل مع الوثائق والمصادر -د

ر المعلومددددددددات ب وعيتهددددددددا وأشددددددددكالها وأنواعهددددددددا المختلفددددددددة أدا  تعتبددددددددر الو ددددددددائق ومصدددددددداد
مهمدددددة مدددددن أدوات جمدددددع المعلومدددددات فدددددي البحدددددث العلمدددددي، حيدددددث يلجددددد  الباحدددددث دلددددد  جمدددددع 
مصددددددادر وو ددددددائق ب شددددددكالها وأنواعهددددددا المختلفددددددة، ومددددددن  دددددد  يبدددددددأ تحديددددددد وفددددددر  مددددددا يحتاجدددددده 

أن يوبددددددد   منهدددددددا، و عدددددددد ذلددددددده يقدددددددوم بفحدددددددص وتسدددددددجيل المعلومدددددددات المسدددددددتلمة منهدددددددا، بعدددددددد
أسدددددددددماع وعنددددددددداوين تلددددددددده المصدددددددددادر، ومدددددددددن  ددددددددد  يبددددددددددأ بتحليدددددددددل تلددددددددده المعلومدددددددددات وإبدددددددددداع 
الملاحظدددددددات المطلو دددددددة عنهدددددددا. ومدددددددن ال دددددددرورر الت حيدددددددد علددددددد  جملدددددددة مدددددددن الأمدددددددور عندددددددد 
اسدددددتخدام الباحدددددث للو دددددائق والمصدددددادر كددددد دا  فدددددي جمدددددع البياندددددات والمعلومدددددات، والمصدددددادر 

 الأولية في جمع المعلومات أهمها الآتيك

ضدددددددرور  الاعتمددددددداد علددددددد  المصدددددددادر الأوليدددددددة فدددددددي جمدددددددع البياندددددددات والمعلومدددددددات  بدددددددل  -1
اللجددددددوع دلدددددد  النددددددوع الودددددداني مددددددن المصددددددادر )المصددددددادر الوانويددددددة(، فددددددي حالددددددة الاسددددددتجابة أو 

 الصعو ة في الوصول والحصول عل  المصادر الأولية المطلو ة في البحث.

ا  الرئيسدددددية، بدددددل الوحيدددددد  المعتمدددددد ت حدددددد الباحدددددث مدددددن أن المصدددددادر والو دددددائق هدددددي الأد -0
عليهددددددا فددددددي جمددددددع البيانددددددات والمعلومددددددات المطلو ددددددة للبحددددددث وتحليددددددل البيانددددددات والمعلومددددددات 
المعتمدددددد عليهدددددا، لأن الو دددددائق والمصدددددادر ر مدددددا تكدددددون أدا   انيدددددة مكملدددددة لبحدددددث  خدددددر، كمدددددا 

 تكون مكملة لأسلوب الاستبيان أو المقابلة أو الملاحظة.
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باحددددددددث مددددددددن نو يددددددددة وطبيعددددددددة مصددددددددادر المعلومددددددددات التددددددددي سدددددددديعتمد ينبغددددددددي أن يت حددددددددد ال -
عليهددددددا والمتددددددوفر  فددددددي بحودددددده، فهددددددل سدددددديعتمد علدددددد  الكتددددددب؟ أم سدددددديعتمد علدددددد  تقددددددارير فنيددددددة 

 71وتقارير سنوية؟ أم سيكون اعتمادو عل  براعات الاختراع...ال .

كويددددددددرا مددددددددا يلجدددددددد  البدددددددداحوين فددددددددي السددددددددنوات الأخيددددددددر  دلدددددددد  المصددددددددادر الإلكترونيددددددددة عبددددددددر  -
، وهددددددذو لهددددددا أسددددددلو ها وميياتهددددددا فددددددي التعامددددددل، وكددددددذله onlineنترندددددد  والبحددددددث المباشددددددر الإ

 أهميتها ومو و يتها وأسلوب الإشار  دليها.

 تحليل وتفسير البيانات وعرضها )إعداد البيانات وتبويبها(

 هنا  نوعان عاد  من تحليل البيانات المجمعة في البحث العلمي هماك 

لدددددذر يكدددددون فدددددي معظمددددده موجددددده للبياندددددات الكميدددددة  أر البياندددددات التحليدددددل الإحصدددددائي، وا -
 المجمعة في البحث العلمي الكمي.

 التحليل الإنوائي الذر يكون في معظمه موجها للبحث النوعي. -

 التحليل الإحصائي للبيانات -أ

المقصدددددددددود بالطريقدددددددددة الإحصدددددددددائية فدددددددددي البحدددددددددث العلمدددددددددي هدددددددددو اسدددددددددتخدام الوسددددددددددائل 
جميدددددددع البياندددددددات المختلفدددددددة، ومدددددددن  ددددددد  تنظدددددددي  وتبويدددددددب تلددددددده الحسدددددددابية والرياضددددددديات فدددددددي ت

البيانددددددددات عددددددددن طريددددددددق الأر ددددددددام والحسددددددددابات والعمليددددددددات المرتبطددددددددة بهددددددددا، وكددددددددذله تحليددددددددل 
وتفسدددددير تلددددده الأر دددددام ووصدددددفها، و ودددددكل يقددددددم ،يددددده الباحدددددث عدددددددا مدددددن الاسدددددتنتاجات التدددددي 

لإحصدددددائية توصدددددله دلددددد  تحقيدددددق الأهدددددداف الموجدددددود  فدددددي البحدددددث، وتعدددددرف كدددددذله الطريقدددددة ا
ب نهددددددا  بددددددار  عددددددن اسددددددتخدام الطددددددرق الر ميددددددة والرياضددددددية فددددددي معالجددددددة وتحليددددددل البيانددددددات، 

 ومن    دعطاع التفسيرات المنطقية المناسبة لها، ويت  عبر مراحل رئيسية أر ع هيك
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ن دع الأر ددددددددام والبيانددددددددات الإحصددددددددائية  أر تجميددددددددع البيانددددددددات الر ميددددددددة المطلو ددددددددة عددددددددددددددددددجم -
 …وع الدخل السنور للأفراد، أو مجموع عدد المركباتدمجم ال ذلهدوع، ومودالموض

وعرضدددددددها  المجمعدددددددةتنظدددددددي  البياندددددددات والأر دددددددام  أر تبويدددددددب وعدددددددر  البياندددددددات والأر دددددددام  -
 بوكل منظ  وتمويلها بالطرق المطلو ة.

 تحليل البيانات عن طريق توضيح العلا ات والارتباطات المتداخلة مع بع ها. -

 ريق استخدام ما تعنيه الأر ام المجمعة من تفسير ونتائج.تفسير البيانات عن ط -

ر نسدددددددتطيع أن نسدددددددتخلص المعدددددددال  الأساسدددددددية والجواندددددددب المهمدددددددة دن جاندددددددب  خددددددددومددددددد
للمدددددددنهج أو الطريقدددددددة الإحصدددددددائية المسدددددددتخدمة فدددددددي تحليدددددددل البياندددددددات فدددددددي البحدددددددث العلمدددددددي 

 كبالآتي

ل البيانددددات وخاصددددة الطريقددددة الإحصددددائية هددددي طريقددددة فعالددددة ومسددددتخدمة بكوددددر  فددددي تحليدددد -
 البيانات المجمعة في البحث العلمي الكمي.

يقدددددوم الباحدددددث فدددددي هدددددذا المدددددنهج بتجميدددددع وتصدددددنيف وتبويدددددب البياندددددات الر ميدددددة بجددددددداول  -
أو مخططددددات أو رسددددوم بيانيددددة أو مددددا شددددابه ذلدددده، ومدددددن  دددد  يعمددددل علدددد  تحليددددل موددددل تلددددده 

 الأر ام وتفسيرها.

 ائية هماكهنا  وسيلتان لتحليل المعلومات الإحص -

* التحليدددددددددل الإحصدددددددددائي الوصدددددددددفي  أر الوصددددددددد  الر مدددددددددي لمجتمدددددددددع معدددددددددين  أر دراسدددددددددة 
 الإحصائيات المختلفة لكافة أفراد المجتمع ومن ت  تحليلها وتفسيرها.

* التحليدددددددددل الإحصدددددددددائي الاسدددددددددتدلالي، ويودددددددددتمل علددددددددد  اختيدددددددددار نمدددددددددوذج أو عيندددددددددة تمودددددددددل 
ت الخاصدددددة بهدددددا وتعميمهدددددا، وهندددددا المجتمدددددع الأصدددددلي الكبيدددددر، وتحليدددددل الأر دددددام والإحصدددددائيا
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يجددددددب أن تكددددددون الأر ددددددام والنتددددددائج النهائيددددددة المجمعددددددة مددددددن  بددددددل الباحددددددث تقريبيدددددده، وضددددددمن 
 حدود الأخطاع البسيطة المحسو ة دحصائيا.

داول الإحصددددددددائية البسدددددددديطة أو المركبددددددددة فددددددددي تحليددددددددل البيانددددددددات ددام الجدددددددددن استخدددددددددددددددددديمك -
 وتفسيرها،

مكندددده أن يلجدددد  دلدددد  اسددددتخدام الحاسددددوب فددددي جمددددع وفددددي الحالددددة الوانيددددة فددددسن الباحددددث ي
وتحليددددددل الأر ددددددام الإحصددددددائية المجمعددددددة، بعددددددد أن تددددددت  معالجتهددددددا دلكترونيددددددا، بغددددددر  تدددددد مين 

 72السرعة والكفاع  والد ة.

هندددددا  مجدددددالات أوسدددددع فدددددي الطريقدددددة الإحصدددددائية المسدددددتخدمة فدددددي البحدددددث العلمدددددي مودددددلك  -
لمتمولددددددة فددددددي مقيددددددا  التوسددددددي ، الوسددددددي  الاسددددددتبيانات، المقددددددابلات، المقدددددداييس الإحصددددددائية ا

المنددددددوال فددددددي تحليددددددل البيانددددددات الإحصددددددائية، اسددددددتخدام طريقددددددة النسددددددب الم ويددددددة فددددددي تفسددددددير 
 البيانات وتحويلها دل  نتائج، النسب والتناسب معا، أو النسبة والمعدل.

وهنددددددا  مجددددددالات أوسددددددع فددددددي الطريقددددددة الإحصددددددائية المسددددددتخدمة فددددددي البحددددددث العلمددددددي، 
 المدرج التكرارر، والمنحن  أو الم لع التكرارر.مول مر ع كار، و 

 

 
 

 عرض البيانات وتبويبها -ب

ينبغددددددي علدددددد  الباحددددددث تحديددددددد طريقددددددة مناسددددددبة لعددددددر  البيانددددددات التددددددي  ددددددام بجمعهددددددا 
وتنظيمهددددا وتحليلهددددا فددددي محتددددوى بحودددده، وهنددددا   ددددلا  طددددرق يسددددتطيع مددددن خلالهددددا الباحددددث 

 عر  تله البياناتك
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 عرض البيانات بشكل إنشائي -

حيددددث غالبددددا مددددا تسددددتخدم هددددذو الطريقددددة فددددي المددددنهج المسددددحي الوصددددفي، حيددددث يكددددون 
عدددددر  وصددددد  البياندددددات والنتددددددائج المسدددددتخدمة فدددددي هدددددذو الطريقددددددة بودددددكل دنودددددائي، موددددددالك 

ب  أر دأن نقدددددول هندددددا  علا دددددة ديجابيدددددة بدددددين المسدددددتوى الا تصدددددادر للفدددددرد و دددددين  دددددراع  الكتددددد
د فدددددي  دددددراع  الكتدددددب والعكدددددس صدددددحيح، ادر جيدددددد كدددددل مدددددا  ادوى الا تصددددددا كدددددان المستددددددحلمددددد

 وهكذا تنا ش مول هذو البيانات وتوضح العلا ة وتستخلص النتائج منها.

 عرض البيانات والمعلومات في جداول -

ويكددددددون عددددددر  البيانددددددات فددددددي هددددددذو الطريقددددددة فددددددي أعمددددددد وكددددددل نددددددوع مددددددن المفددددددردات 
وتصدددددنيف بودددددكل يجعدددددل مدددددن السدددددهل اسدددددتيعابها واسدددددتخلا  النتدددددائج منهدددددا، ويكدددددون تنظدددددي  

 البيانات الإحصائية هنا بالطرق التاليةك

تصدددددددنيفات تعتمدددددددد علددددددد  اختلافدددددددات فدددددددي الندددددددوع، مودددددددال ذلددددددده تصدددددددنيف السدددددددكان حسدددددددب  -
 الجنس، تصنيف المدن حسب المكسسات الخدمية.

تصدددددنيفات تعتمدددددد علددددد  اختلافدددددات درجدددددة خاصدددددة معيندددددة، ويطلدددددق علددددد  هدددددذا الندددددوع مدددددن  -
فدددددددي المكسسدددددددة حسدددددددب الرواتدددددددب والأجدددددددور، التصدددددددنيف الكمدددددددي، مودددددددال تصدددددددنيف العددددددداملين 
 وتصنيف المكسسات حسب عدد العاملين فيها.

تصدددددددنيفات تعتمددددددددد علددددددد  التقسدددددددديمات الجغرا،يدددددددة  كدددددددد ن تصدددددددن  البيانددددددددات والمعلومددددددددات  -
 حسب القارات أو الدول أو المدن.

 عرض البيانات والمعلومات في رسوم بيانية. -

لا متعددددددد ، مودددددل ديجددددداد مقددددداييس ي فدددددي هدددددذا المجدددددال أشدددددكادذ التحليدددددل الإحصائددددددي خددددد
التوسددددددددد  ومقددددددددداييس التودددددددددت ، ودراسدددددددددة الارتباطدددددددددات بدددددددددين الظدددددددددواهر وعمليدددددددددات اختبدددددددددار 

 الفرضيات.
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و عددددددد الانتهدددددداع مددددددن جمددددددع كددددددل البيانددددددات فددددددي البحددددددو  النو يددددددة، يلجدددددد  الباحددددددث دلدددددد  
 تحديد خطوات مهمة في التحليل وهيك

وحدددددات أصددددغر، حيددددث أندددده  دلدددد حيددددث يددددت  تقسددددي  الوحدددددات الكبيددددر   تنظــــيب البيانــــات: -أ
مدددددددن الصدددددددعب جددددددددا تفسدددددددير البياندددددددات، واسدددددددتكمال جوانبهدددددددا و ياناتهدددددددا النا صدددددددة ومعالجدددددددة 

 73تنا  اتها، ما ل  يعمد الباحث دل  تنظيمها.

ـــــات المجمعـــــة: -ب فالحصدددددول علددددد  نظدددددر  شددددداملة عدددددن البياندددددات، وفحدددددص  دراســـــة البيان
ر  احتمددددددددال وجددددددددود حددددددددل البيانددددددددات المجمعددددددددة عنددددددددد هددددددددذو النقطددددددددة، هددددددددو أمددددددددر مهدددددددد  بغدددددددد

موضددددددوعات دضددددددا،ية توددددددملها موددددددل تلدددددده البيانددددددات، كددددددذله فسندددددده فددددددي هددددددذو المرحلددددددة يقددددددوم 
 الباحث أي ا بتدوين مختصر وأولي لبعض التفسيرات الأولية.

أر تجميدددددع البياندددددات فدددددي موضدددددوعات وأصدددددناف نهائيدددددة بغدددددر   تصـــــنيي البيانـــــات: -ج
 ديجاد معاني للبيانات المجمعة.

ك وهندددددا يدددددت  عدددددر  عددددددد مدددددن الاسدددددتنتاجات والمقترحدددددات، انـــــاتب وعـــــرض البيـتركيـــــ -د
مدددددع احتمدددددال  يدددددام الباحدددددث ببنددددداع جدددددداول ومخططدددددات وأشدددددكال هرميدددددة داعمدددددة للنصدددددو  
المجمعدددددة، و دددددد يعمدددددد عددددددد مدددددن البددددداحوين الندددددوعيين للددددددمج بدددددين عمليدددددات تنظدددددي  وتحليدددددل 

تحليدددددل  وتفسدددددير البياندددددات بغدددددر  التكامدددددل، ويطلقدددددون علددددد  مجمدددددل هدددددذو العمليدددددات  بدددددار 
 74البيانات.

 

 

                                                

 .412عامر دبراهي   نديجلي، مرجع سابق ذكرو،   -73
دار الفكر، جامعة عمدان العر يدة  حاميل بول وجان روو ، مناهج البحث العلمي، ترجمةك صلا  الدين محمود علام، -74

 .414-410،  4001للدراسات العليا، 
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 الترتيبات الأساسية للبحث -1

 الرئيسددددديةترتيدددددب وتصدددددنيف العناصدددددر  ةمسدددددال تددددد تيالبحدددددث،  ةبعدددددد الانتهددددداع مدددددن كتابددددد
ن الوددددكل علدددد  جانددددب كبيددددر مددددن الأهميددددة، لأ ةي اشددددتمل عليهددددا الموضددددوع، وهددددي عمليددددالتدددد

انتبددددداو القدددددارئ ويدفعددددده لتصدددددفحه والتعدددددرف علددددد  محتدددددواو،  النهدددددائي للبحدددددث هدددددو الدددددذر يلفددددد 
لقرائدددددده فددددددي شددددددكل منسددددددق ولائددددددق  دنتاجددددددهوالكاتددددددب البددددددارع هددددددو الددددددذر يحددددددر  علدددددد  تقدددددددي  

 والاسدددددتفاد حتددددد  يحظددددد  بددددداحترام المدددددواطنين ويندددددال تقدددددديره  ويقبلدددددون علددددد  الاطدددددلاع عليددددده 
ي موضدددددوع ه ، فدددددمعلومدددددات د دددددراعالتدددددي بدددددذلها الباحدددددث ،يددددده بقصدددددد  القيمدددددةمدددددن المجهدددددودات 

ن واحدددددددد، ومولمدددددددا يهدددددددت  الفدددددددرد بسدددددددمعته وكرامتددددددده ولباسددددددده  يهددددددد  المدددددددواطن والباحدددددددث فدددددددي 
،  دددد  يسددددمح للقددددارئ دنتاجددددهوحسددددن التنظددددي  فددددي  بالنو يددددةيهددددت   أنونظافتدددده، فددددلا بددددد لدددده مددددن 

يحدددددر  كدددددل باحدددددث  العددددداد حكمددددده النهدددددائي عليهدددددا، وفدددددي  وإصددددددار الفكريدددددة أعمالدددددهتقيدددددي  
 النهائيدددددة الصدددددياغة أوعندددددد وضدددددع بحتددددده فدددددي شدددددكله النهدددددائي  لآتيدددددةاعلددددد  اتبددددداع الترتيبدددددات 

 كلأطروحته

 عن الم مون تعبيرا صاد ا. -بد ه-اختيار العنوان الذر يعبر  -1

 .الأولتر  صفحه بي اع بعد الغلاف  -0

 الباحث. ةالبحث ووظيف ةخر للبحث يت من تاري  كتاب ي دوان رئيسددع عنددوض -3

)أ، ب، ج، د، ه، و،  الأبجديدددددددددةبدددددددددالحروف  ةتكدددددددددون مر مددددددددد ةدضدددددددددا،ي ةمقدمددددددددد ةدددددددددددكتاب -4
  ...ال (.

 محتوى البحث. د بات -0

 الجداول. ة ائم د بات -6

 .الأشكال ة ائم د بات -0
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 الخرائ . ة ائم د بات -0

 .الإحالات ة ائم د بات -9

 الملاحق. ة ائم د بات -12

 .العر ية باللغةالمراجع  ة ائم د بات -11

 .الأجنبية باللغةالمراجع  ةم ائ د بات -10

 أرلا تحمددددددل  أبددددددواب أوه بالصددددددفحات التددددددي تحمددددددل عندددددداوين رئيسدددددديه لفصددددددول ددددددددالتنوي -13
 75ر  .

 وضع البحث في صيغته النهائية بتسلسل وتوافق -2

ك دمددددددا الأمددددددرينحددددددد أتسلسددددددل فددددددي ترتيددددددب عندددددداوين البحددددددث هددددددو نقصددددددد بهددددددذا ال دنمددددددا
 76العنوان الذر سنتعر  له لاحقا. وأالجانب المتعلق بما يت منه كل جيع منه، 

الموضددددددوع وسددددددبب اختيددددددارو لدددددده ومددددددا هددددددي  ةهميددددددأ باحددددددث يبددددددين فيهددددددا ال وضــــــع مقدمــــــة: -أ
مددددددا كتددددددب عددددددن  دلدددددد جديدددددددو  أشددددددياع أضددددددافه  ددددددد  نددددددعندددددده، ويوبدددددد  ب المنوددددددور الدراسددددددات 

علدددددد  كددددددل مددددددن  المقدمددددددةيونددددددي فددددددي نهايددددددة  أنالموضددددددوع مددددددن  بددددددل، وفددددددي دمكددددددان الباحددددددث 
 بحوه. دنجا وأعانه عل   لإشرافوا المكتبةساعدو في 

البحددددددث والتعددددددرف علدددددد   ةبعددددددد كتابدددددد دضددددددافتهيجددددددب  محتــــــوى البحــــــث أو الفهــــــرس: -ب
يتعددددددرف  أنن القددددددارئ يهمدددددده ، لأوالفر يددددددة الرئيسدددددديةالصددددددفحات التددددددي توجددددددد فيهددددددا العندددددداوين 

ر  الددددددذر هددددددمددددددن خددددددلال المحتددددددوى علدددددد  الفصددددددول والعوددددددور عليهددددددا بسددددددرعه مددددددن خددددددلال الف
 والصفحات التي توجد فيها تله العناوين. يحتور عل  العناوين

                                                

 .311-314،  3890سيد الهوارر، دليل الباحوين مكتبة عين شمس، القاهر ،  -75
 .11-12عمار بوحوش، مرجع سابق،   -76
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 صددددد  أالدددددولا  فدددددي  أولا تتجددددداو  صدددددفحتين  (:abstractكتابـــــة خلاصـــــة صـــــغيرة ) -ج
فدددددي كتددددداب  الخلاصدددددةتقدددددوم بنودددددر تلددددده  العددددداد التدددددي فدددددي  للجامعدددددةتقددددددير، وذلددددده لتسدددددليمها 

 .والأطروحات الجام يةالرسائل 

 ةدنهايددددديكدددددون ذلددددده فدددددي  أنتطلدددددب كدددددان الموضدددددوع بطبيعتددددده ي دذا ات:ـب التوصيــــــتقديـــــ -د
 ث.دالبح

 كان البحث يت من عدو جداول الإحصائية. دذا قائمة الجداول: -ه

ل دفددددددي شكدددددد ةمقدمدددددد ةو ددددددائق هامدددددد أوا  بعددددددض الاسددددددتبيانات د  هندددددددكاندددددد دذا ق:ـملاحــــــ -و
 ق.دملاح

 كتابة الهوامش -3

ن الباحددددددددث عندددددددددما ، لأالعلميددددددددةوالددددددددرو   الوضدددددددد يةكتابدددددددده الهددددددددوامش تعبددددددددر عددددددددن  دن
والتفريدددددق بدددددين  العلميدددددة الأماندددددةنددددده يوبددددد  بدددددذله سالمصددددددر الدددددذر اسدددددتعان بددددده، ف دلددددد يودددددير 
لتعدددددرف خدددددر علددددد  ا ذلددددده يسددددداعد باحودددددا  دنمدددددن غيدددددرو،  ددددد   أخدددددذهاالتدددددي  والأفكدددددار أفكدددددارو

 .أخرى  أبحا عليه في  ايه، اعتماددلوالإلمام بالمصدر الموار 

 كيفية ترتيب وتصنيي المراجع -4

كي هددددددو ذتددددددتحك  فددددددي مصددددددير البحددددددث، والكاتددددددب الددددددهددددددي التددددددي  المختددددددار المراجددددددع  دن
، ولكددددن فددددي الأجنبيددددةخددددر باللغددددات  و سدددد   الوطنيددددة باللغددددةالددددذر يخصددددص  سددددما للمراجددددع 

 جميع الحالات لابد من تصنيفها كالاتيك

 الكتب. -

 المقالات. -

 الو ائق. -

 المواد غير المنوور . -
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دى دلددددددد المتدددددددوفر المراجددددددع  ندددددددوع مدددددددن الو ددددددائق تكتدددددددب  ائمددددددده أو  د  كدددددددل تصنيدددددددوتحدددددد
حسددددددددددددب الحددددددددددددروف الهجائيددددددددددددة  الأسددددددددددددماعع الحددددددددددددالات تصددددددددددددن  دي جميدددددددددددددث، وفدددددددددددددالباحدددددددددددد
 77.والأبجدية

 مواصفات البحث العلمي أو التقرير الجيد -5

الودددددغ  بقراعتددددده  وإ دددددار البحدددددث الجيدددددد  أوهندددددا  عددددددو مقددددداييس للتعدددددرف علددددد  التقريدددددر 
يلدددددددي حصدددددددر بعدددددددض  مدددددددا،يخدددددددر سدددددددطر ،يددددددده، وسدددددددنحاول   دلددددددد كلماتددددددده  أولددددددد  بدايدددددددةمدددددددن 

 في كل بحثك أساسيةالتي تعتبر  الهامةالعناصر 

الا تبدددددا ،  أوعلددددد  النقدددددل الحرفدددددي  الإفدددددرا وعددددددم  الكتابدددددةالاعتمددددداد علددددد  الدددددنفس فدددددي  -1
الدددددذر و عدددددوا ،يددددده سدددددهوا،  الخطددددد سددددديترتب عنددددده الو دددددوع فدددددي  الآخدددددرينن الاعتمددددداد علددددد  لأ
 الباحث.تظهر ضع   الأفكارر   الجمل وانعدام تسلسل  أن حما

يكددددددون الباحددددددث صدددددداد ا فددددددي كتابتدددددده  أنلابددددددد  دذ، العلميددددددة الأمانددددددةالبحددددددث الجيددددددد هددددددو  -0
 المراجع التي استفاد منها في بحوه. دل ويوير 

بعدددددض  وإهمدددددال ةمعينددددد  ويقصدددددد الابتعددددداد عدددددن التحيدددددي بفكدددددر ، الموضدددددو ية فدددددي الكتابدددددة -3
جميددددددع  ي خددددددذلددددددذر الباحددددددث، فالكاتددددددب الممتددددددا  هددددددو ا أفكددددددارالحقددددددائق التددددددي تتعددددددار  مددددددع 

عددددددن الموضددددددوع  دددددد  يصدددددددر حكمدددددده المنطقددددددي  المتددددددوفر الحقددددددائق ويبددددددرر جميددددددع المعلومددددددات 
عليدددددده، فددددددالمتهج  دون مبددددددرر كدددددداف يعنددددددي اللاموضددددددو ية فددددددي البحددددددث، و التددددددالي اعتبددددددار 

 البحث كلاما فارغا.

ن تطددددددددور ، لأالقديمددددددددةأر عدددددددددم الاحتفدددددددداع بالمصددددددددادر   اسددددددددتعمال المصددددددددادر الحديوددددددددة -4
ظهدددددددور  دلددددددد علدددددددوم و دددددددرو  علمددددددداع جددددددددد فدددددددي ميددددددددان الاختصدددددددا ، يدددددددكدر وال الأحددددددددا 

 المسددددددتجد ، و دددددالاطلاع علدددددد  التطددددددورات القديمددددددة للأفكددددددار ةمكملددددد وأفكددددددار  نظريدددددات جديددددددد
                                                

 .99-99،  3892 ،نمطابع الجم ية العلمية الملكية الأردنية، عما ،ي لحسن، دليل الباحث في كتابة البحو ددر ح -77
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فددددددددي ميدددددددددان الاختصددددددددا ، يكددددددددون الباحددددددددث  ددددددددد واحددددددددب التقدددددددددم العلمددددددددي، و ددددددددذله تصددددددددبح 
 مع رو  العصر. متماشية

موددددددرف  أرسددددددال   دذا، ها بددددددبعضالتسلسددددددل فددددددي الأفكددددددار وحسددددددن ر دددددد  الجمددددددل بع دددددد -0
ن الجددددددواب سدددددديكون عدددددددم سيواجههددددددا فددددددي عملدددددده، فدددددد ةموددددددكل أصددددددعببحددددددث عددددددن  أرعلدددددد  

 الر   بين الجمل. وصعو ةفي التعبير  الد ة، وعدم الأفكارالتجانس في 

والتدددددددي يغلدددددددب عليهدددددددا الحودددددددو الطويلدددددددة، بددددددددل مدددددددن الجمدددددددل  القصدددددددير تركيدددددددب الجمدددددددل  -6
 .الأفكاروتداخل 

 بكفدددددداع ذا اسددددددتوعب الباحددددددث  واعددددددد التو يددددددق واسددددددتعملها سفدددددد، د التو يددددددقالالتدددددديام بقواعدددددد -0
يركددددددي علدددددد  جددددددوهر الموضددددددوع بدددددددل التركيددددددي علدددددد   أنوجدددددددار ، فددددددان الموددددددرف يسددددددتطيع 

 .الهاموية الأشياع

دذا كدددددددان كتبددددددده  أوالمودددددددرف مدددددددن مقالاتددددددده  الأسدددددددتاذعددددددددم الا تبدددددددا  مدددددددن ، الا تبدددددددا  -0
 .العلمية والنياهة الموضو يةف  مع يتنا الأسلوبن هذا ، لأةمتحيي لفكر  معين

الكاتددددددب  بعنايددددددةبحيددددددث يعندددددد  كددددددل فصددددددل ، التددددددوا ن بددددددين الفصددددددول والعندددددداوين الفر يددددددة -9
الفصددددددول، فصددددددفحات كددددددل فصددددددل تختلدددددد  مددددددن  ةعددددددن بقيدددددد الدراسددددددةولا يطغدددددد  جدددددديع مددددددن 

وهندددددا  مدددددن لددددده  الكتابدددددةهندددددا  الباحدددددث الدددددذر لددددده نفدددددس طويدددددل فدددددي  لأنخدددددر،   دلددددد جاندددددب 
 أنيتوسددددددع فددددددي موضددددددوعه، لكددددددن فددددددي جميددددددع الحددددددالات لابددددددد  أنع نفددددددس  صددددددير لا يسددددددتطي

 .متساويةالفصول شبه  ةتكون تغطي

ختيددددددار العنددددددوان المناسددددددب علدددددد  ا القدددددددر ن لأ، تطددددددابق عنددددددوان البحددددددث مددددددع المحتددددددوى  -12
صدددددددد ه فددددددددي تحليددددددددل يوبدددددددد   أنيسددددددددتطيع  دذحبدددددددر نجددددددددا  يحققدددددددده الباحدددددددث، أللبحدددددددث هددددددددي 
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كسددددددب القددددددارئ الددددددذر يرغددددددب فددددددي ، و فعالددددددهأمددددددع  أ والددددددهالموضددددددوع الددددددذر اختددددددارو وتطددددددابق 
 78عدو الباحث.أ تنميه معلوماته في الموضوع الذر 

 ما ينبغي أن تحتويه العناوين الرئيسية -6

 الوددددكليةهدددد  الجوانددددب أ نفددددا يعتبددددر مهمددددا، بددددل مددددن  علدددد  ذكددددرو  أتيندددداالترتيددددب الددددذر  دن
ن وهددددددو محتدددددوى البحدددددث مدددددد أهميدددددةخدددددر لا يقددددددل عنددددده  بحدددددث، ولكدددددن هنددددددا  جانبدددددا  أرفدددددي 
، فالكاتددددب البددددارع هددددو الددددذر يلتدددديم بتقدددددي  الوددددكر والوندددداع لكددددل مددددن سدددداه  الجوهريددددة الناحيددددة
، كمدددددددا يكتدددددددب مقدمددددددده بالدراسدددددددة يامددددددده  أ نددددددداع المسددددددداعد بحوددددددده و ددددددددم لددددددده يدددددددد  د دددددددراعفدددددددي 

التددددددي دعتدددددده لاختيددددددار الموضددددددوع  والأسددددددباب بالدراسددددددةيسددددددتعر  فيهددددددا الهدددددددف مددددددن القيددددددام 
بحدددددث عليددددده،  ددددد  يسدددددع  لتقددددددي   و دددددسجراعمدددددات عنددددده الدددددذر شدددددغل بالددددده، فقدددددام بجمدددددع المعلو 

البحددددث   موضددددوع دون  ددددراععددددن ال  صددددغير   يلدددد  بفكددددر  دنعندددده لمددددن يريددددد   صددددغير  ةخلاصدددد
 خرو.  دل  أولهمن 

 تت منهك أنما يلي بعض هذو العناوين وما ينبغي و،ي

يخصددددددص هددددددذا الجدددددديع مددددددن البحددددددث للاعتددددددراف بددددددالمجهودات التددددددي  :توطئــــــة للبحــــــث -أ
 79.لإنجا والبحث وتقدي  الدع   لإ راعكان   جهة رأبذل  من  بل 

هدددددددذو الحقدددددددائق فدددددددي مقدمددددددده  دلددددددد  بالإشدددددددار يكتفدددددددي الباحدددددددث  الأحيدددددددانوفدددددددي معظددددددد  
 المقدمدددددةكانددددد   دذالبحدددددث ا توط دددددةالبحدددددث، وهدددددذا شددددديع مقبدددددول، ،بسمكدددددان الاسدددددتغناع عدددددن 

 .الدراسة دنجا في   غير مباشر ة بمن شار  ولو بطريق الإشاد تت من 

هدددددي البددددداب الرئيسدددددي الدددددذر نددددددخل منددددده  المقدمدددددةن  لددددديس هندددددا  جددددددال بددددد: ةالمقدمـــــ -ب
تحملهدددددددا علددددددد   أوالبحدددددددث  لقدددددددراع  الهمدددددددةتحفدددددددي  صدددددددلب الموضدددددددوع، و التدددددددالي فهدددددددي دلددددددد 

                                                

 .34-9سيد الهوارر، مرجع سابق ذكرو،   -78
 .34-9ه،  المرجع نفس -79
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 ةمددددن معالجدددد الغايددددةعددددن نوايددددا الباحددددث وعددددن   جانبددددا، فهددددي التددددي تقدددددم للقددددارئ فكددددر وضددددعه 
 ذله. دل التي دفعته  الرئيسية الأسباب دبداع، مع الظاهر هذو 

الفصددددددددل  بموابددددددددةن الكويددددددددر مددددددددن البدددددددداحوين يعتبرونهددددددددا س، فددددددددةدالمقدمدددددددد ةدلأهميددددددددرا دونظدددددددد
ن دتت مدددددد أنمددددددن عدددددددو فصددددددول، وفددددددي جميددددددع الحددددددالات لابددددددد  المتكونددددددةفددددددي كتددددددبه   الأول
 هذو النقا  نخص بالذكرك ةفي أيه دراسة، ومن جمل ةدالرئيسيا  دبعض النق ةدالمقدم

 .توضيح الهدف من القيام بالدراسة -أ

 أصددددددحابهاالتددددددي عددددددالج فيهددددددا  الموددددددابهة أو السددددددابقةعددددددن الدراسددددددات  ةخلاصدددددد دعطدددددداع -ب
 نفس الموضوع.

 وإعطاع تصور لكيفيه معالجتها. الموكلة أبعادتحديد  -ج

 الموضوع. لدراسةالمتبع  والأسلوبشر  مناهج البحث  -د

 البحددددددث، وذلدددددده مددددددولا كتددددددوفر ة  ذكددددددر بعددددددض العناصددددددر الموددددددجعة لكتابددددددعلدددددد الإتيددددددان -ه
 و ائق جديدو، تطورات ساعدت عل  بلور  الموضوع.

حسدددددب التسلسدددددل الموجدددددود  الدراسدددددةجددددديع مدددددن  أوتقددددددي  شدددددر   صدددددير عدددددن كدددددل فصدددددل  -و
التددددددي تدددددد  التعددددددر  لهدددددا فددددددي ذلدددددده الجدددددديع مددددددن  الرئيسدددددديةفيهدددددا، مددددددع التركيددددددي علدددددد  النقدددددا  

 .الدراسة

ــــــــتن -ج ــــــــوى أو الم ر يموددددددددل جددددددددوه دراسددددددددة ةيددددددددأهددددددددذا القسدددددددد  الرئيسددددددددي مددددددددن  دن: المحت
توددددددتمل  أنالتددددددي ينبغددددددي  الموضددددددو ية الخطددددددةيقددددددوم باتبدددددداع  أنالموضددددددوع، وعلدددددد  الباحددددددث 
عتبدددددار عندددددد التعدددددر  تكخدددددذ بعدددددين الا ةهددددد  نقطدددددأ فر يدددددة. ولعدددددل و  ةعلددددد  تقسددددديمات رئيسدددددي

التددددي تطددددر  للفددددر  وانتقدددداع مددددا يصددددلح منهددددا، هددددي احتمددددال بحددددث  الأفكددددار ةلتحليددددل ومنا ودددد
 الأفكدددددارفقدددددرات تت دددددمن بعدددددض  أوقدددددرو كدددددل جددددديع لف أفصدددددل، بحيدددددث يبدددددد أوحدددددل موضدددددوع 

التددددي يتعددددر  لهددددا الباحددددث فددددي ذلدددده الجدددديع مددددن دراسددددته، وفددددي نفددددس الو دددد  يمهددددد  الرئيسددددية
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الموضددددوع التددددالي فددددي بحودددده  ةمعالجدددد ضددددرور  دلدددد مددددن بحودددده وذلدددده بددددالتلميح  التاليددددة للفقددددر 
 80المرتب  بالجيع الذر انته  من معالجته.

، دذ ب حملدددددهالبحدددددث  حصددددديلةنهدددددا ب أجدددددياع البحدددددث عدددددن بقيدددددة  الخاتمدددددةتتميدددددي : ةـالخاتمـــــ -د
ه ودراسدددددته ئخدددددلال استقصدددددايهدددددا الباحدددددث مدددددن دلالتدددددي توصدددددل  النهائيدددددةأنهدددددا تجسددددديد للنتدددددائج 

 للموضوع.

 أنن الكاتددددددب يحدددددداول بحددددددث، لأ أولفددددددي  بالمقدمددددددةحددددددد مددددددا  دلدددددد  مرتبطددددددة والخاتمددددددة
 د العدددددددا، وفدددددددي المقدمدددددددةيجيدددددددب علددددددد  بعدددددددض الفرضددددددديات والتسدددددددا لات التدددددددي تطدددددددر  فدددددددي 

هددددد  النتدددددائج التدددددي استخلصدددددها الباحدددددث مدددددن بحوددددده، ولهدددددذا فهدددددي أ  لإبدددددرا  الخاتمدددددةتسدددددتخدم 
تسددددددتعمل لددددددر   عناصددددددر  وإنمدددددداترديدددددددا وتكددددددرارا لمددددددا جدددددداع فددددددي المددددددتن،  بال ددددددرور ليسدددددد  

 الموضوع بع ها ببعض واستخلا  النتائج من البحث.

ص عدددددن تلخدددددي  التدددددي هدددددي  بدددددار  الخلاصدددددةعدددددن  مختلفدددددة الخاتمدددددةن  ويلاحددددد  هندددددا بددددد
، فهدددددددي الخاتمدددددددة أغدددددددرا خدددددددرى غيدددددددر أ لأغدددددددرا تسدددددددتعمل  والخلاصدددددددة، للدراسدددددددةحرفدددددددي 
التدددددددددي تقدددددددددوم بتخصددددددددديص  الجام يدددددددددةمدددددددددن المجدددددددددلات، ومراحدددددددددي جمدددددددددع الرسدددددددددائل  مطلو دددددددددة

الرسدددددددائل التدددددددي تتجمدددددددع لدددددددديها، بحيدددددددث يمكدددددددن  أوللتعريدددددددف بالمقدددددددالات   صدددددددفحات محددددددددد
 أو الدراسدددددةتعالجهدددددا والجواندددددب التدددددي  الدراسدددددةعدددددن فحدددددوى   مصدددددغر   فكدددددر  ي خدددددذ أنللقدددددارئ 
نددددده  دددددد يكدددددر  و تددددده س، فالخلاصدددددة  فدددددي  دددددراع ةذا وجدددددد القدددددارئ متعدددددس، فدددددالجام يدددددة الرسدددددالة
ن معظدددددددد  سويسددددددددتفيد منهددددددددا، وكمددددددددا هددددددددو معددددددددروف، فدددددددد للدراسددددددددة الأصددددددددليالددددددددنص  لقددددددددراع 

مدددددددع خلاصددددددده عنهدددددددا مدددددددن جميدددددددع رسدددددددائل  ةنسدددددددخ بسرسدددددددال مليمدددددددةالجامعدددددددات فدددددددي العدددددددال  
يقددددوم ذلدددده المركددددي بنوددددر تلدددده  أنكددددي تجمدددديعه ، علدددد  مر  دلدددد الدددددكتوراو التددددي نو ودددد  فيهددددا 

 81أر  ارئ. أماحنالخلاصات في كتاب دورر وفي 

                                                

 .202-204،  3899أحمد بدر، أصول البحث العلمي ومناهجه، وكالة المطبوعات، الكوي ،  -80
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 نصائح وإرشادات علمية للباحث -7

، ولهدددددذا يستحسددددددن الفادحددددددة الأخطددددداعالبحدددددث الجيدددددد هددددددو الدددددذر يكددددددون خاليدددددا مددددددن  دن
 ددخددددددددالحتدددددددد  يتسددددددددن  لدددددددده  للطباعددددددددةيقددددددددوم الباحددددددددث بمراجعدددددددده دراسددددددددته  بددددددددل تسددددددددليمها  أن
 دعددددداد ، وإراحدددددة نفسددددده مدددددن نهائيدددددةعلددددد  البحدددددث  بدددددل طبعددددده بصدددددفه  ال دددددروريةعدددددديلات الت
تتدددددوفر فدددددي البحدددددث  بدددددل تقديمددددده  أنودددددرو  التدددددي ينبغدددددي الهددددد  أ يلدددددي  و،يمدددددا. الدراسدددددة ةحتابددددد

 للمورف العلميك

 الت حد من سلامة تركيب الجمل وعدم وجود  غرات فيها. -

 .الصفحةالهوامش في وس  وذيل  أر امالت حد من تطابق  -

بددددددددان تلدددددددده المعلومددددددددات  والت حدددددددددمنهددددددددا المعلومددددددددات  أخددددددددذتالمصددددددددادر التددددددددي  ةمراجعدددددددد -
 ليها في الهامش.دالتي أشير  الصفحةفي  موجود ليها دالموار  أو المقتبسة

البحددددددث   والددددددتخلص مددددددن الحوددددددو الددددددذر يجعددددددل  ددددددراع القصددددددير اد علدددددد  الجمددددددل ددددددددالاعتم -
 .مملة

 .المناسبةفي مواضعها  والأ وا ، الحر  عل  استعمال الفواصل، النقا  -

 ددددد   أحدددددرف ةتعدددددادل خمسددددد مسدددددافةفدددددي البحدددددث يجدددددب تدددددر    جديدددددد ر كدددددل فقددددد بدايدددددةعندددددد  -
 .الكتابةالوروع في 

سدددد ( علددددد  الجاندددددب  3مددددن كدددددل صدددددفحه و) الأيمدددددنسددددد ( علدددد  الجاندددددب  4) مسدددددافةتددددر   -
 المورف. الأستاذوذله لوضع ملاحظات  الأيسر

فددددي السددددطر  الآخددددرالنصدددد   ةنصددددفها فددددي سددددطر وكتابدددد ةالكلمددددات وكتابدددد ةب تجيئدددددتجندددد -
 .الآخر
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تظهددددددر جميددددددع العندددددداوين   بددددددل و عددددددد كددددددل عنددددددوان، بحيددددددث مسددددددافةالحددددددر  علدددددد  تددددددر   -
 عن الجيع الذر ينور الباحث معالجته.  ومميي   بار  

 المنقحددددددددددةوالطبعددددددددددات  الجديددددددددددد الاعتمدددددددددداد علدددددددددد  المراجددددددددددع الحديوددددددددددة، لأن الفرضدددددددددديات  -
 موضوع.خر المعلومات في ال تت من 

 مدددددن المراجدددددع، والإحودددددارمدددددن الباحدددددث الدددددذر يقدددددوم بتنويدددددع المصدددددادر  أف دددددلس هندددددا  دليددددد -
 .مختلفةالموضوع من  وايا  ةمعالج ناحيةمن  ةلأنه ينعش الموضوع ويويرو و خاص

 نموذج كيفية وضع البحث في شكله النهائي* 

 دراسة ميدانية-العنوانك الأحياع العووائية 

بوا ددددددددع المجتمعددددددددات  المتعلقددددددددةد ددددددددار  بعدددددددض الق ددددددددايا  لدراسددددددددةاتحدددددددداول هددددددددذو ك مقدمدددددددة -1
 أنوالتصدددددددددنيع بودددددددددكل عدددددددددام، ويعتقدددددددددد الباحدددددددددث  المديندددددددددةبمودددددددددكلات  وت  رهدددددددددا الح دددددددددرية

فدددددي المجتمددددع المصدددددرر تمودددددل  متناميددددةتعبددددر عدددددن مودددددكلات  الدراسدددددةالق ددددايا التدددددي تويرهددددا 
لأميددددة دلات افددددي المجتمددددع، سددددواع تموددددل ذلدددده فددددي تيايددددد معدددد التنميددددةعوائددددق  لأحوددددرتجسدددديدا 

فددددددي مصددددددر،  الأميددددددين أعدددددددادلييددددددادو  الأساسدددددديةحددددددد الروافددددددد أوالتسددددددرب المدرسددددددي باعتبددددددارو 
 المهنيدددددةعدددددن العديدددددد مدددددن الجواندددددب  المتخلفدددددة الح دددددرية الأحيددددداعحمدددددا يكوددددد  تنددددداول وا دددددع 

فددددددددي مصددددددددر، كمددددددددا  مسددددددددتمر   تنمددددددددو بصددددددددور  الأحيدددددددداعلنمدددددددداذج مددددددددن  السددددددددلبية والا تصددددددددادية
د دتتيايددددد العالميدددددةالاهتمامدددددات  بددددددأتالتدددددي  المودددددكلةوهدددددي  التلدددددو  ةلمودددددكل الدراسدددددةتتعدددددر  

 ةالتلدددددو  خاصددددد ةوتدددددرتب  مودددددكل 82بهدددددا وتبدددددذل فدددددي سدددددبيل معالجتهدددددا الكويدددددر مدددددن الجهدددددود.
 الصدددددددددحيةعلددددددددد  الجواندددددددددب  التددددددددد  يربكويدددددددددر مدددددددددن الجواندددددددددب ذات  المتخلفدددددددددة الأحيددددددددداعفدددددددددي 
 للسكان.

                                                

، 3لدددر وف ال دددبع، علددد  الاجتمددداع الحصدددرر،   دددايا وإشدددكالات، دار الوفددداع للطباعدددة، الإسدددكندرية، مصدددر،  عبدددد ا -82
4001  ،343-344. 
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محددددداورو، فمدددددن خدددددلال و  أبعدددددادوموضدددددوعا تتعددددددد  الدراسدددددةتناولددددد  هدددددذو ك أهميدددددة الدراسدددددة -0
التدددددي نامددددد  فددددي المجتمدددددع الح دددددرر،  البي يددددةللتودددددوهات  الدراسدددددةالتحليددددل النظدددددرر تعددددر  

علددددد   المترتبدددددةفدددددي المجتمدددددع تجسددددددت ،يددددده كدددددل المودددددكلات  الميدانيدددددة الدراسدددددةومدددددن خدددددلال 
 الدراسددددددةاول دالتح ددددددر والتصددددددنيع، ويموددددددل مجتمددددددع البحددددددث نمددددددوذج لتلدددددده الموددددددكلات، وتتندددددد

رات دو  ومتغيدددددددن التلدددددددبيدددددد العلا ددددددةرصددددددد  ةعددددددن التصددددددنيع ومحاولدددددد جددددددةالناتالتلددددددو    لظددددداهر 
 83ل  تلق بعد الاهتمام الذر يتناسب مع حج  الظاهر . ديموغرا،ية

 وهيك الدراسةهذو  ةتحدد موكل أساسية  لا ةتسا لات   مةك موكلة الدراسة -3

 ؟المتخلفة ةالح ري الأحياعما هو وا ع  -أ

 .المختلفةوا ع ظروفه  كيف يتعامل مجتمع البحث مع -ب

 اتجاهاته  نحوها؟مجتمع البحث بموكلات مجتمعه  و  أفرادما مدى وعي  -ج

 ك تهدف الدراسة دل كأهداف الدراسة -4

التددددي تنتمددددي  الأحيدددداعد أحدددد ةعددددن حالدددد ةونو يدددد ةكميدددد ةوصددددفي  صددددور  دبددددرا  دلدددد الوصددددول  -
ر والاجتمدددددداعي مسددددددتواه  الا تصدددددداد أو، سددددددواع مددددددن ناحيدددددده السددددددكان، دداريدددددداالح ددددددر  دلدددددد 
 84السكن. وطبيعة

نمددددددو معدددددددلات التلددددددو  التددددددي لا  خطددددددور  دلدددددد  البي ددددددةلفدددددد  نظددددددر القددددددائمين علدددددد  شددددددكون  -
 المجتمع المحلي الذر ينتمي دليه. وإنمايعاني منها مجتمع والبحث فق ، 

لكددددددل  ةوصددددددفي  المددددددنهج الوصددددددفي لتقدددددددي  صددددددور  الدراسددددددةاسددددددتخدم  ك مددددددنهج الدراسددددددة -0
علددددد  وصدددددفه سدددددواع مدددددن حيدددددث  القددددددر لبحدددددث، وتمكنددددد  مدددددن جاندددددب مدددددن جواندددددب مجتمدددددع ا

                                                

عي  عبد العييي سليمان، التوسع الح رر دوافعه ومواحله وسياسة التنمية الح رية، معهد التخطي  القومي، القداهر ،  -83
3899  ،112. 

 .109-101،  3881ع الح رر، مطبعة الطويجي، القاهر ، السيد الحسين، عل  الاجتما -84
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المددددددددنهج  الدراسددددددددة، كمددددددددا اسددددددددتخدم  البي ددددددددةالمكددددددددان الددددددددذر يموددددددددل جدددددددديع مددددددددن  أوالسددددددددكان 
، كمددددددا اسددددددتخدم  مددددددنهج الدراسددددددةتحليددددددل العلا ددددددات بددددددين متغيددددددرات  ةالتحليلددددددي فددددددي محاولدددددد
 عل  مفردات البحث. الدراسة لإجراع بالعينةالمسح الاجتماعي 

 المددددددداد لجمدددددددع   دا  كددددددد الملاحظدددددددةعلددددددد   البدايدددددددةاعتمدددددددد الباحدددددددث فدددددددي ك سدددددددةأدوات الدرا -6
مدددددع  الجما يدددددةفدددددي جمدددددع بياناتددددده، فقدددددد كانددددد  اللقددددداعات  المقابلدددددة،  ددددد  اعتمدددددد علددددد  العلميدددددة
فددددددي كددددددل  وأهدافددددددهالبحددددددث  طبيعددددددةوالهدددددددف مندددددده هددددددو نوددددددر وإعددددددلان عددددددن  المنطقددددددة أهددددددالي
، حيدددددددث والمقابلدددددددة حظدددددددةالملاالبحدددددددث،  ددددددد  اعتمدددددددد علددددددد  الاسدددددددتبيان انطلا دددددددا مدددددددن  ةمنطقددددددد

 ونوعها. الأس لةتمكن الباحث من خلال ذله في تحديد 

 ك وهيكمجالات الدراسة -0

 مصر.-المجال الجغرافيك منطقة حلوان  -أ

و دددددد ت دددددمن  هدددددذو  أشدددددهر أر عدددددة  فتدددددر  الميدانيدددددة الدراسدددددةال اليمنددددديك اسدددددتغر   دددددددالمج -ب
 تطبيق الاستبيان. ةومرحل ةالجما ي والمقابلة الاستطلا ية الدراسة ةمرحل الفتر 

تقريبدددددا  الأسدددددرمدددددن مجمدددددوع  %02تمودددددل نسدددددبه  الدراسدددددة ةحانددددد  عيندددددك عيندددددة الدراسدددددة -0
 .عووائية ةبطريق العينةفي مجتمع البحث، ولقد ت  اختيار 

 كالاتيك الدراسةلقد خلص  نتائج ك نتائج الدراسة -9

وى الا تصدددددادر هدددددو مجتمدددددع ح دددددرر متخلددددد  يتميدددددي بتددددددني المسدددددت الدراسدددددةمجتمدددددع  دن -
، ةتعمدددددل فدددددي مهدددددن هامودددددي العاملدددددة  ، والقدددددو البطالدددددة ةيتميدددددي ارتفددددداع نسدددددب دذوالاجتمددددداعي، 

 البي دددددددددةبجتمدددددددددع هدددددددددذا الم ويتددددددددد  روظيفددددددددده مدددددددددن وظدددددددددائ  السدددددددددكن،  أروالمسدددددددددكن لا يلبدددددددددي 
 85به. المحيطة

                                                

 .14-43،  3890، السنة 311 أحمد مدح  سلام، التلو  موكلة العصر، سلسلة عال  المعرفة، الكوي ، العدد -85
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الدددددددذر يدددددددلا م تلدددددددو  السدددددددطح الدددددددذر  الأمدددددددر، الصدددددددحيةمنطقددددددده البحدددددددث تفتقدددددددر للمرافدددددددق  -
 .ي يش عليه السكان

فدددددددددي طريدددددددددق  السدددددددددائر المجتمعدددددددددات  أو المتخلفدددددددددةالمجتمعدددددددددات  دهمدددددددددال دنك الخاتمدددددددددة -12
عليهدددددا،  السددددديطر تسدددددير فدددددي اتجاهدددددات يصدددددعب  الأمدددددوريجعدددددل  الدراسدددددةالنمدددددو مدددددن حيدددددث 

 أهميددددةن سمتيايدددددا عقدددددا بعددددد  خددددر، ومددددن  دددد  فدددد تلدددده المجتمعددددات التددددي توددددهد نمددددوا ةوخاصدددد
التخطدددددددددي   أوالوا دددددددددع  ةمواجهدددددددددسدددددددددواع ل ضدددددددددرور هدددددددددذو المجتمعدددددددددات يعدددددددددد  ودراسدددددددددةرصدددددددددد 

 الح رر للمستقبل.

 خصائص صياغة الأطروحة أو كتابة التقرير -8

ــــــد نغتددددددر  أنجددددددل التحليددددددل، يمكننددددددا أانتهائنددددددا مددددددن تح ددددددير المعطيددددددات مددددددن  بمجددددددردك تمهي
تلددددده التدددددي تمددددد  تهي تهدددددا، فقدددددد  أو الملاحظدددددةفدددددي الحدددددال حدددددول هدددددذو  الكتابدددددةونودددددرع فدددددي 

 أنفسددددنالهددددذا فقددددد نجددددد  المتنوعددددة، الأفكددددارالعديددددد مددددن  المعالجددددةينبوددددق عددددن هددددذو المعطيددددات 
 دنتعجلندددددددددا.  دننعدددددددددرف كيدددددددددف نواصدددددددددل التحريدددددددددر  أنولا نسدددددددددتطيع  متاهدددددددددةفدددددددددي  ةبسدددددددددهول
لا ينصددددح بهددددا، بددددل لابددددد مددددن الوددددروع فددددي تحريددددر مخطدددد   الحالددددةفددددي هددددذو  العفويددددة الكتابددددة

 الأمددددددرن كددددددا دذاعليدددددده.  الموافقددددددةنبيندددددده فددددددي التقريددددددر والحصددددددول علدددددد   أنحددددددول مددددددا نريددددددد 
ليددددده دين الاعتبدددددار الجمهدددددور الدددددذر نتوجددددده بعددددد ي خدددددذ أنيقت دددددي ذلددددده، ينبغدددددي علددددد  التقريدددددر 

ذلددددده يجدددددب معرفددددده  دلددددد  بالإضدددددافة، العلميدددددةلائدددددق بالكتابدددددات  ب سدددددلوبن يكدددددون مكتو دددددا أو 
يت دددددمن عددددددددا معيندددددا مددددددن العناصددددددر  أنمواصدددددفات التصددددددور العدددددام للتقريددددددر الدددددذر ينبغددددددي 

 التي لا غن  عنها.

مخطدددد   دعددددداد بددددل البدددددع فددددي تحريددددر تقريددددر البحددددث، مددددن ال ددددرورر : تقريــــرمخطــــ  ال -أ
 وأحودددددر، ةومقنعددددد ةمنطقيددددد ةكون التقريدددددر منسدددددجما ومنظمدددددا بكيفيدددددالتقريدددددر الدددددذر بف دددددله سدددددي

نسدددددينا بعدددددض  أنندددددا أوكدددددل شددددديع  دعددددددادمدددددن ذلددددده فدددددان المخطددددد  يسدددددمح بدددددالتحقق هدددددل تددددد  
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يندددددا، فدددددان التقريدددددر سددددديجعل للاسدددددتدلال؟ فددددداذا كدددددان الهيكدددددل صدددددلبا ومت ال دددددروريةالعناصدددددر 
 86العر  حول البحث الجارر عرضا جيدا.

كددددان  دذاللفهددددر  الددددذر سدددديظهر فددددي تقريددددر البحددددث، لكددددن  مسددددود المخطدددد  لدددديس  دن
 الأساسددددددديةالمخطددددددد  يحتدددددددور علددددددد  كدددددددل العناصدددددددر المطلدددددددوب معالجتهدددددددا، فدددددددان المواضددددددديع 

 قدمددددددةالمالمخطدددددد  متفددددددق عليهددددددا موددددددل  أجددددددياعبعددددددض  دنفددددددي الحددددددالتين.   سددددددتكون موجددددددود
تخ دددددددع لتنظدددددددي  وترتيدددددددب المواضددددددديع وو ن كدددددددل  فسنهدددددددا الأخدددددددرى  الأجدددددددياع أمدددددددا، والخاتمدددددددة

و بدددددل كدددددل شددددديع  أولامخطددددد  هدددددو الجدددددوهر  أنموضدددددوع تددددد  انتقدددددا و، مدددددع كدددددل هدددددذا يبقددددد  
،  دددد  أحوددددرتطددددور العددددر  فددددي نظددددام يلائدددد   أو البرهنددددةالتددددي تكددددون  الأساسددددية الأجددددياع دبددددرا 

حددددول مدددداذا سدددديكون التسددددا ل فددددي كددددل  ةدد بد ددددذلدددده بتفصدددديل المحتددددوى حتدددد  نحددددنقددددوم بعددددد 
  س ، وهذا يسمح بتجنب التكرارات.

دليددددددل مفيددددددد جدددددددا، انطلا ددددددا  أي دددددداالمخطدددددد  المفهددددددومي هددددددو مددددددن دون شدددددده، هنددددددا  دن
لهددددددف البحدددددث المحددددددد  أو للفرضدددددية ةمفصدددددل ةترجمددددد ةالمخطددددد  هدددددو بموابددددد أنحدددددذله مدددددن 

 الأبعددددددددادفددددددددي  أو ة ليلدددددددد ذا كاندددددددد دنجددددددددد سددددددددواع فددددددددي المفدددددددداهي   أن، ويمكننددددددددا البدايددددددددةمنددددددددذ 
ن كدددددان  سددددد  سقريدددددر حسدددددب اتسددددداع مدددددا يجدددددب تحريدددددرو، فدددددللت الرئيسدددددية والأ سددددداموالمتغيدددددرات 
حودددددر مدددددن فصدددددل بمجدددددرد أ أويعتبدددددر مبحودددددا  أوسددددديكون موضدددددوعا لفصدددددل  الأ سددددداممدددددن هدددددذو 
بعددددددين الاعتبددددددار للتحليددددددل الددددددذر نريددددددد  الأخددددددذالتقريددددددر وضددددددبطها، ومددددددع  أجددددددياعهدددددد  أ تحديددددددد 

 الإشددددددار نريددددددد  ةيددددددام بتجيئتهددددددا، وذلدددددده حسددددددب كددددددل ملاحظددددددالق مكاننددددددابسالقيددددددام بدددددده سدددددديكون 
مدددددددا يسدددددددمح  ةتحقق هدددددددل نظدددددددام العدددددددر  المفصدددددددل بطريقدددددددليهدددددددا،  ددددددد  نقدددددددوم بعدددددددد ذلددددددده بدددددددالد

 دعدددددداد أ نددددداع أبددددددا أنظارنددددداعدددددن  غيدددددبيفهمهدددددا؟ لا يو  البرهندددددةيتدددددابع  أنللجمهدددددور المسدددددتهدف 
ت هدددددد  الددددددذين سدددددديحكمون رئدددددداالقاو ن القددددددراع أ، و  التقريددددددر سدددددديكون محددددددل  ددددددراع أنالمخطدددددد  
 .البرهنة ةومدى وضو  انسجام وصرام ةعل  شمولي

                                                

 210-248موريس أنجر ، منهجية البحث في العلوم الإنسانية، مرجع سابق،   -86
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 الموافقددددددةهدددددو  الأمدددددرعمدددددل مدرسددددددي، فدددددان مدددددا يتطلبددددده  بموابدددددةكدددددان هدددددذا التقريدددددر  دذا
، وسددددنت حد هكددددذا مددددن فهمنددددا الجيددددد المعنيددددة الأسددددتاذ  أو الأسددددتاذعلدددد  المخطدددد  مددددن طددددرف 

 ةلعمليدددددد أساسدددددديةر التددددددي تعتبددددددر المطلددددددوب القيددددددام بهددددددا مددددددع عدددددددم تناسددددددينا للعناصدددددد للبرهنددددددة
 التقيي .

ــــــات -ب ــــــة إيصــــــال المعلوم ننسدددددد   أنلا ينبغددددددي علينددددددا  :الجمهــــــور المســــــتهدف وطريق
ن اسدددددددتقباله الجيددددددد نوعدددددددا مدددددددا ليهددددددا، ذلددددددده لأدسددددددديوجه  التدددددددي الجهددددددةتحريدددددددر التقريدددددددر  أ ندددددداع
ذا كنددددا سين الاعتبددددار للجمهددددور المسددددتهدف، فددددبعدددد أخددددذناحددددد معتبددددر علدددد  مدددددى  دلدددد يتو دددد  
 أنولا نعتبدددددر  المعر،يددددةنبددددرهن لهدددد  علددددد   دددددراتنا  أنينبغددددي عليندددددا  أسدددداتذتنا دلددددد ه بدددده نتوجدددد
 أنلا يعلدددد  طالمددددا  الأسددددتاذنعمددددل دائمددددا، وكدددد ن  أنكمددددا ينبغددددي  ،يدددددر  كددددل شدددديع الأسددددتاذ

 في التحقق مما نعرفه. أحوردورو يتجل  

ورية نمدددددددده  بكدددددددل العناصدددددددر ال دددددددر  أن أولاالعلمددددددداع فينبغدددددددي عليندددددددا  دلددددددد توجهندددددددا  دذا
نتجنددددب  دددددر  أنمجتمددددع البحددددث فينبغددددي علينددددا  دلدددد دذا توجهنددددا  أمدددداالبحددددث.  دنتدددداجلإعدددداد  
 .المتخصصة اللغةالمستطاع 

 ديصدددددددددالبعدددددددددين الاعتبدددددددددار يتعلدددددددددق بظدددددددددروف  أخدددددددددذوالدددددددددذر ينبغدددددددددي  الآخدددددددددرالعامدددددددددل 
 جدددددال نهايدددددة  أوطدددددار در  دالمعلومدددددات فدددددي  بسيصددددداليتعلدددددق  الأمدددددرذا كدددددان دالمعلومدددددات، 
 المحددددددد تتبعندددددا لكدددددل المراحدددددل  حيفيدددددة دلددددد  واضدددددحة ةنودددددير و صدددددف أنهدددددو  الددددددور ، فدددددالمه 

التددددددي اسددددددتعمل  سددددددواع فددددددي  المح ددددددر جمددددددع المعطيددددددات  أدا   ةعامدددددد ةوكددددددذله تقدددددددي  بصددددددف
الجمهدددددددور  دلددددددد المعلومدددددددات  ديصدددددددال ةفدددددددي حالددددددد أمدددددددافدددددددي تحليلهدددددددا،  أوجمدددددددع المعطيدددددددات 
 الأحودددددرلددددد  الجاندددددب مدددددكتمر، فدددددالمه  هدددددو التركيدددددي ع أوفدددددي الملتقددددد   ةالعلمدددددي مودددددل مداخلددددد

الدددددددذر تددددددد  ا تراحددددددده علددددددد   أو الددددددددعو  أجلدددددددهفدددددددي البحدددددددث الدددددددذر  ددددددددم  مدددددددن  ةخصوصدددددددي
، فددددلا بددددد مددددن التوفيددددق بددددين فددددن ةعلميدددد ةفددددي مجلدددد بالكتابددددة الأمددددرتعلددددق  دذا أمدددداالمنظمددددين. 
 ن عدد الصفحات المتفق عليها محدود. در المستطاع، لأ والإيجا  الومولية
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يحتددددذى بهددددا فددددي العددددر  الجيددددد لتقريددددر البحددددث،   يدددددرغدددد  وجددددود  واعددددد عد: الأســــلوب -ت
التحريدددددر وهمدددددداك  ةيوجهدددددا كددددددل عمليددددد أنلمبدددددددأين أساسددددديين ينبغدددددي  ةتظدددددل خاضدددددع أنهدددددا دلا

علددددد   والبرهندددددةيعندددددي الحدددددر   الإ نددددداعن هدف وجلدددددب اهتمامددددده، لأالجمهدددددور المسدددددت د نددددداع
 أننددددددددانوددددددددعر الجمهددددددددور المسددددددددتهدف  أن دذنالتحريددددددددر، وينبغددددددددي  ةشددددددديع مددددددددا طددددددددوال عمليدددددددد

صدددددله عدددددن طريدددددق الموددددداهدات نددددا بالتدددددالي سنأنيتددددددرج ويتقددددددم فدددددي فهمددددده للموضدددددوع و نجعلدددده 
الاعتدددددراف بصددددددق مدددددا نقدمددددده لددددده، و التدددددالي  دلددددد  أخدددددرى والحجدددددج والاسدددددتدلالات ومقدددددولات 

 أوليناهددددداالتددددي  الفائقدددددة والعنايددددةالموضدددددوع  فائددددد  دبددددرا نسددددتطيع جلددددب اهتمامددددده عددددن طريدددددق 
 .ةالنص سهل  حت  تكون  راع الأشياع ةابومدى تحكمنا الجيد في  ول وكت له

 ةالتعبيدددددر كتابيدددددا، لكدددددن طريقددددد ةهدددددو طريقددددد الأسدددددلوبن سانطلا دددددا مدددددن كدددددل مدددددا سدددددبق فددددد
تقريدددددر لبحدددددث علمدددددي، وفدددددي  أوتندددددوع حسدددددب مدددددا نكتبددددده، فقدددددد يكدددددون نصدددددا  انونيدددددا تالتعبيدددددر 
، المسدددددتعملة باللغدددددة المتعلقدددددةتتددددوفر بعدددددض المميددددديات  أننددددده يتطلدددددب سف الأخيدددددر  الحالدددددةهددددذو 

 87وتتمول هذو الممييات في الموضو ية، البساطة، الوضو  والد ة.

مدددددن مراحدددددل البحدددددث العلمدددددي، فلابدددددد  ةفدددددي كدددددل مرحلددددد الوددددد نحمدددددا هدددددو : الموضـــــو ية -ث
لا تتطلدددددددب عدددددددر  الباحدددددددث  المسدددددددالةن ، ذلددددددده لأأي ددددددداهندددددددا  بالموضدددددددو يةمدددددددن التحلدددددددي 
ذاتيددددده كمدددددا لدددددو ولا الحكددددد  علددددد  مدددددا لاحظددددده، بدددددل عرضددددده بكيفيددددده غيدددددر  الودددددعوريةلحالاتددددده 

دورو لا يتعدددددددددى دور الوسددددددددي  بددددددددين الجمهددددددددور القددددددددارئ والمودددددددداهدات، لهددددددددذا و اسددددددددتوناع  أن
لا  فسنندددددانلددددد  بكدددددل التفاصددددديل،  أونحدددددي   أنالتدددددي يصدددددعب فيهدددددا عليندددددا  الخاصدددددةالظدددددروف 

نتحلدددددد   أنالجمددددددع، كمددددددا ينبغددددددي علينددددددا  أوضددددددمير المخاطددددددب فددددددي المفددددددرد  ةنكتددددددب بصدددددديغ
ام دالمسددددددتجوب الددددددذر  دددددد أو الملاحظددددددة أو بالتجر ددددددةالقددددددائ  الحددددددديث عددددددن  أ ندددددداعع ددددددددبالتواض
يهددددددددا فددددددددي دلتلدددددددده الموددددددددار  أو الوا عددددددددةالددددددددذر يحكدددددددد  علدددددددد  هددددددددذو  أوذا   أول دذا العمددددددددددددددددددبه

 التقرير.

                                                
87- Marchand, Richard, Bourbeau, Nicole, la communication efficace, Anjou centre éducatif et 

culturel, 1995, p426. 
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البسددددداطة، بمعنددددد  أنددددده لا ينبغدددددي ممارسدددددة تددددد  يرات  دلددددد لابدددددد مدددددن السدددددعي : البســـــاطة -ج
ومدددددددن دون محسدددددددنات،  ةمصدددددددار  بكيفيدددددددةبدددددددد مدددددددن تقددددددددي  الو دددددددائع )مودددددددل المفاجددددددد  (، بدددددددل لا

 أنندددددالدددددذله  نتيجدددددةويودددددعر الجمهدددددور القدددددارئ  وأعمالندددددا أ والنددددداوهكدددددذا سدددددنكون معتددددددلين فدددددي 
 بدلا من توجيهه. الخاصة أفعاله د احترمنا ردود 

الاتصدددددددال  أشدددددددكاليكتسدددددددي الوضدددددددو  فدددددددي تقريدددددددر البحدددددددث كمدددددددا فدددددددي كدددددددل : الوضـــــــوح -ح
، فددددلا بددددد علينددددا  جيددددد ةارئ بصددددفللقدددد الرسددددالةنوصددددل  أن أردنددددامددددا  دذا ةبالغدددد أهميددددة الأخددددرى 
 أحودددددرنتجددددده  أناسدددددتعمال المصدددددطلحات التدددددي يسدددددهل فهمهدددددا  أر  دلددددد نسدددددع  جاهددددددين  أن

 غموضا كلما كان ذله ممكنا. الأ لاستعمال المصطلحات  دل  ف حور

، المتخصصدددددددددة أوالمعددددددددداني  والمتعددددددددددد  الجديدددددددددد المصدددددددددطلحات  دلددددددددد  بالنسدددددددددبة أمدددددددددا
اسددددددتعمالها،  أ ندددددداعالمعندددددد  الددددددذر تت ددددددمنه  دلدددددد  الإشددددددار فلابددددددد مددددددن تحديدددددددها جيدددددددا مددددددع 

مددددن معندددد  واحددددد، ممددددا ي ددددفي  أحوددددرنسددددتعملها  ةيكددددون لكددددل كلمدددد أنو اختصددددار لا ينبغددددي 
 الذر يميي الخطاب العلمي عامه. الأحادرعل  النص طابعه 

التقريدددددددر  أسدددددددلوبمدددددددن خصدددددددائص  أساسددددددديةخاصددددددديه  أي دددددددادن الد دددددددة هدددددددي : الدقـــــــة -خ
 م دددددددددبوطةنقددددددددددم لددددددددده شدددددددددهادات  أنع ينتظدددددددددر مندددددددددا جمهدددددددددور القدددددددددرا دنالبحدددددددددث العلمدددددددددي، 

مها سددددددواع فددددددي المعطيددددددات التددددددي نقددددددد الد ددددددةتظهددددددر  أن، ولابددددددد ةوليسدددددد  تقريبيدددددد ةوصددددددحيح
جمهدددددور القدددددراع تقيدددددي  حددددددود  بسمكدددددانحتددددد  يكدددددون  ةكميددددد أو ةحانددددد  هدددددذو المعطيدددددات كيفيددددد
 الوا ع الملاح  ومظاهرو.

  المسددددتوى المددددادر يقدددددم تقريددددر البحددددث فددددي شددددكل خددددا  سددددواع علدددد: التصــــور العــــام -د
الددددنص يعتمدددددد علددددد  معطيدددددات تمددددد  تهي تهدددددا  أنذلددددده  دلددددد فددددي بنائددددده الدددددداخلي، ي ددددداف  أو

 في أماحن لائقة ومحدد  بصفة جيد . وإدراجها
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 أنهددددددو  دذاالمطلددددددوب  دنالتقريددددددر سددددددهله،   تكددددددون  ددددددراع أنينبغددددددي : الجانــــــب الشــــــكلي -ذ
 مطلو دددددةتكدددددون  أن، وهنددددا  بعدددددض الخصوصدددديات التدددددي يمكددددن ةسددددطر م ددددداعفأيددددر ن فدددددي 
  التددددي يجددددرر فيهددددا البحددددث، وعدددداد المكسسددددةالددددنص وتجميعدددده وذلدددده حسددددب  ةوتهي دددد حسعددددداد

سدددددنتمتر ونتدددددر  هدددددوامش مدددددن الجهدددددات  00*01مدددددن حجددددد   الأبددددديضمدددددا نسدددددتعمل الدددددورق 
ع دد مددددا أوسدددددحدددد دلدددد  يكدددددون ، فالهددددامش الددددذر يكددددون علدددد  اليمددددين عددددادو مددددا للصددددفحةالأر ددددع 
 جل الر   والتعليق.أوذله من ، المتبقية ةدالولا ش دمن الهوام

ــــة -ر فددددي ذاتهددددا، مددددا  ةمسددددتقل  يموددددل الفصددددل فددددي التقريددددر وحددددد: الفصــــل وأقســــامه الفر ي
ل، هكدددددددذا أ دددددددحودددددددر ولا ألا  المودددددددكلةيدددددددت  معالجتددددددده فدددددددي الفصدددددددل هدددددددو جاندددددددب مدددددددن جواندددددددب 

يسددددددتوعب مددددددا خصددددددص لمفهددددددوم  أويت ددددددمن هددددددذا الجانددددددب  أنسددددددنتجنب التكددددددرار، ويمكددددددن 
، الفرضددددديةيخصدددددص لجاندددددب مدددددن جواندددددب التحقدددددق مدددددن  أنيمكدددددن متغيدددددر، كمدددددا  أوبعدددددد  أو

قددددددي  وكدددددذله ت ،للموضدددددوع الدددددذر هدددددو محدددددل تنددددداول ةتقديميددددد  الفصدددددل بفقدددددر  أمدددددا يبدددددد  وعددددداد
. ويتعدددددر  أي دددددامعالجتهدددددا والتدددددي يمكدددددن تجيئتهدددددا  أويهدددددا دلالعناصدددددر التدددددي سددددديت  التطدددددرق 

 ةطقيددددددددمن ةنتقددددددددا  فددددددددي نظددددددددامي ي ددددددددمن برهنددددددددمختلدددددددد  العناصددددددددر الم دلدددددددد تقدددددددددي  الفصددددددددل 
عدددددددر  ملاحظاتندددددددا حدددددددول جاندددددددب مدددددددن مودددددددكلة البحدددددددث فدددددددي ن، وهكدددددددذا ةومقنعددددددد ةتدريجيددددددد
 هدف البحث. أو بالفرضيةعلا تها 

مدددددن  ةوعدددددفدددددرع مدددددن مجمكدددددل   ويتكدددددون عددددداد ،مباحدددددث دلددددد نقسددددد  الفصدددددل  أنيمكدددددن 
بعندددددوان يظهدددددر  النقطدددددة، وتحددددددد هدددددذو البرهندددددةفدددددي  ةهامددددد ةالفقدددددرات تمودددددل مدددددن جهتهدددددا نقطددددد

نتو دددددع هدددددذو النقدددددا   أنالمبحدددددث الجيئدددددي، ويجدددددب عليندددددا  بدايدددددة فدددددي أوالمبحدددددث  بدايدددددةفدددددي 
 لمخط  التقرير. دعدادنا أ ناع الأساسية

 ال ددددددروريةيت ددددددمن تقريددددددر البحددددددث العلمددددددي عددددددددا مددددددن العناصددددددر : محتــــــوى التقريــــــر -ز
ليهددددددددا لكددددددددل واحددددددددد مددددددددن هددددددددذو التددددددددي نو  الأهميددددددددةحسددددددددب  الخاصددددددددةالتددددددددي تمنحدددددددده مميياتدددددددده 

لفصددددددل  أولمبحددددددث  أوفقددددددرات   عددددددد أو  فقددددددر  أو ةندددددده سدددددديكون موضددددددوعا لجملددددددسالعناصددددددر، ف
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 أنجدددديع مددددن التقريددددر، غيددددر  لأحبددددر أو متعدددددد مددددن التقريددددر، و ددددد يكددددون موضددددوعا لفصددددول 
، التحليدددددددل والت ويدددددددل، الخاتمدددددددة والمقدمدددددددة المسدددددددتخدمة المنهجيدددددددةالبحدددددددث  ةمعطيدددددددات مودددددددكل

 تكون موجود  في كل تقارير البحث. أنينبغي 

تمودددددددددل محدددددددددددات مودددددددددكلة البحدددددددددث العناصدددددددددر : محـــــــــددات المشـــــــــكلة المدروســـــــــة -س
لتقريددددددر البحددددددث، حتدددددد  تسددددددهل الفهدددددد  علدددددد  الجمهددددددور المسددددددتهدف مددددددن القددددددراع،  الجوهريددددددة

البحدددددددث، لهدددددددذا و عدددددددد  ةلبمودددددددك للإحاطدددددددة المعتمدددددددد  الطريقدددددددة دلددددددد نودددددددير  أنولابدددددددد عليندددددددا 
 كي تيينصح بتحديد ما  الدراسةالتصريح بموضوع 

 طبيقي.ت أو أساسيهل البحث  ةمعرف أرالقصد،  -

 يه )هل هو الوص ، الفه ، التفسير(.دلهدف، أر ما هو الهدف الذر نسع  ال -

مدددداذا فهمندددددا مددددن خددددلال اطلاعنددددا علددددد  هددددذو الو ددددائق خددددلال مدددددا  أر، الو ائقيددددةالمعددددارف  -
 حول موضوع البحث. الموجود  الأدبياتيسم  بالاطلاع عل  

 .ةخاص ةماذا نريد دراسته بصف أوسكال البحث،  -

 هدف البحث الذر وضعناو. أو الفرضيةاب المتو ع، ما هي الجو  -

الحصدددددول علددددد  المعلومدددددات حدددددول هدددددذو النقدددددا  الخمدددددس مدددددن طدددددرف الباحدددددث هدددددو  دن
لاحقدددددددا.  المتبعدددددددة الطريقدددددددةوسددددددديله تسدددددددمح لددددددده بفهددددددد  مجمدددددددل اهتمامدددددددات الانطدددددددلاق واتجددددددداو 

كتسددددبه سددددتغناع عندددده نظددددرا لمددددا ين لكددددل بحددددث منبعدددده المتميددددي الددددذر لا يمكددددن الاسوفعددددلا، فدددد
 88الفه  الوامل لعمل البحث ككل. ةهميأ من 

 راعاتددجدددددالمدددددنهج باعتبدددددارو  أهميدددددة دلددددد  الإشدددددار لقدددددد تمددددد  : ة المســـــتعملةـالمنهجيـــــ -ش
، وعلدددددد   جيددددددد بكيفيددددددةي ددددددعها محددددددل تنفيددددددذ لكددددددي يددددددكدر بحودددددده  أنب علدددددد  الباحددددددث ديجدددددد

 نجي.بالحك  عل  العمل الم العلمية المجموعةتقوم  المنهجية الإجراعاتضوع هذو 

                                                

 .220-218موريس أنجر ، مرجع سابق ذكرو،   -88
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النتددددددائج  دلدددددد بالوصددددددول  الكفيلددددددةهددددددي وحدددددددها  ةالصددددددارم المنهجيددددددةن سفددددددي الوا ددددددع فدددددد
فددددددي البحددددددث محددددددل جدددددددال، فددددددان النتددددددائج هددددددي  المسددددددتعملة المنهجيددددددةكاندددددد   دذا. الصدددددداد ة
تعدددددر   أنالقصدددددوى  الأهميدددددةنددددده مدددددن سذلددددده ف دلددددد سدددددتكون محدددددل جددددددال، ونظدددددرا  الأخدددددرى 
 كالأخيرهذا  يت من أنوتوضح في تقرير البحث، ويجب  المنهجية

 .الأساسيةتعريف المفاهي   -

، مددددددع تبريددددددر هددددددذا الاختيددددددار المختددددددار  التقنيددددددة أر  المسددددددتعملة الأدوات ةعددددددر  مجموعدددددد -
 .دعدادهاالتي ت   الأدا  ووص  

 ةبكيفيددددد الخاصدددددةالاعتبدددددارات  دلددددد  بالإضدددددافة، والعيندددددةذكدددددر خصدددددائص مجتمدددددع البحدددددث  -
 طلوب التقييد بها.الم الأخلا يةجمع المعطيات والقواعد  دجراع

 دعدددددداد  بسمكاندددددده، فسدددددديكون والأساسددددددية الدالددددددة دددددددمنا لباحددددددث مددددددا كددددددل المعلومددددددات  دذا
 الولا دددددددةهددددددو تقيددددددد بالعناصددددددر  دن الدالددددددةنفددددددس البحددددددث بمسدددددداعدو هددددددذو المعلومدددددددات  دنتدددددداج
 الموضدددددو يةهددددذا الجاندددددب يسددددمح للدددديملاع بالنقدددددد وي ددددمن  أن، طالمددددا أعدددددلاويهددددا دلالموددددار 
 باحث. لأر بالنسبةغن  عنه نه لا سفي العل ، ف

يدددددددك ر فدددددددي  أنفدددددددي البحدددددددث الدددددددذر يجدددددددرر القيدددددددام بددددددده يمكدددددددن  المف دددددددلة المنهجيددددددة دن
ن تقريددددر البحدددددث الددددذر يدددددت  انطلا ددددا مدددددن المدددددنهج ستحريدددددر محتددددوى التقريدددددر، هكددددذا فددددد ةطريقدددد

  دول وصددددددحو ا بجددددديع مفصدددددل حدددددصدددددشدددددكلا مختصدددددرا وم  عددددداد ي خدددددذ أنالتجريبدددددي يمكدددددن 
 أ ددددددوالاندددددده يت ددددددمن سالددددددذر يقددددددوم علدددددد  المددددددنهج التدددددداريخي فحددددددث تقريددددددر الب أمددددددا، ةدالتجر دددددد

 العديد من الو ائق والمراجع. ددماجيطول الاستدلال عليها باعتبارها تتطلب 

جددددددددب نقددددددددل كددددددددل فددددددددي البحددددددددث الددددددددذر يقددددددددوم علدددددددد  مددددددددنهج البحددددددددث الميددددددددداني ،ي أمددددددددا
  بمسدددددداعد أويتعلددددددق بمقددددددابلات،  الأمددددددركددددددان  دذاالا تباسددددددات   الملاحظددددددات سددددددواع بمسدددددداعد

  بمسدددددددداعد أوخددددددددر  ر محتددددددددوى كمددددددددي  بدددددددد أو باسددددددددتمار يتعلددددددددق  الأمددددددددركددددددددان  دذاالجددددددددداول 
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، ويمكدددددن لهدددددذو الملاحظدددددات حيفيدددددة أحودددددريتعلدددددق بمقددددداطع  الأمدددددركدددددان  دذا الد يقدددددةالبدددددراهين 
تقنيدددددات  دلددددد تطبدددددق جيئيدددددا علددددد  المنهجدددددين السدددددابقين اللدددددذين لا يسدددددتونيان اللجدددددوع  أن أي دددددا
 .متنوعة

ــــــــل -ص حونددددددددا عددددددددن نبلددددددددر فددددددددي تقريددددددددر ب أنمددددددددن الطبيعددددددددي  :عــــــــرض التحليــــــــل والت وي
 وأمددددددامليهددددددا انطلا ددددددا مددددددن المعطيددددددات التددددددي تحصددددددلنا عليهددددددا. دالاحتوددددددافات التددددددي توصددددددلنا 

 دلدددد القددددراع وتددددوجيهه   دبددددلائالكدددد  الهائددددل مددددن المعطيددددات التددددي  منددددا بجمعهددددا ينبغددددي علينددددا 
 ولكفيها وذله من خلال جمل م رأيناتله المعلومات التي سنحتف  بها وكذله 

الجمددددددع،  أدا  المتحصددددددل عليهددددددا بمسدددددداعدو  الأساسدددددديةنقدددددددم ملاحظددددددات حددددددول المعطيددددددات  -
 والتي ت  تح يرها بهدف التحليل.

 دلددددددد بطلانهدددددددا وذلددددددده برجوعندددددددا  أو الجيئيدددددددة أو التامدددددددةلتحديدددددددد صدددددددحتها  الفرضددددددديةنقدددددددي   -
كندددددا  دددددد  دذا أمدددددان كانددددد  هندددددا  ملاحظدددددات، إمدددددن الملاحظدددددات التدددددي تمددددد ، و   حدددددل واحدددددد
بعددددددنا  أونقدددددوم بتقيدددددي  مددددددى  ر ندددددا  الحالدددددةبددددددلا مدددددن ذلددددده هددددددفا للبحدددددث، ففدددددي هدددددذو حدددددددنا 

 عن هذا الهدف.

 ما  يمناو. أوما لاحظناو  أولاستخراج نتائج ما  منا به  المنا وةنوسع  -

وحاولنددددددا اسددددددتخراج كددددددل الوددددددراع الددددددذر  المجمعددددددة المدددددداد هكددددددذا نكددددددون  ددددددد تعمقنددددددا فددددددي 
الجوانددددددددب  دبددددددددرا ل هددددددددذو النقددددددددا  الددددددددولا  نسددددددددتطيع مددددددددن خددددددددلا دنندددددددداتت ددددددددمنه.  أنيمكددددددددن 
طددددددرق العمددددددل المعتدددددداد ،  أوالنظددددددر فددددددي المعددددددارف  وإعدددددداد  النددددددادر والاحتوددددددافات  المبتدعددددددة
 من البحث الجارر. المرجو  الفائد واحد  سنعور من خلالها عل   ةو كلم

ـــــب الصـــــفحات -ض التقريدددددر  نهايدددددة دلددددد  المقدمدددددةنقدددددوم بتدددددر ي  الصدددددفحات مدددددن  دنندددددا: ترتي
...الدددددد (، ونحسددددددب كددددددل الصددددددفحات حتدددددد  عندددددددما لا تسددددددجل ر دددددد  3، 0، 1عر يدددددده ) ب ر ددددددام
 للتقرير. الأساسية الأ سامبها  تبدأالتي  الصفحة
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 الأ سدددددددداملتددددددددر ي   أساسددددددددييننظددددددددامين  دلدددددددد  Dionneلقددددددددد أشددددددددار : تــــــــرحيب الصــــــــفحات -ط
النظددددددددام  دنللتقريددددددددر، وهددددددددو تددددددددر ي  دمددددددددا أن يكددددددددون عوددددددددريا أو عاديددددددددا.  الفر يددددددددة والأ سددددددددام
...الددددد (، 3، 0، 1ر يمدددددنح ر مدددددا لكدددددل جددددديع كبيدددددر مدددددن التقريدددددر، مدددددولا لكدددددل فصدددددل )العودددددر 
الفصددددل، وهكددددذا  أوويددددر   الجدددديع  ةفصددددل تحمددددل ر مددددا مسددددبو ا بنقطدددد أوكددددل جدددديع  أ سددددام دن
 أضددددددددفناذا س، فددددددد(...الددددددد 1.4، 1.3، 1.0، 1.1)تدددددددر    1الجددددددديع أو الفصددددددددل  أ سدددددددامن سفددددددد

 أيدددددنو دددددر   القسددددد   ة انيددددد ةبنقطددددد مسدددددبو ة أخدددددرى  أر دددددامكدددددل  سددددد  هندددددا تظهدددددر  دلددددد فروعدددددا 
النظدددددددددددددام العدددددددددددددادر  أمدددددددددددددا...الددددددددددددد (، 0.1.0، 0.1.1، 1.1.3، 1.1.0، 1.1.1تسدددددددددددددجل )

الكبددددرى تعددددين بددددر   رومدددداني وتتبددددع فددددي  فددددالأجياعوالحددددروف،  الأر ددددام،يجمددددع بالتندددداوب بددددين 
 ,I, A, 1بحدددرف كبيددددر و دددر   عر دددي و حدددرف صددددغير مودددل ) للأ سدددامنظدددام تندددا لي 

a.) 89...ال 

، الا تباسدددددددددات وتسدددددددددجيلات الأشدددددددددكالالجدددددددددداول، المخططدددددددددات،  دن: ب الـــــــــنصدعـــــــــائ -ظ
 المكتو ددددددددة الأ ددددددددوالتسدددددددداند  فسنهدددددددداالملاحظددددددددة هددددددددي دعددددددددائ  للددددددددنص، وفددددددددي هددددددددذا المعندددددددد  

مدددددن  ةحدددددال. مدددددولا، يمكنندددددا اسدددددتخراج مجموعدددددلا تعوضدددددها مهمدددددا كدددددان ال أنهدددددا دلاوتددددددعمها، 
 دنا مددددددا لقراعتدددددده. لا يقدددددددم هددددددو نفسدددددده اتجاهدددددد لأنددددددهالمودددددداهدات مددددددن كددددددل نددددددوع مددددددن جدددددددول 

التدددددددي يجدددددددب  الأساسددددددديةالعناصدددددددر  الفرضددددددديةالباحدددددددث هدددددددو الدددددددذر يسدددددددتخرج علددددددد  ضدددددددوع 
، وفددددي نفددددس هددددذا المعندددد  نسددددتطيع البرهنددددةن الجدددددول يسدددداعدها فددددي سمراعاتهددددا، و التددددالي فدددد

تعريفهدددددا  أو ةمقطددددع مدددددن و يقدددد أو ةمسددددجل ةملاحظددددد أومددددا  ةمقابلدددد أونقدددددم ا تباسدددددا  أنمددددولا 
التفكيددددددر والتحليددددددل المعبددددددر عندددددده بكلمددددددات  أنعلدددددد   أخددددددرى غه ، وهددددددذا يدددددددل بصدددددديدحصددددددائيا

 الأشددددكالن كوددددر  أ، و الإنسددددانيةفددددي تقريددددر البحددددث فددددي العلددددوم  الأولويددددةوجمددددل هددددو الددددذر لدددده 
، ةحوددددر عمليددددأالعمددددل سدددديكون بف ددددلهما  أنوالجددددداول مددددولا لدددديس دليددددل فددددي حددددد ذاتدددده علدددد  

ندددددددوان يمودددددددل بع ةمصدددددددحو  المرئيدددددددةيجدددددددب تقددددددددي  الجدددددددداول والعدددددددرو   أخدددددددرى  جهدددددددةمدددددددن 

                                                
89- Dionne, Bernard, pour réussir mon travail édition étude vivante, 1990, p202. 
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 1جددددددددددول ر ددددددددد   أوليحمدددددددددل  أنوصددددددددفا د يقدددددددددا و سددددددددديطا للمحتددددددددوى مدددددددددع تر يمهدددددددددا. يجددددددددب 
يمكنندددددددا الوددددددروع فدددددددي  أي دددددداترتيبيدددددده  ولأغدددددددرا وهكددددددذا دواليدددددده،  0والجدددددددول الودددددداني ر ددددددد  

و دددددر    ةيكدددددون ر ددددد  الجددددددول مسدددددبو ا بنقطددددد أنتدددددر ي  الجدددددداول فدددددي كدددددل فصدددددل شددددر   دعدددداد 
ليددددددده فدددددددي د الإشدددددددار تمددددددد   لأنددددددده  مرئدددددددي جددددددددول أو عدددددددر  أر ددراجالفصدددددددل. وهكدددددددذا يدددددددت  

 النص.

همددددددددا مددددددددن أنخاتمددددددددة التقريددددددددر ومقدمتدددددددده تظهددددددددران و كاندددددددد   دذا: الخاتمــــــــة والمقدمــــــــة -ع
نهمددددددا يكتسددددددبان هنددددددا بعددددددض س، فالمكتو ددددددةنجدددددددهما فددددددي معظدددددد  النصددددددو   لأنندددددداالمسددددددلمات 
ن أ، و والت ويددددددددلبعددددددددد التحليددددددددل  تدددددددد تيهددددددددا  نب الخاتمددددددددة أولا، وسددددددددنتناول الخاصددددددددةالمميدددددددديات 

مددددددا يحتويددددده التقريددددددر   ةكنددددددا نعدددددرف بد ددددد دذا دلا ونهائيدددددة مقبولدددددةلا تحدددددرر بطريقدددددده  قدمدددددةالم
 الخاتمة.بما فيها  الأخرى  الأجياعبعد انتهائنا من تحرير  أر

 كأساسيةالتقرير  لا  وظائ   أو الأطروحةخاتمة ل دنها :الخاتمة

، أخدددددرى     بدددددار ، و النتدددددائج وت ويدددددلدنندددددا نقددددددم مدددددن خلالهدددددا حوصدددددله لتحليدددددل المعطيدددددات  -1
مددددا ذا إ، و جهددددةهدددد  مددددا يجددددب الاحتفددددا  بدددده فددددي البحددددث مددددن أ دننددددا نقددددوم بددددالجمع  دددد  نسددددتنتج 

 أجيائهددددددددا دلدددددددد ن هددددددددذا التحليددددددددل يت ددددددددمن تفكيكهددددددددا ساسددددددددتعدنا موددددددددال تحليددددددددل السدددددددداعة، فدددددددد
العناصدددددددر  لإظهدددددددارتركيبهدددددددا  دعددددددداد تعندددددددي  الحوصدددددددلةن سفددددددد أخدددددددرى  جهدددددددة، ومدددددددن المختلفدددددددة
طددددار بحددددث عددددن طريددددق عددددر  د  نفددددس العمليددددة فددددي تددددت أنفددددي سدددديرها، ويمكددددن  الأساسددددية

بتلخددددددديص التقريدددددددر  ةلا يتعلدددددددق و كدددددددل بسددددددداط الأمدددددددر دن، المودددددددكلةترتيدددددددب جديدددددددد لعناصدددددددر 
، وهندددددددا يعطدددددددي التقيدددددددي  النهدددددددائي وت ويلدددددددهولكدددددددن ب دددددددب  جدددددددوهرو انطلا دددددددا ممدددددددا تددددددد  تحليلددددددده 

يهددددددا دل الإشدددددار التدددددي مدددددن ال ددددددرورر  الد يقددددددة التوضددددديحيةوتكدددددون كددددددل الفرو دددددات  للفرضدددددية
 بالفعل. أعطي  د 
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 ةمددددددددن خددددددددلال تجر دددددددد المكتسددددددددبة المختلفددددددددة أو الجديددددددددد المعددددددددارف  أي دددددددداكمددددددددا نسددددددددجل  -0
التددددي كنددددا  السددددابقةبالمعددددارف  ةبلددددر عددددن الطريددددق الددددذر  طعندددداو مقارنددددالبحددددث هددددذو، هكددددذا ن
 .المستعملة المنهجيةحول  أو الدراسةنملكها حول موضوع 

 ةوطريقدددددد المسددددددتعملة لمنهجيددددددةاتعددددددديل فددددددي  أواحتودددددداف نددددددادر  دلدددددد و ددددددد نوددددددير مددددددولا 
فددددددي  مختلفددددددة ةطريقدددددد دلدددددد  أوبعددددددين الاعتبددددددار  أخددددددذوجانددددددب جديددددددد ينبغددددددي  دلدددددد  أوالعمددددددل 

 بسسدددددهام يددددد تيكدددددل اعتبدددددار  دددددد  دلددددد  أومو دددددع  خدددددر ينبغدددددي  يارتددددده  دلددددد  أوتصدددددور السدددددكال 
 في بناع المعارف. دضافي

حودددددددر فدددددددي أالدددددددذين يريددددددددون التعمدددددددق  لأول دددددددهللبحدددددددث   فا دددددددا الخاتمدددددددةكمدددددددا نقتدددددددر  فدددددددي  -3
مدددددا يجدددددب القيدددددام بددددده  أرللبحدددددث   الممكندددددة، والمنتظدددددر هندددددا هدددددو تلددددده الامتددددددادات المسدددددالة
 دددددد وضدددددعنا حددددددودا لبحوندددددا  دذنعمقدددددا للموضدددددوع، وهكدددددذا نكدددددون  أحودددددرجدددددل احتودددددافات أمدددددن 

 الخا .

 لأنهدددددا دهمالهدددددان لددددد  تتطلدددددب تحريدددددرا مطدددددولا، فدددددلا يجدددددب إحتددددد  و  الخاتمدددددة أننلاحددددد  
لتقريددددر تسددددمح لنددددا بفهدددد  مدددددى بعدددددها و يمتهددددا، لددددذا يجددددب ا دلدددد  أساسدددديةت دددديف معلومددددات 

التقريددددددددر  دلدددددددد  أضددددددددفناهاالتددددددددي  الأ ددددددددوالنخصددددددددص لهددددددددا و تددددددددا كا،يددددددددا حتدددددددد  لا تكددددددددون  أن
ندددده لا غندددد  س، فةطددددرف فر دددد البحددددث مددددن دجددددراع ةفددددي حالدددد أمددددامددددع الملاحظددددات،  متنا  ددددة
 لأحددددددد الخاتمددددددةندددددده لا يمكننددددددا تددددددر  مهمدددددده تحريددددددر سفعددددددلا، ف دعدددددددادها أ ندددددداع المنا وددددددةمددددددن 

عددددن مجمددددوع  ةجيئيدددد  سددددوى نظددددر  بال ددددرور لددددن تكددددون لدددده  الأخيددددرهددددذا لأن فقدددد   الأع دددداع
ن المحتددددوى سفددددي هددددذا المجددددال، و التددددالي فدددد الخاصددددةتحليددددل وذلدددده انطلا ددددا مددددن مسدددداهمته ال

كمددددا  الخاتمددددةن سفدددد وأخيددددرا، الموددددتركةوالا تراحددددات  الودددداملة النظددددر نقددددص  بالت حيدددددسدددديعاني 
 يامندددددددا  أ نددددددداعنكدددددددرو  أولنصدددددددب ،يددددددده مدددددددا نحدددددددب ونتدددددددذوق  نسدددددددتنتج، ليسددددددد  مكاندددددددا مف دددددددلا

 بالبحث.
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سددددددننتهي مددددددن تحريددددددر تقريددددددر البحددددددث، فقددددددد يبدددددددو  المقدمددددددة ةبانتهائنددددددا مددددددن كتابدددددد: المقدمــــــة
 أهميددددةسددددندر   ،التقريددددر بدايددددةتظهددددر فددددي  أنهددددارغدددد   النهايددددةنكتبهددددا فددددي  لأنندددداغريبددددا  الأمددددر
 وأننددددداالتقريدددددر  لقدددددراع  مقدمدددددةالسدددددندعو جمهدددددور القدددددراع فدددددي  أننددددداعنددددددما نعدددددرف  أف دددددلذلددددده 

لا يكددددون فيهددددا ت ددددليل لجمهددددور القددددراع  ةكتبندددداو بطريقدددد أننددددامددددن  ت حدددددا أحوددددرنكددددون بالتددددالي 
 كالآتيةالولا   الأساسيةالنقا   المقدمةتت من  أنهذا حول ما سيجدو، لهذا ينبغي 

 الموددددددكلة التددددددي سددددددتعالج، ويكددددددون هددددددذا التقدددددددي   صددددددير أوتقدددددددي  الموضددددددوع  أولاهنددددددا   -1
 .الموكلة،يه معطيات  أدرجنا دذا دلاجدا 

ضددددددوع، فددددددسذا مددددددا  ررنددددددا المو  أهميدددددددعلدددددد  مدددددددى  البرهنددددددة تدددددد تيبعددددددد ذلدددددده أو بددددددالموا ا ،  -0
، فهدددذا يددددل علددد  وطا دددة، واسدددتومرنا فدددي ذلددده و تدددا أخدددرى مدددا بددددلا مدددن  مسددد لةالعمدددل حدددول 
فيهددددا،  لآخددددرينا دشددددرا التددددي ينبغددددي علينددددا  الأهميددددة. هددددذو هددددي دياهدددداالتددددي نوليهددددا  الأهميددددة
 أم وفائددددد  ة، جاذبيددددأهميددددةتكمددددن  أيددددننبددددين  أنتقدددددي  الموضددددوع، لابددددد  دلدددد  بالإضددددافةلهددددذا 
يكوددددفوا  أن الأخلا دددديعلدددد  المسددددتوى  النياهددددةمعالجتدددده، لددددذله يجددددب علدددد  البدددداحوين  ةسددددرع

 عن القي  التي استرشدوا بها.

الجمهددددددور بحددددددث تسددددددتعمل كدددددددليل يوجدددددده  أرفددددددي  ةكددددددل مقدمدددددد أنوانطلا ددددددا مددددددن  أخيددددددرا -3
ن أ راعتددددده و  ةمتابعددددد أ نددددداعمدددددا سددددديجدو  دلددددد نودددددير علددددد  هدددددذا الجمهدددددور  أنالقدددددارئ، فلابدددددد 

فصددددول التقريددددر مددددع  أو أجددددياعنعددددرف بعناصددددر محتددددوى التقريددددر، ويددددت  هددددذا بتددددر ي  مختلدددد  
 نظام تسلسلها. طبيعةتبرير 

دن المحتدددددوى ال دددددرورر لتقريدددددر البحدددددث أو الأطروحدددددة  دددددد تددددد  اختصدددددارو فدددددي الودددددكل 
 ن تح  اس  ةالعناصر الأساسية لمحتوى تقرير بحث علمية.المعنو 

 المقدمة                          تقدي  الموضوع

 أهمية الموضوع                            
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 عر  محتوى التقرير وتبريرو                             

 

 القصد من الموضوع          محددات الموكلة المدروسة  

 الهدف من البحث                                 

 المعارف والو ائق المكتسبة                                  

 السكال المطرو                                  

 الإجابة المتو عة )الفرضية(                                 

 هدف البحث                                 

 تحديد المفاهي             منهجية المستعملة        ال

 مجموعة الأدوات المستعملة                                 

 خصائص مجتمع البحث والعينة                                  

 المواهدات التي تم  حول المعطيات          عر  البيانات وتبويبها    

 تقيي  الفرضية أو هدف البحث                                

 منا وة النتائج                                

 حوصلة التحليل والت ويل       ة                 دددالخاتم

 المعارف الجديد  أو المختلفة                                

 الامتدادات الممكنة                                
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 90نموذج يمثل العناصر الأساسية لمحتوى أطروحة أو تقرير بحث علمي

 

هددددددي تلدددددده الصددددددفحات التددددددي تسددددددبق  التمهيديددددددةالصددددددفحات  دن: الصــــــفحات التمهيديــــــة -غ
علددددددد   الصدددددددفحةتت دددددددمن هدددددددذو  أنالعندددددددوان، فينبغدددددددي  ةصدددددددفح أولاالتقريدددددددر، نجدددددددد  ةمقدمددددددد
 أوتقريددددددر وتدددددداري  نوددددددرو كتدددددداب التقريددددددر، العنددددددوان المعبددددددر الممنددددددو  لل أواسدددددد  كاتددددددب  الأ ددددددل

ليددددده هدددددذا دالموجددددده  الأسدددددتاذاسددددد   دضدددددافةدر  فلابدددددد مدددددن  دطدددددارسدددددل  فدددددي  دذا أمددددداتسدددددليمه. 
ترتيددددب كددددل هددددذو العناصددددر التقريددددر وعنددددوان الدددددر  الددددذر يدددددخل ،يدددده هددددذا العمددددل، وينبغددددي 

 .ومتوا نة متباعد  ةفبص ةعل  كل صفح

سددددنجد فددددي  الصددددفحة علدددد أ هددددر ، وهددددو العنددددوان الددددذر نسددددجله فددددي بعددددد ذلدددده الف يدددد تي
علددددد  محتواهدددددا،  الدالدددددةبالعنددددداوين  ةمصدددددحو  ةد المبدددددين علددددد  اليمدددددين الفصدددددول مر مدددددالعمدددددو 

حودددددر ضددددديق موجدددددود فدددددي أللتقريدددددر، وفدددددي عمدددددود  الفر يدددددة والأ سدددددام الأ سددددداموكدددددذله عنددددداوين 
بهدددددا هدددددذا  أالتدددددي يبدددددد الصدددددفحةنسدددددجل فدددددي مقابدددددل كدددددل عندددددوان ر ددددد   الصدددددفحة صددددد  يسدددددار أ

مدددددن التقددددددي   أخدددددرى يكدددددون ذلددددده متبوعدددددا بصددددفحات  أنر، ويمكددددن ذلددددده فدددددي التقريددددد أوالجدددديع 
التددددي يتواجددددد  الصددددفحة دلدددد  الإشددددار مددددع  ،الجددددداول التددددي يوددددتمل عليهددددا التقريددددر ةموددددل  ائمدددد

. أخدددددرى ، خصوصددددديات البيانيدددددة، الرسدددددوم الأشدددددكال ةبهدددددا كدددددل جددددددول فدددددي التقريدددددر،  ددددد   ائمددددد
التدددددر ي   ةطريقددددد  هدددددا عدددددادللتقددددددي  نتبدددددع في المخصصدددددة أو التمهيديدددددةكدددددل هدددددذو الصدددددفحات  دن

 91.الأخرى ...ال (، وذله يمييها عن الصفحات  I, II, III, IV) الرومانية

، دن أخددددددرى بعددددددد خاتمدددددده التقريددددددر، عددددددادو مددددددا تظهددددددر عناصددددددر : الصــــــفحات الملحقــــــة -ف
ملددددديمين  دننددددداالمراجدددددع،  ةفدددددي  ائمددددد متمولدددددةدحددددددى أهددددد  هدددددذو العناصدددددر التدددددي لا غنددددد  عنهدددددا 

ليهددددددا واسددددددتخدمناها كدددددددعائ  للبحددددددث وذلدددددده دع التددددددي اسددددددتندنا مجمددددددوع المراجدددددد دلدددددد  بالإشددددددار 
                                                

 .322موريس أنجر ، مرجع سابق،   -90
 .221ذكرو،   موريس أنجر ، مرجع سابق -91
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تكددددددون  أنيتعرفددددددوا عليهددددددا، ويمكددددددن  أن أي ددددددا  خددددددرين أشددددددخا حتدددددد  يكددددددون فددددددي مقدددددددور 
بحدددددددددروف، وهدددددددددي  أو ةخاصددددددددد ب ر دددددددددام ةذيدددددددددول مر مددددددددد أوبملاحدددددددددق  متبوعدددددددددة القائمدددددددددةهدددددددددذو 
،  فائددددددردناهدددددا فدددددي الدددددنص الأساسدددددي لأ قلتددددده دون ألدددددو   وغييدددددر  ةلمعلومدددددات مكملددددد ةمت دددددمن

، معطيددددات لدددد  تقدددددم سددددابقا، التجر ددددةو ددددد تتموددددل هددددذو الملاحددددق مددددولا فددددي مجمددددوع معطيددددات 
 التي تم   يارتها. الأماحنالترميي و ائمة  دجراعاتأدا  الجمع، 

 ةتنوددددر فددددي مجددددلات علميددددفددددي تقددددارير البحددددو  التددددي تسددددتمد منهددددا مقددددالات : المــــوجز -ق
امش الدددددددددنص ، يظهدددددددددر المدددددددددوجي  أر ملخدددددددددص مختصدددددددددر جددددددددددا يحدددددددددرر علددددددددد  هدددددددددةخاصددددددددد
فدددددي نهايتددددده تمامدددددا وذلددددده حسدددددب  أومدددددن التقريدددددر  الأولددددد ، ويوضدددددع فدددددي البددددددايات الأساسدددددي

 .المطبقةالتحرير  ةخط

ـــــيب -ك المراحدددددل السدددددابقة للبحدددددث  أنعلددددد   أي ددددداتقيدددددي  تقريدددددر مدددددا، عمومدددددا يددددددل  دن: التقي
 جدا. البسيطة د تناولها بصفة جيد  وذله انطلا ا من بعض المقاييس 

تكل  عندددده بددددالتحقق مددددن موضددددوع التقريددددر، وهددددذا يعنددددي معرفتنددددا لمددددا ندددد أولادننددددا سددددنقوم 
 أسدددددلوبن اهتمامندددددا  ابتدددددا فدددددي جعددددل مدددددا نكتبددددده مفهومدددددا بف دددددل أ)الددددتحك  فدددددي الموضدددددوع(، و 

 متقن ولغة سليمة.

مدددددن مددددددى انسدددددجام التقريدددددر، ويظهدددددر الانسدددددجام انطلا دددددا  الت حددددددبعدددددد ذلددددده لابدددددد مدددددن 
نددددده يتبدددددع التددددددرج أن الدددددنص متسلسدددددل و أو  جدددددود تنا  دددددات وعددددددم وجدددددود تكدددددراراتمدددددن عددددددم و 

نبقددددددد  فدددددددي صدددددددمي   أنعلددددددد  شددددددديع مدددددددا، وينبغدددددددي  بالبرهندددددددةيتعلدددددددق  الأمدددددددرن منطقدددددددي لأال
نتيدددددده  أننددددددا ةلدرجدددددد المعالجددددددة المسددددددالة أو الموددددددكلةالموضددددددوع المعددددددالج  أر لا نبتعددددددد عددددددن 

 منها. فائد في التفاصيل التي لا 

مدددددددع  متماشدددددددية  دددددددوالالأتكدددددددون  أنالدددددددنص، وينبغدددددددي  صدددددددرامة ددددددد  نختبدددددددر بعدددددددد ذلددددددده 
 للفرضددددددددية بالنسددددددددبةنتددددددددر  الملاحظددددددددات تعبددددددددر عددددددددن شدددددددديع  أنلا يعقددددددددل  دذالمودددددددداهدات، 
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ن تكددددددون البددددددراهين التددددددي أنكددددددون د يقددددددين و  أن، وعليدددددده لابددددددد بت ويلهددددددا يامنددددددا  أ ندددددداع ةخاصدددددد
 . ويةننتجها 

العناصدددددددر  كافدددددددةتكدددددددون  أنالتقريدددددددر  أر لابدددددددد  ةمددددددددى شدددددددمولي ةبدددددددنقدددددددوم بمرا  رادددددددددأخي
ام دن القيدددددسد،يددددده، لهدددددذا فددددد ددراجهددددداولعدددددر  التقريدددددر  دددددد تددددد   للبرهندددددة ال دددددرورية أو الملائمدددددة
 احترا  جيد في هذا الصدد. بموابةعل  مخط  التقرير يعتبر  المسبقة بالمصاد ة

يتدددددوفر ،يددددده الوضدددددو ، الانسدددددجام،  أنباختصدددددار، كدددددي يحظددددد  التقريدددددر بدددددالقبول، لابدددددد 
لا يمكدددددددن بلوغهدددددددا بمجدددددددرد  هددددددددافالأمودددددددل هدددددددذو  أنالصدددددددرامة، الودددددددمولية، ومدددددددن البدددددددديهي 

 وإخ ددددددددددداعه راعتددددددددددده  وإعددددددددددداد الدددددددددددنص   ، حيدددددددددددث ينبغدددددددددددي  دددددددددددراعالأولالقيدددددددددددام بدددددددددددالتحرير 
 .النهائيةنمنحه صيغته  أنلتصحيحات  بل 

الو ددددددد  والجهدددددددد اللدددددددذين  دلددددددد الفدددددددرق بدددددددين تقريدددددددر جيدددددددد وتقريدددددددر ضددددددد يف يعدددددددود  دن
 92نخصصهما له بعد انتهائنا من كتابه مسودته الأول .

 

 

 

 

 

 

                                                
92- Dixon, Beverly. R, Bouma. Gary, D.Atkinson, Brian. J, a hand book of social science research, 

Oxford université, presse, 1987, p225. 
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لددددددديس هندددددددا  تقددددددددم فدددددددي أر جاندددددددب مدددددددن جواندددددددب المعرفدددددددة دلا عدددددددن طريدددددددق البحدددددددث، 
فالبحدددددددث سدددددددلو  دنسددددددداني مدددددددنظ  يهددددددددف دلددددددد  استقصددددددداع صدددددددحة معلومدددددددة أو فرضدددددددية أو 
توضددددديح ظددددداهر  وتفسددددديرها وفهددددد  أسدددددبابها و ليدددددات معالجتهدددددا، ومدددددا يجعدددددل العلددددد  علمدددددا هدددددو 

لومدددددددة، بحيدددددددث تجعدددددددل مدددددددن اتبددددددداع مدددددددنهج بحدددددددث علمدددددددي فدددددددي استقصددددددداع صدددددددحة هدددددددذو المع
 مقولاته  ابلية للإ بات والنفي.

فسنجددددددددا  البحددددددددو  وكتابددددددددة التقددددددددارير لابددددددددد أن تسددددددددتند دلدددددددد  منهجيددددددددة علميددددددددة عاليددددددددة 
وتحليددددددددل علمددددددددي د يددددددددق، يعتمددددددددد علدددددددد  الأسدددددددداليب والطددددددددرق الإحصددددددددائية الكفددددددددك  المعددددددددي   

دليددددده  حاجدددددةب نحدددددن. ومدددددن بدددددين المتدددددوفر و بمعدددددايير ومقددددداييس كميدددددة وعلميدددددة عاليدددددة المعنويدددددة
)الحيمدددددددددة الإحصدددددددددائية للعلدددددددددوم الاجتما يدددددددددة(  SPSSفدددددددددي العمدددددددددل البحودددددددددي هدددددددددو برندددددددددامج 

 .وغيرها الكوير Excelو رنامج 

أمدددددددا الأمدددددددر المهددددددد  الآخدددددددر لأر دراسدددددددة هدددددددو حسدددددددن التهي دددددددة والتح دددددددير فدددددددي جمدددددددع 
 البيانددددددات والمعلومددددددات الإحصددددددائية التددددددي ستخ ددددددع لعمليددددددة التحليددددددل، وفددددددي حسددددددن اختيددددددار

، لانعكدددددددا  ذلددددددده علددددددد  و العيندددددددات والبياندددددددات والمعلومددددددداتذنهدددددددا هدددددددة التدددددددي سدددددددتجمع مالف ددددددد
   .واعتمادية النتائج التي يتوصل دليها الباحث مصدا ية
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