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 أساسيةوحدة تعليم الوحدة: 
 علم المكتباتمدخل إلى المقياس: 
 50الرصيد: 
 50المعامل: 

 الأنترنتمحطات تاريخية: اكتشاف الكتابة، الطباعة، الحاسوب و المحاضرة الأولى:
 مقدمة:

وقد  طرق وأساليب الحياة والمعيشة، العالم عبر تاريخو الطويل تطورات متلاحقة وتحولات كبيرة في شيد
جعمتو كل مرّة يسعى لتمبيتيا عبر اكتشافات واختراعات كبرى شكّمت ثورات استجدت لديو احتياجات عديدة 

الكبير فيما وصمت إليو  وقد كان ليذه القفزات الحضارية التي أنجزىا الأثر في تاريخ الجنس البشري.
 البشرية من تطوّر وحضارة.

 أولًا: الكتابة
 :تاريخ الكتابة. 1

الابعض وترابطياا، وجاد اسنساان نفساو يا مع التطور التااريخي لحيااة اسنساان وتاداخل المجتمعاات ماع بعضا
غير قادر عمى التفاىم مع الغير من المجتمعات الأخرى، ولذلك بذل قصارى جيده في ايجااد الوسايمة التاي 
يستطيع عن طريقيا التواصل والتفاىم مع تمك المجتمعات، ولذلك ىداه التفكير إلى اختراع الكتابة التي من 

 الفكري وتراثو الثقافي والعممي من الضياع والاندثار. خلاليا يستطيع أيضاً حفظ إنتاجو 
وقد مرت الكتابة بعدة مراحل زمنية قبال أن تبماا القباول والسايولة فاي الاساتخدام، فقاد بادأت عماى شاكل 
صور تدل عمى معااني ومادلولات ممموساة فاي الحيااة اليومياة، وقاد تام العثاور عماى بعاض النقاوش والصاور 

 "لاسكو" في فرنسا و" ألتميرا " في إسبانيا. سنة في كيوف  0033عمرىا 
كما تم العثور عماى الكثيار مان النقاوش والصاور والرماوز الدالاة عماى معااني معيناة فاي منطقاة اليالال  

سانة. وقااد دلات ىااذه النقاوش والرمااوز  0033الخصايب وبالتحدياد مااع الحضاارة السااومرية وذلاك قباال حاوالي 
 ابتيم بالمسمارية أو اسسفينية. عمى تطور الكتابة عندىم حيث عرفت كت

وقد كانت الكتابة في بداية عيدىا عبارة عن صور توحي تماماا بماا رسام فيياا. وفاي مرحماة اكثار تقادما 
صاورة رمزياة، ومماا لاشاك  0333تطورت إلاى صاور رمزياة تاوحي بمعناى معاين. وتام العثاور عماى حاوالي 
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ساارعوا إلااى اساتعمال رماوز تااوحي بعصاوات معينااة، فياو ان ىاذه الرمااوز كانات صااعبة الفيام لعاماة الناااس، ف
 وىذه الرموز الصوتية كانت خطوة أساسية إلى الأمام في تطوير الكتابة. 

وفااي مرحمااة متقدمااة ماان التاااريخ البشااري جاااه الفينيقيااون وىاام سااكان السااواحل الشاارقية لحااوض البحاار 
عينين باذلك بالكتاباة الساومرية والمصارية ق. م، وابتكروا الكتابة الفينيقياة مسات 0033المتوسط وذلك حوالي 

القديماة وطوروىاا، وباذلك ابتكاروا الأبجدياة الفينيقياة، والتاي ىاي عباارة عان حاروف وكال حارف يمثال صاوتاً 
معينااً، وصااارت حاروفيم أو رمااوزىم واضااحة سايمة لمكتابااة. وىااذه الحاروف كاناات أساساااً لمكتاباة فااي الشاارق 

 والغرب. 
ق. م حيث صار  330روا أبجديتيم التي نقموىا عن الفينيقيين وذلك حوالي وجاه بعد ذلك اسغريق وطو 

لدييم أبجدية خاصة بيم والتي أصبحت أساسا للأبجدية في الغرب. ثم جاه الرومان فاخذوا الأبجدية 
حرفا( وعدلوا سبعة أحرف، أعادوا استعمال  00اسغريقية، فابقوا عمى بعض الأحرف كما ىي )حوالي 

كان قد بطل استعماليا. وقد سادت الأبجدية الرومانية والمغة اللاتينية بلاد أوربا بعد سيطرة  ثلاثة أحرف
اسمبراطورية الرومانية عمى بلاد الغرب. وىذه الأبجدية مازالت تستعمل حتى يومنا ىذا بعد إجراه بعض 

 تعديلات عمييا.
 . مراحل تطور الكتابة عبر العصور:2

باقي الأشياه التي تطورت مع الزمن، حيث تم التعرف عمى أول الكتابات التي  تطورت الكتابة مثميا مثل
كتبت في بلاد ما بين النيرين حين بدأوا في تسجيل الكتابة عن طريق رموز يكتبونيا عمى ألواح طينية 

خترعيا متعدد الأشكال، وكانت ىذه الكتابة تدعي الكتابة المسمارية والتي كانت أول أنواع الكتابات التي ي
 اسنسان وأول من أوجدوىا ىو السامريون.

 المرحمة التصويرية: -
سنة قبل الميلاد، حيث  0333تعود بداية الكتابة التصويرية إلى مصر وبلاد ما بين النيرين، وترجع إلى 

أصبحت تعمل عمى تمثيل للأشياه وتصوير الرموز، وكانت الكتابة التصويرية ىي مرحمة تطور الكتابة 
 الرموز إلى بعض الصور التي تعبر عن الحروف والكممات، مثمما ىو موجود في الكتابة الييروغميفية.من 
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 المرحمة الأيديوغرافية: -
تطورت الكتابة من الكتابة التصويرية إلى الكتابة الأيديوغرافية، سعت ىذه المرحمة لكتابة الأشياه بشكل 

النظام الأيديوغرافي، وظيرت ىذه المرحمة في الشرق أكثر تقميدية، وقد تم استخدام بعض الرموز في 
 الأدنى عندما اخترع المصريين والسومريين والبابميين والآشوريين والحوثيين بعض الرموز.

 مرحمة الرسوم المعنوية: -
تمك المرحمة ىي التي تتكون من رموز وأحرف تحمل المعاني، وتعبر ىذه المرحمة بشكل واضح عن 

التي تسبقيا، ولكنيا مازالت لم تعبر عن أصوات فردية، عمى الرغم من أنيا أكثر تطور الكتابة بالمراحل 
 من المراحل التي سبقتيا.

 مرحمة الأبجدية: -
سنة قبل الميلاد، وتعد ىي المرحمة الرئيسية الثالثة في تطور  0033بدأت المرحمة الأبجدية تقريباً في سنة 

حديداً في منطقة لبنان حالياً، وأطمق عمييا أبجدية ابتدائية، وتم الكتابة والتي ظيرت في الشرق الأدنى وت
إنشائيا من خلال التعرف عمى أن حقيقة أصوات أي لغة تتعلف من مقاطع صوتية صغيرة أو حروف 

 حرف، وكل حرف يرمز لصوت واحد وبالتالي يتم تجميعيا لتكوين كممات. 00تتكون من 

 ثانيا: الطباعة
 وتطورها:نشأة الطباعة . 1

تختم بو الألواح  من الشرق، وجاه في بداية الأمر عمى شكل أختام منقوشة. الطباعةاختراع ظيرت بدايات 
صُنع من طين  الطينية لمتصديق عمييا، فقد ثبت أنَّ الممك حمورابي كان يستعمل خاتمًا اسطواني الشكل

ثمَّ بدأت  منة الماضية وحتى يومنا ىذا.ليختم بو رسائمو، وقد ظلَّ استخدام الأختام بعد ذلك عبر الأز 
وكانت تُستخدم  الطباعة في الطين عندما ظيرت الأختام بيا ما بين القرنين الخامس والسادس الميلاديين

ة الوثائق أو إضفاه الصفة الرسمية عمييا. ومنيا انتقموا إلى استخدام الصفائح الخشبية لطبع لتُؤكد صح  
د ما بين النيرين قوالب نُقشت عمييا النقوش والزخارف، وكانت ىذه القوالب فقد استعمل سكان بلا الكُتب

وىي طرية فينتقل ما عمييا من كتابات أو نقوش أو زخارف إلى الألواح ، المنقوشة تُضغط عمى مادة الطين
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كتابة أو الك ،ن الأقسام البارزة منيا بالحبرثمَّ تُطمى وتُدى الطينية، وكانت تترك ىذه الألواح حتى تجف
قدماه المصريين يستخدمون الألواح الخشبية أيضًا، ليذا الغرض وكان  ،النقوش أو الزخارف البارزة عمييا

ومن ىنا يمكن القول أنَّ ىذه الطريقة  .بعد طلائيا بالحبر بعد أن يتم نقش ما يراد نقشو عمى ىذه الألواح
تي أسَّسيا الصينيون القدماه ثمَّ جاه )غوتمبرج( في في اتجاه الطّباعة ال كانت ىي الخطوة اليامَّة والأولى

فإذا كان سكان بلاد ما بين النيرين وسكان وادي النيل  ره.القرن الخامس عشر فعخذ المبدأ نفسو وطوّ 
فإنَّ قدماه الصينيين قد اكتشفوا الحروف المُنفصمة المنقوشة القدماه قد اكتشفوا الأختام والألواح الخشبية 

إيران وسورية  -وقد انتقمت ىذه الطريقة إلى بلاد فارس وكانوا أول من صنعيا من مادَّة الطينفي الطباعة 
 ثمَّ الأندلس ومنيا إلى أوروبا.

 مطبعة غوتنبرغ:. 2
 وزيادة بالتنقيح والتي لمطباعة، معدَّلة طريقة جوتنبرج جوىانز الألماني المخترع ابتكر 0333 عام أتىحين 

 عمى جوتنبرج ابتكرىا التي الطباعة طريقة اعتمدت وقد. العشرين القرن أواخر حتى تُستخدم ظمت الآليات
 سمحت وقد الزيتية؛ والأحبار الخاصة، والطابعة والسبائك، المعدنية القوالب ذلك في بما المتحركة الأنماط
 .واسع نطاق عمى الكتب صناعة عصر بظيور الجديدة المطبعة
 أشكاليا، بجميع كالحروف الأساسية عناصره إلى النص تقسيم في جوتنبرج اختراع عبقرية وتكمن

 صب تم بعدىا. التقميدية الوسطى العصور كتابات عمى بناهً  وذلك والاختصارات، الترقيم، وعلامات
 .والصفحات والسطور الكممات لتكوين تجميعيا تم ثم المرآة في كما معكوسة العناصر تمك من كميات
 براغية مطبعة وىي جوتنبرج، مطبعة تطورت الراين، بوادي البراغية النبيذ معاصر تكنولوجيا من وانبثاقًا
يا يتم متحركة حروف من صفوف عمى تحتوي التي المرتفعة الأسطح عمى الحبر يتدحرج حيث يدوية؛  رصُّ
 طباعة تقنيات تطوير تم العصور، مر وعمى. الورق عمى ذلك بعد ضغطو يتم خشبي إطار في تثبت يدويِّا
 التطور في جوتنبرج مطبعة أسيمت كما .بالأوفست الطباعة مثل جوتنبرج مطبعة عمى بناهً  متعددة جديدة
 حقوق أصبحت المطابع انتشار وبسبب. النصوص لانتشار أدت حيث والدين؛ والفنون لمعموم السريع
 .إصداره ووقت وفحواه الكتاب مؤلف معرفة الضروري من فعصبح كبيرة، أىمية ذات الفكرية الممكية
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 ثالثا: الحاسوب
 :تعريف الحاسوب.1
بعنّو جياز إلكتروني يُبرمج لمعالجة البيانات المُدخمة إليو من قبِل  (Computer) يُعرّف الحاسوب 

جراه العمميات الحسابية والمنطقية عمييا، ثمّ إخراجيا عمى ىيئة معمومات ذات شكل ومعنى  المستخدم، وا 
حفظيا وتخزينيا عبر وحدات التخزين المُتوفّرة فيو ليتمكّن المستخدم من استخداميا لاحقاً،  مفيوم، أو

التي تعني الحساب، ويُمكن  (Computare) والجدير بالذكر أنّ اسم الحاسوب مُشتق من الكممة اللاتينية
فيذ التطبيقات والبرامج من خلال الحاسوب مُعالجة أنواع مختمفة من الحسابات، حيث صُم م ىذا الجياز لتن

المُختمفة، ويتكوّن الحاسوب من مجموعة من الأجيزة المختمفة والبرامج المتوافقة لمعمل عبر معظم أجيزة 
 الحاسوب.

 :وظائف الحاسوب .2
فيما يعتي الوظائف الأربعة الرئيسية التي يؤدّييا جياز الحاسوب، والتي تُشكّل أسباب وجود ىذا الجياز  

 :وكيفية عممو
وىي الوظيفة الأولى في جياز الحاسوب، حيث يتمّ خلاليا إدخال  (Data Input)إدخال البيانات:  -

البيانات إلى الحاسوب من خلال أجيزة اسدخال المختمفة؛ كموحة المفاتيح، والفعرة، وغيرىا من 
أجيزة اسدخال الأخرى، ويُمكن إتمام عممية إدخال البيانات بشكلٍ آلي من خلال ما يُعرف بعتمتة 

ي يُستخدم خلاليا أدوات خاصة لجمع البيانات بشكلٍ آلي، ثمّ إرساليا مباشرةً بيانات المصدر، والت
 إلى جياز الحاسوب. 

وىي الوظيفة الرئيسية التي يُعنى جياز الحاسوب بعدائيا،  (Data Processing) معالجة البيانات: -
عمومات ذات فائدة حيث يتمّ خلاليا معالجة البيانات الأولية التي تدخل لمجياز بيدف تحويميا إلى م

وذاكرة  (CPU) بالنسبة لممُستخدِم، وتتمّ ىذه الوظيفة من خلال ما يُعرف بوحدة المعالجة المركزية
  (RAM) الوصول العشوائي
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وىي العممية التي يتمّ خلاليا إخراج البيانات المُعالجة وتحويميا   (Data Output)إخراج المعمومات:  -
إلى معمومات مُفيدة لممُستخدِم، وتخرج ىذه المعمومات من خلال أجيزة اسخراج المتوفرة عبر جياز 

 الحاسوب؛ كالطابعة الورقية، وأجيزة مُكبّرات الصوت، والشاشة، وغيرىا من أنواع أجيزة اسخراج. 
وىي الوظيفة الرابعة والأخيرة من  (Data and Information Storage)بيانات والمعمومات: تخزين ال -

وظائف جياز الحاسوب؛ حيث يتمّ خلاليا حفظ بيانات المُستخدِم ومعموماتو التي عُولجت عبر ذاكرة 
الصمب،  الحاسوب لتكون قابمةً للاستخدام في أيّ وقت، حيث تُحفظ عمى وحدة تخزين تُعرف باسم القرص

 كما يُمكن حفظ تمك البيانات والمعمومات عبر أدوات تخزين خارجية؛ كالأقراص الضوئية. 
 :خصائص الحاسوب. 3
يمتاز جياز الحاسوب بمجموعة من الخصائص التي تُميّزه عن غيره من الأجيزة اسلكترونية، وىذه  

 الخصائص كالآتي:
مُعالجة البيانات بسرعةٍ فائقة تصل إلى حد  معالجة : يمتاز جياز الحاسوب بقدرتو عمى السرعة -

 ملايين الأوامر خلال الثانية الواحدة.
: تُعتبر خاصية الدقة من أىم الخصائص التي يمتاز بيا جياز الحاسوب، إذ يُمكنو تنفيذ الدقة -

 خطع. الأوامر والتعميمات التي تَرِد إليو بدرجة عالية من الدقة والكفاهة دون أيّ نسبة من ال
: يمتاز جياز الحاسوب بقدرتو العالية عمى العمل المُستمر دون تعب أو تغيير في مستوى الديمومة -

: يُمكن من خلال جياز الحاسوب تخزين كميات كبيرة من البيانات والمعمومات عبر التخزيندقتو. 
 العديد من أجيزة التخزين لاسترجاعيا عند الحاجة إلييا. 

ستخدم جياز الحاسوب لأداه ميام مختمفة في وقتٍ واحد تقريباً؛ فعمى سبيل : يُ تعدّد الاستخدامات -
المثال يُمكن البده بالكتابة عبر برنامج معالج النصوص في الحاسوب والاستماع لمموسيقا باستخدام 

 مشغّلات الموسيقا الموجودة عبر الجياز بشكلٍ متزامن. 
يُمكن تصنيف أجيزة الحواسيب تبعاً لكفاهتيا وقدرتيا عمى مُعالجة  :أنواع الحواسيب وفق كفاءتها. 4

 أنواع مُختمفة كالآتي:  0البيانات إلى 
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وىو الحاسوب الذي يحتوي عمى مُعالج دقيق ذي  (Personal Computer) الحاسوب الشخصي: -
حاسوبية قوة مُتوسطة موجود عبر شريحة واحدة في الجياز، ويُستخدم لمعالجة بعض التطبيقات ال

 البسيطة؛ كمعالجة النصوص وممارسة الألعاب. 
وىو جياز حاسوب أقرب لمجياز الشخصي  (Work Station Computer)حاسوب محطة العمل:  -

، وغيرىا من  يلمُتقدمة؛ كتطبيقات الرسم اليندسإلّا أنّو يمتاز بقدرة أكبر عمى مُعالجة التطبيقات ا
 معالجٍ أكبر.  أنواع التطبيقات التي تحتاج إلى قدرة

وىو جياز حاسوب ذو قدرات مُعالجة أكبر من  (Mini Computer) : الحاسوب صغير الحجم -
كلا سابقيو عمى الرغم من صغر حجمو، ويُمكن استخدام ىذا النوع من الأجيزة من قِبل حوالي 

 مُستخدِم في وقت واحد.  003
وىو جياز حاسوب ذو قدراتٍ كبيرة جداً؛ حيث  (Mainframe Computer) الحاسوب المركزي: -

يُمكن من خلالو تقديم خدمات حاسوبية لآلاف المُستخدِمين في وقتٍ واحد، كما يُمكن من خلالو 
تشغيل العديد من البرمجيات بشكل مُتزامن بحيث تتمّ معالجتيا والتعامل معيا جميعيا في نفس 

 الوقت. 

ىو أسرع وأقوى أنواع الحواسيب الموجودة في العالم، حيث و  (Supercomputer)الحاسوب الفائق:  -
يُمكنو معالجة ملايين الأوامر في الثانية الواحدة، لذا تُستخدم ىذه الأجيزة باىظة الثمن في 

التطبيقات التي تتطمّب قدراً كبيراً من تحميل الأرقام؛ كتطبيقات التنبؤ بالطقس، والمُحاكاة العممية، 
 .ويةوأبحاث الطاقة النو 

 الأنترنترابعا: 
 التطور مواكبة خلاليا من يمكن التي المختمفة الوسائل تعددت فيو نعيش الذي الحالي عصرنا في

 الأنترنت أن حيث ،الأنترنتب الاتصال وكذلك الذكية واليواتف الكمبيوتر أجيزة استخدام مثل والتكنولوجيا
 وكذلك البعض بعضيم مع التواصل الناس من الكثير عمى سيل مما صغيرة قرية عن عبارة العالم جعل
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 من الأنترنت يعتبر لذلك واحدة، زر نقرة بمجرد مجال من أكثر في المختمفة المعمومات عمى الحصول
 .كبيرة أىمية من لو لما فيو نعيش الذي العصر في عنيا الاستغناه يمكن لا التي الخدمات

 : الأنترنتتعريف  .1
 البيانات انتقال يتيح أنو كما أنواعيا بمختمف الشبكات من كبيرة مجموعة يضم عالمي نظام الأنترنت يعتبر

 يمكن التي الشبكات من كبيرة مجموعة يضم أنو حيث الوسائط، أنواع من العديد عبر المختمفة بعنواعيا
 الشبكات أنواع من وغيرىا والثقافية والترفييية والتعميمية التجارية الشبكات مثل بسيولة إلييا الوصول
 عممية تسييل أجل من الأنترنت معيا يتعامل التي المختمفة البروتوكولات من العديد توجد كما الأخرى،
 العديد عبر الأنترنت خدمة عمى الحصول ويمكن المستخدم، قبل من المختمفة والمواقع لمشبكات الوصول

 من بعكثر الأنترنت خدمة توفر أن تستطيع والتي الأنترنت بشبكة المزودة الشركات توفرىا التي الطرق من
 .لممستخدم مناسبة طريقة

 :الأنترنت . تطور2
 تم أنو حيث الآن عمييا يوجد التي المرحمة إلى يصل حتى المختمفة المراحل من بمجموعة الأنترنت مر لقد

 التابعة( ARPA) المتقدمة الأبحاث مشاريع وكالة قبل من تطويره تم ولقد 0191 عام في مرة لأول تطويره
 يضمن مما الأجيزة معظم إلى يدخل أن أجل من الأنترنت تطوير تم ذلك بعد الأمريكية، الدفاع لوزارة

 إرسال في تتحكم التي الطرق من مجموعة تطوير تم الخطوة ىذه وبعد الناس، لأغمب المريح الاستخدام
 إدخال الممكن من أصبح الثمانينيات وفي البيانات، حزم تكوين الممكن من جعل مما البيانات واستقبال

 ٣٩٩١ عام وفي التجارية، المجالات في الأنترنت استخدام عمى الطمب زاد كما الشخصية الكمبيوتر أجيزة
 المختمفة المواقع إلى الوصول أجل من واسع نطاق عمى الآن تستخدم والتي الويب متصفحات إنشاه تم
 :الأنترنتو  . الويب3

 أنواع من الملايين بين تربط التي الالكترونية الاتصالات شبكات أنواع من نوع الأنترنت شبكة أن قمنا كما
 التجارية الشبكات مثل المختمفة الشبكات أنواع من العديد إلييا تضم أنيا كما العالم مستوى عمى الأجيزة

 يتضمن الكمبيوتر أن كما الأخرى، الشبكات أنواع من وغيرىا والطبية والتعميمية والثقافية والاجتماعية
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 من المستخدم يحتاجيا التي المواقع من الكثير إلى بسيولة الوصول تضمن عالمية شبكة وىي الويب شبكة
 التي www كممة في العالمية الويب شبكة اختصار ويتمثل يريدىا، التي المعمومات عمى الحصول أجل
 .الأنترنت شبكة عمى المواقع عناوين بداية في نراىا

 :الأنترنت خدمات. 4
 وأنّ  كما اسلكتروني، البريد باستخدام التواصل مثل المختمفة الخدمات أنواع من الكثير بتقديم الأنترنت يقوم

 المواقع عمى الدخول يوفر الأنترنت أن كما لآخر، شخص من المختمفة البيانات واستقبال نقل في يساعد
 طريقة الأنترنت يوفر كما والتعميمية، الطبية المواقع وكذلك الحكومية والمواقع الخدمات مواقع مثل المختمفة

 ومجموعات منتديات في الدخول في يساعد أنو كما المختمفة، المالية لمخدمات الآمن الدفع أجل من آمنة
 والعمل بالدراسة متعمق ميم أمر بمناقشة القيام أو الكتابية أو الصوتية الدردشة أجل من الآخرين مع

 الأنترنت شبكة تقدميا التي الأخرى الخدمات من والعديد
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 أساسيةوحدة تعليم الوحدة: 
 علم المكتباتمدخل إلى المقياس: 
 50الرصيد: 
 50المعامل: 

 (ئقية )نشأتها، بداياتها، أنواعهاتاريخ المؤسسات الوثا :الثانيةالمحاضرة 
 . تعريف المكتبة:1

 إلى يحتاج لمن إتاحتيا وواجب الكتب بجمع العناية " :بـ مكمفة ةعام   مؤسسة ىي المكتبة" رانجاناثان يقول
 مواد أي أو دوريات أو كتبًا تكون قد التي المكتبة مجموعة إلى" كتاب" مصطمح يرمز ىنا،و ". استخداميا

 .المكتبة في محفوظة أخرى
 وفي وغيرىا، والصحف الكتب من بمجموعات الاحتفاظ فيو يتم مبنىكما يعرفيا قاموس أوكسفورد بأن يا: " 

 ".استعارتيا أو دراستيا أو قراءتيا من الأشخاص ليتمكن المسجمة والمواد السمعية الأفلام الأحيان بعض
 . نشأة المكتبات:2
 يمكن المعنى وبيذا والمكتبة،( الأرشيف أو) السجلات غرفة بين تمييز ىناك يكن لم القديمة العصور في

 مكتبة أنشأ من أول نحدد أن نستطيع لاو  .تقريبًا السجلات حفظ فترة منذ موجودة كانت المكتبات أن القول
 الحفريات أن إلا المكتبات؛ أولى فيو أنشئت مكان أقدم في نقطع أن نستطيع لا كما القديمة، العصور في

 في النيرين بين ما منطقة في قديمًا ظير قد ما المكتبات أولى من لعل أنو عمى تدل الآثار عن والتنقيب
 .الميلاد قبل ما إلى المكتبات وتعود ذلك، عمى يدل ما وجد حيث النيل؛ وادي وفي العراق

 الأمريكية البعثات إحدى عثرت كما ذلك، قدم عمى يدل ما العمارنة وتل وبابل ىنينو  أخربة في وجد فقد
 بالخط عمييا مكتوب (المجفف الطين من لبنة) آجرة ألف ثلاثين تحوي مكتبة عمى الفرات وادي في

 مكتبة أقدميا من النيل وادي في مكتبات عمى عثر كما. والأدبية والفنية الإدارية الشؤون المسماري
 والقدس الرىا، كمكتبة مشيورة قديمة مكتبات ىناك وكانت وخفرع، وخوفر حوتب ومكتبة أوسيمندياس،
 .وغيرىا والإسكندرية
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 المكتبات في التاريخ:أقدم . 3
 :بانيبال آشور مكتبة. 1.3
 آخر بانيبال آشور إلى نسبة وسميت الميلاد قبل السابع القرن في تأسست الممكية بانيبال آشور مكتبة
 نصوص وبقايا الطين ألواح آلاف عمى مجموعتيا احتوت. الحديثة الآشورية الإمبراطورية مموك أشير
 سنة تحديدا الميلاد قبل السابع لمقرن تعود مختمفة موضوعات عمى احتوت الأكدية بالمغة منيا كبيرة نسبة
 .الميلاد قبل 626 إلى 666
 إيراني شعب وىم والميديون والسكوثيون البابميين بين تحالف نتيجة الميلاد قبل 612 في نينوى تدمير بعد

 تسخين إلى أدى ما المكتبة طال ىائل حريق اندلع فقد القصر في النيران اضرام وأثناء أنو يعتقد قديم،
. الألواح ىذه بقايا من بعض بقاء في ساىم الحدث ىذا أن إلا كبير، بشكل «انصيارىا»و الطين ألواح
 الحاكم عناية بـ نفسو لقب الذي بانيبال آشور مكتبة وأعظميا النيرين بلاد في المكتبات أشير ومن

 آشور قصر مكتبة الآشوري، القصر مكتبة ، الآشوريين وممك العالم ممك بانيبال آشور المثقف الآشوري
 ويذىب طيني، رُقم 1111 بأنيا البعض قال حيث مقتنياتيا مقدار حول العمماء اختمف وقد بانيبال،
 في وجده ما كل المكتبة ىذه في جمع قد بانيبال آشور الممك أن الثابت ومن ذلك، من أكثر بأنيا البعض
 فييا وحفظ عصره في جمعو استطاع ما كل إلييا وأضاف السابقين المموك من لأجداده الممكية القصور

 المكتبة وكانت المعرفة فروع جميع في النيرين بين ما حضارات تراث تمثل التي الطينية الألواح لافآ
 في أثري حفر موقع في بالمكتبة المتعمقة البقايا بعض عمى العثور تم  وقد  .جيدة بصورة ومنظمة مفيرسة

 الرافدين بلاد شمال في الحالية نينوى مدينة عمييا بنيت والتي( آشوريا وعاصمة القديمة نينوى) كيونجيك
 (.حاليا العراق)

. معظميا ترميم من الآثار عمماء يتمكن لم المتبقية المكتبة بقايا من لبعض السيئ والاستخدام لمحفظ نتيجة
 نقل تم حيث لايارد ىنري أوستن البريطاني الآثار وعالم الرحالة قبل من تمت الموقع اكتشافات معظم

 الموفر ومتحف لندن في البريطاني المتحف في المكتبة بقايا من بعض وتعرض ىذا إنجمترا إلى معظميا
 .بباريس
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 . مكتبة الإسكندرية:2.3
 عصرىا، مكتبات أكبر وظمت التاريخ في عرفت ةعام   حكومية مكتبة أول الممَكية الإسكندرية مكتبة كانت

 من مجموعة أكبر لتضم عام ألفى من أكثر منذ الأكبر الاسكندر خمفاء يد عمى الإسكندرية مكتبة أنشأت
 ىوميروس أعمال ذلك في بما مجمد ألف 611 إلى آنذاك عددىا وصل والتي القديم العالم في الكتب
 .أرسطو ومكتبة

 قام حيث الثاني بطميموس عيد في ببذخ عمييا الانفاق وتم الميلاد قبل 331 بإنشائيا الأول بطميموس أمر
ضافة بتوسعتيا  611,111 الـ بمغ والمخطوطات الكتب من ىائل عدد عمي المكتبة احتوت ليا، ممحقات وا 

 مجم د
 أول لأنيا وليس القديم العالم في عامة حكومية مكتبة أقدم أنياإلى  القديمة الإسكندرية مكتبة شيرة ترجع

 بالكينة خاصة كانت ولكنيا المصريين قدماء عند معروفة كانت الفرعونية المعابد فمكتبات العالم مكتبات
 كتب حوت أنيا أيضا عظمتيا ترجع كما جيدا المكتبات يعرفون كانوا أسسوىا الذين أنفسيم والبطالمة فقط

 الشرق بعموم الفكري ثقافيال والالتقاء العممي المزج حدث وبيا والإغريقية الفرعونية الحضارتين وعموم
 الفرعونية تزاوجت حيث اليمينستية الحضارة أنتجت التي القديمة الثقافية لمعولمة نموذج فيي الغرب وعموم

 يدع أن بيا يدرس عالم كل عمى فرض حيث عمييا القائمين أىمية إلى أيضا أىميتيا وترجع. والاغريقية
 بيا جمع حيث مصر كتابة وأدوات البردي ومعقل العمم معقل في كانت أيضا ولأنيا مؤلفاتو، من نسخة بيا
 تابو من عممائيا تحرر آخر وليس وأخيرا. أون عمم من حوت وما المصرية المعابد مكتبات في كان ما

 لا بيا الدارس أو ليا الزائر فالعالم البشرية أجل من كان فييا فالعمم والتفرقة والعرق والجنس والدين السياسة
 .قوميتو ولا دينو عن لا عممو عن إلا يسأل
 ذلك في المشيورين والمكتبيين العمماء من جمعية إدارتيا عمى تشرف كانت القديمة الإسكندرية مكتبة
 اليوناني العالم ىذا. فاليرون من ديميتريوس ىو وتسييرىا تأسيسيا عن المسؤولين أشير من واحد. الوقت
 المخطوطات وتنظيم جمع عممية وقاد الميلاد قبل الثالث القرن في الثاني بطميموس لمممك مستشارًا كان
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 ويكتب المكتبة في يعمل كان الذي ليماخوسكا والمكتبي الشاعر كذلك واشتير. المكتبة في والنصوص
 .وعمميا المكتبة تمجد شعرية قصائد

 . أنواع المكتبات:4
 . المكتبات الأكاديمية: 1.4
 لدى يكون قد. التدريس ىيئة وأعضاء وموظفييا وطلابيا والجامعات الكميات الأكاديمية المكتبات تخدم

 مكتبات مثل معينة مدارس لخدمة مخصصة الجامعي حرميا في مكتبات عدة حجمًا الأكبر المؤسسات
 أن ويمكن المعرفة مجال في متخصصين الأكاديمية المكتبات أمناء من العديد يصبح. والعموم القانون
 .التدريس ىيئة أعضاء كانةم عمى يحصموا

 . المكتبات العامّة:2.4
 الميزانية من نفقاتيا جميع تُغطى ربحية غير ثقافية تعميمية حكومية مؤسسة بأن يا العام ة المكتبات تُعر ف
 ياتُعر فكما  .استعارتيا أو الكتب قراءة أرادوا إذا فيما مجاناً  الجميور خدمة بيدف أُنشئت لمدولة، العام ة

 بيان وينص   كما الحياة، مدى العمم اكتساب في تُساىم والتي لممعرفة المحمي المدخل بأن يا اليونسكو
 لمجميع يُسمح حيث المساواة؛ أساس عمى خدماتيا تقُد م أن يجب العام ة المكتبات أن   عمى اليونسكو
 التعميمي. والمستوى والمغة، والدين، والجنس، السن، عن النظر بصرف منيا بالانتفاع

 . المكتبات المدرسية:3.4
 عمى والحصول الحقائق عن والبحث للاطلاع ومركز فعالة تربوية أداة: بأنيا المدرسية المكتبة تعرف

 الفكر خلاصة جنباتيا بين تضم كونيا المجتمعات من مجتمع لأي الضرورية التثقيف ووسيمة المعمومات،
 . والاجتماعية والتثقيفية التعميمية خدماتيا تقديم خلال من المعمومات بمصادر مرتادييا وتزود الإنساني

 أوعية بجمع ويعنى العام التعميم مدارس من بمدرسة يوجد تثقيفي تعميمي مركز": يابأن   أيضا تعرف كما
 وتيسير وتنظيميا، فيو تقوم الذي المدرسة لمجتمع الملائمة والمسموعة والمرئية المطبوعة المعمومات
 ."التعميمي النظام أىداف من تنبع محددة تربوية أىداف بخدمة يعنى نفسو الوقت وفي استخداميا،
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 :أو مراكز المعمومات . المكتبات المتخصصة4.4
 والمستشفيات الشركات مثل أىمية، ذات متخصصة بيئة في لمعمل فريدة فرصًا الخاصة المكتبات توفر

 لممكتبات يمكن. ) وقد يطمق عمييا اسم مراكز المعمومات( والحكومة الخاصة والشركات والمتاحف والجيش
 مكتبات تخصيص يتم بينما جسديًا، والمعاقين المكفوفين مثل معينة، سكانية مجموعات تخدم أن الخاصة

 .الرئاسية المكتبة أو الكونجرس مكتبة مثل خاصة، لمجموعات أخرى
 المكتبات:استخدام تكنولوجيا المعمومات في تطوير . 5

 تطوير في كبير حد إلى ساىمت إذ المكتبات، مجال في ثورة والاتصالات المعمومات تكنولوجيا أحدثت
يصاليا ونشرىا المعمومات بث وتحسين  فحم ت المجالات من العديد في مكانيا تأخذ بدأت كما لممستفيدين وا 
 والجدير مباشر، غيرو  المباشر بشقييا التقميدية المكتبية الخدمات مكان الإلكترونية المستفيدين خدمات
 المكتبات خدمات واقع في واضحا تأثيرا أحدثت قد الحديثة والاتصالات المعمومات تقنيات أن بالذكر
 كما والباحثين، المستفيدين إلى خدماتيا بيا تقدم التي والأساليب الطرق في وكذا المعمومات ومراكز
ظيرت عد ة أنواع من المكتبات أفرزتيا التطورات  المنطمق ىذا ومن التقميدية، الخدمات تطوير في ساىمت

التكنولوجية اليائمة التي عرفيا قطاع المعمومات والاتصالات، فأطمق عمى ىذه المكتبات تسميات مختمفة، 
منيا المكتبات الرقمية، المكتبات الإلكترونية، المكتبات الافتراضية، مكتبات دون جدران....وغيرىا من 

سميات التي تدل عمى الدور الجديد، والشكل الجديد الذي أفرزتو ىذه التطورات التكنولوجية؛ حيث أصبح الت
بإمكان المستفيد الاطلاع عمى رصيد المكتبة، وحجز مصادر المعمومات، والاستفادة من المعمومات التي 

 إلى التنقل إلى مبنى المكتبة.توفرىا بنوك وقواعد البيانات المختمفة التي توفرىا المكتبة، دون الحاجة 
 . الأدوار الجديدة لممكتبات:6

 حول متمركزة ىي ما بقدر والخبرة التعميم حول تتمحور مجتمعية مراكز إلى للمتحو   اليوم مكتبات تتجو
 الكمبيوتر، وأجيزة (فاي الواي) لخدمات المجاني الوصول أجل من المكتبات تزور فالناس. الكتب

 و الموجودة المجمدات بمئات مباشرة تتعمق لا التي البرامج من غيرىا و الأبعاد، ثلاثية الطابعات ومختبرات
 فييا الموجودة الكتب من يتحققون المكتبة مستفيدي من العديد أن   كما. الرفوف عمى المكدسة الكتب أكوام
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: لمتساؤل يدعونا ذلك. حيانالأ من كثير في الفعمية المادية المكتبة بزيارة يقومون لا بالفعل وىم افتراضيا
 معظم لممكتبات؟ التالية الخطوة ىي الافتراضية العمل ورش و الجولات و الافتراضي الواقع مختبرات ىل

 الألعاب مجال من لمخروج طريقيا وتشق تتطور التكنولوجيا ىذه لأن وذلك، الطرح ىذا تؤكد الدلائل
 .اليومية التجارب و التعميم مجال إلى الانطلاق و والأفلام
 ليم السماح خلال من المختمفة المجتمعات من الناس يربط المكتبات في الافتراضي الواقع عالمفمثلا 
 والانفتاح باوالآد التاريخ من أجزاء ومشاىدة وبناء لمعرفة معا والعمل أخرى، وأماكن أزمنة إلى بالسفر
 يمكن وىنا، بيوتيم داخل عزلة في اللاعبين تضع ما غالبا والتي الفيديو ألعاب عكس عمى خرين،الآ عمى

 المكتبة إلى المختمفة المجتمعات من الزوار لجمب ووسيمة لمعزلة كمضاد الافتراضي الواقع إلى النظر
 أخرى. ظروف في أبدا نيمتقو  لا قد الذين الناس مع والتفاىم التعاطف وبناء الافتراضية، الخبرات لتبادل

 جديدا وسببا متعة سنا الأصغر الزوار إعطاء أيضا لممكتبات يمكن الافتراضية، الألعاب وجود في أنو كما
 إلى بالذىاب يغرييم والإثارة المتعة بيدف المكتبة داخل في وجودىم وربما"  المدرسة بعد" المكتبة لزيارة
 .المعرفية المصادر من والعديد والتعمم القراءة عالم عمى أيضا فالتعر   فرصة ويمنحيم المكتبة داخل

 تستمر وسوف تزداد،س المكتبات أىمية أن حضالوا منف ،المكتبات توفرىاس أخرى قيمكما أن  ىناك 
 يأتون سوف الناس أن جانب إلى ،والافتراضية المادية المواد إلى الوصول يوفر كمكان حاضرة المكتبات

 .الحاضر حول المعرفة اكتساب لمجرد وليس المستقبل، لصنع كأماكن المكتبات لرؤية
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 أساسيةوحدة تعليم الوحدة: 
 علم المكتباتمدخل إلى المقياس: 
 50الرصيد: 
 50المعامل: 

 مصادر المعمومات والأوعية المرجعية :الثالثةالمحاضرة 
 :مفهوم مصادر المعمومات. 1

جميع الأوعية أو الوسائؿ أو القنوات التي يمكف عف طريقيا نقؿ المعمومات يُقصد بمصادر المعمومات؛ 
إلى المستفيديف منيا، وىي: كؿ ما يمكف جمعو وحفظو وتنظيمو واسترجاعو بغرض تقديمو لممستفيديف مف 

 خدمات المكتبات ومراكز المعمومات.

در المعمومات مثؿ: مجموعات أطمؽ الكتاب والميتموف في ىذا المجاؿ العديد مف التسميات عمى مصا
المكتبة أو المقتنيات المكتبية أو أوعية المعمومات، إلا أف مصطمح مصادر المعمومات ىو الأكثر شمولية 

 وحداثة وشيوعاً.
 :المعمومات مصادر تطور عن تاريخية . لمحة2

ظروؼ التطور  عرؼ الإنساف الكتابة والتدويف بدافع الحاجة إلى التوثيؽ والتسجيؿ التي دعت إلييا
فقد حاوؿ الإنساف منذ ، مة في وادي الرافديف ووادي النيؿالاجتماعي منذ قياـ الحضارات الإنسانية القدي

البدايات الأولى البحث والتوصؿ إلى الوسيط الأكثر ملائمة ليذا الغرض حيث استخدـ العديد مف المواد 
الطينية في وادي الرافديف ولفائؼ البردي في مصر  المختمفة الشكؿ والطبيعة والتركيب. فمثلا استخدـ الرقـ

والرؽ والجمود في أواسط آسيا واليوناف وبعض الأشجار في اليند والمعدف والخشب والنسيج في مراكز 
وأماكف أخرى مف العالـ. إلى أف توصؿ الصينيوف )في مطمع القرف الأوؿ الميلادي( إلى صناعة الورؽ 

ظمت ىذه الصناعة دـ الصينيوف الفرشاة لمكتابة والتسجيؿ عمى الورؽ و خكوسيط لمكتابة التوثيؽ، واست
الياباف ووصمت بغداد نياية القرف الثامف ثـ انتشرت إلى كوريا و  ،مقتصرة عمى الصيف قرابة خمسة قروف

ولـ  (،ـ 5511)عمى يد العرب في حوالي  إسبانياالميلادي لتنتقؿ إلى المدف العربية الأخرى، ولتصؿ 
 .نياية القرف السابع عشر الميلاديتعرؼ أمريكا صناعة الورؽ إلا 
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الرؽ( ا المواد الأخرى )لفائؼ البردي و و نظرا لكوف الورؽ أقؿ كمفة وأكثر ملائمة لمكتابة ولكونو يتمتع بمزاي
ارة في بؿ يفوقيا، فقد شاع استعمالو بشكؿ أدى إلى انحسار استخداـ تمؾ المواد وأخذ الورؽ موضع الصد

 ىذا الاستخداـ .
وقد ازدىرت صناعة الكتابة في العصر العربي الإسلامي حيث تعمقت ىذه الصناعة في القرف اليجري 

وأصبحت بعض المدف العربية والإسلامية دور عمـ ومعرفة، وتطورت أدوات الكتابة وأوعيتيا إلى  ،الأوؿ
ذلؾ سببا في نشر صناعة الكتاب وازدياد عدد  صمت نضوجيا في صناعة الورؽ في بغداد. فكافاأف و 

 النسخ لمكتاب الواحد.
ىتـ العرب عبر تاريخيـ القديـ بحصر وتنسيؽ وفيرسة إنتاجيـ الفكري في مجالات التأليؼ كافة. اوقد 

في كتابو  ـ(561)ىجرية  581المتوفى سنة  "ابف النديـ"ولعؿ أوؿ عمؿ ببميوغرافي واسع ىو ما قاـ بو 
طاش كبرى "( الذي جمع فيو أسماء الكتب العربية المعروفة. ثـ تلاه عدد مف المفيرسيف منيـ )الفيرست

( ثـ وأل   ـ5165المتوفى سنة  "زادة ؼ كتابو الفخـ )مفتاح السعادة ومصباح السيادة في موضوعات العموـ
مؤلؼ كتاب )كشؼ الظنوف عف  ـ5516المتوفى سنة  «خميفة حاجي» بػ الشيير" مصطفى بف عبد الله"

 أسماء الكتب والفنوف( وغيرىـ كثيروف.
( ثلاثة ملاييف مخطوطة منتشرة في مكتبات 5ر المتخصصوف عدد المخطوطات العربية القديمة ب)قد  يُ 

العالـ في الشرؽ والغرب. حيث تناولتيا دراسات كثيرة أعدت ليا فيارس مختمفة لعؿ أىميا )كتاب تاريخ 
)فيارس المخطوطات ركيس و)كتاب تاريخ التراث العربي( لفؤاد سي( لكارؿ بروكمماف، والأدب العرب

 العربية في العالـ( لكوركيس عواد.

ز دور الورؽ تعز   ،وبعد اختراع )غوتنبرغ( لمطباعة بحروؼ متحركة في القرف الخامس عشر الميلادي
تيسير التعميـ و  ،ونشر الكتب ،وتصميـ المخطوطات ،والتدويف ،بح الوسيط غير المنافس لمكتابةحيث أص

حتكري المعرفة مف رجاؿ الكنيسة ى ذلؾ إلى تخفيض سمطاف مداخؿ المدرسة وخارجيا، كما أد  
ة الناس. وقد رافؽ ذلؾ ازدىار صناعة الطباعة زيادة الإقباؿ عمى المعرفة مف قبؿ عام  والإقطاعييف و 
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أصبح في متناوؿ الكثير مف حيث انتشر الكتاب بشكمو الحديث و  ؛ظيور دور النشر في العالـتطورىا و و 
 .طلاب المعرفة والباحثيف

وفي ظؿ التقدـ العممي والتكنولوجي وتطبيقاتيا عمى مجالات الاتصاؿ والمعمومات  ؛وفي عصرنا الحاضر
لاـ والأف ،والاسطوانات ،المصغرات الفممية ؛ظيرت وسائط جديدة في حفظ المعرفة واسترجاعيا مثؿ

وعمى الرغـ مف استخداـ الإنساف لمعديد مف المواد المختمفة الشكؿ والطبيعة والتركيب، ظؿ  ،والإلكترونيات
 الكتاب مف أبرز وسائؿ الاتصاؿ والاعلاـ والتوثيؽ.

 مراحل تطور مصادر المعمومات:. 3
 يمخصيا الدكتور سعد اليجرسي في ثلاث مراحؿ ىي:

مف يسمييا المصادر قبؿ الورقية ويقصده بيا المصادر والأوعية التي وىناؾ  المرحمة قبل التقميدية: -
كانت تستخدـ في تسجيؿ نتاج الإنساف ومعموماتو والواسطة التي تحفظ بيا "و التي تمثمت في الحجارة، 
والطيف، والعظاـ والجمود والبردي وما إلييا مف المواد الطبيعية والنباتية والحيوانية التي استخدمت كما 

 ي تقريبا دوف تغيير كبير في تكوينيا"ى
يسمييا البعض المصادر المطبوعة أو المصادر الورقية "و و  المرحمة التقميدية والشبه تقميدية: -

المقصود بيا كؿ المصادر والأوعية التي يكوف الورؽ مادتيا الأساسية مثؿ الكتب والرسائؿ الجامعية 
 وبراءات الاختراع والمعايير الموحدة".والدوريات وبحوث المؤتمرات وتقارير البحوث 

"تشكؿ كؿ أنواع الأوعية مف المصادر بعد الورقية والتي لا يدخؿ الورؽ في  المرحمة غير التقميدية: -
ممية والمواد السمعية البصرية فتكوينيا ويمكف حصرىا في قسميف: القسـ الأوؿ يضـ المصغرات ال

 كترونية".والقسـ الثاني يضـ الأوعية المحوسبة والإل
يمكف أف نستنتج مف تطور مصادر المعمومات عبر الزمف أف ىناؾ أربعة محطات رئيسية في ىذه 
التطورات ىي الورقيات والمصغرات، والمسموعات، والمرئيات، الالكترونيات، وأنو إلى الآف لـ يحؿ أحدىما 
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مميزاتيا وعيوبيا ومع ىذا فإف  محؿ الآخر كميا، بؿ إنيا تتواجد معا في الوقت الحاضر، كما أف لكؿ فئة
 كؿ فئة جديدة تحمؿ في ثناياىا ميزات لـ تكف في الفئات السابقة.

 :تقسيمات مصادر المعمومات. 4
 مصادر المعمومات حسب المضمون أو المحتوى: .1.4

 
وىي كؿ مخطوط أو مطبوع أو مصور أو مميزر عمى وعاء مف أوعية المعمومات  المصادر الوثائقية:

 تأتي عادة عمى شكؿ وثائؽ وتنقسـ إلى:

 مصادر المعمومات الأولية: - أ
وىي الوثائؽ والمطبوعات التي تشتمؿ أساسا عمى المعمومات الجديدة أو التصورات أو التفسيرات الجديدة 

المصادر التي قاـ الباحث بتسجيؿ معموماتيا مباشرة استناداً إلى الملاحظة  أو أفكار معروفة، أي أنيا تمؾ
أو التجريب أو الإحصاء أو جمع البيانات ميدانياً لغرض الخروج بنتائج جديدة وحقائؽ غير معروفة سابقاً 

والمطبوعات  ،وأعماؿ المؤتمرات ،وتقارير البحوث ،ومقالات الدوريات المخصصة ،الرسائؿ الجامعية ؛مثؿ
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عد أوعية نقؿ المعمومات الأولية مف أىـ الأوعية والمواصفات القياسية. وتُ  ،وبراءات الاختراع ،الرسمية
 والمصادر، وىي إضافة حقيقية جديدة لحصيمة المعرفة البشرية.

 :مصادر المعمومات الثانوية - ب
والمصادر الأولية، فيي إذاً تعتمد عمى وىي مصادر تعتمد في معموماتيا ومادتيا أساساً عمى الأوعية 

معمومات تـ تسجيميا سابقاً حيث يتـ ترتيب ىذه المعمومات وفقاً لخطط معينة لتحقيؽ أىداؼ عممية معينة 
ودوائر المعارؼ  ،والدوريات العامة ،والمعاجـ المغوية ،والكتب أحادية الموضوع ،الكتب الدراسية ؛مثؿ

 والأطالس.
 :ت من الدرجة الثالثةمصادر المعموما -جػ

، لمدرجة زيادة حجـ النتاج الفكري العالميإف ظيور ىذا النوع مف مصادر المعمومات ىو النتيجة الطبيعية ل
يـ النتاج التي لـ تعد بمقدور الباحثيف الإلماـ بو والسيطرة عميو بدوف توفر وسائؿ أخرى تعمؿ عمى تنظ

، وتيدؼ مصادر المعمومات مف الدرجة يفوأيسر مثالًا لمباحث، ليكوف أكثر ملائمة الفكري العالمي الأولي
ؿ الذي يسيؿ ، وتحميميا بالشكصادر والأوعية الأولية والثانويةالثالثة إلى إعادة ترتيب وتنظيـ معمومات الم

، وتقصر أماميـ الطريؽ لموصوؿ السريع إلى المعمومات التي يحتاجونيا مثؿ إفادة الباحثيف منيا
 .دلة الخاصة بالكتبيات والكشافات والأبميوغرافيالب
نما المصادر غير الوثائقية -2 : ىي كؿ وعاء غير مخزف عمى أي نوع مف أنواع أوعية المعمومات وا 

 يستمد مشافية مف مصادره وينقسـ ىذا النوع مف المصادر قسميف ىما:
 المصادر الرسمية:  - أ
المعمومات الإرشادية والاستشارية والإعلامية التي يحصؿ عمييا الفرد مف المصالح الحكومية أو مراكز  

 البحوث أو الجامعات والمعاىد.
 المصادر غير الرسمية )الشخصية(:  - ب
المعمومات الشفيية التي يحصؿ عمييا الفرد نتيجة تحاوره مع الأشخاص المحيطيف بو مثؿ المقاءات  

 ية بالمؤتمرات والندوات ومحادثات الزملاء.الجانب
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 مصادر المعمومات حسب الشكل )أشكال مصادر المعمومات(: .2.4

 
وتضـ عدد مف مصادر المعمومات ىي الكتب والمراجع  مصادر المعمومات التقميدية )الورقية(: أ .

كالقواميس والموسوعات والمعاجـ والكتب السنوية والحوليات وكتب الحقائؽ والأدلة، ومراجعات الكتب، 
والدوريات وأدلة الدوريات والكشافات والمستخمصات، والرسائؿ الجامعية، وبحوث المؤتمرات، وتقارير 

 ، المخطوطات، والمعايير الموحدة أو المواصفات القياسية.البحوث، وبراءات الاختراع

: وتنقسـ إلى المواد السمعية كالأشرطة والأسطوانات )الأقراص( مصادر المعمومات السمعية والبصريةب. 
والكرات الأرضية  والتسجيلات الصوتية، والبصرية كالخرائط والأفلاـ الصامتة والشرائح الفممية والمجسمات

 يكروفيش، ثـ المصادر السمعية البصرية، مثؿ الأفلاـ الناطقة وأشرطة الفيديو.الميكروفيمـ والموالعينات و 
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الأقراص الميزرية والأسطوانات، قواعد البيانات، شبكة الانترنيت  مصادر المعمومات الالكترونية: -ج
 والمواقع الالكترونية، البرامج الحاسوبية...

 صدارها:مصادر المعمومات حسب جهات إ .3.4
 جيات حكومية. .5
 منظمات إقميمية أو دولية. .2
 نقابات وأحزاب. .5
 جامعات ومعاىد أكاديمية. .4
 جيات أىمية أو خاصة. .1
 مصادر المعمومات حسب طبيعة النشر: .4.4

أو أنيا غير منشورة أي بمعنى آخر الكـ المتوفر   بطبيعة النشر في كوف المصادر ىي منشورة المقصود
 مف ىذه المصادر وتوفيرىا في الأسواؽ والمكتبات ومراكز المعمومات وىي كالآتي:

: وتشمؿ، كما ىو معروؼ، الكتب بأنواعيا والدوريات والبحوث Published المصادر المنشورة .5
 ع، والمعايير والمقاييس والمواصفات وغيرىا.وبراءات الاخترا

: وىذه تشمؿ مصادر المعمومات محدودة الكميات وغير Unpublished المصادر غير المنشورة .2
المخصصة لمنشر والتوزيع عمى نطاؽ واسع كالرسائؿ الجامعية والمخطوطات والمراسلات 

 .والمذكرات والممفات بأنواعيا المختمفة
 :ات حسب الإتاحةمصادر المعموم  .5.4

وىنا يرتكز الاىتماـ في تقسيـ مصادر المعمومات عمى أساس مدى إتاحتيا إلى كؿ أو جزء مف أفراد 
 المجتمع المستفيديف منيا، وىي ثلاثة أنواع:

وتشمؿ أغمب المصادر المنشورة كالكتب والدوريات والمراجع والكتيبات وجزء مف  ة:عام   مصادر .5
 المصادر السمعية والبصرية والالكترونية والتي تحمؿ المعمومات العممية والثقافية والتعميمية عموما.
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وتعالج  المستفيديف: وىي مصادر محدودة الاستخداـ أـ محدودة مصادر محدودة التداول .2
ية تفيد مجموعات متخصصة جدا وتعد أحيانا مف المصادر غير المنشورة، ويمكف موضوعات عمم

 أف تكوف ىذه المصادر ضمف كافة الموضوعات وحسب ما تقدمو مف معمومات.
لكترونية تحمؿ  مصادر سرية .5 : وىذه المصادر يمكف أف تكوف منشورة أو غير منشورة ورقية، وا 

قبؿ مجموعة مختارة جدا مف المستفيديف. ويمكف أف   مفمعمومات لا يسمح بالاطلاع عمييا إلا  
 تكوف في الوثائؽ التاريخية أو الجارية، والتقارير والنشرات والمذكرات.
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 أساسيةوحدة تعليم الوحدة: 
 علم المكتباتمدخل إلى المقياس: 
 50الرصيد: 
 50المعامل: 

 )الأوعية المرجعية( مصادر المعمومات المرجعية  :الرابعةالمحاضرة 

 مفهوم الأوعية المرجعية )مصادر المعمومات المرجعية(: .1

و: بأن   English Dictionary Oxfordفي قاموس أكسفورد  Reference bookتم تعريف الكتاب المرجعي 
"الكتاب الذي أعد لمرجوع إليو أو استشارتو" ويشير معجم جمعية المكتبات الأمريكية إلى أن المصدر 

دم لمحصول عمى معمومات موثوق بيا في تعامل أو إجراء مرجعي، وأن المرجعي ىو أي مصدر يستخ
المصادر المرجعية تشمل: المواد المطبوعة، المواد السمعية البصرية، قواعد البيانات المقروءة آليا، 

 التسجيلات البيبميوغرافية المكتبية...
رة ولكنو وضع لكي تؤخذ معمومات الكتاب المرجعي لم يوضع ليقرأ من أولو إلى آخره قراءة تتابعية مستم

 محددة.
 الفرق بين المصدر والمرجع:. 2

برز نقاط أالمراجع، في جميع التخصصات العممية، ولكن و توجد طريقة موحدة في التمييز بين المصادر  لا
  ىي:الاختلاف التي يعتمد عمييا في توضيح الفرق ما بين الوثيقتين 

أن المصدر وثيقة تقرأ من البداية إلى النياية قراءة تتابعية متسمسمة ولا يمكن الفصل ما بين أجزائو، إضافة 
ة لا ثيقو إلى أن كاتب المصدر يحتمل أن يكون معايشا للأحداث التي سردىا في كتابو. أما المرجع فيو 

الحصول عمى معمومات جزئية، وكاتب  تقرأ من البداية إلى النياية، يتم الرجوع إليو والاستعانة بو في
نما نقميا عن مصادر ومراجع أخرى.  المرجع قد لا يكون معايشا للأحداث والتفاصيل التي سردىا وا 
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 نماذج عن الأوعية المرجعية: .3
 :الأعمال البيبميوغرافية 

عمى المستوى  ف الباحث بما نشرعر  مصادر معمومات تتضمن حصرا للإنتاج الفكري بأنواعو المختمفة، ت  
 المحمي أو العالمي من مؤلفات في التخصصات المختمفة وليا العديد من التقسيمات والأنواع. من أمثمتيا:

إحصاء العموم وترتيبيا ، الفيرست لابن النديم، كشف الظنون عن أسامي الكتب والفنون لحاجي خميفة
 رابي.المف
 :الكشافات 

المختمفة من كتب، دوريات وصحف... يتم اعدادىا من أجل قوائم منظمة بمحتويات مصادر المعمومات 
 تسييل عممية البحث في محتويات المصادر، يمكن ترتيبيا ىجائيا، موضوعيا، زمنيا...

 :المستخمصات 
ىي ممخصات موجزة ودقيقة لمقالات عممية أو مطبوعات عامة ومتخصصة، تصاغ بأسموب مشابو 

بيبميوغرافي لتسييل الوصول إلى الوثيقة الأصمية، ليتمكن لأسموب الوثيقة الأصمية، مصحوبا بوصف 
 الباحث من خلاليا من اتخاذ قرار حول مدى حاجتو ليا وأىميتيا بالنسبة لو.

 :القواميس والمعاجم المغوية 
تضم مجموعة من الألفاظ بإحدى المغات في موضوع معين، وغالبا ما يكون ترتيب المصطمحات ىجائيا، 

ثل اليجاء والنطق، والمقابل بالمغات الأخرى وقد يتضمن تعريفا موجزا أو مفصلا ويتضمن معمومات م
 وتقسم إلى: لممصطمحات الواردة.
يندرج ضمنيا معاجم المفردات، معاجم المعاني، معاجم الألفاظ العامية، معاجم  معاجم لغوية عامة:

 النصوص.... ومن أمثمتيا: 
 .باديآ القاموس المحيط لمفيروز - ن العرب لان منظورلسا - تاج المغة وصحاح العربية لمجوىري

Webster’s - Oxford English Dictionary. 
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تقدم معمومات وافية عن المصطمحات في تخصص معين. من أمثمتيا: القاموس  معاجم متخصصة:
 السياسي، معجم الموسيقى العربية، المعجم الطبي الحديث....

  :الموسوعات ودوائر المعارف 
دوائر المعارف معمومات أساسية وحقائق عممية ثابتة ومتكاممة ومركزة عن موضوع معين، تتعمق تمك  تقدم

ىي عبارة عن تجميع شامل لفروع المعرفة الإنسانية أو لفرع واحد و  المعمومات بالمفاىيم، الأفراد والأماكن.
متخصصين في الموضوع، منيا، وذلك من خلال عدد كبير من المقالات التي تكتب بأقلام عدد من ال

 غالبا ما ترتب الموسوعات ىجائيا أو موضوعيا. تقسم الموسوعات إلى:
 أمثمتيا:تعالج مواضيع متعددة وشاممة، نذكر من   موسوعات عامة:

دائرة معارف  - دائرة معارف القرن العشرين - الموسوعة العربية العالمية - الموسوعة العربية الميسرة
 .البستاني

 Britannica- Americana - la Grande Encyclopédie Larousse 

 تعالج موضوعا واحدا أو موضوعات متقاربة مثل:موسوعات متخصصة: 
  .دائرة المعارف الإسلامية - نياية الأرب في فنون الأدب لمنويري -  العقد الفريد لابن عبد ربو

Encyclopedia of Education 

 :الكتب السنوية 
تيدف بصفة عامة إلى تسجيل المعمومات الجارية ذات -خلال عام–المعمومات والحقائق الجارية تقدم 

 الطبيعة الوصفية أو الإحصائية واستعراض التطورات التي حدثت خلال عام.
 :كتب الحقائق 

 تقدم معمومات وحقائق مختصرة في موضوعات محددة وتقدم عادة إجابات للأسئمة ذات الطبيعة المحددة.
 لأدلة والموجزات الإرشادية:ا 

تقدم الارشادات التي ينبغي أن يتبعيا الفرد في انجاز نشاط أو عمل معين. وتشمل: أدلة الأفراد، أدلة 
 .الييئات والجمعيات والمنظمات، أدلة الأماكن
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 :كتب التراجم والسير 
ن حياة عباقرة الفكر من ىي الكتب التي تيتم بحياة الأعلام من الرجال والنساء وتقدم لمحات موجزة ع

عمماء وأدباء ومؤرخين ومؤلفين ممن لعبوا دورا في حياة البشرية، فتذكر التاريخ ولادتيم ووفاتيم وأىم 
 :أعماليم ومؤلفاتيم وانجازاتيم...الخ

الضوء اللامع في أخبار القرن التاسع ، الدرر الكامنة في أعيان المئة الثامنة لابن حجر العسقلاني
الأعلام ، شذرات الذىب في أخبار من ذىب لمحنبمي، وفيات الأعيان وأنباء الزمان لابن خمكان، لمسخاوي

 .سير أعلام النبلاء لمذىبي، لخير الدين الزركمي
 :الأطالس 

مصادر معمومات تيتم بجمع وتقديم أحدث المعمومات الجغرافية، عن المناطق وتعرضيا في شكل خرائط، 
 صور، جداول، احصائيات...
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 أساسيةوحدة تعليم الوحدة: 
 علم المكتباتمدخل إلى المقياس: 
 50الرصيد: 
 50المعامل: 

 )المكتبات( مباني المؤسسات الوثائقية  :الخامسةالمحاضرة 

 تمك عمى المترددين لجميور المقدمة والأنشطة الخدمات نجاح في الأساس المكتبات مباني تعتبر
 وفاء مدى عمى وغيرىا، والاجتماعية الثقافية أىدافيا تحقيق في المكتبات ىذه نجاح يتوقف كما المكتبات،

 .إلخ.. اللازمة والتجييزات الملائم، والموقع ، الأمثل المساحة: لمعايير مبانييا

 خصوصية تراعي أن المكتبات ىذه مباني فعمى ،المختمفة المجتمع فئات رتادىات المكتبات لأن ونظراً 
 مصممة مداخل:  تتضمن أن يجب -الحصر لا– المثال سبيل فعمى الفئات، ىذه من فئة كل واحتياجات
 من أكثر عمى اشتماليا وحال المتحركة، الكراسي يستعممون والذين الخاصة الاحتياجات ذوي من لممترددين

 لمطابق الأفراد ىؤلاء نقل أغراضيا ضمن من يكون كيربائية مصاعد وجود الضروري فمن طابق،
 .ليم مخصصة قياسات ذات مياه دورات تتضمن أن يجب بل المطموب،

 لمباني المكتبات:. المبادئ الأساسية 1
 التي المبادئ أعينيم نصب واضعي أن المشروع عمى القائمين عمى ينبغي التصاميم، وضع في التفكير قبل

 :يمي فيما ونوردىا الأساس والمرشد الأول الدليل بمثابة وىي بناء، مشروع أي وفقيا ينجز
 يكون أن يجب الذيوىو  ،بيا الأول المعني باعتباره مكتبة أي تييئة أثناء المستفيد عمى التركيز. 1

 التييئة تكون أن يجب كما جية من وبسرعة، المكتبة توفرىا التي والوسائل الخدمات عابياست باستطاعتو
 التوازن من نوع إيجاد يجب أي أخرى، جية من والوسائل الخدمات ىذه لاستعمال تدفعو مشوقا، اعنصر 

 .لممبنى الجمالي والجانب الوظيفي الجانب بين
 المبنى، داخل بالتنقل المطالبون وىم وموظفين، راءق من الأشخاص حاجة وفق التييئة تتم أن يجب. 2

 الفضاءات بين المتبادلة العلاقة فإن وبالتالي المبنى، داخل أيضا تتم التي والعمميات المقدمة والخدمات
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 مثل بدقة مباشرة علاقة لياالتي  الوظائف تحديد يجب وعميو الاعتبار، بعين أخدىا ويجب جدا ميمة
 إلخ. ، مصمحة الإعارة، مصمحة الاقتناء........الإعلام مصمحة

 وبالتالي ،التي تتواجد بيا المنطقة أو لممدينة نياوالعمر  الثقافي البناء من اجزء المكتبة مبنى يعتبر. 3
 طابقيا البناء، شكل حيث من الخطة وىذه يتماشى أن ويجب ،المفيوم ىذا تحت المخطط يندرج أن يجب

 .أفقيا أو برجيا سطحيا أو
 تييئة يمكن لا إذ المكتبة، تييئة عمى امباشر  اتأثير  وتؤثر ىاما، ادور  المقدمة الخدمات نوعية تمعب. 4

 المصالح بيا تييأ التي الطريقة بنفس مثلا الإعلام مصمحة أو الإعارة كبنك العامة، المصالح
 من الأخيرة ىذه تستمزم لما وذلك مثلا، ئطاوالخر  الفيديو قاعات أو البيانات قواعد كمساحة المتخصصة،

 .خاصة كيربائية توصيلات
 يتسم أن ويجب والمستقبمية، الحالية المكتبة وظائف وفق يتم أن ينبغي مكتبة لبناء مشروع أي إن. 5

 التوجو ىذا ديح أن يتوقع إذا الإلكترونية، المكتبة نحو توجو من حاليا المكتبات تعيشو لما وىذا بالمرونة،
 .خاص وأثاث مختمفة تاتجييز  محميا لتحل المطبوعة لممجموعات المفرط التنامي من
 محاولة مع المستطاع،قدر  المحمية البنية إمكانيات من الإفادة يستحسن المبنى، تكاليف لارتفاع تفاديا. 6

 .الوظيفي والجانب الاقتصادي الجانب بين الموازنة
 أفقي مبنى بناء إلي الضرورة دعت واذا واحد، طابق وفي ،امفتوح فضاء المبنى يكون أن ينبغي. 7

 عممية لتسييل وىذا والمساحة، الشكل حيث من الطوابق تجانس عاةامر  يستحسن واحد، آن في وطابقي
 .توجيييم وسيولة ء،االقر  تنقل
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 Faulkner Brownالوصايا العشر لـ 

 
 :المكتبات لمباني التصميمية المعايير. 2

 من كبير قدر يتوقف وعميو، وظائفيا تحقيق في حيويا دورا المكتبة موقع يمعب :المبنى . موقع1.2
 الرواد كنامس من اقريب تقع كونيا مثل المجال ىذا في اليامة الأمور من عدد مراعاة من ولابد، نجاحيا

 المكان كان أذا مراعاة من أيضاً  ولابد المكتبة ىذا إلى الوصول سيولة إمكانية مراعاة من لابدأنّو  كما
 في تقع أنيا حث إلييا، الوصول بسيولو تتميز المكتبات فمعظم حدائق أو ء خضرا مساحات داخل موجود
 للأطفال أكان سواء ليياإ الوصول وسيمو قريبو مكتبة ليا يخصص المناطق من منطقة لكل متعددة مراكز

 الموظفين عمى سمبياً  تأثير يؤثران والتموث الضوضاء أن كما .المجتمع شرائح وجميع السن كبار أو والكبار
 :دالجيّ  الموقع شروط ومن المكتبة ورواد

 .لقالن وطرق والسريعة الرئيسية الطرق عن البعد .1
 .والمخازن اتوالورش المصانع عن البعد .2
 .عبر طرق عديدة وبعيدة عن الزحام المكتبة موقع إلى وصولال إمكانية .3
 .عميو لمبناء ةصالحو  مساحات كافية الموقع يوفر أن .4
 الجيات. جميع من محيطة بو خضراء بمساحات ويسمح ،متشجيرقابلا ل الموقع يكون أن .5
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 عمى دليل خير لوحداتيا المكتبة تخصصيا التي المساحة تعد :ووحداته المكتبة مبنى مساحة. 2.2
 مقتنيات لإيواء زمةلاال المساحات عن بتصور لمخروج كثيرة محاولات بذلت حيث المكتبة ىذه أولويات

 تحديد في منيا الاستفادة يمكن صيغة Wheeler-Githens وجذنز ويمر اقترح فقد بيذا والعاممين المكتبات
 المربع المتر أنّ  نجد الصيغة ىذه وبتطبيق المستفيدين عدد معرفة عمى اعتماداً  لممكتبة المناسبة المساحة
 والخدمات الإعارة خدمة تشمل مربع متر 3772 إلى يحتاج القارئ نأو  مجمدات وعشرة مائة يستوعب
 .الأخرى

 :لممكتبة المطموبة المساحة تحسب •
 ( 431÷  الحركة( + ) 3.7×  المقاعد عدد( + ) 111÷  الكتب عدد) 

 وحجم لممستفيدين المتوقع العدد معرفو إلى التوصل أمكن إذا المساحة تحديد في المعادلة ىذه وتفيد
 .الدقة وجو عمى الإعارة ومقدار المقتنيات

 مربع متر مائتي اقترح فقد في حساب مساحتيا، لالفص ةيالمكتب المجموعات جعل Mevissen يرى كما
 ومراكز لممكتبات الدولي الاتحاد مواصفات مع Mevissen مواصفات تفقت لا ولكن القراءة، لمناطق

 لشنجتون" واقترح. المكتبة مساحات تحديد في المجموعات عدد عمى الاعتماد حيث من المعمومات
Lushington وكوساك Kusack تخصيص رأى فقد. لنسبيةا المرونة فييا ايراعم المكتبة لمساحات صيغة 

 يتراوح وما والتخزين، العامة لمخدمات المائة في وخمسين وخمسة المائة في وأربعين خمسة بين يتراوح ما
 المائة في وعشرين خمسة بين يتراوح وما العمل، لمناطق المائة في وعشرين وخمسة المائة في عشرين بين

 ىذه استخدام اتيمحدود من أنّ  إلى Grossman جروسمان" نبو وقد. المشاعة لممناطق المائة في وثلاثين
 العوائق من ويخمو الشكل، مستطيل المبنى أنّ  افتراض عمى الأحيان معظم في مبنية كونيا وغيرىا الصيغ

 هليذ يخيل ما حدث ذاإ تطبيقيا يمكن لا الصيغة ىذه فان لذا الشكل، منتظمة غير والمداخل الإنشائية
 ليس المكتبة مساحة مجمل حددي أن يحب ما أنّ  إلى الإشارة اقيالس ىذا في المناسب من ولعل الصورة،
 الخدمة وطبيعة وطبيعتيا المقتنيات وحجم وطبيعتيم المستفيدين من عدد مجموعبل  فقط، واحداً  عنصراً 
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 ، كمياتغيرات من فييا يحدث قد وما العناصر ىذه جميع في المتوقع النمو إلى بالإضافة لاستخداماو 
 .المكتبة مبنى مساحةل محتمل تحديد عند الحسبان في جعميا من بد لا عناصر

 وقت وقضاء ،ارتياده عمى الناس إقبال في كبير دور مبنى لأي الداخمية لمبيئة :الداخمية البيئة. 3.2
 جيدة بيئة توفير عن يغنيان لا فييا العاممين وكفاءة المعمومات بموارد المكتبة ثراء فإن لذا ،فيو طويل
 الداخمية البيئة فعالية في تسيم التي المكونات من عدد وىنالك. دينالممرت مريحاً  مكاناً  المكتبة ىذه تجعل

 :المكونات ىذه أىم ومن، لممكتبة
 الاصطناعية.و  الطبيعية بنوعييا الإضاءة .1
 .ةئالتيو  .2
 .التدفئة .3
 .التبريد .4
 .الضوضاء من الحد .5
 العوامل من عامل نقص بسبب المكتبات بعض ارتياد عن القراء عزوف لوحظ فقد: الإرشادية الألوان .6

 أثاثو أو المبنى جدران في المستخدم المون يكون مابور  الناس، عامو من كثير أذىان في بسيطة تعتبر التي
 .لممستفيدين طرد عامل فرشو أو

 :الداخمية والوحــدات الخارجي المحيط. 4.2
 الخارجي: . المحيط1
 عمى كبيره أىمية المستفيدون ارتياد بالتالي تعرض والتي السيارات مواقف لأىمية نظرا: السيارات مواقف .أ

 يى والتي المواقف من النوعية ىذه إلى تفتقر المكتبات أغمب أن الملاحظ من ولكن المكتبة، تمك فعالية
 ن.يالمستفيد لسيارات خاصة

الجمالي  والنمط ،النفسي الجو تمطيف في الوفعّ  كبير دور الخضراء لممساحات :الخضراء المساحات .ب
 .لممكتبة راالزو  تجذب فيي لممكتبة

 .المكتبة لرواد الجاذبة الرئيسة السمات من لممكتبات الخارجي الشكل يعد :الخارجي الشكل .ج
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 لممكتبات الجمالية الناحية واضحة بصورة لممكتبات الرئيسية المداخل تعكس: لممكتبة الرئيسية المداخل .د
  .عمييا والقائمين ولينؤ المس اىتمام مدى وعن، إلييا الوصول وسيولة

 :الداخمـــية الوحــدات. 2
، مدورياتل قاعات، لممراجع قاعات ،لممطالعة قاعات"  قاعات عده بالمكتبات يتوفر أن يجب: القـاعـات. أ

 ...... إلخ.، مخازن الكتب، قاعات لمعملقاعات الأنترنت
 تمعب فقد المكتبة داخل والاستيعاب الراحة أسباب أىم من الداخمية المرافق تعد: الداخمية المرافق .ب

 .وموظفييا وزوارىا المكتبة رواد خدمة في أىمية من ليا لما ىاما دورا الداخمية المرافق
 أن يجب كما ،لمجنس المناسب التوزيع تراعي يجب أن بالمكتبات، المتوافرة المياه دورات: المياه دورات .1

 .الأطفال وكذلك ،الخاصة الاحتياجات ذوي حاجات تراعي
  فييا. والعاممين المكتبة رواد خدمي ناديا المكتباتمن الميم أن توفر : النادي. 2
 لأبنية الداخمي التصميم عند إغفاليا يمكن لا والتي اليامة المجالات حدأ إن: الداخمية الإرشادات لوحة .3

 لطريقو المستفيد إيجاد صعوبة إلى يؤدي فغيابيا، الداخمية الإرشادية والموحات العلامات أنظمة المكتبات
 المبنى من الاستفادة تحقيق في ىاما عنصرا الإرشادية العلامات نظم تعتبر حيث، المكتبات داخل بمفرده
 يتضمن أن بد ولا. المستفيد وقت وتوفير بالمكتبة لمعاممين بالنسبة العمل إنجاز سرعة خلال من وذلك
 :أىميا من، وظائف تحقيق عمى تعمل التي العلامات من متعددة أنواعا الإرشادية العلامات نظام

 .الرئيسية أقساميا لتحديد المكتبة مدخل من بالقرب خارطة أو دليل .1
 .بداخميا المقدمة والخدمات بالوظائف لمتعريف الأقسام ومداخل الأبواب عمى لافتات. 2
 .بالمكتبة العمل وساعات والإجراءات والتحذيرات والإرشادات بالتعميمات الإمداد علامات. 3
 .والسلالم والمصاعد كالمداخل بالمبنى مناسبة أماكن في الإرشادية العلامات ضع. و 4
 .المكتبة مبنى وعمارة العلامات بين متكاممة العلاقة تكون أن. 5
 في المكتبة مبنى عمى تطرأ قد التي لمتطورات وفقا التغير عمى الإرشادية العلامات نظام قدرة. 6

 .المستقبل
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 لموحة العام والحجم الخطوط مراعاه وىي التصميم لقواعد وفقا الإرشادية العلامات تصنع أن ويجب. 7
 .الرموز واستخدام والتباين والمسافات والشكل

 المكتبة: في الجمالية المظاهر. 5.2
 الجموس أنّ إذ  ،سواء حد عمى والعاممين لمرواد النفسية الراحة تأمين في إيجابي دورا الجمالية لمجوانب

 وضروريمساعد  أمرا جذابة ولوحات حسن وترتيب منسجمة ألوان ذو جميل مكان داخل طويمة لفترات
 .القراءة عمى والإقبال العمل السير لحسن

 وتمكين، المقتنيات حفظ في يمعبو الذي لمدور نظرا، كبيرة أىمية المكتبات في الأثاث يحتل الأثــاث:. 1
 الذي المناسب والجو، لمرواد المطموبة الراحة توفير عن لاضف، ايجابية بصورة خدماتيا تأدية من المكتبة
 .طويمة فترات فييا والبقاء، المكتبة لارتياد يشدىم

 خلال فمن، للإنسان الصحي الإطار تييئة في تساىم التي الوسائل إحدى الإضاءة عدت   :الإضاءة. 2
 وسائل إحدى أيضا وىي. إنتاجو مستوى يرتفع كما والنفسية الصحية حالتو تتحسن الصحيحة الإضاءة
 .والخارجية الداخمية المساحات لإثراء المستخدمة الفني التشكيل

 مصدرىا حيث من الإضاءة تنقسم •
 .طبيعية إضاءة. 1
 .اصطناعية إضاءة. 2
 :الاستخدام طريقة حيث من تنقسم كما •

 .مباشرة إضاءة. 1
 .مباشرة غير إضاءة. 2

مختمف مساحات المكتبة، مقدرة والجدول الموالي يعطي بعض التوصيات الإرشادية لشدة الإنارة في 
 Luxبالوحدة لوكس 
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 النفسي والإحساس الإضاءة، نمكوّ  في تأثيره يتداخل بل بصري، مؤثر مجرد المون يعتبر لا :الألوان. 3

 .المبنى قاعات توظيف إعادة عند الحسبان في وضعيا يجب مؤثرات من إلخ..المكان. وسعة بالارتياح
 غير المكتبة مكونات وبقية ... والأثاث والأرضيات والسقوف الجدران ألوان كانت كمما أنو والمعروف

 وتوفير للإضاءة، الموجية الكيربائية الطاقة توفير في ذلك ساعد كمما الفاتحة، للألوان وتميل داكنة
 . المكتبة من المستفيدين سموك عمى بدوره ينعكس والذي والرونق واليدوء بالاتساع الإحساس

 مصطمحات المحاضرة:
 Library Buildingالمكتبة           مبنى -

 Architectميندس معماري                   -

 Library Userالمستفيد من المكتبة          -

 Interior units of library المكتبة في الداخمية الوحدات -
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 أساسيةوحدة تعليم الوحدة: 
 علم المكتباتمدخل إلى المقياس: 
 50الرصيد: 
 50المعامل: 

 عموميات حول الأرشيف  :السادسةالمحاضرة 

 . مفهوم الأرشيف:1

 : للأرشيف المغوي التعريف. أ
 كممة من مشتقة archeion يونخأر  ، الكثيرة المصطمحات من كغيرىا الأصل يونانية كممة الأرشيف

 الحكومي، أو الإداري العمل بمعني ىنا والوظيفة الوظيفة، تعني وأحياناً  السمطة، وتعني Arch أرخ يونانية
 لدي تتجمع التي والمستندات الأوراق مجموع عمي أطمقت وقد الرئيسية، المناصب عمي الكممة ىذه تدل كما

 . عممو أثناء الموظف
 المكتب، عمي لمدلالة استعممت الأصل يونانية الأرشيف كممة بأن   يقول ما التاريخية الدراسات من وىناك

 كذلك تعني كانت التي Archion اليونانية الكممة من مشتقة لمورقة، كمفيوم اللاتينية في استخدمت كما
 استعماليا وتوسع أيضاً، اليونانية المغة في قديم ىو ما كل مع Arch كممة ترتبط كما القاضي إقامة مكان

 .العربية ومنيا الأوروبية الأخرى المغات باقي في
 والعقود والأوسمة الوثائق مجموعة تعني أرشيف كممة أن الفرنسية "le petit robert" معجم في ورد كما

 أنواع جميع فيو وتحفظ توضع الذي المكان يعني الأرشيف أن نجد التعاريف ىذه من وانطلاقاً  القديمة،
 .(عموماً  السمطة عن الناتج) الوثائق

 : للأرشيف الاصطلاحي التعريف. ب
 : يمي كما بعضيا ذكر ويمكن الأرشيف، تعريفات تعددت

 الأىمية انتيت التي الوثائق من مجموعة" ىو الأرشيف أن   إلى الإنجميزي" أكسفورد" معجم يشير -1
 ىذه اشتمال رغم ولكن الحفظ بعممية القائمة الييئة عمي الكممة أكسفورد معجم أطمق كما ،"ليا اليومية
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 في والحفظ التاريخية الوثيقة كقيمة للأرشيف الضرورية والمميزات العناصر بعض ىعم التعاريف
 لكممة وافي تعريف ولا شامل مفيوم تعطي ولا المطموب بالغرض تفي لا ناقصة تبقي ياأن   إلا المستودع،
 .الأرشيف

 السجلات من منظمة مجموعة بأنو: "والمعمومات المكتبات مصطمحات في البنياوي معجم يعرفو كما -2
 . "الييئات أو المؤسسات أو المنظمات بأحد تتعمق أو تختص التي والممفات

 لذلك مجمعة، أوراق شكل في وتكون إلييا، الرجوع لضرورة تحفظ التي المواد عن عبارة ىو الأرشيف -3
 والإجراءات المعمومات تبادل عمميات خلال من إداري نشاط عن تنتج التي الوثائق مجموعة ىو فالأرشيف

 . والفنية والمالية الإدارية للأمور جماعي لإداء نتيجة
 وكانت الأعمال من عمل أي تأدية أثناء تأأُنش التي الوثائق ياأن   عمي الأرشيفية المجموعات تعرف -4

 خاصة وثائق أيضاً  تكون قد بل حكومية فقط تكون لا وىي ، إلييا لمرجوع تحفظ فيي لذلك ، منو جزء
 . الحكومية الغير الأخرى والييئات ، الأشخاص ، بالجمعيات

 :يةالأرشيفالوثيقة . أهمية 2
 والعممية التنموية والدراسات لمبحوث رئيسية ووسيمة لممعمومات كمصدر الأىمية بالغة مؤسسة الأرشيف يعد

 دور ولو والشعوب الأمم تاريخ تدوين في يساىم الأرشيف أن   كما .وغيرىا والثقافية والاجتماعية والتاريخية
 .القادمة للأجيال والتبميغ والحفظ التوثيق عممية في بارز
 أو الإدارية الناحية من سواء تحتوييا التي المعمومات قيمة في الأرشيفية الوثائق أىمية تكمن كما

 . الدولة داخل الجماعات و الأفراد حياة في تمعبو الذي الدور و الاقتصادية
 في إلييا لمرجوع تضطر التي لممعمومات مصدر فيي والييئات، الإدارات تفيد :دائمة إعلامية أهمية -

 وتحتاجيا سواىا آخر مصدر يوفرىا لا ،الشك وأ التزوير تقبل لا وصحيحة رسمية معمومة فيي مرة، كل
 .مردودىا وتطوير نفسيا لتحسين الإدارة
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 وحتمية طبيعية نتيجة وىي عنو الدفاع أو الحقوق من حق إثبات كشيادة :قانونية رسمية أهمية -
 معينة مراحل خلال (...ثقافي ، إداري ) والمتنوع المتعدد لمنشاط المختمفة والمؤسسات الإدارات لممارسة

 .أنشطتيا وتطور نموىا، نشأتيا، ويعكس المراحل تمك أثناء تحقق ما بإثبات الكفيل وىو
ن الشك، تقبل لا موثقة معمومات يالأن   كاديميةالأ ةيجامعال دراساتال عمييا تبنى :عممية أهمية -  كان وا 

 الموجودة لممعمومات يحتاج العممية الفروع باقي فإن والإداري، التاريخي المجال ىو استعمالا الأكثر مجاليا
 .الأرشيف بمصالح

 روح فييم وتنمي عميو، والحفاظ الأرشيف بأىمية الناس لدى الوعي نشر في تساىم :ثقافية أهمية -
 معرفة من المواطن لتمكينوذلك  لآخر، حين من المختمفة المعارض بإقامة ينصح لذا الوطن إلى الانتماء

صدار ،بالماضي تربطيم مةقي   أشياء منالأرشيف  يحتويو ما  .تممكو ما بمحتوى فتعر   مطبوعات وا 
 : الأرشيف أنواع. 3

 : الوعاء شكل حسب الأرشيف أنواع: أولاا 
 وبظيور تقميدية، وسائط من الطبيعة من لديو توفر فيما نشاطو عن الناتجة المعمومات بتدوين الإنسان بدأ

 أن إذ المعمومات تكنولوجيا وسائط وتطورت ظيرت حتى المطبوعة أو المكتوبة الوثيقة اعتمدت الورق
. خرائط أو صورة أو نيةيص كانت سواء الورقية الأوعية في خاصة يتمخص كان والمستندات الورق إنتاج

 .الإلكترونية لممنتجات والمتزايد المستمر التطور نشاىد اليوم ونحن والفيديوىات الفيممية الأشرطة ظيرت ثم
 :  أنواع وىو الوعاء حسب الارشيف شكل يختمف وبالتالي

 : التقميدية الوسائط أرشيف -1
 استخدم كما طينية لوحات شكل في لمكتاب كمادة الطين التاريخ فجر منذ القدامى العراقيون ماستخد

 وعرفوا(  الجمود)  والرق الحجر العرب واستخدم والمعادن، والأخشاب البردي وأوراق الحجر المصريون
 . لمبلاد والسياسية والاقتصادية الحيوية النشاطات وتبين والحدود الجغرافية المناطق لكشف كوثائق الخرائط
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 : المطبوعة الوثائق أرشيف -2
 متنوعة، لأىداف دونت التي والمكتوبة المنقوشة والموضوعات النصوص جميع الوثائق تعريف ويشمل
 ىعم وتشتمل الرسمية أنواعيا بشتي المطبوعة الوثائق تضم كما نشرىا بغرض أصلاً  تدوينيا يكن ولمن

 .الخاصة أنواعيا وشتي ، الحكم بشؤون يتصل مما وغيرىا وأمانات ومراسيم وقوانين معاىدات
 الوثائق عن وأىميتيا قيمتيا في الخاصة الوثائق تقل ولا ذلك وغير وخطابات وعقود سجلات وتشمل
 وغير. الحاكمة السمطات وبين وبينيم أفراده بين والعلاقة مجتمعيا، أحوال عمي الضوء تمقي إذ الرسمية

 . تحريف أو تزوير دون الشعب من أفراد بخط مكتوبة إلينا تصل أنيا قيمتيا من ويزيد الأمور من ذلك
 : الفيممية المصغرات -3

 مصادر من العديد تسجيل عمي يعتمد المعمومات، مصادر من حديث تقني تعامل أسموب عن عبارة وىي
 عند بسرعة واسترجاعيا صغيرة، أماكن في وحفظيا جداً  صغيرة بمساحة خاصة أفلام عمي المعمومات،

 النسخ تصوير إمكانية إلى أساساً  تستند التي الفيممية المصغرات ىذه خلال من خزنيا ويمكن. الضرورة
رجاعيا.  مصغرة افلام عمي الوثائق من الأصمية  . تكبيرىا أو تصغيرىا أو الطبيعي حجميا إلى وا 

 : الإلكتروني الأرشيف -4
 المعمومات عالم في لممعمومة الأساسية الوحدة وىو إلكترونية أوعية عمي المسجمة الرموز من سمسمة ىو

 الوثائق عن تختمف فيي منيا، والاستفادة لقراءتيا تكنولوجيا وسائل إلى المجوء يستمزم ما الإلكترونية،
 ىذا ويتميز. خاصة تجييزات ودون عمييا الحصول فور للاستغلال قابمة معمومات تحتوي التي الورقية
 . والتبادل والتعديل والنسخ الاستغلال وسرعة بالعممية الوثائق من النوع
 التعديل سيولة بحكم أنيا إلا ليا، اليائمة الاستيعاب لطاقة نتيجة المكاني الحيز مشكمة عمي تقضي كما
 بعضيا تتميز لا كما الأرشيفي لموصف بالنسبة والتعقيد بالصعوبة تتميز وكذلك الأولى، أصالتيا تفقد

 : أنواع وىي عمييا للاطلاع صارم نظام وجود عدم ظل في بالسرية
 نشاط معمومات تتضمن وثائق وىي النصوص معالجة ممفات أو الإلكتروني والبريد الضوئية الأقراص -
 . تفكير أو
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 منتجات. اليومي والتجديد التحديث يستمزم لممعمومات حيوي مخزن عن عبارة وىي المعمومات؛ قواعد -
 تتضمن حيوية، أو ثابتة وعناصر معمومات من وتتكون السابقين النموذجين تدمج والتي الرقمية المعمومات

 . الويب كمواقع خارجية مصادر مع روابط
 : الوثيقة أعمار حسب الأرشيف أنواع: ثانياا 
 المكاتب في ميلادىا منذ الأرشيفية ةالوثيق حياة دورة لتوضيح جاءت للأرشيف الثلاثة الأعمار نظرية إن

 . إتلافيا أو حفظيا غاية إلي الإدارية
 انفجاراً  شيدت التي الأولي العالمية الحرب أثناء ةخاص   أ. م. بو الوسيط الأرشيف مراكز ظيور ويعتبر
 ظيور في ساىم مما الوسيط للأرشيف الحفظ مراكز إنشاء تم حيث العسكري، الأرشيف في تمثل وثائقياً 
 الأعمار نظرية" سماه كتاب فأل   الذي Chellemberg الأمريكي العالم يد عمي الثلاثة الأعمار نظرية
 عبر والأوراق الوثائق تممكيا التي الذاتية القيمة أساس عمي النظرية ىذه تقوم حيث. 6591 سنة "الثلاث
 : ىي الوثيقة بيا تمر التي العمرية والمراحل المختمفة العمرية مراحميا

 : ( الأول العمر)  الإداري الأرشيف -1
 ىذا مدة وتبمغ الأول الميلاد ىو وىذا إدارية، وثائق ىيئة في الإدارية المكاتب في الوثائق تنشأ عندما وتبدأ
 أجميا من التي القيمة وىي أقصاىا لموثائق الأولية القيمة فيو وتبمغ سنوات، 5 التقريب وجو عمي العمر
 . الإدارية أو القانونية أو المالية القيمة سواء الوثائق أنشأت
 الاحتفاظ يتم لا العممي البحث في الوثائق أىمية ىي الثانوية والقيمة أدناه الثانوية القيمة فييا تبمغ فحين
 العاممين ذلك كمف ميما يومياً، استخداماً  تستخدم لأنيا الإدارية المكاتب في العمر ىذا في الوثائق بيذه
 . إيوائيا تكاليف تفوق نظرىم في قيمتيا لأن ونفقات ومكان جيد من
 : ( الثاني العمر)  الوسيط الأرشيف -2

 الإداري الاستغلال ينقص المرحمة ىذه في حيث الانتقالي، الأرشيف أو الثاني، الجيل أرشيف عميو ويطمق
 . المؤقت لمحفظ مخصصة أماكن إلى تدريجيا وتتحول اليومية أىميتيا فتفقد لموثيقة،
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 حياة في حساسة مرحمة تعتبر إذ ،سنوات الخمس عمرىا تتجاوز عادة فيي الوثائق بسن يتعمق فيما أما
 . المرحمة ىذه في يتقرر مصيرىا أن   باعتبار الأرشيفية الوثيقة
 : في نجمميا بخصائص المرحمة ىذه تتميز

 . المنتجة الجية طريق عن للإضافة قابمة غير مغمقة الممفات -
 . المؤقت الحفظ مصمحة في العمر ىذا في فاتمالم تحفظ -
 . المرحمة ىذه في الممفات ىذه عمي التردد قمة -
 . الإدارية القيمة لديو ينقص مما الثانوية إلى الأولية القيمة من المرحمة ىذه في الوثائق قيمة انتقال -
 : ( الثالث العمر)  النهائي التاريخي الأرشيف -3

 تاريخية قيمة حفظيا تقرر التي الوثائق ىذه وتحمل أبدية، نيائية بصورة حفظيا تقرر التي الوثائق يشمل
 بالنسبة أىميتيا الوثائق ىذه تفقد أن بعد الأزمنة مر عمى إلييا يرجع حيث وثقافية، عممية أبعاد ذات

 . ليا المنتجة للإدارة
 في الوثائق استبقاء مدة أما فوق، فما سنة 15 تفوق الأرشيف ىذا في تكون التي الوثائق حياة فإن   وعادة

نما محدودة مدة ليا ليس العمر ىذا  ظروف في التاريخي الأرشيف حفظ ويتم محدودة غير أبدية ىي وا 
عداد ووصفو معالجتو تتم إذ بعد، فيما لمبث يستخدم حتى ملائمة  إرثاً  يعد إذ خلالو من البحث وسائل وا 
 . وحضارياً  ثقافياً 
 : الوثائق ممكية حسب الأرشيف أنواع:  ثالثاا 

 : العمومي الأرشيف -1
 ىيئات تسمميا أو تنتجيا التي الوثائق ومن التاريخية الوثائق من يتكون: وبأن   العمومي الأرشيف يعرف
 الوثائق إلى يشير التعريف ىذا أن إلا. العمومية والييئات والمؤسسات المحمية والجماعات والدولة الحزب

 . عمومياً  أرشيفاً  أيضاً  تعتبر والتي الإدارية القيمة ذات الأخرى الوثائق يستثني بذلك وىو التاريخية
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 : الخاص الأرشيف -2
 والاتحادات والمنظمات كالييئات والجماعات الأفراد عن الصادرة الوثائق عمى الخاص الأرشيف ملتيش

 لموافقة نتيجة جاءت الجيات ىذه لوثائق الرسمية شبو وصفة" الرسمية شبو الوثائق" أحياناً  عمييا ويطمق
 . لنشاطيا الجيات ىذه بممارسة الحكومية الجيات

 للاطلاع العمومي الأرشيف جانب إلى الأرشيف حفظ مراكز في الخاصة الوثائق ىذه توضع أن يمكن كما
 . مالكييا إرادة حسب وىذا الباحثون، منيا يستفيد  من ليا يكون لما خاصة عمييا،

 : النشاط حسب الأرشيف أنواع: رابعاا 
 : التاريخي الأرشيف -1

 الاقتصادية، السياسية، الاقتصادي السياسية،: النواحي كافة وفي القطر بتاريخ المتعمقة الوثائق كافة يضم
 للأرشيف أىمية ىناك تعد لم خيرةالأ الآونة وفي ذلك، وغير... .العسكرية الفنية، الثقافية، الاجتماعية،

 العموم من عمم كل أن معموم ىو كما الأرشيفات، من الأخرى الأصناف عمي وثائقو توزعت فقد التاريخي،
 . تاريخ لو الأنشطة من نشاط وكل

 : القضائي الأرشيف -2
 والمحاكم والأنظمة القوانين وكذلك ية،ئوالقضا التشريعية والييئات والمحاكم العدل وزارات وثائق ويضم

 . ذلك إلى وما والقضاة القانون برجال يتصل وما الخاصة،
 : السياسي الأرشيف -3

 وكذلك المختمفة والييئات والمعاىد والجامعات بأنواعيا الحكومية والدوائر والمؤسسات الوزرات وثائق ويضم
 . الإدارية والأنشطة الأعمال مختمف تمارس أو مارست التي والصالح الشركات

 : السري الأرشيف -4
 إشراف تحت الأرشيف ىذا يكون ما وغالباً  وسياستيا الدولة وأمن بسلامة تتصل التي السرية الوثائق يضم

 الاطلاع يباح ولا الداخمية، وزارة أو الوزراء بمجمس أو الجميورية برئاسة إما ويرتبط مسئولة كبيرة شخصية
 .ذلك تستوجب التي السياسية والمواقف الاستثنائية الحالات في إلا الأرشيف ىذا وثائق عمي
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 :الأرشيفية المعمومة مميزات و الأرشيف خصائص. 4
 الوثائق وتكون والمؤسسات الإدارات لنشاطات نتيجة إرادية لا تمقائية بطريقة الأرشيفي الرصيد يتكون

 باقي عن تميزه الخصائص من مجموعة الأرشيف ويستمد مصدرىا، لتوحد نظرا البعض يبعضيا مرتبطة
 :يمي ما الخصائص ىذه وأىم الأرشيفية المعمومة مميزات عن ناتجة الخصائص ىذه الأخرى الوثائق
 اصطناعية غير طبيعية بطريقة الأرشيفية الوثائق تنشأ :التراكم( الطبيعي، الطبيعية )التجمع النشأة 

 ما ىذا و بيا، بالقيام المكمفة لنشاطاتيا الإدارة لأداء نتيجة الأرشيفي تدخل دون الوثائق تتجمع حيث
 عن تعبر أن يمكن لا وحدىا الوثيقة و بأخرى مرتبطة وثيقة كل أن بحيث بالترابط تتصف يجعميا
 أثناء الصحيح مكانيا في وضعيا يجب لذلك بسابقتيا، صمة عمى ىي أرشيفية وثيقة فكل شيء

 وذو شامل الأرشيفي الرصيد يجعل مما المصدر و الأرصدة احترام مبدأ حسب وىذا فرزىا و تنظيميا
 . واضح معنى

 مكان في تحفظ أن ويجب الأرشيفية الوثائق تحديد في ىام عنصر الحفظ خاصية :التنظيم و الحفظ 
 الأرشيفية الوثائق تكون أن يجب لذلك العناصر أىم من التنظيم خاصية تعتبر كما. القانون يحدده
 بخاصية الوثائق ىذه تتمتع كما الطرق، بأسيل إلييا الرجوع يسيل حتى حديثة عممية بطريقة منظمة
 .منو جزء فيي الإدارة نشاط تمثل أنيا باعتبار التحيز عدم و النزاىة

 والمضمون الشكل نفس وفي متعددة أماكن في توجد لا الأرشيفية الوثائق أن أي :التميز و الوحدة 
 ىيئة لكل أن عمما بنشاطاتيا، قياميا خلال الإدارة أنتجتيا والتي متعددة، نسخ في يوجد فيو

  عديدة مناطق في توجد فيي المطبوعة الوثائق عكس تغطيو الذي والمجال واختصاصاتيا خصائصيا
 .كبيرة بأعداد و المحتوى ونفس الشكل بنفس

 كل وفي أساسية مراحل بثلاث تمر الأرشيفية الوثيقة بكون الأرشيف في القدم صفة تتمثل :القدم 
 .التاريخية أو العممية أو الإدارية القيمة بين تتراوح حيث معينة، قيمة تكتسب مرحمة
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 دارية عممية قيمة عمى يحتوي باعتباره الأرشيف يتميز :القيمة  أغراض لعدة استخدامو يمكن حيث وا 
 عمى إثباتو أو معين حق عن الدفاع أجل من أو العممية، البحوث إنجاز في عميو يعتمد كأن مختمفة
 .ذلك إثبات بعد مباشرة تحذف بل تحفظ لا فإنيا قيمة أي تمتمك لا التي الوثائق خلاف

 الوثائق أن   باعتبار الحفظ عممية خلال من الأىمية الأرشيفية المجموعات تكتسب : القانونية الولاية 
 ميام عن مسؤولة إدارية وحدة عن عبارة فيو القانون، يحدده ما حسب مقرات في تحفظ أن يجب
 ...،الوزارة ،الولاية البمدية مثل حكومي جياز كل في الحفظ

 
 

 مصطمحات المحاضرة:
 .Archivesالأرشيف        -

 .Records   الوثائق الأرشيفية  -

 . Three ages theory of archivesنظرية الأعمار الثلاثة في الأرشيف      -

 Archive group, record group.الرصيد الأرشيفي     -
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 أساسيةوحدة تعليم الوحدة: 
 علم المكتباتمدخل إلى المقياس: 
 50الرصيد: 
 50المعامل: 

 عمم الأرشيف، مفهومو، تطوره، والعموم المكممة لو.  :السابعةالمحاضرة 

 . مفهوم عمم الأرشيف:1
 مترابط عمم ىو ، (Archival science: بالإنجميزية) الأرشيف دراسات أو الأرشيفي العمم أو الأرشيف عمم
 ىو آخر بمعنى دولياً، مقننة بطريقة آلية أو ورقية إما أنواعيا بجميع الوثائق وبث ومعالجة جمع عمى قائم

 .البيانات تخزين وأجيزة التسجيلات من مجموعات وىي وتنظيميا، المحفوظات بناء ونظرية دراسة

، يورد بأنّ بالكيبك الفرنسية المغة ديوان حال لسانعمى الخط،  (GDT) لممصطمحات الكبير المعجم وفي
 عمم أيضا وىو. عميو والاطلاع وحفظو، وتنظيمو الأرشيف، باقتناء خاص عممعمم الأرشيف ىو: "

دارتو الأرشيف لتنظيم تطبيقو يتم الذي المعمومات  ".ومعالجتو وا 

 المبادئ يدرس الذي العمم"عمم الأرشيف ىو:  (ADBS)والوثائق  المعمومات لمينيي الفرنسية الجمعية وعند
 ومصالح حقوق حفظ تضمن بكيفية الأرشيفية الوثائق واستخدام ومعالجة لحفظ، المستخدمة والأساليب
 ". والمعنويين الطبيعيين الأشخاص وذاكرة وميارات

 :الأرشيف عممر تطو   عن تاريخية لمحة .2
 السجلات عمى الحفاظ أىميةب عترافلاوا الأرشيفية المؤسسات بتطور جداً  وثيقةصمة  الأرشيف عمم تاريخل

دارتيا  :الأرشيف عمم تاريخأىم المحطات في  عمى عامة نظرةفيما يمي  ونعرض. وا 
 مثل آمنة أماكن في تُخزن ما غالبًا اليامة الوثائق كانت القديمة، الحضارات في :القديمة الحضارات 

 الدينية السجلات عمى الحفاظ عمى أساسًا تركز الأولية الأرشيفات ىذه كانتو . والمكتبات المعابد
 .والإدارية والقانونية
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 عمى الحفاظ في حاسمًا دورًا والأديرة الكنائس لعبت الوسطى، العصور خلال :الوسطى العصور 
 نسخ عن مسؤولة تكونما  غالباً  الأديرة وكانت. الدينية المخطوطات خاصة وتنظيميا، الوثائق

 .ةاليامّ  بالنصوص والاعتناء
 بضرورة الوعي زاد الوطنية، الدول وظيور النيضةعصر  مع :المبكرة الحديثة والفترة النهضة عصر 

 أرشيفات تأوأُنش تنظيمًا، أكثر بشكل تتشكل الأرشيف ممارسات بدأتف ،الرسمية السجلات إدارة
 .والإدارية الحكومية الوثائق لاستضافة

 عمماء بدأف ،البمدان من العديد في وطنية أرشيفات تطوير عشر التاسع القرن شيد :عشر التاسع القرن 
 مفيوم بدأ ، كمااسترجاعيا لتسييل منيجي بشكل الوثائق ووصف تنظيم بأىمية الاعتراف في الأرشيف
 .موثائقلالأصمي  ترتيبال عمى الحفاظ أىمية يبرز الذي ،الظيور في الأصل

 لإدارة حديثة أنظمة ظيور الفترة ىذه شيدت :العشرين القرن بداية إلى عشر التاسع القرن نهاية 
 كتخصص متزايد بشكلبو  يُعترَف الأرشيف عمم بدأو  ،الأرشيف لعمم تعميمية برامج وتأسيس السجلات

 .الوثائق ووصف وترتيب لتقييم وتقنيات بمبادئ يتمتع
 حيثالأرشيف عمم في التخصص من المزيد العشرين القرن منتصف شيد :العشرين القرن منتصف ، 

 التصنيف وأنظمة البحث وسائل استخدام وأصبح الوثائق، لمعالجة موحدة منيجيات أرشيفيون طوّر
 السجلات عمى أيضًا ولكن الرسمية السجلات عمى فقط ليس الحفاظ أىمية عمى التركيز زادكما . شائعًا
 .المجتمع من متنوعة جوانب تعكس التي

 الأرشيف عمم عمى عميق تأثير الرقمي الإعلام ثورةل كان :الحاضرالوقت  إلى العشرين القرن نهاية، 
 ،الإلكترونية السجلات إلى الوصول وتوفير ،ظالحف تحديات مع فالتكيّ  إلى نرشيفييالأ اضطرمما 

 .ىاما رًاأم الرقمي الحفظ وتقنيات الإلكترونية الوثائق إدارة أنظمة تطوير أصبحو 
 وأفضل المعايير تعزيز في رئيسيًا دورًا (ICA) للأرشيف الدولي المجمس مثل منظمات وقد لعبت
 جميع في رشيفيينالأ بين التعاون تعزيز عمى ICA الـ عملكما . الأرشيف عمم في الدولية الممارسات

 .العالم أنحاء
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 وفرصًا تحديات يثير مما التكنولوجيا، تقدم مع التطور في الأرشيف عمم يستمر الحاضر، الوقت فيو 
 .لممجتمعات الجماعية والذاكرة الثقافي التراث عمى الحفاظ في حاسمًا دورًا أرشيفيون يمعب. لممينة جديدة

 العموم المرتبطة بعمم الأرشيف:. 3
ثراء وتطور ظيور في كثيرة وتخصصات عموم ساىمت  معايير المكتبات عمم طور فمثلا الأرشيف، عمم وا 

 القانوني الفكر وساىم. الأرشيفية المعمومات إلى لموصول آلية نظم المعمومات عمم ووفر الأرشيفي، ليالتحم
 أصالة من التحقق في مثلا الديبموماتيك عمم وساىم. وتكوينو والأرشيف لموثائق القانونية القيمة تحديد في

 المغة، تاريخ مثل تطوره في دور ليا كان التي المعرفة بأنواع ارتباطو أيضا العمم وليذا. الأرشيفية الوثائق
 في الميم أن سبق مما ويتضح. الماضيين القرنين في حدث كما السياسية، والعموم داري،الإ والتاريخ
 لأجل بينيما فيما العلاقة وأوجو الحقول تمك تحديد ىو الأخرى المعرفة وحقول الأرشيف بين العلاقة

 .حيوي ككيان للأرشيف النظرية الأسس وتوسيع والفيم، يضاحلاا
 :نجد بالأرشيف، المتعمقة العموم ىذه ومن
 الدبموماتيك  عممDiplomatic):)  ،المزيفة، من الصحيحة الوثائق تمييز إلى يرميأو عمم الوثائق 

 الوثائق بحالة والاىتمام الأرشيف عمم ومنشئي بواعث أحد العمم ىذا ظلوليذا . أصالتيا من والتثبت
 .بالأرشيف الاىتمام يعني بالوثائق فالاىتمام. والأرشيفات

  التاريخ(History): من دراستو يتم فيما الأساسي عموده شكل وقد بالتاريخ، القدم منذ الأرشيف ارتبط 
يديولوجيات ونظريات ومناىج وحوادث وشواىد قرائن  .جميا الأرشيفات شكمت تاريخية، وا 

 ثارالآ عمم Archaeology):) آثاره يترك بدأ منذ بالإنسان يتعمق ما كل أي القديمة، الآثار عمم أو 
 المخمفات عبر والأفراد، بالشعوب ألمت التي الحوادث أخبار وصف أو بتسجيل والأرض، الصخر عمى

 .متنوعة أرشيفية وسائط تعتبر التي المادية

  عمم المتاحف(Museology): المناىج فكل المختمفة الحضارة نواحي دراسة في الأرشيف لعمم توأم 
 الأرشيفية الوثائق لأن الأرشيفي، الواقع عمى وتطبيقيا نقميا يمكن المتاحف عمم في المتبعة والممارسات

 .وعرضيا وحفظيا الوثائق قديم عن يبحث فكلاىما. المتحف مجموعات من ي أساس جزء
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 البشرية الأعراق أو الأجناس عمم (ethnology) :ىيكلا ليضع والشعوب المجتمعات تراث يدرس 
 .الأرشيف اىتمام وىي الوثائق ذلك في بما المجتمعات، لتطور

 الأختام  دراسة عمم(Sigillography:) ومعرفة مضاءاتوالإ والتواقيع الأختام بدراسة يعنى الذي العمم 
 في الأرشيف عمم مع يمتقي عمييا؛ حفرت التي والرسوم والكتابات شاراتوالإ الرموز وكذلك موادىا،
  .ودراستيا نفسيا الوثيقة

 والمسكوكات  النقود عمم(Numismatics): الحضارات أخبار تحمل التي الوثائق من نوع وتمثل 
 .القديمة والمجتمعات

  القانونlow):) القضاء والتشريعات  نظم لدراسة جديدة وثائقية مادة القانون لرجال يقدم الأرشيف دراسة
 .التشريع من القانونية والقاعدة المادة إلى هبدور  الأرشيف عمم ويستندوالإدارة، 

 
 

 مصطمحات المحاضرة:
 .Archival scienceعمم الأرشيف         -

 .      International Council on Archives (ICA) للأرشيف الدولي المجمس -

 .Sciences complementary to archival science     الأرشيف لعمم المكممة العموم -



 0202 - 0202              علوم إنسانية هشتركالسنة الأولى جذع                  كتباتالم علن محاضرات هقياس: هدخل إلى
 

                                                                                                                                                                                                                                          
 دّارـــــصور الدين ــد. ن

49 

 أساسيةوحدة تعليم الوحدة: 
 علم المكتباتمدخل إلى المقياس: 
 50الرصيد: 
 50المعامل: 

 وتجهيزاته الأرشيف مبنى  :الثامنةالمحاضرة 

 القوانين عميو تنص كما وذلك الفنية، والمقاييس الشروط من جممة إلى الأرشيف مبنى مواصفات تخضع
 :البناية في وتوفيرىا احتراميا يجب التي الدولية

 :الأرشيف مبنى. 1
 وبيئاتيا ليا المتوفرة الأرضية وحسب آخر، إلى مجتمع من الأرشيف لبنايات اليندسية الأشكال تتباين

 شكل: الأرشيف مبنى بناء مشروع أصحاب إرادة إلى إضافة وتأثيرا، تأثرا معيا تتناغم التي العمرانية
 الخمفية عمى مكانالإ قدر متوقفة فيي الجمالية أما،... U حرف شكل ،الواحد البرج شكل أفقية، عارضة

 .المعني المجتمع وتقاليد التاريخية
 :الأرشيف مبنى موقع. 1.1
 البعيدة، المواقع بتجنب وذلك والمستخدمين، المستفيدين تطمعات مستوى في الأرشيف مبنى يكون أن يجب

 والمجاري البحر عن بعيدا يكون أن يجب كما. إليو الوصول ليسيل المواصلات ممتقى في يكون وأن
 أربع من الأرشيف بناية تتألف وعموما، .والجفاف الحرارة شديدة المناطق وكذلك لمرطوبة، تجنبا ية،المائ

 :مساحات
 الحفظ لمخازن مساحة . 
 دارةالإ لمكاتب مساحة . 
 والصيانة الترميم ومخابر ورشات من التقنية لممصالح مساحة . 
 والعرض لممطالعة مساحة . 
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  :الأرشيف مخازن .1.1
 الأرشيف، لحفظ كمخازن تخصص حيث لممبنى، جماليةالإ المساحة من %00 نسبتو ما وتشكل

 البيئية والأخطار الطبيعية الكوارث كافة من والأرشيفات موثائقل والحماية الحفظ قاعات بمواصفات
 :يجب وعميو والأمن، الحماية وسائل بكافة مجيزة تكون وأن والاصطناعية،

 الأخرى. والأجيزة الورق عمى تؤثر التي الكبيرة الرطوبة لتفادي الأرض تحت المخازن ىذه تكونألا  -
  .عامة بصفة الأرشيف عمى خطرا تواجدىم يشكل الذين المشبوىين الأشخاص تفادي يجب كما -

 ترتيب، تنظيم، معالجة، حماية، صيانة، حفظ، من بيا المنوطة والوظائف للأىداف تستجيب وأن -
 . الحرائق ضد تجييزات توفرىا عمى ذلك في بما الأرشيفات، عمى واطلاع

 .البعض بعضيا من مقربة عمى أو واحد جناح في تكون وأن -
 :الإدارية المصالح .1.1
 تخصص حيث لممبنى، جماليةالإ المساحة من% 10 نسبتو ما الأرشيف لمؤسسة داريةالإ المصالح تمثل

 أن عمى. الفنيين المستخدمين ومكاتب المركز، مسؤول أو المؤسسة مدير مكتب ،دارةوالإ التسيير لمكاتب
 من لممستخدمين يسمح بشكل مصممة الوقت نفس وفي. لمجميور الوصول سيمة دارةالإ مكاتب تكون

 تتوسط أن الأفضل ومن. سواء حد عمى الحفظ ومخازن والتقنية الفنية المكاتب إلى عوائق دون الوصول
 .لمجميور المفتوحة والمطالعة العرض أماكن داريةالإ المكاتب

 :والتقنية الفنية الأقسام .1.1
 أن يجب الأرشيف لمؤسسة والتقنية الفنية بالأقسام يسمى ما أو والمخابر لمورشات صةالمخص   المساحة

 جية من الأرشيف مؤسسة دارةلإ المخصصة وبالمساحة جية، من بالمخازن صمة أو مقربة عمى تكون
 :الأقسام ىذه وتحتوي. أخرى

  تصنيف. وصف، تقييم،: الفنية الورشات -
 التجييزات ومختمف ،طاولات ،التغميف ورق أرشيف، عمب رفوف، خزائن،: بالعتاد دامدالإ قاعات -

 الصغيرة.
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  والنسخ. التصوير ورشات صيانة، ترميم، التعقيم، التغميف، ورشات -
 .والفيديو الفوتوغرافي التصوير وآلات والرقمنة والحوسبة الميكروفيممي التصوير مخابر -
 . الفيممية المصغرات قراءة أجيزة -

 :المطالعة قاعات .1.1

 عمى المترددة والجماىير لمرواد مخصصة لممبنى، جماليةالإ المساحة من% 10 أيضا، نسبتو ما وتمثل
 ىندسة في زماللا ومن. الأرشيف استرجاع وأدوات والعرض لممطالعة كقاعات الأرشيف، مركز أو مؤسسة

 .الجميور أماكن عن الحفظ مخازن عزل البناية
 : من كلعمى  المطالعة قاعات وتحتوي

 والمساعدة. علامالإ مكتب -
 لمباحثين. المخصصة الاسترجاع أدوات وكل والأدلة والكشافات الفيارس قاعة -
 وجناح، الفيممية المصغرات قراءة جناحعمى  تحتوي الأرشيفية، الوثائق عمى للاطلاع مخصصة قاعة -

 .المساعدة الأدوات من وغيرىا وقواميس موسوعات من المرجعية الأعمال
 :الأرشيف مبنى تجهيزات. 1

 وأمن وحفظ وحماية لوقاية كافية وأدوات وتجييزات معدات الأرشيف مبنى في تتوفر أن الواجب من
 :منيا، الأرشيفات

 المطموبة لممقاييس ملائمة ورطوبة حرارة درجات عمى لممحافظة التيوية أو والتدفئة التكييف أجيزة -
 .الأرشيفية الوثائق وخزن لحفظ

 . فيو المرغوب غير البشري التدخل مراقبة أو النيران لمصادر والتحسس الإنذار أجيزة -
 . اندلعت ما إذا لمنيران السريع خمادالإ ومواد وأدوات أجيزة -
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 :لمؤسسة الأرشيف التخزين طاقة طريقة حساب. 1
 لكل بما رتباط،الا أشد البعض ببعضيما مرتبطان مؤشران ىما الأرشيف مؤسسة في التخزين وطاقة كمفة

 لممؤسسة التخزين وسعة المالية الكمفة بتحديد تسمح طرق ثلاث وىناك. الآخر في تأثير من منيما
 :ىي بدقة، الأرشيفية

 الكتمة ىذه بضرب المستقبل في حاجياتيا وتقدير الواحدة، المؤسسة في المتواجدة الأرشيف كتمة تقييم. 1
 00 عمى المستنتجة جماليةالإ الكتمة ىذه تقسمثم . الأرشيف نتاجلإ السنوية الوتيرة حسب ثلاث أو مرتين

 .الأرشيف لحفظ الضرورية لممخازن جماليةالإ المساحة لاستنتاج (رزمة أو حزمة أو عمبة)
 المساحة الإجمالية لممخازن. =عمبة  00( /  X 3) أو  X 2عمبة أو حزمة. إذا: ك  00 =2م1. 2
 الممنوحة المالية الاعتمادات من انطلاقا أرشيف لمركز التخزين طاقة لتقييم رياضية قاعدة تطبيق أو. 3

 .رشيفالأ  لمركز التخزين سعة مجموع= والحزم العمب عدد: لممشروع
 
 

 :مصطمحات المحاضرة        
 .Archives Building     مبنى الأرشيف     -

 .Archival Storage Roomsالأرشيف     تخزين غرف -

 .Archive building equipment     الأرشيف مبنى تجييزات -

 .Archive storage capacityالأرشيف     تخزين سعة -
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 أساسيةوحدة تعليم الوحدة: 
 علم المكتباتمدخل إلى المقياس: 
 50الرصيد: 
 50المعامل: 

 تكنولوجيا المعمومات والتوثيق  :التاسعةالمحاضرة 

 الكتابة من بدايتيا كانتو  ،المعمومات بثورات عرفت التيو  ،التاريخ عبر تاثور  بعدة الإنساني الاتصال مر  
 وأشيرىا الاتصال شبكات اوأخير  ،فالحواسيب ،الاتصال وسائل ظيور ثم ،والطباعة الورق عااختر  الى
 خرىاآو  والأشكال الأنواع المختمفة المعمومات مصادر من مجموعة تاالثور  ىذه ظيور فقار  وقد .نترنتالأ

 ىذه ،الإلكترونية التخزين ووسائط الحواسيب بظيور ظيرت التي الإلكترونية المعمومات مصادر في تمثل
 كل، الخط عمى مصادرالب عرفي   ما ، أوالمختمفة الاتصال شبكات باستغلال بعد عن إتاحتيا تمت الأخيرة

 في وتطبيقاتيا التكنولوجيات لاستخدام نتيجة ىي والتي المعمومات تكنولوجيا ضمن تندرج تاالتطور  ىذه
 .وبثيا وتنظيميا إنتاجيا حلامر  مختمف وفي مؤسساتيا مختمف في المعمومة مع التعامل

 :الاتصالات و المعمومات تكنولوجيا تعريف .1
 (Logos) اليونانية الكممة من مشتقة ىي( و Technologyلــ ) ترجمة ىي تكنولوجيا كممة إن :لغة .1.1

 .سةادر  أو عمما تعني (Techno) الكممة من الثاني الجزء أما ميارة، أو فنا تعنى التيو  (logy) من مأخوذة
 حةالر  الضرورية المستمزمات لإنتاج تستخدم التي الوسائل أنواع مختمف يابأن   التكنولوجيا فعر  وت   -

 .والعممية العممية لممعرفة المنظم التطبيق ىيو  وجوده، ريةاواستمر  الإنسان،
 :وىي اتجاىات بثلاثة يرتبط نأ يمكن التكنولوجيا مفيوم نإ

 جلأ من والابداعية العقمية وٕامكانياتو المنظمة العممية معرفتو نسانالإ تسخير :العممية المعرفة 
 قدر كبرأ ومعالجة تخزين في المبدع نسانالإ تفكير مثل. مطموبة عممية وتطبيقات ضااغر  تحقيق
 .المناسبة الطرق وأفضل بأسرع واسترجاعيا المعمومات من ممكن
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 لممعرفة العممي التطبيق عن الناتجة والاكتشافات دواتوالأ جيزةالأ :والاختراعات الاكتشافات 
 .المختمفة وأجيالو الحاسوب عااختر  مثل ،سابقا المذكورة العممية

 لممكتشفات العممية التطبيقات خلال من نسانالإ عميو يحصل الذي الناتج :التطبيقات العممية 
 .الحاسوب تطبيقات مختمف داءأ وتحسين تطوير لغرض سابقا المذكورة جيزةوالأ

 :بينيا من والاتصالات المعمومات لتكنولوجيا التعاريف من العديد ىناك: اصطلاحا .1.1
 :يمي كما قنديمجي عامر حسب الاتصالات و المعمومات تكنولوجيا فعر  ت   -
 «. المعمومات وتبادل ،معالجة تخزين، جوانب تخص التي التقنيات أنواع بمختمف المتعمقة سةاالدر  ىي »
 معالجة في الإنسان يستخدمو أن يمكن وما استخدمو ما كل »يا: بأن   قاسم حشمت فياعر  كما ي   -

 والتخزين ،والبث ،والاستنساخ ،التسجيل ،المعالجة وتشمل. ومعدات وأجيزة من أدوات المعمومات
 .«والاسترجاع 

 ساسأ عمى المعمومات لتكنولوجيا شاملا اتعريف ئيامر االس فاضل يمانإ و  قنديمجي عامر ىيمابر إ ويقدم -
 نواعأ شتى مع وتتعامل تعاممت التي عاتاوالاختر  والمستجدات الاكتشافات نواعأ مختمف» : يان  أ

 والطريقة، المناسب الوقت في واسترجاعيا ،وخزنيا ،وتوثيقيا ،وتحميميا ،جمعيا ؛حيث من المعمومات
 .« والمتاحة المناسبة

 :بالمكتبات والاتصالات المعمومات تكنولوجيا استخداممراحل  .1
 ومعالجة خزنا ومصادرىا، المعمومات أنواع مختمف مع تعاممت التي والتوثيق المعمومات تكنولوجيا تمر  

 معمومات من إليو يحتاجون لما الباحثين وصول تسييل في خلاليا من ساىمت ت،اتطور  ةبعد   واسترجاعا
 المكتبات في المعمومات تكنولوجيا مفيوم شيدىا التي تاالتطور  ىذه تمخيص ويمكن وشمولية، ودقة بسرعة

 :يمي ماك
 داخمية بيانات قواعد بناء جلأ من وذلك منفرد بشكل الاستخدام ىذا ويكون: الحاسوب استخدام . مرحمة1
 والتزويد الفيارس بيانات كقواعد د،اانفر  عمى منيا كل المعمومات، كزاومر  المكتبات في محمية أو

 ...والإعارة
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 تعديل أداة أو جياز اعتماد مع :المحسوبة المعمومات صدامر  و بنوك في الحاسوب استخدام . مرحمة1
 الاتصال وسائل عبر نقميا يمكن قياسية تاإشار  إلى الحاسوب من الخارجة الرقمية تاللإشار  والتحويل
 الفضائي أو الأرضي كالمايكرويف أخرى اتصال تقنيات إلي إضافة .بالمودم الجياز ىذا يدعي المتاحة،

 .المباشر بالاتصال البحث لغرض لكوذ الصناعية الأقمار عبر
 صاالأقر  بيانات قواعد في البحث وظيور :المضغوطة المكتنزة الأقراص مع الحاسوب استخدام . مرحمة3

 .المضغوطة
 لارتباطل لكوذ :مناسبة اتصال تقنيات إلي إضافة المودم وبمساعدة الحاسوب استخدام . مرحمة4

 .سابقا المذكورة تاالتطور  قمة وىي (الدولية الاتصالات شبكة) بالأنترنت
 :والاتصالات المعمومات تكنولوجيا ناتمكو   .3

 :رئيسة فئات ثلاث من أساسا والاتصال المعمومات تكنولوجيا تتكون
 الحاسبات. تكنولوجيا -
 التخزين. تكنولوجيا -
 .الاتصالات تكنولوجيا -
 :فيما يمي التفصيلب سنتناوليا و 
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 الحاسبات: . تكنولوجيا1.3

( كممة "كمبيوتر" كممة إنجميزية مشتقة من Computer/ Ordinateur). تعريف الحاسوب: 1.1.3
Comput  كالعقل ؛عمييا لمدلالة كممات عدة المؤلفون استخدم العربية إلى رجمتت   وعندما ،بمعنى يحسب 

 .الخ... الآلي الحاسب ، الحاسوب ، لكترونيالإ
 ودون آلية بصفة ومنطقية حسابية بعمميات المعمومات أو البيانات لمعالجة جياز وبأن   الحاسوب فيعر  و 

 .1، 0تدخل بشري أثناء التشغيل، وىو يعمل بالترقيم الثنائي 
 يتمي ز الحاسوب بالخصائص التالية . خصائص الحاسوب:1.1.3

 البيانات، وتخزين والمنطقية الحسابية العمميات نجازإ عمى الفائقة بقدرتو الحاسوب يمتاز: السرعة -
 .المعمومات استرجاع في اليائمة وسرعتو

 .دوما دقيقة تكون الحاسوب بواسطة المستخرجة النتائج إن :الدقة -
 .التخزين عمى فائقة قدرة لمحواسيب :التخزين -
 وجيد طاقة يوفر مما تعقيد دون والاستخدام التشغيل بسيولة الحاسوب يمتاز :التشغيل سهولة -

 .المستخدم

تكنولوجيا المعلومات 
 والاتصال

 وسائط الاتصال

 بث المعلومات

 وسائط التخزين

 تخزين المعلومات

 الحاسوب

 معالجة المعلومات
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 . تكنولوجيا التخزين:1.3
 شيدت وسائط التخزين تطورات كثيرة، ومن أىم ىذه التكنولوجيات المستخدمة، نذكر ما يمي:

 التخزين وسائط من الممغنطة صاالأقر  تعتبر (Disques magnétiques) . الأقراص الممغنطة:1.1.3
 المرنة صاالأقر : رئيسيين نوعين عمى ملتتش وىي الأخرى، الثانوي التخزين وسائط من استخداما الأوسع

 .الصمبة صاوالأقر 
 يستغرق ون  أ إلا التكمفة قميل ما، نوعا قديم وسيط ((Bands Magnétiques . الأشرطة الممغنطة:1.1.3

 ونفس تتابعي بشكل يتم التخزين ن  لأ ،منو المعمومات استرجاع في الأخرى التخزين وسائط من أطول وقتا
 .للاسترجاع بالنسبة الشئ

  (CD م. ق أو Compact Disc: بالإنجميزية) المدمج أو الضوئي القرص: الضوئية. الأقراص 3.1.3
. رقمية بإشارات الصوت لتخزين الأصل في صناعتو وتمت البيانات، لتخزين يستخدم بصري قرص ىو

 تسجيل في الميزر أشعة وتستخدم النقي الألمنيوم من رقيقة بطبقة المعمومات عمييا تخزن التي الجية تطمى
 المسار عرض يبمغ سطحو، عمى منظورة غير جدا ضيقة حمزونية مسارات عمى محفورة كفجوات البيانات

 ومن أنواع الأقراص الضوئية نذكر: (.نانومتر 300) ميكرومتر 0.30 نحو الفجوة واتساع ميكرومتر 1.1
1- CD-ROM :حوالي تخزين يمكنو، ذو ذاكرة لمقراءة فقط وىو قرص مضغوط 

  .البيانات من ميجابايت 200
 

 
 من بكثير أكبر DVD أقراص تخزين سعة: (DVD) رقمي فيديو قرص -2

 جيجابايت 12 إلى يصل ما تخزين يمكنوو  ،المضغوطة الأقراص تخزين سعة
  .البيانات من
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 فقط قراءتو الكثير(: يمكن اقرأ واحدة مرة )أكتب WORMأقراص 3- 
 المعمومات من أكبر كميات تخزين ويمكنو تغييره، أو تحديثو يمكن ولا
 .جيجا 200 سعتيا. المضغوطة الأقراص من

  

 
 لمقرص : يمكنCD-RWالكتابة  لإعادة القابمة الضوئية الأقراص -4

 0 إلى يصل ما تخزين بوصات 0 مقاس الكتابة لإعادة القابل
 كبيرة كميات تستخدم التي لمتطبيقات عادةً  ىذه ت ستخدم. جيجابايت

 التخزين.  من
 
 

 (Technologies de la Communication). تكنولوجيا الاتصالات: 3.3

 نقطة بين واللاسمكية السمكية بالاتصالات عنيي   الذي التكنولوجيا من الجزء ىي الاتصالات تكنولوجيا
 وسائط من أساسين نوعين يوجد ،الاتصال ووسائط الحواسيب تكنولوجيا من تاريخيا أقدم وىي ،أخرىو 

 .لاسمكية ووسائط سمكية وسائط:  الاتصال
 :للاتصال السمكية الوسائط. 1.3.3
 تناظرية، أو رقمية تابإشار  ممثمة كانت سواء والبيانات المعمومات نقل في الكابلات و الأسلاك تستخدم

 :يمي ما للاتصال السمكية الوسائط وتشمل

 :وىي عمى ثلاثة أنواع. الأسلاك: 1
 الياتفية الخطوط في المستخدمة الأسلاك وىي ((Twisted Pair Cable. الأسلاك النحاسية الممتفة: 1

 .العادية
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 الخط أو المحوري الكابل ينيع (Coaxial cable)المحورية:  . الأسلاك1
 عالية، أو منخفضة بترددات يستخدم متماثل، غير رابط أو نقل خط المحوري

 الموصل يوفر ما وغالبًا ،(وخارجي مركزي) بموصمين كابل من ويتكون
  .لو الحماية الخارجي

 من تعتبر ((Optical fibre . الألياف البصرية:3
 من مصنوعة وىي الكابلات، صنع تقنيات حدثأ

 تعمل الضوئية، تاالإشار  تنقل دقيقة زجاجية تاشعير 
 المصادر من لمتشويش مقاومة وىي الميزر بتقنية

  .الخارجية

 (wireless transmission media) :للاتصال سمكيةلالا الوسائط. 1.3.3
 :يمي ما منيا ونذكر المعمومات، نقل عممية في الموجات تستخدم التي الوسائط في وتتمثل

 الموجات الإلكترومغناطسية عبر المعمومات ببث الحاسبات تقوم: )الميكروويف(  الموجات القصيرة -
 .الراديو إشارات لإرسال بالنسبة الحال ىو مثمما

 عبر وتوزيع البيانات لبث أرضية محطات الصناعية الأقمار تستخدم (Satellite)الصناعية:  الأقمار -
 ودرجة والسرعة السعة يخص فيما الأخرى الوسائل بين من الأفضل وتعتبر الفضاء، عبر أو الأثير

 .الوضوح
 :نجد  الرقمية البيانات نقل في المستخدمة اللاسمكي الاتصال تقنيات أشير ومن

 كالتمفاز للأجيزة الآلي التحكم جياز في المتبعة الطريقة ىي Infrarouge: الحمراء تحت الأشعة -
Télécommande  معدودة لأمتار و واحد خط عمى الأجيزة تكون أن التقنية ىذه تتطمب، و. 
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 مسافات عبر اتجاىين في البيانات تبادل يتيح اتصالات معيار عن عبارة  Bluetooth تقنية البموتوث: -
 الاتصالات تبسيط ىو ىدفيا ،ىرتز جيجا 2.4 التردد نطاق في UHF الراديو موجات باستخدام قصيرة

 . السمكية الاتصالات من التخمص طريق عن القريبة الإلكترونية الأجيزة بين

 أجيزة من العديد بربط تسمح محمية لاسمكية شبكة (WI-FI WIRELESS FIDELITY)الويفي:  -
 عن معًا( ...الطابعة،  الذكي، والياتف الموحي، والكمبيوتر ،المحمول الكمبيوتر) وممحقاتو الكمبيوتر

 .البيانات نقل لتسييل الراديو موجات طريق

 المحاضرة:مصطمحات 
 .Information and communication technology تكنولوجيا المعمومات والاتصال    -

 .Computer    الحاسوب    -

 .Satellites الأقمار الصناعية    -

 .Optical fiberالألياف البصرية     -

 .Optical discsالأقراص الضوئية     -
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 أساسيةوحدة تعليم الوحدة: 
 علم المكتباتمدخل إلى المقياس: 
 50الرصيد: 
 50المعامل: 

  شبكات المعمومات  :العاشرةالمحاضرة 

 المعمومات: شبكات . تعريف1

ّأوّحاسوبّجيازاّبأنَّيا(Information Network Or Computer Networkّ)ّالمعموماتّشبكاتّرفتُعّ 
ّالبياناتّونقلّمُشاركةّبيدفّلمتوصيل،ّووسائلّمعداتّباستخدامّالبعضّبعضيماّمعّيتصلانّأكثر

ّالأسلاك)ّالكابلاتّباستخدامّالشبكةّأجزاءّتوصيلّويُمكنّالشبكة،ّأجزاءّعبرّوالمعمومات ّالأقمارّأو(
ّ.اليواتفّخطوطّأوّالصناعية

 المعمومات: لشبكات ةالرئيس المكونات. 2

ّ:أبرزىاّيأتيّوفيماّوالأساسية،ّالرئيسيةّالمكوناتّمنّمجموعةّمنّالمعموماتّشبكاتّتتكون

ّمعًاّالأجيزةّبتوصيلّتقومّالتيّالأسلاكّوىي(:Cables and Connectorsّ) والموصلات . الكابلات1.2
ّالخوادمّبينّتربطّالتيّتمكّأوّالطرفية،ّالأجيزةّلتوصيلّتستخدمّالتيّالكابلاتّمثلّالشبكة،ّداخل

(Servers)ّّالعملّومحطات(Workstations).ّ

ّجيازّبتوصيل(Network Interface Cardّ)ّالشبكةّواجيةّبطاقةّوتقوم(:NICّ)ّالشبكة بطاقة. 2.2
ّالكابلاتّمعّتُستخدمّالتي(Wired NICّ)ّسمكية:ّمنياّرئيسيانّنوعانّىناكّالشبكة،ّعمىّبآخرّكمبيوتر

ّعمىّالحصولّأجلّمنّىوائيّعمىّتحتويّالتي(Wireless NICّ)ّلاسمكيةّالبيانات،ّلنقلّوالموصلات
ّجيازّفيّالموجودةّتمكّاللاسمكيةّالشبكةّبطاقةّعمىّالأمثمةّومنّاللاسمكية،ّالشبكةّعبرّاتصال

ّ.المحمولّالكمبيوتر
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ّتعملّمُميزة،ّبخصائصّتتمتعّكمبيوترّأجيزةّعنّعبارةّىيّالشبكةّخوادم(:Serversّ)ّالخوادم. 3.2
ّالتطبيقات،ّالبرامج،ّالممفات،ّالبيانات،)ّلممواردّمركزيّكمُستودع ّالمُستخدمينّقبلّمنّتُطمبّالتي...(

ّ.الشبكةّداخل

ّالطمبّسُيرسَلّأولاّالشبكات،ّإحدىّمنّمعموماتّالحاسوبّجيازّيطمبّعندما(:Hubّ) المُوزع. 4.2
ّالأجيزةّستقومّالشبكة،ّداخلّالموجودةّالأجيزةّجميعّإلىّالطمبّببثّالمُوزعّسيقومّوبعدىاّالمُوزع،ّإلى

ّنقلّلعممياتّرئيسيةّتوزيعّنقطةّالموزعّيعدّوبالتاليّلا،ّأمّيخصياّالطمبّكانّإذاّفيماّبالتحققّبدورىا
ّتحديدّعمىّقادرّغيرّلأنوّوذلكّالشبكةّداخلّسمبيًاّأمرًاّاستخداموّيُعدّولكنّالشبكة،ّداخلّالبياناتّوبث

ّ.المُستممةّلمبياناتّالصحيحةّالوجية

ّغالبًا)ّالشبكةّداخلّالموجودةّالأجيزةّتوصيلّعمىّالمُحولّيعمل(:Switchّ) المُبدل أو المُحول. 5.2
LANّّمحميةّشبكةّتكون عادةّالشبكةّحزمّوتصفية( ّالموزعّمنّتقدمًاّأكثرّالمحولّويُعدّتوجيييا،ّوا 

(Hubّ ّالموجودةّالأجيزةّجميعّإلىّالرسالةّببثّيقومّلاّفيوّ،(Router)ّالموجوّمنّتقدمًاّأقلّولكنو(
نماّالشبكة،ّداخل ّفيوّوبالتاليّإرساليا،ّثمّومنّلمرسالة(ّالجياز)ّالصحيحةّالوجيةّتحديدّعمىّيعملّوا 
ّ.الصحيحةّوالوجيةّالمصدرّبينّالمُباشرّالاتصالّيوفرّلأنوّالشبكةّسرعةّزيادةّعمىّيعمل

Routerّ)ّالمُوجه. 6.2 ّالوجيةّإلىّالمصدرّمنّالبياناتّحزمّوتوجيوّنقلّعنّمسؤولّجيازّىو(:
ّإلىّالبياناتّإيصالّلضمانّمُحددIPّّعنوانّباستخدامّوذلكّالشبكة،ّداخلّمسارّأقصرّعبرّالصحيحة

ّالصحيحةّالوجية)ّالصحيحّمكانيا ّمُتعددةّشبكاتّالمُوجوّيربطّكماّالشبكة،ّداخلّضياعياّمنّبدلاًّ(
ّأوّالمحمولةّاليواتفّأوّالحاسوبّأجيزة)ّبالشبكةّالمُتصمةّوالأجيزةّلممُستخدمينّويُتيحّالبعض،ّببعضيا
ّ.نترنتالأّشبكةّمنّيتجزأّلاّأساسيًاّجزءًاّالمُوجوّجيازّويعدّ،بالأنترنتّالاتصال(ّوغيرىاّالموحيةّالأجيزة

ّيربطّممرًاّالبوابةّتعدّحيثّمُختمفتين،ّشبكتينّتوصيلّيتمّالبوابةّباستخدام(:Gatewaysّ) البوابات. 7.2
ّفيوّ،(Transmission Protocols)ّمُختمفةّنقلّببروتوكولاتّمنيماّكلّتعملّمُختمفتينّشبكتينّبين
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ّفيّتعملّيابأنّ ّالبوابةّوتتميزّالشبكتين،ّبروتوكولاتّبينّالتوافقّتوفيرّوبالتاليّبروتوكولاتّمُحولّبمثابة
ّالتيّالمرورّحركةّإنَّّّحيثّلمشبكة،ّوخروجّدخولّنقطةّبمثابةّوىيّ،OSIّنموذجّطبقاتّمنّطبقةّأي

لىّمنّتتدفق ّ.البوابةّعبرّتمرّالشبكةّوا 

ّلتكوينّالبعضّبعضياّمع(LANsّ)ّمحميةّشبكاتّمجموعةّبربطّيقومّجياز(:Bridgesّ)ّالجسور. 8.2
LANّ)ّمحميةّشبكة Ethernet or Arc netّ)ّالتقنيةّنفسّباستخدامّأكبر( ّالمكوناتّبربطّيقومّحيث(

ّ.(Network Bridging)ّىذهّالربطّعمميةّوتُسمىّواحدة،ّشبكةّمنّأجزاءّوكأنياّلتظيرّالمختمفة

Modemsّ)ّالمودم. 9.2 -modulator)ّالكممتينّمنّالمُختصرةّالنسخةّىيّ"مودم"ّكممة(:

demodulator)،ّّوسيمةّالمودمّويعدّالياتف،ّخطّعبرّبالأنترنتّالاتصالّلمكمبيوترّيُتيحّجيازّوىو
ّيعملّحيثّالياتف،ّوشبكةّالكمبيوترّشبكةّبينّ(two-way communication)ّالاتجاىينّفيّاتصال
ّالياتف،ّشبكةّعبرّتنتقلّتناظريةّإشاراتّإلىّالكمبيوترّفيّالموجودةّالرقميةّالبياناتّتحويلّعمىّالمودم
ّالحاسوبّجيازّيستطيعّرقميةّبياناتّإلىّالياتفّشبكةّعبرّالقادمةّالتناظريةّالإشاراتّتحويلّوأيضًا
ّ.معياّوالتعاملّفيميا

 المعمومات: شبكات . أنواع3
ّأوّالشبكةّشكلّأوّالجغرافيّالموقعّعمىّاعتمادًاّتصنيفياّتمّالمعمومات،ّشبكاتّأنواعّمنّالعديدّىناك
ّ:المعموماتّشبكاتّأنواعّيأتيّوفيماّالاتصال،ّوسيمة
 :الجغرافي الموقع عمى اعتمادًا المعمومات شبكات. 1.3

ّ:يأتيّماّمنيانذكرّّأنواع،ّعدةّإلىّالجغرافيةّالمساحةّعمىّاعتمادًاّالمعموماتّشبكاتّتقسيمّتم
ّأجيزةّمنّمجموعةّوىيّ،(Local Area Network)ّاختصار: (LAN) المحمية الشبكة. 1.1.3

ّتتواجدّالتيّكالأجيزةّصغيرة،ّأوّضيقةّجغرافيةّمساحةّضمنّالبعضّببعضياّتتصلّالتيّالحاسوب
ّفيّالأمانّتوفرّأنياّكماّكبيرة،ّبسرعةّالمحميةّالشبكةّداخلّالبياناتّنقلّويتمّما،ّمكتبّأوّمبنىّداخل
 .البياناتّنقلّعممية
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ّمساحاتّضمنّتمتدّالتيّالشبكةّوىيّ،(Wide Area Network) :(WAN) الواسعة الشبكة. 2.1.3
ّأوّالضوئيةّالأليافّكابلاتّأوّالياتفّخطوطّعبرّذلكّويتمّالولايات،ّأوّكالبمدانّوكبيرةّواسعةّجغرافية

 .العالمّفيّموجودةWANّّشبكاتّأكبرّنترنتالأّشبكةّوتعدّالصناعية،ّالأقمارّباستخدام
ّالشبكةّبينّوسطيةّحالةّوىيّ،(Metropolitan Area Network)ّ:(MAN) الإقميمية الشبكة. 3.1.3
ّمنّالقريبةّالمختمفةّالمحميةّالشبكاتّمنّمجموعةّعمىّتشتملّشبكةّوىيّالواسعة،ّوالشبكةّالمحمية
ّىذهّوترتبطّالمُتجاورة،ّالبمداتّأوّكالمُدنّالكيمومتراتّعشراتّإلىّتصلّجغرافيةّمساحةّضمنّبعضيا

ّالبعضّببعضياّتتصلّالتي(Routersّ)ّالمُوجياتّأو(Switchesّ)ّالمُحولاتّباستخدامّالمحميةّالشبكات
ّ.الضوئيةّالأليافّكابلاتّمثلّالسرعةّفائقةّكابلاتّباستخدام
ّأبسطّمنّالشخصيةّالشبكةّتعدّ،(Personal Area Network)ّ:(PAN) الشخصية الشبكة. 4.1.3
ّتتكونّصغيرة،ّجغرافيةّمساحةّضمنّالشخصيةّللاستخداماتّمُخصصةّوىيّالشبكات،ّأنواعّوأصغر
ّوماّطابعاتّلوحية،ّأجيزةّمحمولة،ّىواتفّاثنين،ّأوّحاسوبّجيازّلاسمكي،ّمودمّمنّالشخصيةّالشبكة

ّداخلّالموجودةّالشبكاتّعميياّالأمثمةّومنّواحد،ّشخصّقبلّمنّالشبكاتّىذهّمثلّوتُدارّذلك،ّإلى
 .الصغيرةّوالمكاتبّالمبانيّأوّالمساكن

 :الشبكة شكل عمى اعتمادًا المعمومات شبكات. 2.3
"ّالشبكةّطوبولوجيا"ّأماّ،(Node"ّ)عقدة"ّباسمّإليوّيُشارّبالشبكةّمتصلّجيازّأيّأنَّّّإلىّالإشارةّيجدر

(Topologyّ ّعمىّالعقدّجميعّشبكّأوّتوصيلّخلالوّمنّتمّالذيّالترتيبّأوّالشكلّأوّالنمطّفيو(
ّمنّمجموعةّإلىّالشبكةّداخلّالعقدّترتيبّطريقةّعمىّاعتمادًاّالمعموماتّشبكاتّتنقسمّمعًا،ّالشبكة

ّ:الآتينذكرّمنياّّالأشكال،
ّكابلّباستخدامّالشبكةّفيّالموجودةّالعقدّجميعّتوصيلّيتم: (Bus Topology) الخطية الشبكة. 1.2.3

ّمناسبةّغيرّتعدّولكنياّالصغيرة،ّالشبكاتّحالةّفيّفعالةّالخطيةّالشبكةّوتكونّخطي،ّبشكلّفقطّواحد
ّأجزاءّمنّأكثرّأوّجزءّفيّعطلّحدوثّحالةّفيّالمشكمةّتحديدّالصعبّمنّويكونّالكبيرة،ّلمشبكات
 .كاملّبشكلّالشبكةّبتعطيلّذلكّيتسببّقدّالأحيانّبعضّوفيّالشبكة،
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ّالعقدّجميعّتوصيلّطريقّعنّالحمقيةّالشبكةّإنشاءّيتم :(Ring Topology) الحمقية الشبكة. 2.2.3

ّحزمّوتنتقلّدائرة،ّشكلّعمىّآخرينّبجيازينّيتصلّالشبكةّداخلّجيازّفكلّدائري،ّمسارّشكلّعمى
ّنوعانّوىناكّالمطموبة،ّالصحيحةّالوجيةّإلىّتصلّحتىّآخرّإلىّجيازّمنّالحمقيةّالشبكةّفيّالبيانات

ّفقط،ّواحدّاتجاهّفيّالتحركّالبياناتّلحزمّتسمحّوالتيّالاتجاهّأحاديةّالحمقيةّالشبكةّالحمقية؛ّالشبكةّمن
 .الاتجاىينّكلاّفيّبالحركةّتسمحّوالتيّالاتجاهّثنائيةّالحمقيةّالشبكة

ّفيّمشكمةّأوّعطلّأوّانقطاعّحدوثّحالّفيّأنَّوّالحمقيةّالشبكةّفيّالأساسيّالعيبّيتمثلّ:ملاحظة
ّ.بذلكّستتأثرّكاممًةّالشبكةّفإنَّّّالشبكة،ّمنّجزء

ّنقطةّمعّفرديّبشكلّالعقدّجميعّتتصلّالحالةّىذهّفي :(Star Topology) النجمة شبكة. 3.2.3
ّالاتصالاتّلتمريرّكمفتاحّالنقطةّىذهّوتعملّالنجمي،ّالييكلّالشبكةّيعطيّمماّومركزية،ّرئيسيةّاتصال

ّحدوثّحالّوفيّالشبكة،ّبمركزّمستقلّاتصالّالشبكةّفيّجيازّكلّسيضمنّوبالتاليّالشبكة،ّأجزاءّبين
 .الشبكةّأجزاءّباقيّعمىّيؤثرّلنّذلكّفإنَّّّالشبكةّعقدّأحدّفيّعطل
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 :الاتصال وسيمة عمى اعتمادًا المعمومات شبكات. 3.3

ّشرحّيأتيّوفيماّلاسمكية،ّوشبكاتّسمكية،ّشبكاتّإلى؛ّالاتصالّوسيمةّعمىّاعتمادًاّالشبكاتّتنقسم
ّ:عنيما

(ّالأسلاك)ّالكابلاتّاستخدامّعمىّالسمكيةّالشبكةّتقوم: (Wired Network) السمكية الشبكات. 1.3.3
ّأخرىّشبكةّأوّبالأنترنتّالحاسوبّأجيزةّتوصيلّمثلّالبعض،ّبعضياّمعّالشبكةّأجزاءّتوصيلّفي

ّدونّأجيزتياّعمىّلمحفاظّتسعىّالتيّالمؤسساتّفيّالسمكيةّالشبكاتّاستخدامّويتمّالكابل،ّباستخدام
 .المؤسسةّداخلّبالشبكةّالاتصالّتستطيعّالتيّبالأجيزةّالكاملّالتحكمّمعّأمنية،ّتيديدات

ّالشبكةّأجيزةّتوصيلّخلالياّيتمّالتيّالطريقةّوىيّ:(Wireless Network) اللاسمكية الشبكات. 2.3.3
ّ.اللاسمكيةّالشبكاتّمزاياّوأىمّأكبرّالميزةّىذهّوتُعدّالكابلات،ّاستخدامّإلىّالحاجةّدون

 المعمومات: شبكات . فوائد4
ّالمعمومات،ّتكنولوجياّتاريخّفيّالاختراعاتّوأفضلّأىمّمنّأوّشبكاتّالمعموماتّالحاسوبّشبكاتّتعد

ّمنّىائلّعددّمعّومُشاركتياّإليياّالوصولّوسيولةّوالمعموماتّالبياناتّتبادلّفيّالفائقةّلأىميتيا
ّولاّتُعدّلاّالتيّالأخرىّالمعموماتّشبكاتّخدماتّإلىّإضافةّالعالم،ّأنحاءّجميعّفيّالمُستخدمين

ّىذهّبعضّيأتيّوفيماّعديدة،ّفوائدّمنّقدمتوّلماّنظرًاّالمعموماتّشبكاتّأىميةّبرزتّفقدّتُحصى،
ّ:الفوائد
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 ّالمعموماتّشبكاتّأكبرّتعدّالتيّالانترنتّشبكةّأتاحتّحيثّ:الجغرافي الانفصال مشكمة عمى التغمب
ّ.ويُسرّسيولةّبكلّالعالمّأنحاءّجميعّفيّأشخاصّمعّوالاتصالّالتواصلّفرصة

 ّوالتطبيقاتّوالبرامجّالممفاتّمنّنسخّمشاركةّطريقّعنّوذلكّ:والتطبيقات والبرامج الممفات مشاركة
ّ.بياّوالاحتفاظّإليياّالوصولّوسيولةّآخر،ّإلىّجيازّمنّالشبكةّعبر

 ّمنّعددّبينّوغيرىاّالضوئيةّالماسحاتّالصمبة،ّوالأقراصّالطابعات،ّمثلّ:الموارد مشاركة
ّوتوفيرّالتكمفةّتقميلّفيّفعالةّطريقةّمستخدمينّعدةّبينّالمواردّوتقاسمّتشاركّيعدّحيثّالمستخدمين،

ّ.المال
 الحوسبةّّبُعدّعنّأخرىّأجيزةّعمىّالمُتعددةّوالوسائطّالممفاتّتخزينّيتمّحيثّ:التخزين سعة زيادة(

ّ.بسيولةّإليياّالوصولّإمكانيةّمعّلممُستخدمينّإضافيةّتخزينّمساحةّتوفيرّوبالتاليّ،السحابية(
 ّيُقملّفييا،ّالمعموماتّوتخزينّورئيسيةّمركزيةّبياناتّقاعدةّإنشاءّإنَّّّ:الكفاءة وزيادة التكاليف تقميل

 .الكفاءةّوزيادةّالتكاليفّتقميلّوبالتاليّالمطموبةّوالصيانةّالدعمّمن

 . استخدامات شبكات المعمومات في المكتبات:5
دارةّتوفيرّبغرضّ،متنوعةّلأغراضّالمكتباتّفيّالمعموماتّشبكاتّتستخدم .ّفعالّبشكلّالمعموماتّوا 

ليكوّ ّ:الرئيسيةّالاستخداماتّبعضّا 
ّإلىّبالوصولّيسمحّمماّبسيولة،ّالمكتباتّبينّالمعموماتّنقلّالشبكاتّاستخدامّيتيحّ:المعمومات . نقل1

ّ.الإنترنتّعبرّأخرىّمكتباتّفيّالمتاحةّوالمعموماتّالمصادر
ّومصادرّالرقميةّالبياناتّقواعدّباستخدامّالخاصةّبحوثيمّإجراءّمنّالقراءّتمكين :الإلكتروني . البحث2

ّ.المعموماتّإلىّوسريعّفعالّوصولّتوفيرّفيّيسيمّمماّالإنترنت،ّعبرّالمعمومات
ّالبحثيةّالمشورةّوتقديمّالإنترنت،ّعبرّالاستعارةّمثلّإلكترونيةّخدماتّتقديم :القراء خدمات . تحسين3

ّ.المعموماتّإلىّمتسارعّوصولّوتوفيرّالقراءّتجربةّتعززّالرقميةّالمواردّوتوفيرّالشبكة،ّعبر
ّذلكّفيّبماّالموارد،ّإدارةّتحسينّفيّالشبكةّعبرّالمكتباتّإدارةّنظمّاستخدامّيساعد :الموارد . إدارة4

ّ.الإحصاءاتّوتسجيلّالفيارس،ّوتحديثّالرقمية،ّالمكتبيةّوالموادّالكتبّتتبع
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ّيعززّالرقميّالتعميميّالمحتوىّوتوفيرّالإنترنتّعبرّالعملّوالورشّالدوراتّتقديم :بعد عن . التعمم5
ّ.ومعرفتيمّمياراتيمّلتحسينّفرصًاّلممستفيدينّويوفرّبعدّعنّالتعمم

ّعبرّوالمستخدمينّالمكتباتّبينّالمعموماتّوتبادلّالتواصلّتشجيعّ:والتفاعل الاجتماعي . التواصل6
ّ.الأخرىّالرقميةّوالمنصاتّالاجتماعيّالتواصلّوسائل

ّعمىّوالحفاظّالرقميّالمحتوىّلحمايةّفعالةّأمانّإجراءاتّتوفيرّ:الممكية وحقوق الأمان عمى الحفاظ. 7
ّ.المكتبيةّلممواردّالفكريةّالممكيةّحقوق

ّ
ّ

 :مصطمحات المحاضرة       
 .Information networksّّّّشبكاتّالمعموماتّّّ -

 .Server – Clientّّّّّّالزبونّّّ–الخادمّ -

 .Information network securityأمنّشبكاتّالمعموماتّّّّ -

 .Sharing filesمشاركةّالممفاتّّّّّّّّ -

 .Information transferّنقلّالمعموماتّّّّّّّ -

ّ



 0202 - 0202              علوم إنسانية هشتركالسنة الأولى جذع                  كتباتالم علن محاضرات هقياس: هدخل إلى
 

                                                                                                                                                                                                                                          
 دّارـــــصور الدين ــد. ن

69 

 أساسيةوحدة تعليم الوحدة: 
 علم المكتباتمدخل إلى المقياس: 
 50الرصيد: 
 50المعامل: 

 المكتبات المؤسسات الوثائقية و رقمنة   :الحادية عشرةالمحاضرة 

 :الرقمنة تعريف .1
 نذكر منيا:ىناك عدّة تعاريف لمرقمنة، 

 ممفات شكل عمى والصوت الفيديو ممفات تكون حيث حاسوبية، بيانات إلى التماثمية الرموز تحويل -
 .مختمفة بصيغ رقمية

 اإمّ  المعمومات تمك تسجيل ويتم الإلكتروني الشكل إلى الورقي الشكل من والمعمومات البيانات تحويل -
 .إلكترونيا إنشائيا أو الضوئي المسح عن طريق

( ....خرائط أو إيضاحات أو فوتوغرافية اصور  كانت ) سواء الصور أو المطبوعة النصوص تحويل ىي -
شاشة  عمى ذلك نتيجة بعرض تسمح التي الضوئي المسح أجيزة من نوع باستخدام ثنائية إشارات إلى

 .الحاسوب
الآلي  الحاسب بواسطة آليا مقروءة نصوص إلى التقميدية النصوص تحويل الرقمنة بعممية يقصد -

 .لذلك المعدة والأجيزة التقنيات وباستخدام
 :الرقمنة . فوائد2

 :يمي فيما الوثائقية المؤسسات في الرقمنة فوائد تتمثل
 .وفروعيا بأسموبيا ومعمقة واسعة بصورة المعمومات إلى الدخول عممية إتاحة -
 . مفرداتيا من المعمومات تحميل وسرعة سيولة -
 .منيا الأصل طبق صور واصدار الحاجة عند المعمومات طباعة عمى القدرة -
 . المعمومات عمى الحصول تكاليف تخفيض -
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 .المعموماتية والمواد المصادر نقد إمكانية -
 .العممية البحوث وتطوير التعميمية المواد مع التكامل إمكانية -
 .ضخامتيا بمغت ميما الضخمة المجموعات من المعمومات تحصيل -

 :الرقمنة . أنواع3
 :الصورة . طريقة1.3
 أي الوثيقة من نسخة عمى الحصول أيضا يمكن كما الوثيقة، من صفحة لكل منسوخة صور بإنتاج تسمح
 عمى بالاعتماد منجز تكشيف يتضمن كاملا افياببميوغر  اوصف تستدعي المسح وطريقة، الثنائي النظام بمغة
 .الوثيقة إلى الوصول يسيل مكنز
 مكانا تشغل فيي سمبياتيا أما ،مكمفة غير وىي تحقيقا الأسيل الطريقة ياأنّ  الطريقة ىذه إيجابيات ومن
 الكامل بالبحث تسمح لا الطريقة ىذه أن كما ة،اليامّ  الممفات عمى التشويش وبالتالي الحامل عمى اكبير 

 .النص داخل
 :النص طريقة. 2.3

 الضوئي التعرف برمجية بواسطة ،الإلكترونية الوثائق مع مباشرة النص داخل بالبحث ىذه الطريقة سمحت
 لمصورة كونةالم النقاط بتحويل تقوم التيو  ة،نمرقم صورةشكل  في وثيقة من بداية( OCR) الحروف عمى
 .خطاءالأ وتصحيح تعديل مكانيةإ مع وحروف وعلامات رموز إلى
 :الرقمنة . أهداف4

 :أبرزىا أىداف لتحقيق الرقمنة تسعى
 :وتشتمل أوسع، نطاق عمى التقميدية المعمومات مصادر إتاحة. 1

 أيام 7/ساعة 42 إتاحة. 
 فياالجغر  بالموقع التقيد دون إتاحة. 
 الواحد لممصدر الممفات من مختمفة أشكال إنتاج. 
 البشري التدخل دون لممستفيد المعمومات توصيل. 



 0202 - 0202              علوم إنسانية هشتركالسنة الأولى جذع                  كتباتالم علن محاضرات هقياس: هدخل إلى
 

                                                                                                                                                                                                                                          
 دّارـــــصور الدين ــد. ن

71 

 والتالفة المتيالكة الأشكال استخدام تحديد. 
 التقميدية الخدمات تطوير. 
 الموارد في المشاركة . 

 PRESERVATION.  والفقد والكوارث التمف ضد المجموعات وحفظ صيانة 2.
 .متعددة وسائط شكل عمى الجديد الرقمي المنتج بيع خلال من المادي الربح .3
 :الرقمنة . متطمبات5

 لتحقيق عممية تحول رقمي ناجح، نذكرىا فيما يمي: ىناك عديد الوسائل والمتطمبات الواجب توفرىا
  . التخطيط:1.5
 مجاالبر  ووضع نيةاالميز  عدادا  و  التنفيذ، ءاتاواجر  العمل وطرق السياسات ووضع الأىداف تحديد عممية
 والتي ،المشروع عمى تشرف لجنة إلى الرقمنة مشروع نديس ما وعادة ة،الموضوع الأىداف لتحقيق الزمنية
 مناسبة خطة بوضع المجنة ىذه تقوم حيث والعممية العممية بالكفاءة ليا يشيد عناصر من تتكون أن يجب
 .المشروع تنفيذ حلالمر 

 :والبرمجيات الأجهزة. 2.5
 :التالية الأجيزة توفير من بد لا الرقمنة عممية لإنجاز

 ذات كفاءة عالية خاصة المخصصة كمحطات لمعمل. :حواسيب -

 بأنواعيا.الماسحات الضوئية  -

 كاميرات رقمية. -

 .OCR الحروف عمى الضوئي التعرف برمجية -

 ما بقدر الموظفين من اكبير  عددا تتطمب لا الرقمنة مشاريعالكوادر البشرية المؤهمة والمتخصصة: . 3.5
 المكتبات في نمتخصصي إلى بحاجة المشاريع ىذه أن حيث ،والمينية العممية تيماوقدر  كفاءاتيم تتطمب

 .الأولى بالدرجة والشبكات الآلي والإعلام
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. لمتمويل مصادر لخمق الموجودة والفرص الإمكانيات حول سةادر  ءاإجر ينبغي الموارد المالية: . 4.5
 بموضوع صمة ذات الأخرى القطاعات أو المكتبة عمى المسؤولة الييئة طرف من المشروع اعتماد كطمب
 ...وبيئتيا المكتبة
 الشروط القانونية: . 5.5
 ،المعمومات لأوعية المشروع غير الاستنساخ ظل في الضياع إلى الفكرية الممكية حقوق تتعرض لاحتى 

 بالبنود المتفقة فاالأطر  تمزم التي النظامية الاتفاقيات من نوع وىي ،الاستخدام رخص وجب الحصول عمى
 .والناشرين الرقمنة محل الفكرية الأعمال أصحاب المؤلفين مع الاتفاقيات ىذه وتتم ،عمييا المتفق والشروط

 :الرقمية . المكتبات6
 . مفهوم المكتبة الرقمية:1.6

 بديل أو مكمل، أو كمتم، آليا، مقروءة أشكال عمى أغمبيا أو مقتنياتيا بجميع تحتفظ التي المكتبة ىي"
 ."المكتبة عمى تسيطر التي الأخرى التعميمية والمواد التقميدية لممطبوعات

 سواء رقمية، معمومات مصادر تقتني التي المكتبة تمك: "أنيا عمى اليادي عبد فتحي محمد ويعرّفيا
 بيميوغرافياً  ضبطيا عمميات وتجري الرقمي، الشكل إلى تحويميا تم التي أو رقمي شكل في أصلاً  المنتجة

 عبر أو موسعة أو محمية كانت سواء حواسيب شبكة طريق عن إلييا الولوج ويُتاح آلي، نظام باستخدام
 ".الإنترنت شبكة

 .الرقمي التحويل" أو" الرقمنة" عمميات نتاج ىي الرقمية المكتبة كما يمكن القول أن -

  :الرقمية المكتبة خصائص. 2.6
 :يمي فيما الرقمية المكتبة خصائص تكمن

 وسائط عمى المتاحة المعمومات من ىائل لكم جديداً  رافداً  توفر نياأ :الإتاحة إلى الامتلاك من التحول -
 في المعتمد Ownership المعمومات أوعية تممك من بدلاً  Access الإتاحة مفيوم نشأ ىنا ومن رقمية،

 .التقميدية المكتبات
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 تمك لمحتويات أو المتاحة للأعمال سواء بالتصفح القيام أصبح لقد :الإتاحة من بدلا والإبحار التصفح -
 .أمرا سيلا بالنسبة لأغمبية المستفيدين من خدمات المكتبات الرقمية الرقمية المكتبات بيئة في الأعمال

 من أصبح الآن الرقمية المكتبات من نالمستفيدو  يتوقعو ما إن :المستفيدين باحتياجات التنبؤ صعوبة -
 ، وتوجياتيم.المستفيدين مجتمع عناصر وتنوع يداتز  ظل في بو التنبؤ الصعوبة

 مزايا المكتبات الرقمية:. 3.6
 إلى المواد إيصال بتسييل الرقمنة تسمح ، إذوالصور والمحفوظات لمكتب لموصول وسريعة سيمة وسيمة 

 ا.طالبيي

 من لمكثير المجال يفتح الذي الأمر مباشر، بشكل المعمومات بإتاحة والزمانية المكانية الحواجز كسر 
 .  المكتبة خدمات من للاستفادة والعالمي المحمي المجتمع فئات

 جديدة وطرق بوسائل المعمومات واسترجاع المكتبة محتويات في البحث سيولة. 

 في يساىم مما المستفيدين، إلى الأولية مصادرىا من المعمومة فيو تسير الذي الزمني المدى تقميص 
 .المعمومة قيمة زيادة

 الرقمية المجموعات تحديث سيولة. 

 مقدمتيا وفي عدة نواح   من وذلك التقميدية، بالمكتبة مقارنة الرقمية لممكتبة التشغيمية التكمفة انخفاض 
دارة التحتية، البنية  .المعمومات وخدمات المجموعات، وا 

      
 :مصطمحات المحاضرة    

                  .Digitizationالرقمنة     -

 .Optical character recognition (OCR)التعرف الضوئي عمى الحروف     -

   Digital Library .  الرقمية المكتبة  -

 .Scannerالضوئي     الماسح -
 .digital camera   رقمية كاميرا -
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 أساسيةوحدة تعليم الوحدة: 
 علم المكتباتمدخل إلى المقياس: 
 50الرصيد: 
 50المعامل: 

 التوثيق الرقمي ومصادر المعمومات عمى الخط  :عشرة الثانيةالمحاضرة 

 أصبح ،عميقًا تحولً  المعمومات إلى والوصول وتخزين إنشاء طريقة شيدت الرقمية، التطورات عصر في
 الوقت فيو  ،التطور ىذا في ةىام   ركيزة -رقمية صيغ في المعمومات إدارة عممية -الرقمي التوثيقفييا 
 متنوعة مجموعة تقدم حيث لممعرفة، سعينا من أساسيًا جزءًا الخط عمى المعمومات مصادر أصبحت نفسو،

 واستدامة وتعاونًا كفاءة التحول ىذا يجمب ،الأنترنت عبر إلييا الوصول يمكن التي الرقمية در الموا من
 يشكل ،عالمي مستوى عمى المعمومات لوصول جديدًا أفقًا الأنترنت مصادر تفتح بينما التوثيق، لممارسات

 عالمًا معززين المعرفة، ونشر لإدارة المعاصر المشيد الأنترنت عمى المعمومات ومصادر الرقمي التوثيق
 .المعرفة من ومتصلً  ديناميكيًا

 . التوثيق الرقمي:1
 :الرقمي التوثيق مفهوم .1.1
دارتيا وتخزينيا الوثائق إنشاء عممية إلى "الرقمي التوثيقمصطمح " يشير ذلك  يتضمنو  ،إلكترونيًا وا 

 وتحريرىا المستندات لإنشاء ،الأنترنتو  والبرامج الكمبيوتر أجيزة مثل الرقمية، والتقنيات الأدوات استخدام
 .ومشاركتيا

 . أمثمة عن أساليب التوثيق الرقمي:1.1
 :يمي ما الرقمي التوثيق أمثمة تتضمن

 .(Google Docsو Microsoft Word مثل) النصوص معالجة مستندات -
 .(Google بيانات وجداول Microsoft Excel مثل) البيانات جداول -
 .(Google Slidesو PowerPoint مثل) التقديمية العروض -
 .PDF ممفات -
 .ضوئيا الممسوحة الصور -
 .والمرئية الصوتية التسجيلت -
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 . مزايا التوثيق الرقمي:3.1
 :ذلك في بما التقميدي، الورقي بالتوثيق مقارنة المزايا من العديد الرقمي التوثيق يوفر
 ويزيد الوقت يوفر مما وسيولة، بسرعة ومشاركتيا وتحريرىا الرقمية الوثائق إنشاء يمكن :الكفاءة زيادة 

 .الإنتاجية
 الفعمي، الوقت في أشخاص عدة بواسطة وتحريرىا الرقمية المستندات مشاركة يمكن :التعاون تحسين 

 .معًا والعمل التعاون الفرق عمى يسيل مما
 جراءات والتشفير المرور بكممات الرقمية الوثائق حماية يمكن :تعزيز أمن الوثائق  الأخرى، الأمان وا 

 .الحساسة المعمومات حماية في تساعد أن يمكن والتي
 امم   ،الأنترنتب متصل جياز أي من الرقمية المستندات إلى الوصول يمكن :أكبر وصول إمكانية 

 .ومشاركتيا المعمومات إلى الوصول الأشخاص عمى يسيل

 :يمكنإذ . المطموبة البيانات عن والسريع السيل البحث من الرقمي التوثيق خدمة تمكن البحث السريع 
 وما والتاريخ الرئيسية والكممة السم عبر إلييا والوصول الحيوية السجلت أو المستندات عمى الحفاظ

 .لمبيانات مبسطًا فرزًا العممية تتضمن حيث ذلك، إلى

 . مصادر المعمومات عمى الخط:1
 . مفهوم مصادر المعمومات عمى الخط:1.1

 عبر تتوفر التي والبيانات المعمومات من متنوعة مجموعة إلى تشير عمى الخط المعمومات مصادر
 وأشكال بيانات وقواعد وفيديوىات وصور نصوص شكل عمى المصادر ىذه عمى العثور يمكنو  ،الأنترنت

لبحث عبر شبكة  الإلكترونية الأنظمة خلل من واسترجاعيا إلييا الوصول يمكن التي المحتوى من أخرى
 . الأنترنت

 ومحركات ،الحاجات التعميمية لمطلب عمى تركز التي والمواقع لمبحث،المخصصة  البيانات قواعد عدت  و 
 الحكومية، والمعمومات المدرسية، والكتب والأخبار، الإلكترونية، والمجلت ،الأنترنت عبر البحث

 مصادر عن أمثمة كميا ،الوصول المقيدة المكتبات ومواد الإلكتروني، البريد وخدمات ،الأنترنت ومعمومات
 .(الأنترنتالخط ) عبر المصادر ىذه جميع إلى الوصول ويمكن. (OIR) الأنترنت عبر المعمومات

 باسم مفيدة معمومات توفر والتي الأنترنت عبر الموجودة والوثائق الويب صفحات فت عر   عام، بشكلو 
 الأنترنت عبر مصدر المعمومات أن حين في. )مصادر المعمومات عمى الخط( الأنترنت عبر المصادر
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 اعتباره أيضًا يمكن الأنترنت عبر متاح دعم برنامج أي فإن بطبيعتيا، وتعميمية نموذجية بيانات عن عبارة
 .مصدرا عبر الخط

 . أنواع مصادر المعمومات عبر الخط:1.1
 :وتوفر تخزن الأنترنت عبر بيانات قواعد أو منصات ىي العممية المستودعات المستودعات الرقمية 

 من وغيرىا البيانية، والمجموعات البحثية، والأوراق المقالت، مثل العممي، البحث نتاجاتإ إلى وصولً 
، العممية المعرفة إلى الوصول وتسييل نشر في حيوياً  دوراً  المستودعات ىذه تمعب. العممية الأعمال

 ومشاركتيا، ،العممية الأبحاث من الوصول إلى والجميور والأكاديميين لباحثينا نيمكت وذلك من خلل
 . منيا والستفادة

 الدفاتر من تتنوع أن يمكن والتي الويب، مواقع عمى عادة المعمومات عرض يتم :الإلكترونية المواقع 
 .الشركات أو التعميمية المؤسسات أو المينية الأخبار مواقع إلى الشخصية

 كميات وتنظيم بتخزين تقوم الأنترنت عبر بيانات بقواعد الييئات من العديد تحتفظ :البيانات قواعد 
 الأكاديمية الأبحاث مثل المواضيع، من واسعة مجموعة القواعد ىذه تغطي أن يمكن. البيانات من كبيرة

 .الأعمالحول  المعمومات أو العممية البيانات أو
 الكتب أصبحت بحيث بيا الخاصة الموارد لترقية المكتبات من الكثير خضعت :الرقمية المكتبات 

 .الأنترنت عبر متاحة الأخرى والمواد والمقالت
 الإلكترونية المجلت :الإلكترونية المجلات (e-journals) عبر وتوزيعيا نشرىا يتم نشرات ىي 

 المجلت ىذه تشمل. العنكبوتية الشبكة عبر وفعالية بسيولة إلييا الوصول يمكن حيث ،الأنترنت
 . والأكاديمية العممية التخصصات من واسعة مجموعة في عممية وأوراق ومراجعات بحثية مقالت

 الأنترنت عبر قراءتيا يمكن التي الكتب من الرقمية النسخ :الإلكترونية الكتب.  
 وغيرىا ونيتفميكس يوتيوب مثل منصات عبر فيديو محتوى توفير :البث خدمات. 
 نستغرام وتويتر فيسبوك مثل منصات تعتبر :الاجتماعي التواصل وسائل  والأخبار لممعمومات مصادر وا 

 .المستخدم ينشئو الذي والمحتوى
 لممستخدمين يمكن حيث ويكيبيديا، مثل تعاوني، بشكل تحريرىا يتم التي الويب مواقع :الويكيز 

 .المحتوى وتحرير المساىمة
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 ودورات ومحاضرات فيديو مقاطع شكل في تعميمية موارد :التعميمية والدروس الإلكترونية الدورات 
 Khan أكاديمي وخان Udacity ويوداسيتي،  Coursera كورسيرا مثل منصات عمى متاحة تفاعمية

academy. 
 والقوانين السياسات حول معمومات تقدم الحكومية لموكالت الرسمية الويب مواقع :الحكومية المواقع 

 .وغيرىا والإحصائيات
 الجارية الأحداث حول محدثة معمومات تقدم الأخبار لوكالت الإلكترونية المواقع :الأخبار مواقع 

 .والتطورات
 عبر الخط: المعموماتاستراتيجيات البحث عن . 3.1

 إلى حتاجن ،من معمومات ريدن ما عمى العثور أجل ومن الأحيان، من كثير في ومربك واسععالم  الأنترنت
 تحديد استراتيجيات تتضمنو  ،الإمكان قدر ومفيدًا مركزًا البحث لجعل الأساسية الخطوات بعضب القيام

 :يمي مابموضوع البحث  صمة والأكثر الأفضل المحتوى
 :فعّال بشكل البحث كممات استخدام. 1

 البحث موضوع تعكس دقيقة رئيسية كممات ديحدت. 
 محددة عبارات عن لمبحث التنصيص علمات مااستخد. 

 :البحث مُشغّلات استخدام 2.
 مثل البحث مشغلت مااستخد "AND "و "OR "و "NOT "البحث كممات بين العلقات لتحديد. 
 العمميات ترتيب في لمتحكم القوسين مااستخد. 

 :البحث مرشحات باستخدام البحث تحسين. 3
 والمصدر والنوع، الزمن، لتحديد البحث محركات في المتاحة البحث مرشحات مااستخد. 
 البحث نطاق لتحديد التخصيص خيارات من الستفادة. 

 :الموثوقة المصادر فحص. 4
 عمييا العتماد قبل المعمومات ومصدر مصداقية من تحققال. 
 الموثوقة والمنشورات الأكاديمية، والمؤسسات الرسمية، المواقع فحص. 

 :المتخصصة البحث محركات استخدام. 5
 دقة أكثر معمومات عمى لمعثور معينة مجالت في المتخصصة البحث محركات عمى العتماد. 
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 مثل المتخصصة البحث محركات توفر مثل Google Scholar أكاديميًا محتوى. 
 :المفتوحة البيانات مصادر من ستفادةالا تحسين. 6    

 لمجميور المتاحة البيانات ومصادر المفتوحة البيانات قواعد في بحثلا. 
 تفصيمية ومعمومات إحصائيات تقدم التي المواقع من ةداستفال. 

 :الموثوقة والمدونات الرسمية المواقع في البحث. 7    
 دقيقة معمومات عمى لمحصول والمؤسسات لمشركات الرسمية المواقع تفحص. 
 قيمة ذات شخصية رؤى الجيدة السمعة ذات المدونات تقدم قد. 

 :المصدر تاريخ تقييم. 8    
 البيانات حداثة لضمان المعمومات نشر تاريخ من تحققال. 
 ودقة صمة أكثر الحديثة المعمومات تكون قد. 

 :متعددة مصادر عمى الاطلاع. 9    
 الموضوع حول متكاممة رؤية لتحقيق مصدر من بأكثر الستعانة. 
 المشتركة النقاط لتحديد المتعددة النتائج بين المقارنة. 

 :النقدية التقييم مهارات تحسين. 11    
 المعمومات موثوقية لتقييم النقدي التفكير ميارات اكتساب. 
 أشمل رؤى عمى لمحصول متنوعة آراء تقدم مصادر عن بحثلا. 
 وضمان الإنترنت عمى البحث عمميات فعالية تحسين لممستخدمين يمكن الستراتيجيات، ىذه باستخدام
 .وجودة صمة الأكثر المحتوى إلى الوصول

 
 المحاضرة:مصطمحات     

 .Digital Documentation         الرقميالتوثيق  -

 .Online Information Resources     المعمومات عمى الخطمصادر  -

 Search for information   عن المعموماتالبحث  -

 .     Search Engines البحثمحركات  -

 .    E-Journals الإلكترونيةالمجلت  -


