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   Système D'appréciationنــظــام التــقـديـر    - 9       

 المفهوم -9-1

نظام التقدير نشاا  ن  ننشا ت تيايير الندارد اليشاريت حييانن لةننظنت الدلد   ة  

نقا  لدتها د ضااهاها ن  ل ت تقييم ندظايهاحانا يياانن لةنيااير ن  تلديد الندال   

د الاهتناام ياالندال  الت  تلتاال  ل  ت دير ا  النرلةات القاادنات يجهةهاا    تالايجااييا 

 نهدا  ني رة لةنرلةت القادنت.

"  صاااادار لام  ة  النهادني  اينا  ( L'appréciationالتقدير )    ديهن  نصاااا ةن

 "  النيجةت  ة  انتداد اترة نهينت  جد اااءاتهم النهنيتح دالنتائ   يلص لدراتهم د 

 En ligne)  Gilbert&Thionville 2006.) 

  مقابلة التقييم الدورية -9-2

يهتند نظام التقدير  ة  النقايةت الددريت الت  يقدم يها النيئدت النياشر نع نهادنيه  

 ند شلص نرلص له ن   ر  الإدارة لةقيام يدلك .

د ترتاز النقايةت  ة  اليلث    النهةدنات ن  ل ت نضند  ن د يةاا تيها لاةيات  

الننظنت التيييريتحد النقايةت ا  ظاهرها ترتاز  ة  تقييم الاردح د الهد  اللقيق   

ننها هد اليلث    نجاع الننظنت ن  ل ت اليلث    الاااءات د النهارات لدى  

  ارادها د تننيتهم. 

 د ن  هنا تهد  النقايةت  ل :
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 يالنييت لةهانت:  

 نهرات نيؤدلياته د نا ينتظر ننه ن  نهدا .  -

 النهرات الدليقت لةنهايير النهتندة لتقيينه.  -

 ناانيات تقدنه النهن  النتالت ن    تلاجياته التادينيتح دنهراالإاصاح     -

  ر  الننظنت. 

 التهيير    الديائت د الأددات الت  يجب تدارها لتلقيق النتائج الننتظرة. -

 يالنييت لةننظنت: 

 تننيت  نةيت التيادت يي  النيير د النهاد .  -

 تقييم لاجيات الهانت اينا يلص التادي  د التقدم النهن .  -

 تدضين التغيرات الت  لد ت رن  ة  الهنت.  -

 تقييم الهانت ن  ل ت نتائجهح ريقت  نةه د ن  ل ت   لاته الإنيانيت.  -

 تلديد الأهدا  الني رة لةاترة القادنت نع الهانت ند الإ ار.  -

 نهرات دجهت نظر الهنات ا  لضايا اليا ت.  -

 مراحل مقابلة التقييم:  -9-3
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 ( يدضن نرالت نقايةت التقييم 3شات)

 (Dumais Jean-François,(2006), En ligne) 

 مراحل:   ةتمر المقابلة عبر ثلاث   (3كما يوضحه الشكل )

 مرحلة النقاش والتفاهم و التي تضم أربعة خطوات -1

 التحضير  -ا

 إجراء المقابلة -ب

 التبادل الحوار أو  -ج

 الخلاصة -د

 مرحلة التفاهم  -2

 مرحلة متابعة التفاهم -3
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 د هدا نا ندضله ا  الآت :  

 Discutions et ententeالمرحلة الأولى: النقاش و التفاهم 

ده   يارة    لقاء يتم يي  الهانت ند النهاد  د نيئدله النياشرحيلدد ال راا  

 ل له نهدا  الاترة القادنت دديائت تلقيقها.

ل ت    د د يينن هدا الةقاء لةهانت ن  نهرات النهايير الت  ييقيم يالا تناد  ةيهاح 

 هده النرلةت يتم تلديد: 

 نهدا  الينت النقيةت ✓

 لاجيات التادي   ✓

  ندلات الارد النهنيت د ل   تييير لياته النهنيت  ✓

 SE PRÉPARER د تن دي هده النرلةت  ة  نريهت ل دات:

 PRÉPARER ESالخطوة الأولى: تحضير المقابلة 

يدضع دالتلضير الجيد لةنقايةت يينن لةنيئدت يتلديد الأهدا  تلديدا جيداح 

 الشرد  النناييت لنجاح الةقاءحديلرص النيئدت ل ت هده الل دة  ة : 

هدا نا يينن يتليي   نةيت "رد الصدى"  تدضين الأهدا  نا ننانه دلكحد  •

 ن   ر  النهاد  نلت التقييم. 

 التيار الناا  د الزنا  النناييي  لإجراء النقايةت. •

تلديد نقا  النقاش الت  ه  لها   لت يالأهدا  النلددة د الت  تصب ا    •

 الأهدا  الإيتراتجيت لةننظنت. 
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تلديد ندضد ات تلص الهانت لننالشتها الش ء الذي يشجع هدا الألير   •

 ة     اء نهنيت لهنةيت التقييم يا تيار  درال نصةلته النهنيت ضن   

 النقاش. 

تجييد هده الل دة الأدل  يايتنارة رينيت دناتديت تيةم لةهانت ليت الةقاء  •

لتلضير النقايةت لياد   نصرا دينانيايا د اهات ل ت النقايةت )انظر  

 الايتنارة التااهم(
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 ( Dumais Jean-François,(2006),Ibid, En ligneايتنارة التااهم ) 
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 RENCONTREAIRE LA Fالخطوة الثانية: اللقاء 

ليت اليدء ا  الةقاء ن  النيتلي  ن  نتأاد ن  لي  التيار الناا  د الزنا  حد  

 يهاد ات نا يإناانه ن  يشدش  ة  لي  يير النقايةت نثت رنات التةاد حزيارات  

 غير ننتظرة...الخ ح 

 االةلظات الأدل  ن  الةقاء ذات نهنيت لصدى لأنها تلدد نجريات ات النقايةت .

 د ن  اجت ضنا  الةقاء يجب الاهتنام ينا ية  :  

الاهتنام يتداير جد ن  الثقت النتيادلت نثت النيادنة يالترليب يالهانت د  لقاء  •

 يهض  يارات النجانةت  ةيه.

 التذاير يأهدا  النقايةت د ن  جةها تددر لدت نهدااه النهنيت.  •

الداع يالهانت  ل  تثني  النقايةت نثت يؤاله ) ليب رنيام نا ه  ايجاييات  •

 ؟ ( ءهدا الةقا

    م الهانت يل دات الةقاء  د الندة الت  يييتغرلها. •

 نلد ندااقت الهانت نثت ) هت نيدن ؟ (  •

 L'échange  الخطوة الثالثة : التبادل

ل ت النقايةت يينن لةهانت ن  يياهم ي ريقت يناءة د   د اله اء لذ داله اءالأ

 دينانيايت ا   
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 ثراء نهدا  الينت النقيةت د تييا  نا غاب    النيئدت  ند تلديده للأهدا حان   

النهم جدا هنا الايتناع لأاااره د آرائه الش ء الذي يشجهه  ة  الانلرا  ا   

 النشردع ) الأهدا  (ح 

د ن  النيتلي  هنا الايتهانت يايتنارة الل دة الأدل  ) تلضير النقايةت ( لهدم  

  غاات نهدا  ال راي  .

 لإنجاح هده النرلةت يجب نلد يهي  الا تيار نا ية  : 

 الاهتنام يإ  اء صيغت نرح  ة  الةقاء د الايتهاد    الصيغت الرينيت. •

ن  يةدغها د اهنها ن     النهةدنات د التأاد تتلديد جيد للأهدا ح  ريا •

  ر  النريت  ليه     ريق التهديت الرجهيت. 

 تدجيه الأيئةت يننهجيت د يييا ت ايتهادا    التهقيد .  •

 داع الهانت  ل  التهيير    لاجياته د ننالشتها. •

الاهتنام يالتهييرات غير الا نيت نثت الإيناءات ح تلريك الرنس ح التنتنت  •

يي  الشااه حتهايير الدجه ...د نلادلت اهنها اا  نقدت : ا تقد انك لا  

 تدااقن  ؟ 

التأايد  ة  نقا  الاتااق ن  لي   ل  آلر نثت : لقد اتاقنا  ة  يرنانجك  •

 التأهية  لةينت القادنت حانا اتاقنا  ة  زيادة الأهدا  الإنتاجيت ينقدار... 

 ONCLURE LA RENCONTREC الخطوة الرابعة: الخلاصة

يتضن  الأهدا  النتاق  ةيها يي    ال ييه  ن  تنته  النقايةت يتةليص لهان  

ال راي  لةينت القادنتحد تاد  الأهدا  نددنت د رينيت يدلع  ةيها ال راي  انا  
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تتضن  الل صت ديائت الد م الت  تاد   ة   اتق النيئدت تدايرها لنيا دة 

 النهاد  ا  تلقيق الأهدا حد نليرا ننه  النقايةت يا :

 نلادلت نهرات رني الهانت ا  الةقاء اا  نيأله: هت اا  الةقاء نجدي ؟   •

 نليرا يجب شار الهانت  ة  تهادنه د انلرا ه ا  الأهدا  . •

 SUIVI DE L'ENTENTE  المرحلة الثانية : متابعة الاتفاق

ا  هده النرلةت يها  النيئدت  ة  نتايهت الاتااق نع النهاد  ح انا يهنت  

 النهاد  جاهدا  ة  تلقيق الأهدا  النتاق  ةيها  يالديائت الت  دارها له النيئدت  

ن  جانب آلر  ة  النيئدت ن  يضع الشرد  د الديائت النناييت لتجييد نهدا  د 

 لاجيات النهاد . 

ل لها لدار   ياد   د ن  النيتلي  ن  تيدن  نةيت النتايهت ث ثت نشهر يهد النقايةتح  

ناتدح دنتداصت يي  ال راي  النراد ننه تجادز الهقيات يتهديت ال رق ا  ني 

 للظت. 

 لإنجاح هدا الةقاء يجب الدلد   ة  نا ية  : 

 الالتزام يتلقيق نهدا  الهانت د الهنت  ة  دلك.  •

 الايتجايت لرغيات الهانت لدر النيت اع.  •

 الأهدا . تقييم التقدم اللاصت ا  تلقيق  •

نلصص لهده النرلةت ايتنارة لتشليص نلتة  ندال  التقييم د ن  يينها نقا  لدة  

النهاد  د النقا  الت  يجب الاهتنام يها د تننيتها يالتادي  ) انظر ايتنارة تقييم  
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النرددد التاليت ( 

 

 (Dumais Jean-François,(2006),Ibid, En ligneايتنارة تقييم النرددد )  
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 LE BILAN  المرحلة الثالثة: الحوصلة

اللدصةت آلر نرلةت يق  ن  ل لها ال راي   ة  نشا  الهانت  د ندى تلقق  

الأهدا  النددنت ا  الايتنارة الأدل ح ضاات  ل  نيتدى الأهدا  الإنتاجيت  

 النتدصت  ليها.

 ل ت هده النرلةت يق  ال راي   ة : 

 نرددد النهاد .  •

 (  .savoir,savoir faire ,savoir êtreت در اااءة النهاد . )   •

لتجييد هده النرلةت نيتهنت ايتنارة لتقييم ات الينت الناضيت د ن  جنيع الندال ح  

 نننا نيتهنةها لتلضير النيتقيت يتي ير نهدا  جديدة.   اان

 ذا اللدصةت ه  تقييم الناض  لتلضير النيتقيتحد ن  اجت  نجاح هده النرلةت 

 يجب نرا اة نا ية : 

 الاهتنام يالنقا  الايجاييت  •

 التأايد ن   نةيت التقييم لا تهد   ل   جراءات تأديييت.  •

 ترجنت النقائص  ة  شات انتقادات يناءة •

 الترايز  ة  تقييم ننش ت النهاد  د الايتهاد  ة  نا هد شلص .  •

  دم الانز ال لةنقا  اليةييت د  تالت الارصت لةنهاد  تايير دلك.  •

    اء الترالات داضلت نع  ناانيت تلقيقها لتجادز النقائص.  •

 ) ننظر الايتنارة التاليت ( 
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                                  GRILLE PHASE 3 - RENCONTRE ANNUELLE/ÉVALUATION 
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 (Dumais Jean-François,(2006), En ligneايتنارة النقايةت الينديت ) 
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