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  .تقييم�السياسةتبدأ�من�تحديد�ا�شكلة�و�تنت���ب�رسم�السياسات��ي�سلسلة�من�العمليات�ا�
	ابطة�ال��

 :و�ي العناصر من مجموعة ا�شكلة تحديد ويتضمن: ا�شكلة تحديد - أو�

 : العامة السياسة مشاكل تعريف     -1

 لهذا Jخرى؟ دون  ا�شاكل ببعض CDتمون  القرار صان@ي أو الحكومة من يجعل الذي من هنا  التساؤل  ويتم     

 انتباه وتث]	 ا�جتمع من واسعة شريحة تمس ال�� العامة ا�شاكل وإنما ا�شاكل عVى فقط Sقتصار يتم P فإنه

 ... الفتاكة وJوبئة البي_� التلوث مثل الحكومة

 ا�طالب من مجموعة تمثل Cghا بسرعة للتحرك العامة السياسة صناع تدفع ال�� �ي العامة فا�شكلة لذا     

 السياسة مشاكل تحديد lي Jساسية الصفة �ي العمومية وصفة لها، Sستجابة يجب ال�� والقيم والحاجات

 .العامة

 : �ي عدة بخطوات ا�شاكل تحليل عملية تتم:   ا�شكلة تحليل خطوات     -2

 .وتمي]qها ا�شكلة تعريف       •

 .وأهدافها أسباCsا معرفة خrل من ا�شكلة تحليل       •

 .ا�شكلة لحل إتباعها ا�مكن بالحلول  قائمة إعداد       •

 التكلفة، والبشرية، ا�ادية ا�وارد ا�طلوبة، ا�هارات وتشمل ا�rئمة، ا�عاي]	 حسب الحلول  تقييم       •

 .والقيم البيئة ومراعاة ا�خاطر

 .القرار واتخاذ Jفضل الخيار تحديد       •

 .التنفيذ خطة وضع       •

 .التنفيذ فشل أو نجاح مدى �عرفة والتقييم ا�تابعة       •

 : #عمال جدول  أو السياسية #جندة -ثانيا

 كانت مهما ا�شاكل، تلك كل تحل أن تستطيع P لكن ا�جتمعية، القضايا من العديد الحكومات تواجه     

 lي ا�جتمع من طلبا Jك�	 العامة ا�طالب أو القضايا أهم بإدراج تقوم فإCgا لهذا والبشرية، ا�ادية إمكانيا�Cا

 مناقشة عملية تتطلب ال�� الحكومة، سياسة بأجندة يعرف ما أو العامة، السياسة أعمال جدول  يسم� جدول 



 Alder إيلدر و Coob كوب يم]q وعليه ا�طروحة، ا�طالب لتلك مناسبة رسمية قرارات اتخاذ ع�Cا ي
	تب فعلية،

 .حكومي والثاني نظامي Jول  Jعمال، جدول  من نوع]ن ب]ن

 لصrحيا�Cا وفقا الثrث السلطات تدخل وتستد�ي السلطة تتبناها ال�� ا�سائل Jول  يضم حيث   

 .�عالج�Cا الحكومي با�ستوى  عادة يكتفي للنقاش جدول  بمثابة فهو الثاني أما واختصاصا�Cا،

 :العامة السياسة وصياغة بلورة -ثالثا

 والسياسات Jفكار بلورة من الحكومة عVى Pبد السياسية، Jجندة عVى ووضعها ا�شاكل تحديد بعد      

:  م�Cا عدة عوامل لتفاعل محصلة تأتي العملية وهذه Jولوية ذات ا�شاكل مع للتعامل إتباعها ا�مكن

 .وSجتماعية والسياسية Sقتصادية

 لrتفاق وذلك والصrحية، بالسلطة يتمتعون  ممن أك�	 أو شخص]ن ب]ن تفاوض عملية و�ي:   ا�ساومة     -1

 .مثاليا حr يكون  أن بالضرورة وليس أهدافها �صلحة جزئيا ولو مقبول  حل عVى

 من Jحزاب تنافس مثل الهدف، نفس تحقيق إ¡ى أك�	 أو طرفان وراءه من يس@ى نشاط هو:   التنافس     -2

 .اقتصادية مكاسب تحقيق سبيل lي الدول  وتنافس Sنتخابات، كسب أجل

 يوفق وP إليه، يطمح بما أحدهما فيفوز  الطرف]ن، ب]ن تحصل ال�� التفاعل حاPت من حالة هو : الصراع     -3

 قد ا�نافسة أن أي تناف¨§� موقف عن الصراع ينشأ وقد خصمه، فوز  كلفة يتحمل ولكنه ذلك، إ¡ى ¦خر

 .ا�وقف عن إبعاده ¦خر يحاول  عندما الصراع حاPت من حالة إ¡ى لتصل تتكور 

 كسب أو �واقفه تأييده عVى الحصول  بغية ¦خر الطرف Jطراف أحد يستميل أن هو:  وªقناع التعاون      -4

 .عليه ا�عروضة القضية أو الرأي بسrمة إقناعه بعد ما، مطلب أو قضية حول  رضاه

 إ¡ى الرؤساء من الهرمي السلم ع­	 ويتم الواحد، التنظيم داخل Jمر توجيه يكون :   Jمر أو رضفال     -5

 يؤيد �ن العقاب أو الثواب بذلك مستخدم]ن برامجهم، أو مواقفهم عVى للموافقة وح¯Cم وتوج®Cهم ا�رؤوس]ن،

 .يخالف أو

 


