
  )نماذج�اتخاذ�القرار� ي�السياسة�العامة( :لرسم�السياسات�وصنع�القرار�ا�داخل�الفنية�-ثانيا

 : الرشيد الك)ي النموذج – 1

 اجتما0ي،) ناتج( عائد أك'& تحقق ال#" تلك �ي الرشيدة السياسة أو الرشيد القرار فإن النموذج لهذا وفقا        

 .التكاليف من ممكن قدر وبأقل الفوائد من قدر أك'& القرار هذا يحقق أن بمع34

 وتزيد عالية التكلفة تكون  حينما قرار أو سياسة أي تب4" النموذج هذا حسب الHئق غF& من فإنه وبالتاDي      

  .مPQا اOرجوة العوائد من

 :التالية Sساسية العناصر من النموذج هذا ويتكون 

 . با^هتمام وجديرة متأني بشكل تدرس Xن قابلة و�ي محددة، مشكلة وجود -

 لدرجات تبعا وترتيPhا وأهميPgا Sهداف وضوح ظل cي قراره باتخاذ يقوم القرار صانع أن أي Sهداف، تحديد -

 .منطقيا يكون  وترتيPhا فPkا Sفضلية

 .كاملة بصورة ودراسPgا البدائل جميع فحص -

 .الكلفة مع ومقارنة قياسا كلها البدائل اختيار من اOتوقعة النتائج وتحليل تحديد -

 سعيا Sخرى، البدائل مع نتائج من عنه يتوقع Oا تبعا مقارنة عملية عليه تجري  اختياره جرى  بديل كل إن -

 .Sفضل البديل لتحديد

 القرار صانع يمكن الذي Sفضل، البديل باختيار السابقة الخطوات تلك عvى بناء القرار صانع يقوم وبالتاDي

 البدائل جميع بFن من Sفضل بوصفه ممكنة تكاليف وبأقل البداية cي اOسطر الهدف تحقيق إمكانية من

 .Sخرى 

 :تقييم

.اOمكنة البدائل كل معرفة وكذا معروفة، اOجتمعية القيم كل تكون  أن بالضرورة يستوجب النموذج هذا إن -  

 لصعوبة نظرا اOيادين من غF&ها cي و̂ السياسة cي ^ يتحقق لم الكامل الرشد فإن الباحثFن، بعض حسب -

 .والعقHنية بالرشد يتسم قرار اتخاذ

 : التدري+ي النموذج – 2

 التخبط علم”: الشهF&ة مقالته cي) Charles Lindblom( لندبلوم تشارلز:  هو النموذج هذا صاحب        

 Incrementalism اOجزأة بالتدريجية كذلك PاويسمThe science of Muddling Through[1[“، k العشوائي



Disjointedت تجزئة يفضلون  القرارات صان�ي أن باعتبارHشكOمن التمكن لغرض القرارات، صياغة عند ا 

  .الحل من مطلوبا هامشا مPQا كل cي يحقق الذي القرار اختيار

 مع السابقة، الحكومية للنشاطات استمرارية إ^ الحقيقة cي �ي ما العامة السياسة أن النموذج هذا يعت'&        

 اOا§¦"، cي تم Oا ¥ضافة محورها تراكمية عملية العامة السياسة أن أي التدريجية، التعديHت بعض وجود

 من ©Pا يتصل وما الراهنة واOشروعات ال'&امج فإن وعليه .وجزئية آنية بصورة الوضع لتحسFن ومحاولة

  .الجزئية التعديHت بعض إضافة مع علPkا يب34 كقاعدة تتخذ سياسيات

 :تي cي لندبلوم حسب ¬تجاه هذا عناصر أهم وتتلخص

 الوضع تمثل ال#" الحالية السياسات عن هامشيا تختلف ال#" السياسات عvى العامة السياسات صانع يركز -

 .الراهن

 نتائج لدراسة شاملة تحليلية عمليات بإجراء يقوم و̂ البدائل، من محدودا عددا السياسة صانع يأخذ -

 .اOختلفة البدائل

 اOباشرة، السلبية ثار تجنب السياسة صانع يحاول  ولذلك السياسات، لقضايا جذرية حلول  هناك ليس -

 عملية تظل بل معينة، Oشكلة واحد تعريف هناك ليس ولذلك للمشكلة، اOتكررة الدراسة طريق عن وذلك

 .للمشكلة أمثل واحد حل هناك ليس ولذلك مستمرة، تعريفها

 نحو موجها أسلوبا وليس الحالية، اOشاكل حدة تخفيف نحو اOوجه العH´ي Sسلوب عvى اOدخل هذا يركز -

 .مستقبلية أهداف تحقيق

 .العامة السياسة موضوع بالقضية اهتمام لها ال#" الجماعات بFن واOساومة التفاوض عملية يشجع -

 عvى يركز و̂ بطيئة بخطى والتقدم السF& عvى يركز Xنه الوحل cي اO¸¦" بأسلوب اOدخل هذا يسم3 -

 .Sجل طويل التخطيط

 الحزبيFن اOشاركFن من عدد بFن و¬تفاق “والرد Sخذ” حصيلة �ي اOدخل هذا حسب العامة السياسات إذن

 ¬تفاق إDى الوصول  تسهل P¾Xا سياسيا مقبولة تعد بأ¾Pا تتمF½ ال¼&اكمية ثم ومن القرار، واتخاذ صنع عملية cي

 ¬ل¼½ام من بد^ Sنسب هو واOكيف اOعدل ال'&نامج يصبح وقد الجماعات، بFن علPkا اOختلف اOواضيع cي

 حيث التأكـد عـدم ظروف ظل cي القرارات متخذي أن وطاOا “Á¦"ْ  ^ أو Á¦"ْ  كل عvى احصل” القائلة بالطريقة

 ومن التأكد عدم أخطاء من تقلل التدريجية القرارات فإن لتصرفاPÄم، اOستقبلية التوقعــــات مع يتعاملون 

 اOتاح الوقت بمحدودية يتمF½ الذي الواقع مع تتHءم و�ي البديلة، القرارات لها تتخذ قد ال#" اOغامرات تكاليف

 الناس فإن ذلك من SكÆ& و البديلة القرارات ^تخاذ لديه والقدرات اOعلومات ومحدودية القرارات، Xخذ

 ويفضلون  تنفيذها يتعذر ال#" القرارات cي اOثالية الحلول  عن يبحثون  ^ فهم أكÆ& وواقعيون  عمليون  بطبيعPgم



 مقبولة عملية قرارات صنع cي تسهم أن يمكن التدريجية النظرية فإن وباختصار.اOمكنة و الواقعية الحلول 

  .    ومحدودة

 :تقييم

 .الطويل التخطيط عvى وليس اOدى القصF&ة Sهداف عvى يركز النموذج هذا ن إ-

  .القرارات cي جزئي تغيF& طريق عن الحاضر cي ¬ستمرار وعvى التواصل عvى يحافظ -

 : ا�ختلط الفحص نموذج – 3

 cي توفيقي نموذج إيجاد ضرورة إDى دعا الذي ،  Amitai Etzioni إي¼½يوني أميتاي هو النموذج هذا صاحب      

 حيث التدريÌي، والنموذج الرشيد الكvي النموذجFن من النموذج هذا يأخذ بحيث واتخاذه، القرار صنع عملية

 اعتماد تستد0ي التخطيط مرحلة أن يع4" ما متكاملتان، وظيفتان والتنفيذ التخطيط عملية أن إي¼½يوني اعت'&

 .التدريÌي النموذج اعتماد التنفيذ عملية تتطلب فيما الرشيد، الكvي النموذج

 خياDي، نموذج أنه أساس عvى العقHني النموذج إDى وجهها ال#" ¬نتقادات عvى بناء إي¼½يوني أفكار وجاءت        

 كما رشيد، قرار ^تخاذ تؤهله ال#" الكمال صفات لكل يتصف أن يمكن ^ الذي ¥نسان هو القرار صانع وأن

 حاضر عvى يركز النموذج هذا وأن البدائل، كل يعرف ^ ¥نسان أن cي تجلت التدريÌي للنموذج انتقادات وجه

  .باOستقبل ¬هتمام دون  وماضPkا اOؤسسة

 بFن الدمج عvى قائم نموذج عvى الحصول  أجل من النموذجFن بFن التوفيق حاول  اتزيوني فإن وبالتاDي       

  .اOختلط الفحص نموذج علPkا يقوم ال#" Sسس تعت'& ال#" والتدريجية العقHنية

  

  

  

  

  

  

  

 


