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 إستراتيجية المناقشة -1-المحاضرة 

 اليدف التعميمي

تيدف ىذه المحاضرة إلى تعميم الطالب أسس المناقشة في المجال الاجتماعي عموما والعمل 
 .الإعلامي خصوصا، وتمكينو من الميارات اللازمة إدارة المناقشة

 تمييد

تعد المناقشة من أشكال الاتصال التي يمتقي فييا شخصان أو أكثر لتبادل المعمومات والآراء 
كما أن المناقشة من الأشكال وىذه المناقشة ليا أىداف وأشكال متعددة وتقنيات تسيم في نجاحيا، 

التي تثير اىتمام  المشيورة في برامج الإذاعة والتمفزيون، وىي التي تقوم عمى طرح الآراء والمواضيع
الجميور، كما أنيا من الأدوات الميمة التي تستخدم في تحقيق الاتصال مع الأخر في أي مجال، 
الإداري، التجاري، السياسي وغيرىا، لذا وجب التطرق إلى ىذه النقطة لتمكين الطالب من أساسيات 

 .المناقشة وأساليبيا

 تعريف المناقشة-1

اء مجموعة من الأفراد لبحث موضوع معين، ومناقشتو من مختمف يشير مفيوم مناقشة إلى التق
ومن ىناك العديد من القضايا في  1الجوانب، وقد تختمف ىذه المجموعات عمى الموضوع أو تختمف،

المجتمع التي تثير الاختلاف في وجيات النظر بين الأفراد والجماعات، فيتناقشون حول ىذه القضايا، 
 2.ىمويتحدثون عنيا في مجالس

 أىداف المناقشة-2

 3:تسعى المناقشة عموما وعبر وسائل الإعلام خصوصا إلى تحقيق جممة من الأىداف
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إطلاع الجماىير عمى القضايا التي تعيشيا الأمة وتتفاعل معيا الجماىير وتزويدىم بالمعمومات  -
 .والآراء والتصورات المتعددة بشأنيا

الموضوع الذي تعالجو المناقشة من أجل تحقيق التفاعل دفع الفرد المتمقي إلى التفكير في  -
 .الاجتماعي بشأن ما يثار من أفكار

 .تحميل وتفسير أسباب المشكلات التي تؤثر في مختمف مجالات الحياة -
إيصال الحقائق والمعمومات بطريقة طبيعية وسيمة تخرجيم من القمق الذي يتولد عن القضايا  -

 .المختمفة 
حمول منطقية وعممية إزاء الموضوعات أو المشكلات أو القضايا التي تثار  محاولة الوصول إلى -

 .بشأنيا التوعية

 التخطيط لممناقشة-3

 1:يعتمد التخطيط عمى ثلاث أسس ىامة ىي

 اختيار موضوع المناقشة-3-1

اختيار موضوع المناقشة الذي يحتمل إمكانية مناقشتيا من مختمف الزوايا واحتمال تعدد الآراء 
فييا أو اختلاف وجيات النظر حولو وبتعبير آخر ينبغي أن يكون الموضوع قابلا لممناقشة، وىذه 

 .القابمية ىي التي تجعمنا بين موضوع وآخر عندما تتساوى أىمية كل منيما

 اختيار المشتركين في المناقشة-3-2

وتحتاج لعدد من إن اختيار وتحديد عدد الأشخاص المشاركين في المناقشة ومكانيا وزمانيا، 
الأشخاص لا يقل عن شخصين بالإضافة إلى مدير المناقشة، وتحديد العدد يتوقف عمى إتاحة 

تاحة الفرصة لمجميور أن يتابع الآراء  الفرصة لممشاركين أن يعبروا عن آرائيم ووجيات نظرىم وا 
 .لموضوع المطروح فيياالمتباينة ، وبتحتم التدقيق في اختيار المشاركين في المناقشة بما يتناسب وا
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 اختيار مدير المناقشة-3-3

ىو الشخص الذي يتولى الموضوع وطرحو لممناقشة وتقديم المشاركين في المناقشة بشكل يؤدي 
إلى استيفاء الموضوع من كافة جوانبو، وىو المسئول عن إعطاء المشاركين فرصا متساوية لإبداء 

 .وجيات نظرىم

 1:سواء كان ثابتا أو متغيرا أن تتوفر فيو الصفات الآتيةويشترط في مدير المناقشة 

 .لا بد أن يكون شخصا جذابا -
 .يجب أن يكون قادرا عمى الإقناع في الموضوع الذي تتناولو المناقشة -
دارة المناقشة بحزم حتى لا تحدث الفوضى -  .يجب أن يكون قادرا عمى التوجيو وا 
 .بذكائو ولباقتوأن تتوفر فيو القدرة عمى الخروج من المآزق  -

 الأشكال والقوالب الفنية لممناقشة-4

تختمف أنواع المناقشة حسب عديد المعايير والاعتبارات المرتبطة بمكان وجود المشاركين 
 .وعددىم ومشاركة الجميور فييا وأسموب إدارة المناقشة

 المائدة المستديرةمناقشة -4-1

وتقوم عمى تقديم عدد من المشاركين حول مائدة يطمق عمييا أحيانا اسم ندوة الحوار اليادئ، 
مستديرة في موقف يتبادلون فيو الأفكار والآراء، وتعتمد ىذه المناقشة عمى التمقائية المشاركين فييا عند 

طرح آرائيم ولا يوجد وقت محدد لكل مشترك، ويعرض كل مشترك ما يرد في ذىنو من أفكار 
أغمب الأحيان لا يشارك مدير الندوة في المناقشة فيما  ومعمومات حول الموضوع أو القضية، وفي

يدور من مناقشات بخصوص الموضوع المثار ويقتصر دوره في التوجيو وتنظيم المناقشة حتى لا 
 2.يحدث خروج عن الموضوع المطروح وتوزيع الزمن بين المتناقشين بشكل متوازن

 
                                                           

 .113، ص2009، دار زىران، عمان، الإذاعة والبرامج الجماىيرية: عيسى محمود الحسن - 1
 .263رفعت عارف الضبع، مرجع سابق، ص  - 2



سنة ثالثة إعلام                                         محاضرات التنشيط الإعلامي              
 

 

 المناظرة-4-2

نيما رؤية ووجية نظر مختمفة، وىي من الأشكال التي ىي المناقشة الثنائية بين طرفين لكل م
تشتمل عمى مشاحنات بين الطرفين وتصادمات في الرأي، وىذا الشكل من المناقشة يخضع لاعتبار 

العدد، فيو لا بد أن يمثمو طرفان، يحمل كل منيما رؤية خاصة، وكل منيما يجيب عن الأسئمة 
شة بآراء متعددة ويفسر الوقائع من زوايا مختمفة يبعدىا بوجية نظره الخاصة، وىو بذلك يثري المناق
  1.عن الآراء التقميدية التي يعرفيا أغمب الناس

 المناقشات أو الندوات الجماىيرية-4-3

يقصد بيا المناقشات التي يحضرىا الجميور ، وقد تكون ىذه الندوات في وسائل الإعلام أو 
الجميور في ىذه المناقشة تكون إما بالحضور ومتابعة الحوار، في قاعات كبيرة، أما بالنسبة لمشاركة 

بداء الرأي في ما يثار من  أو تكون مشاركتو بالمناقشة ويتم ذلك عن طريق توجيو الأسئمة أو التعميق وا 
 2.نقاش حول الموضوع

 المناقشة الجماعية-4-4

لف قطاعات تيدف المناقشة الجماعية إلى التوصل إلى حمول لممشكلات الخاصة بمخت
 .لى معمومات ونتائج موضوعية لأىداف ذات فائدة مشتركة‘المجتمع، ويمكن بواسطتيا الوصول 

وتختمف المناقشة الجماعية عن غيرىا من المناقشات في أنيا تحاول إيجاد حل لممشكمة 
ول باستخدام التفكير الجماعي والبحث الموضوعي لجميع المشتركين، ولا يحاول المشتركين ولا يحا

المتناقشون فرض آرائيم ولا يعارضون رأي الآخرين، لكن يحاولون فحص ما عرض من آراء حول 
يجاد أحسن الحمول من طرف المشاركين،  المشكمة، بطريقة منطقية من أجل اتخاذ القرار الجماعي، وا 
 عن طريق تشخيص الأسباب، ودور مدير النقاش ىنا ىو توجيو وضبط الحوار وتوزيع الفرص بشكل
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 1.متساوي

 المناقشة الأفقية المواجيية-4-5

يشارك في ىذا الشكل من المناقشات عدد من الشخصيات التي لدييا حمول واقعية حول مشكمة    
أو قضية ييم الجميور ، ويتم منح كل مشارك وقتا محددا ومتساويا مع باقي المشاركين من أجل تقديم 

وعية من المناقشات موحدا لكل المشتركين، وبعد الانتياء أفكارىم وآرائيم، ويكون السؤال في ىذه الن
من الرد عمى جميع الأسئمة يمكن السماح لبعض أفراد الجميور العادي طرح الأسئمة عمى المشتركين 
وتبادل الآراء معيم، وبعد انتياء وقت المناقشة يعطى لكل مشارك وقت لتمخيص أفكاره وآرائو حول 

 2.الموضوع 

 لمناقشةعوامل نجاح ا-5

 3:ىناك مجموعة من الاعتبارات التي يجب الالتزام بيا لتكون المناقشة ناجحة وىي

 .اختيار موضوع المناقشة بما يتناسب واىتمام الجميور -
 .استخدام المغة المتداولة والبسيطة والمفيومة لدى الجميع -
 .التحدث بصوت واضح -
وعدم التردد في تقديم نكتة لإضفاء  إضفاء الحيوية عمى المناقشة باستخدام أسموب المحادثة -

 .الاسترخاء النفسي
 .الاختصار في المناقشة والتركيز عمى النقاط المرتبطة بالموضوع -
 .مراعاة سلاسة وسيولة المناقشة -
 .مقاطعة المتناقشين في حال إطالة الحديث أو الخروج عن الموضوع -
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