
 مي حول المقاولاتيةخل مفاهي: مد1محاضرة رقم 
 مقدمة: 

قد تستغرب وتعبر في قرارة نفسك ما علاقة علوم الطبيعة والحياة بالمقياس ب؟ إن الاجابة على  

  هذا التساؤل هو نفسه أهمية المقياس ودوره في تحضير الطالب لخوض تجربة المقاولاتية 

والاستثمار بعد التخرج، فمن خلال هذا المقياس يتعرف على أهم الخطوات التي يسير عليها  

كمستثمر، إذ غالبا ما يكون عند كل طالب علم شغوف طموحات وأحلام، قد يراها مستحيلة أو  

الذين أخذوا   -خصوصا طلبة العلوم الانسانية والاجتماعية عامة –يمنعه الخوف حتى من التفكير بها  

 ورة ذهنية محدودة حول مجالات تخصصهم، وفرص العمل والابتكار والاستثمار.ص

إن اقتصاد اليوم وما أفرزته مخلفات العولمة والتطورات المستجدة في كل الأصعدة تقتضي علينا  

دولة ومؤسسة وفردا تطوير التفكير ومسايرة الأوضاع والبحث عن حل يقضي بامتصاص البطالة، 

والأفكار في مشاريع استثمارية تدعمها الدولة عبر مختلف مؤسساتها المالية،  واستغلال الكفاءات 

 أو يؤسسها الفرد بناءا على موارده المالية المستقلة. 

نسعى من خلال هذا المقياس ربط الطالب بالجانب المهني العملي، وتحضيره لمرحلة الادماج و  

م الخطوات اللازمة لإعداد مشروع  لتهيؤ لريادة المشاريع الاستثمارية، والتعرف على أه

 استثماري، وأهم النماذج الوطنية في الاستثمار والمؤسسات المصغرة والمتوسطة.

 : مدخل مفاهيمي 1المحاضرة

" اشتق منه مفهوم كل من  entrepreneurإن أصل مفهوم المقاولاتية هو مفهوم فرنسي "

تقابلها في اللغة العربية مصطلحات   ، التيentreprise ومفهوم المؤسسة entrepreneur المقاول

 ك"المقاول" و"المنظم" و"الريادي" 

ويقصد بها إنشاء مؤسسة جديدة غير نمطية تبحث عن استغلال الفرص والموارد غير المستغلة أو 

غير المثمنة، تتميز بالإبداع والبحث عن التغيير والعمل على تقديم منتج أو خدمة مختلفة مبتكرة  

اد على المبادرة الفردية للمقاول ورغبته في تجسيد أفكاره وتجسيدها على أرض وجديدة، بالاعتم

 الواقع.

وهي السعي نحو الابتكار من خلال تنظيم وإعادة تنظيم الآليات الاقتصادية والاجتماعية واستغلال 

وحالات معينة، تقبل تحمل المخاطرة والفشل، وهي أيضا الطريق أو المسار الذي يتخذه   موارد 

والاجتهاد في  مقاول لابتكار شيء مختلف والحصول على قيمة جديدة، وذلك بتخصيص الوقت ال

العمل، مع تحمل الأخطار المالية النفسية والاجتماعية المصاحبة لذلك، والحصول على نتائج في 

 وشخصي".  شكل رضا مالي

 وهي أيضا تواصل بين المقاول ومنظمة مسيرة محركة من طرفه". 



حقـل أكـاديمي يسـعى لفهـم كيـف تنبثـق وتظهـر    أنها  Venkatarman نكترمانوقد عرفها "فو 

الفـرص الـتي تـؤدي إلى خلق مؤسسة أو مشروع جديد أو سلع وخدمات يتم اكتشافها وابتكارها  

 بواسطة مجموعة من الأشخاص المقاولين.

  

 من خلال هذه التعاريف نستنتج من يكون هذا المقاول؟ 

ص يتمتع بمؤهلات ومهارات وقدرات ابداعية ونزعة استقلالية وروح المبادرة  المقاول هو شخ

 والمسؤولية، في أن ينشأ مشروعا أو مؤسسة ناجحة، مع قدرته على تقبل وتحمل الخسائر المحتملة.

وهو شخص قد يكون مؤهلا أكاديميا كخريج الجامعات ومراكز البحث )مهندس، طبيب، ...( أو  

الحرة )المحامي، الصيدلاني،..( أو شخص حرفي أو محدود المستوى   شخص من أصحاب المهن

)نحات، بناء، رسام...( يستغل مؤهلاته الفردية ويفضل إنشاء عمل خاص يستقل به، ولا يخضع  

 إلى أي نظام إداري أو مؤسساتي. 

ادرا  يكـون قـ كما يطلق عليه اسم رائد الأعمـال الذي يترأس المشروع، والمنظم أو المسير الذي

علـى الـتحكم في تغيـير طريقـة النشـاط ومسـايرته لأنشـطة مقاولاتيـة جديـدة، والذي يسهر ويعمل  

على تنظيم كل ما يتعلق بالمشروع والعاملين تحت إمرته، والمتعاملين معه، ويستغل في ذلك كل 

 مهاراته القيادية والاتصالية والشخصية.

، ويستطيع أن يحول فكرة جديدة إلى ابتكار يجسد في أرض وهو الشخص الذي لديه الإرادة والقدرة

 الواقع.

 وهو أيضا "الشخص الذي يتمتع بالطاقة والحركية والمخاطرة والثقة بنفسه" 

: يمكن جمع اهم الخصائص التي تجعل من المقاول مقاولا ناجحا ومتماسكا فيما  خصائص المقاول

 يأتي: 

لدافع الداخلي )النفسي أو الشخصي( يجعل المقاول متحفز  الدافعية القوية والمرونة: فا         -

زيادة   التركيز= الحاجات~ توجيه ومركز حول الحاجات التي يريد تحقيقها من هذا النشاط )الدافع~

 الاهتمام( 

الالتزام: يندرج ضمن مسؤولية المقاول فالمبادرة الفردية وقيادة المشروع وتأسيس مؤسسة          -

لتزامه وجديته، بل عليه بالالتزام الذي يمنحه القدرة على التحمل والمواصلة وتجاوز  لا يعني عدم ا

 العراقيل والعقبات التي تعتريه، والذي يساعده على اتخاذ القرارات بأقل جهد وتركيز.

الفعل أأأأو الإنجاز: فلا تكفي الفكرة وحدها ولا القدرات والمهارات والمؤهلات دون           -

 وتطبيقها وتفعيلها على أرض الواقع.تجسيدها 



التصور والانضباط: وهو الفكرة التصورية للمشروع أو النظرة التخيلية للمشروع، الذي          -

يرقع معدل الابداع، ويفرض على المقاول بناء استراتيجية يعمل عليها لتحقيق أهدافه وتجسيد  

 مشروعه.

فالمقاولاتية مبادرة فردية يكون المقاول هو الرائد والقائد والمقرر التحكم الذاتي:          -

والمسؤول، وبالتالي يجب أن يكون قادرا على التحكم في الظروف المحيطة به وبمشروعه، والتي  

 تؤثر وتنعكس على قراراته. 

  تحمل الضغوط: إن العمل فرديا أو جماعيا يعرض الفرد إلى ضغوطات نفسية مادية          -

معنوية، وبالتالي يجب على الفرد )المقاول( تحمل كافة أنواع الضغوطات من بينها المخاطر التي  

 قد تواجهه)طبيعية، بشرية، إدارية، مادية ومعنوية( 

الثقة بالنفس: وهي شرط أساسي لنجاح أي فكرة يؤمن بها الفرد، فالثقة بالنفس تزيد قوة           -

اهتمامه وتركيزه، والاسراع في ايجاد الحلول للمشاكل ومسايرة   الدافعية وتحفز المقاول وتوجه

 الظروف والأوضاع. 

الاستعداد والميل إلى المخاطرة: فالمقاول يستعد نفسيا ومعنويا وماديا لتهيئة أرضية           -

مشروعه وتفعيل فكرته على أرض الواقع، فالمخاطرة هي خاصية النشاط المقاولاتي، إذ يزعم  

في اختيار مشروع وفكرة جديدة مبتكرة، هذا العنصر يحمل من المخاطرة ما يستوجب المقاول 

 على المقاول التكهن به والاستعداد له.

الحاجة إلى الانجاز: فالحاجة كما تم شرحه تأتي من الدافع وتؤدي إلى القيام وتوجيه السلوك          -

مشروعه زاد وارتفع الدافع والحافز، وهذه الحاجة والاهتمام، فكلما شعر المقاول بحاجته في إنجاز  

 تجعله في تركيز واهتمام مستمرين. 

 دوافع المقاول: 

 ماهي الدوافع التي تدفع المقاول لتبني مشروع أو انشاء مؤسسة؟ 

 :يمكن حصر الدوافع الأساسية التي تدفع المقاول للقيام بنشاط مقاولاتي في

لى البعيد والرغبة في الحرية في أداء العمل تجاوز المصاعب الإرادة في الذهاب دائما إ        -

 .خاصة في إنشاء مؤسسة

 الرغبة امتلاك السلطة.  -

 الحرية في توجيه وتسطير الأهداف.-

 اختيار إطار عمله ومساعديه.-



 إثبات الذات والاندماج الاجتماعي والتخلص من البطالة. -

 ار محلي ودولي. توسيع المشروع من مؤسسة مصغرة إلى استثم -

 الدخول في المنافسة الاقتصادية.  -

 ابتكار او تغيير نمط المنتوج، ومحاولة إخراجه إلى العالمية.  -

 المقاربة التصورية لمفهوم المقاولاتية والمقاول 

لا يمكننا وضعها في إطار مفهوم واحد، ولذلك   -غير متجانسة- حالات مختلفة    إلى تعود المقاولاتية  

 نجد مقاربات تصورية مختلفة تعرفها وتفسرها: 

أن   وزملاؤه Gartner William : يرى كل من غارتنـر المقاولاتية ظاهرة تنظيمية       -أ

ـمل كل الأعمال الـتي يقـوم مـن  ، وبالتالي فهي تشالمقاولاتيـة هـي عمليـة إنشـاء منظمـة جديـدة

خلالهـا المقـاول بتجنيـد وتنسـيق المـوارد المختلفـة مـن معلومـات مـوارد ماليـة وبشـرية مـن أجـل  

تجسـيد فكـرة في شـكل مشـروع مهيكـل، على أن يكـون قـادرا على الـتحكم في تغيـير طريقـة  

 ،  النشـاط ومسـايرته لأنشـطة مقاولاتيـة جديـدة"

ويرى ألان فايول أن المقاولاتية هي "مجموعة الأنشطة التي تسمح بإنشاء مؤسسة جديدة" والتي  

 تتطلب العناصر الآتية : 

 البحث عن الفرص .  -

 تجميع الموارد  -

 تصميم المنتج موضوع الفكرة. -

 إنتاج المنتج. -

 تحمل المسؤولية اتجاه الاقتصاد والأفراد . -

فقد عرفها بأنها "عمليـة خلـق منظمـة اقتصـادية مبدعـة مـن أجـل تحقيـق  Dolling  أما دولنـق

 . "الـربح أو النمـو تحـت ظروف المخاطرة وعدم التأكد والاستفادة من فرص جديدة عامة

 :  المقاولاتيـة اسـتغلال للفـرص   -ب 

ى انطلاق الأعمال" وقد  يرى أنصار هذا المذهب أن المقاولاتية هي"سـيرورة تحويـل الفرص إل

بأنها " العمليـة الـتي يـتم مـن خلالهـا   فونكترمان Venkatarman وShane  عرفها كل من شان

 اكتشـاف وتثمين لفرص التي تسمح بخلق منتجات وخدمات مستقبلية" . 



افة  ونقصد بالفرصـة الحـالات التـي تسـمح بتقـديم منتجـات، خـدمات ومـواد أوليـة جديـدة، بالإض

أيضا إلى إدخال طرق جديدة في التنظيم، وبيعها بسعر أعلى من تكلفة الإنتـاج، عـن كطريـق  

المقـاول الـذي يتصـف بالقـدرة على اكتشاف الموارد غير المثمنة والتي يقـون بشـرائها ويعمـل  

يولد لدية  علـى تنظيمهـا لبيعهـا علـى شـكل سـلع مثمنـة، ويـرى أن إدراك المقـاول لهذه الفرص 

 تصور مقاولاتي لإنشاء مؤسسة بغرض استغلال الفرصة.

 :  المقاولاتية خلق للقيمة    -ج

أن الفـرد الشـرط الأساسـي في خلـق القـيم، فهـو من يقـوم بتحديـد طـرق  Morin يعتبر "موران"

الذي يستطيع ويسعى إلى خلق قيمة جديدة كإنشاء   الإنتاج، وبالتالي المقاول هو ذلك الشخص 

مؤسسة جديدة، هذه الأخيرة تجعـله مرتبطـا بالمشـروع المقاولاتي لدرجة أنه يصبح معرفا به،  

ة كبير في حياتـه، إذ تـدفع المقـاول لـتعلم أشـياء جديـدة، وهـي قـادرة علـى وتحتل القيمة مكان

تغيـير صـفاته وقيمه، فعند قيام الفرد بإنشاء مؤسسة أو تقديم ابتكار فإنه يصبح ملزمـا بالمشـروع  

الشخصية الـذي أقامـه، أمـا عـن القيمـة المقدمـة فهـي تتمثـل في مجمـوع النتائج التقنية، المالية و

 التي تقدمها المؤسسة والتي تولد رضا المقاول والأطراف التي تتعامل معه والفاعلة.

علـى دور الابتكـار في العمليـة المقاولاتيـة،  Chombtyr: ركـز شـومبيترالمقاولاتية ابتكار   -ح

تكار ، رغـم أنـه لا يوجـد إجمـاع حـول مفهومه، إلا أن هناك مفهوم ضيق ومفهوم واسع للاب

فالمفهوم الضيق يعرف الابتكار على أنه مرتبط بالجوانب التكنولوجية، والعيب في هذا المنظور 

هو تضييق صور ونماذج المقاولاتية، لأن القليل من المقاولين يمكنهم ربطهم هذا التعريف الضيق  

 للابتكار. 

 خصائص المقاولاتية 

 مؤسسة على أرض الواقع.هي فكرة تتحول إلى مشروع أو          -

يقوم بها المقاول )الفلاحي، الصناعي، الخدماتي، الحرفي( يتميز بالريادة والقيادة والقدرة          -

 على الابداع والتغيير وتحمل المخاطر بأنواعها. 

 هدفها الأساسي هو الربح المادي الناتج عن المنتوج )بيع، ايجار، شراء، تسويق...(         -

 المنتوج يكون غير نمطي ومختلف عن ما هو موجود ومتوفر في السوق.         -

هي نموذج للريادة والمبادرة الفردية يبرهن من خلالها المقاول قدراته وابداعاته وقوة           -

 شخصيته ومسؤولية في تقبل الأرباح وتحمل الأضرار.

 


