
1 
 

 حامّت ؤم البىاقي

 ٜعم الّلىم الاوعاهُت

 بِذاد وهخاج مىاد الّلاٜاث الّامت: مادة

 الشالث: العذاسخي

 وخذة الخّلُم االإىهجُت

لاٜاث ِامت  ظىت زاهُت ماظتر  جخفق اجفا٥ وِ

 

 الّامت الّلاٜاث مىاد وبِذاد بهخاج  
 

به و ، الّامت الّلاٜاث مادة بِذاد و بهخاج بخٝىُاث الىالب حّشٍٚ َى الهذٗ :الخعليم أهداف  في الخد٢م ِلى جذسٍ

 . مخمحزة اجفالُت مىخىحاث بِذاد ًممً بؽ٣ل ـٝلها و ؤ٣٘اسٍ جىحُه و ، جٝىُاجه و ؤدواجه

ت بجاخت ْ لخٝذًم للىلبت الٙشـ ت االإلخٝى ٌؽ٣ل والتي بدىثهم مؽاسَ  االإيؽي الأظخار ومْ صملائهم مْ الإىاٜؽتها لهم ٘شـ

 .االإلخٝى لهزا

 .وطائل الؤعلام،الؤعلام الخفاعلي ،العلاكاث العامت، االإىاد الؤعلاميت،إعداد وإهخاج   :اليلماث االإفخاحيت

 :الهدف العام

هم  ت و٘ ٠ُُٙت بهخاج واهجاص مىاد اِلامُت للّلاٜاث ؤن ٣ًىن الىالب في جهاًت دساظخه لهزا االإُٝاط ٜادسا ِلى مّش٘

 . الّامت

 : الأهداف الخاصت 

 بالّلاٜاث الّامتؤن ًخّشٗ الىالب ِلى مخخلٚ االإٙاَُم االإشجبىت  -1

ذاد وبهخاج مىاد بِلامُت للّلاٜاث الّامتؤن ًبحن الىالب مخخلٚ االإشاخل الأظاظُت - 2  .لِإ

لامُت في االإاظعتؤن ٌعخيخج الىالب ٠ُُٙت -3 ُٚ مخخلٚ االإىاد اِلؤ  جىٌ

لام الخٙاِلي الجذًذ في الّلاٜاث الّامتؤن ًىضر الىالب - 4   ؤَمُت وظاثي اِلؤ
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 :جلدًم

لاٜاث ِامت ِلى  ً الا١ادًمي للماظتر الهادٗ الى جإـُل جخفق اجفا٥ وِ لمً مٙشداث الخ٣ىٍ

لامُت / اظغ ِلمُت حّخبر مٙشدة مُٝاط اِذاد واهخاج مىاد الّلاٜاث الّامت اخذ االإماسظاث اِلا

والاجفالُت االإاظعاجُت التي تهذٗ ولْ مٙاجُذ حّذ مً لشوب االإٝذماث في بّن الجىاهب 

لامُت للّلاٜاث الّامت مْ التر٠حز بؽ٣ل خاؿ ِلى مجالاث  االإشجبىت باِذاد واهخاج االإىاد اِلا

مي لام االإٝشوء واالإعمىُ واالإشجي والخٙاِلي الشٜ  . الاجفا٥ و اِلا

 :االإٙشداث جبذؤ/ خُث ًخممً َزا االإُٝاط حملت مً االإداوس 

 مذاخل ؤظاظُت في مجا٥ الّلاٜاث الّامت ؤَمها الخإـُل للّلاٜاث الّامت ٠ٍاَشة : االإلمىز الأوو 

اثٚ  ٙاث الّلمُت لها والأَذاٗ والىٌ احخماُِت وجىلُذ م٣اهتها االإجخمُّت بالإلا٘ت الى الخّشٍ

 .واالإبادت الّامت واالإشج٢ضاث التي جخإظغ ِلحها الّلاٜاث الّامت  واَم ـٙاث الّاملحن ٘حها

ت مً االإفىلخاث الّلمُت راث الّلاٜت :  االإلمىز الثاويزم وّشج ِلى  هش٠ض ُ٘ه ِلى الخّشٍٚ بمجمىِ

 بالّلاٜاث الّامت 

ت :أما االإلمىز الثالث لامُت االإٝشوءة ؤو االإىبىِ   ا٘شد للخّشٍٚ ب٢ُُٙت بِذاد وبهخاج االإىاد اِلؤ

ا  الّلاٜاث الّامت والأظغ الٙىُت لخفمُم ثللّلاٜاث الّامت بذءا بّىاـش بىاء وجفمُم مىبىِ

اث الّلاٜاث الّامت  بالإلا٘ت الى  اث الّلاٜاث الّامت مْ التر٠حز  ِلى ؤَم ؤهىاُ مىبىِ مىبىِ

اث الّلاٜاث الّامت باث في االإهام الصخُٙت ومىبىِ  بّن الخذسٍ

ت للّلاٜاث الّامت والخّشٍٚ بخىىاث :أما االإلمىز السابع لامُت االإعمىِ   بِذاد وبهخاج االإىاد اِلؤ

بِذاد وبهخاج جل٤ البرامج وم٣ىهاث او ِىاـش البرامج الؤراُِت واَم ؤهىاِها وبّن بحشاءاث 

ب ِملُت في بشامج الؤراِت  جىُٙزَا وجذسٍ

ىهُت االإشثُت للّلاٜاث الّامت :زم هخؼسق في االإلمىز الخامع لامُت الخلٙضٍ   بلى بِذاد وبهخاج االإىاد اِلؤ

ىهُت واَم ؤهىاِها وبّن  بخىىاث بِذاد وبهخاج جل٤ البرامج وم٣ىهاث او ِىاـش البرامج الخلٙضٍ

ىن  ب ِملُت في بشامج الخلٙضٍ  بحشاءاث جىُٙزَا وجذسٍ

 هخىشٛ بلى الخإزحر الزي ؤخذزخه الخ٢ىىلىحُا و الخٝىُاث الخاظىبُت والاهترهذ مىاْٜ الخىاـل وأخيرا

لامُت الخٙاِلُت للّلاٜاث الّامت  ِلى مماسظت الّلاٜاث الّامت وؤِمالها و٠ُٚ هيخج االإىاد اِلؤ

٠ما هٙخذ االإجا٥ لبّن الأمشلت خى٥ ٠ُُٙت بِذاد وبهخاج مىاد للّلاٜاث الّامت في مخخلٚ وظاثل 

مُت  لام الخٝلُذًت والشٜ  .اِلؤ
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 العامت العلاكاث إلى االإدخل الأوو  حىز الم

 مفهىمها ووشأتها ...  العامت العلاكاث/أولا

أهداف العلاكاث العامت/زاهيا  

وظائف العلاكاث العامت/ زالثا  

  العامت العلاكاث مسجىصاث/ زابعا

 أهم صفاث العاملين في العلاكاث  العامت/ خامظا
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 مداخل أطاطيت في مجاو العلاكاث العامت:  االإلمىز الأوو 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 :الهدف مً االإلمىز 

ت مخخلٚ االإذاخل الأظاظُت التي جٝىم ِلحها الّلاٜاث الّامت مْ  ًخم٢ً الىالب مً مّش٘

 جىلُذ وؽإتها و م٣اهتها وؤَمُتها ووٌاثٙها ومشج٢ضاتها وؼشووها

 :ًدىاو٥ َزا االإدىس 

 :في مجا٥ الّلاٜاث الّامت وهياالإذاخل الأظاظُت ☜

 ٙاث  :العلاكاث العامت هظاهسة احخماعيت جىلُذ م٣اهتها االإجخمُّت بالإلا٘ت الى الخّشٍ

 الّلمُت لها 

 خُت، وؽإتها، مٙهىمها، مشاخل جىىسَا:العلاكاث العامت   االإشحُّت الخاسٍ

 في هىاٛ  َاحععى الّلاٜاث الّامت لخدُٝٞالخّشٗ ِلى الأَذاٗ التي :  أهداف العلاكاث العامت

   .داخل ميؽأث الّملَذ٘ها الشثِغ 

 اثٚ الّلاٜاث الّامت وابشاص الخباًً  : وظائف العلاكاث العامت  وؤ الخٝعُمفي الخّشٍٚ بإَم وٌ

شك ؤَمها ١ىٌُٙتالخفيُٚ اثٚ وِ  : للىٌ

 البلمث وظيفت*

  الخخؼيؽ وظيفت*

 جيظيم اووظيفت*

   الؤهخاجوظيفت*

 العامت العلاكاث مسجىصاث : 

وظىبرص مً  .الاجفالُت الّملُت الّىاـش لمً اظاسخي س٠ً ٘هي الّامت الّلاٜاث مشج٢ضاث

خلالها الأظغ التي جٝىم ِلحها الّلاٜاث الّامت ؤو الٝىاِذ التي جبجى ِلحها َزٍ الٍاَشة 

مذة ؤووؤوؽىتها   لها الأظاظُت اِلأ

  أهم صفاث العاملين في العلاكاث  العامت 

 الاظخّذاداث الىبُُّت لذي مماسسخي الّلاٜاث الّامت و التي حعاِذٍ ِلى جىبُٞ و العماث ابشاص بّن

ى٥ الّلمُت للمهىت جىبُٝا ظلُما   .اـلأ
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 : ووشأتهامفهىم العلاكاث العامت/ؤولا

 ؤ٠ثر مً 
ً
 مٙهىم 500ِىذ الخذًث ًِ مٙهىم الّلاٜاث الّامت، لابذ مً الؤؼاسة بلى ؤهه في ِالم الُىم ِملُا

 ". Public relations"الإفىلر الّلاٜاث الّامت 
ً
؛ "الّلاٜاث مْ االإجخمْ: "ومً بحن االإفىلخاث الأ٠ثر اهدؽاسا

".  الخذمت الّامت"؛ و"الّلاٜاث الؤحخماُِت"و

  الّلاٜاث الّامت بإجها "ظُم بل٤ُ"وؤخذ ؤؼهش االإخخففحن بالّلاٜاث الّامت ٚ ى٥ " وـ لم الىـ ً٘ وِ

ٞ الخٙاَم االإبجي ِلى الفذٛ واالإّلىماث ال٣املت ". للخٙاَم ًِ وشٍ

  ٗت ؤِذث مً ؤحل حشجُْ "١ىجلحر. ٗ"بِىما ٘هم االإعىٛ االإّشو ت بشامج مخىىِ  الّلاٜاث الّامت ٠مجمىِ

٤ وخماًت شخفُت الؽش١اث ؤو االإىخجاث . وجدشٍ

  ا٥ ى٤ ح٢ُُٙيغ"وٜ الّلاٜاث الّامت هي ١ل ؤؼ٣ا٥ الؤجفالاث االإخىي لها، داخل وخاسج وبحن : " بإن"٘شٍ

". االإىٍماث ومجخمّاتها مً ؤحل جدُٝٞ ؤَذاٗ مدذدة، لبلىٓ الخٙاَم

  لم بحخماعي الٕاًت "بِىما سؤث الهُئت الّامت للشابىت الّاالإُت للّلاٜاث الّامت ؤن الّلاٜاث الّامت هي ً٘ وِ

ٞ بشامج مّذة  مىه جدلُل الؤججاٍ الزي ًخيبإ ًِ هخاثج مؽاوساث االإعاولحن في االإىٍماث وجٝىم بالّمل و٘

، جخذم مفالر االإىٍماث واالإفالر الؤحخماُِت
ً
". معبٝا

  ُٙت الؤداسة التي جُٝم وجخمع٤ بالّلاٜاث االإُٙذة بحن والّلاٜاث الّامت مً وحهت هٍش ِلم الؤداسة، هي وٌ

ٚ ِلحها هجاح ؤو ٘ؽل اليؽاواث . االإىٍمت والخجمّاث الؤحخماُِت التي ًخىٜ

ول٢ً ٌهىسَا . ١ىظاثل للخإزحر ِلى الشؤي الّام وهي ٜاثمت مىز الٝذم والّلاٜاث الّامت ٌهشث وجىىسث ِلى مشاخل

٢ُت بالٝشن الـ  ت ١ان في الىلاًاث االإخدذة الأمشٍ ، وخذر رل٤ خلا٥ ِملُاث وؽش الذًمٝشاوُت ٠19يؽاواث مدتر٘

ذ في  .  الّامتالاهخخاباثفي االإجخمْ، وبدخا٥ خٞ الخفىٍ

ت االإعخٝلت والىٝاباث، وماظعاث االإجخمْ االإذوي ٌهشث                  لام الجماَحرً ومْ ٌهىس وظاثل الؤجفا٥ واِلؤ

 حذًذة ؤـبدذ اليؽاواث الخ٣ىمُت مّها ٔحر مم٢ىت مً دون دِم ومىا٘ٝت ومؽاس٠ت الأوظاه 
ً
ؤولاِا

وبالىدُجت جم بخذار بداساث خاـت في ؤحهضة العلىت للُٝام بالخىاس مْ الأوظاه الؤحخماُِت ِلى . الؤحخماُِت

ت . ؤظغ مدتر٘

  شحْ مفىلر ٢ُت جىماط حُٙحرظىن الزي ؤؼاس بلُه ؤزىاء " Public relations"وٍ لشثِغ الىلاًاث االإخدذة الأمشٍ

٣ي دوسمان بًذون  ٣ي، ؤو للعُاسخي الأمشٍ . بِذادٍ ل٣لمخه التي ؤلٝاَا ؤمام ال٣ىوٕشط الأمشٍ

ت بٕشك االإداٍ٘ت ِلى ٌشوٗ  هش مذي ؤَمُت بداسة الشؤي الّام في االإجا٥ الخجاسي مْ جىىس االإىا٘عاث الخجاسٍ وٌ

ت، هي جىظُْ . الّشك والىلب في الأظىاٛ ومً ؤَم مهام الّلاٜاث الّامت ٠جضء مً البيُت الخدخُت الخجاسٍ

ت وؤحهضة العلىت ٞ الّمل االإؽترٟ مْ الأحهضة الؤداسٍ ت الأظىاٛ وصٍادة الأسباح ًِ وشٍ لام الجماَحرً . ووظاثل اِلؤ

ذ ٌهشث الخاحت لإداسة الّلاٜاث الؤحخماُِت وبذؤث جٍهش داخل مخخلٚ االإىٍماث التي هخجذ ًِ .  وفي هٙغ الىٜ

لى َزا . وؤ٠ذث ِلى لشوسة البدث ًِ وشٛ ٘اِلت لّمل الّاملحن في االإيؽأث االإّىُت الؤخخجاحاث الّمالُت وِ

اث اليؽاواث، ولخفبذ لاجفالاثالؽ٣ل ٌهشث الخاحت   ٘اِلت في مخخلٚ االإجالاث، مً ؤحل جدعحن معخىٍ

ت للّلاٜاث الّامت  .مٝذمت لدؽ٢ُل اليؽاواث االإدتر٘
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توا جٝىم بها و١الاث مخخففت وؤٜعام في مخخلٚ االإىٍماث واالإاظعاث  في ِالم الُىم لّلاٜاث الّامت االإدتر٘

وجإخز الخذماث في مجا٥ وؽاواث الّلاٜاث الّامت وبُّت حؽاوسٍت وجشجبي بالإداسة . بلا٘ت لبّن االإخخففحن

ىاُ الّلاٜاث الّامت ًخىىس بدش٠ت معخمشة لمً الؤجفالاث . في مجالاث الّلاٜاث الذاخلُت والخاسحُت وٜ

وجىىس الفلاث العُاظُت مْ الأوظاه الؤحخماُِت في ؤي بلذ . وجدبّه الؤجفالاث الّملُت خلا٥ الأصماث. الخّاوهُت

 .مً خلا٥ اليؽاواث، ومّاسك الّلاٜاث الّامت، وما ًىصُ مً مىاد

  أهداف العلاكاث العامت/زاهيا

  :مجها داخل ميؽأث الّملفي هىاٛ َذ٘ها الشثِغ  َاحععى الّلاٜاث الّامت لخدُٝٞخذد الباخشىن الّذًذ مً الأَذاٗ 

ت بحن االإيؽإة والّملاء* ُّ  ؤي جيعُٞ الّلاٜت بحن االإاظعاث والجمهىس لخذمت االإفالر .ولْ بظتراجُجُت جٙاِل

  االإؽتر٠ت

ا٥ بحن * ّّ ىسة رَىُت حُذة لذي الجمهىس الخىاـل الٙ   .االإاظعت والجمهىس وخلٞ الخٙاَم الاًجابي وـ

ىاظبت للخّشٍٚ باالإيؽإة في االإجخمْ الزي جىحذ ُ٘ه*
ُ
لان االإ حر وظاثل اِلؤ   .جى٘

مُت و * ا خى٥ االإاظعت، جُّٙل دوس وظاثل الاجفا٥ الخٝلُذًت والال٢تروهُت الشٜ مُخابّت ١ا٘ت الأخباس التي ًخم وؽشَ

  .ؤو الؽش٠ت، والخشؿ ِلى الخإ٠ذ مً صختها

ت لاجخار الٝشاساث االإىاظبت* اث الؤداسٍ   و٠عب الشٝت.حشجُْ الخىاـل بحن ١ا٘ت االإعخىٍ

ش الأداء في الّمل، مً خلا٥ الخيعُٞ خلٞ الخإزحر الاًجابي ِلى الشؤي الّام خى٥ ؤوؽىت االإاظعت مً خلا٥ * جىىٍ

  .بحن الؤداسة، و١ا٘ت الأٜعام

 وظائف العلاكاث العامت/ زالثا

ُٙت ؤظاظُت ج٢مً في ِملُت الخىاـل الٙاِل بهذٗ جدعحن الفىسة الزَىُت   جادي الّلاٜاث الّامت في همىرحها البعُي وٌ

البا ما ٣ًىهان الأ٘شاد اججاٍ  ؤو الاهىباُ الزي ًخذم الّلاٜت الاًجابُت االإخمشلت في االإفلخت االإؽتر٠ت بحن وشفي ِملُت الاجفا٥ ؤ

 بّمهم او اججاٍ االإاظعاث واالإىٍماث

اثٚ التي ًم٢ً ؤن جادحها الخفيُٚ وؤ الخٝعُم في جباًً    وسٔم َىاٟ  بلا ؤن َىال٤ ؼبه  الّامت الّلاٜاث للىٌ

اثٚ والزي ًخمشل في  :اجٙاٛ ِلى الؤواس الّام لهزٍ الىٌ

تم جخمشل في و :البلمث وظيفت* ُاط ِش٘  . خى٥ مماسظت الّلاٜاث الّامتالجمهىس  آساء واججاَاث  وٜ

اثٚ وؤَمها لأجها مّىُت : الخخؼيؽ وظيفت*  الّامت الّلاٜاث ؤوؽىت خى٥  ١امل جفىس  ولْب وحّذ ؤَم الىٌ

 .وبشامجها وجدذًذ الأَذاٗ االإشحىة مً جل٤ البرامج والأوؽىت واٜتراح وظاثل لخىُٙزَا

ب بحن م٣ىهاث ؼب٢ت الّلاٜاث الّامت الخاـت  :جيظيم اووظيفت* وحّجي مذي ٜذسة الّلاٜاث الّامت ِلى الخٝشٍ

 .باالإيؽإة ِلى االإعخىي الذاخلي والخاسجي وجُّٙل الّلاٜت بحن االإاظعاث لخذمت ؤَذاٗ االإيؽإة

لامُت البرامجوهي ِملُت بِذاد وبهخاج االإىاد و:  الؤهخاجوظيفت* التي ٣ًىن َذ٘ها جدعحن الفىسة الزَىُت اِلا

  .للجمهىس ججاٍ االإاظعت

 : العامت العلاكاث مسجىصاث/ زابعا

 ؤوًٝفذ باالإشج٢ضاث الأظغ التي جٝىم ِلحها الّلاٜاث الّامت ؤو الٝىاِذ التي جبجى ِلحها َزٍ الٍاَشة واوؽىتها 

مذة  :في وجخمشل لها الأظاظُت اِلأ
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بن االإدشٟ الشثِسخي لذًىام٢ُُت الخُاة َى الّٝل والجهذ البؽشي وفي الّلاٜاث الّامت هٝفذ : اللشسي  العىصس -

ٞبالّىفش البؽشي   .الّامت الّلاٜاث وؽاه ومماسظى الّمل ٘شٍ

ىٝعم بلى: االإظتهدف اللمهىز  - ٞ الّمل ومماسظى الّلاٜاث الّامت)الذاخلي  لجمهىس ا وٍ والجمهىس الخاسجي   ( ٘شٍ

م االإخّاملحن ؤو الجمهىس الّامللماظعت  . وَ

حّخمذ بداسة الّلاٜاث الّامت االإّاـشة ِلى الخخىُي لجهىدَا مً احل جدُٝٞ ؤَذا٘ها  :يالبرامج الخخؼيؽ -

 . االإعىشة

حر بم٣اهاث وهي :االإخاحت الؤمياهياث - ت االإىاسد جدُٝٞ الأَذاٗ ًخىلب جى٘  جمخل٢ها التي واالإالُت واالإادًت البؽشٍ

 .االإاظعت

 :خذمذ الّلاٜاث الّامت بؽ٣ل ٠بحر مً خُث :ووطائله الاجصاو جىىىلىحيا -

 .الاجفالُت الّملُت الّىاـش لمً اظاسخي س٠ً ٘هي الّامت الّلاٜاث مشج٢ضاث مً حّخبر*

 . ارا  لا ًم٢ً جىُٙز ؤي هىُ مً اهىاُ البرامج دون اظخخذامالخ٢ىىلىحُاليؽاواتها الّٙلُت االإماسظت في ِلحها ٌّخمذ*

خذ الّامت الّلاٜاث ؤِما٥ مماسظت ظهل  الخٙاِليالاجفا٥ همىرج*  .الخٝىُاث بمخخلٚ امامها الا٘اٛ و٘

 أهم صفاث العاملين في العلاكاث  العامت / خامظا

 :ؤَم ظماث الّمل بمهىت الّلاٜاث الّامت في بواس الخفيُٚ الخالي 

ت مً  : طماث خاصت بشخصيت ممازض العلاكاث العامت* بدُث جخىا٘ش َزٍ العماث بخىا٘ش مجمىِ

ى٥ الّلمُت للمهىت جىبُٝا  الاظخّذاداث الىبُُّت لذي مماسسخي الّلاٜاث الّامت و التي حعاِذٍ ِلى جىبُٞ اـلأ

ت ٘خخمشل في   :ظلُما ،٘إما الفٙاث الٍاَشٍ

 .بؽاؼت الىحهت و ِذم الخهجم -       

االإٍهش الخعً خاـت و ؤن بّن ٘ئاث الجماَحر ًد٢مىن ِلى الّاملحن باالإهىت مً خلا٥ االإٍهش          -       

 :فظيت و منها نصفاث  *

ت و الععي الذاثم  هدى الخّلم و ا٠دؽاٗ الخٝاثٞ -        ت في االإّش٘ بت الٝىٍ  .الشٔ

 .        الخٙائ٥ و ظّت الفذس -       

 .جىا٘ش خاـُت خب الاظخىلُا -       

م مً خلا٥ الٝذسة ِلى الىٍش بلى االإعاثل مً وحهت هٍش -        ً ومؽاِشَ الٝذسة ِلى الخّشٗ ِلى مفالر الآخشٍ

 .الشخق الآخش ، و الّمل بما ٌّىد بالىْٙ ِلى َزا الشخق 

 .الخمحز بالاظخٝشاس الىٙسخي و الاجضان الىحذاوي -       

 :صفاث ذهىيت و منها *

الز١اء و ظّت الخُا٥ ، و الخٙخذ الزَجي ، خُث جدخاج مهىت الّلاٜاث الّامت بلى مماسظحن روو ِٝلُاث -       

مخٙخدت و ٜذساث رَىُت و مخٝذمت ، و َزا لأن جٝذًم الىصر و االإؽىسة مً وشٗ الٝاثم بالّلاٜاث الّامت بلى 

الؤداسة ًخىلب ِٝلُت هاضجت حعخىُْ معاِذة ٜادة االإاظعت ِلى اخخُاس وشٛ لخل االإؽ٢لاث الاجفالُت التي 

 . ًىاحهىجها 

 .الاهدباٍ ٔلى الخٙاـُل الذُٜٝت -       
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ْ ، و جٝذًش االإىاٜٚ و الخيبا بها ، و الٝذسة ِلى الىٍش بلى الأمىس مً وحهت -        االإشوهت و الٝذسة ِلى الٙهم العشَ

 ً  .هٍش الآخشٍ

 :صفاث طلىهيت ومنها *

ٌّذ الالتزام باالإّاًحر الأخلاُٜت مً ؤَم مخىلباث الّمل بمهىت الّلاٜاث الّامت، مْ جضاًذ وعي الجماَحر ؤـبدذ 

ـٙاث الفذٛ و الأماهت و الشٝت مً ؤَم هجاح مهىت الّلاٜاث الّامت حّخمذ في وؽاوها ِلى الفذٛ و الخُٝٝت و 

 .الأماهت مً خلا٥ الاجفا٥ و الٙهم االإخباد٥ بحن االإاظعت و حمهىسَا 

       - ً  .الٝذسة ِلى خلٞ اجفا٥ احخماعي مْ الآخشٍ

 .جدمل االإعاولُت و ِذم التهشب مجها -       

 .جٝبل الىٝذ االإىلىعي -       

 . االإىاٌبت و الاهمباه في العلىٟ -       

 .االإبادسة في خلٞ الاجفا٥ ؤي الٝذسة ِلى بذء الخذًث و خلٞ ظبل الخىاـل و الخىاس -       

ؤي ًخمحز الٙشد بٝذسة ِالُت في جمشُل ؤوحه الخُاة  une personalité mobileالخمخْ بالشخفُت االإخدش٠ت -       

 .الجذًذة في االإجخمْ الزي ٌِّؾ ُ٘ه والخٙاِل مْ الخٕحراث الاحخماُِت

ت مماسظت ؤو مهىت الّلاٜاث الّامت-        ت الخاـت بمّش٘   . االإّش٘

 :االإعسفت الخاصت  ممازطت العلاكاث العامت *

ب، ولا  لا ٌعخىُْ الُٝام بمهىت الّلاٜاث الّامت بلا ١ل شخق خفل ِلى ٜعي مً الّلم والشٝا٘ت والخذسٍ

ٞ ماظعاث  ٞ الخٝلُذ واالإدا١اة، وبهما ًِ وشٍ ًخدٝٞ بهجاص مهام الّلاٜاث الّامت في االإجخمْ االإّاـش ًِ وشٍ

ُت  ا لذي مماسسخي  (بلى حاهب ما جم ر٠شٍ ظابٞ  )ِلمُت مٝىىت، وجخمشل ؤَم الخبراث االإّش٘ والتي ًيبغي جىا٘شَ

حن   :الّلاٜاث الّامت في هىِ

ُت في مجا٥ الّلىم -        شٍ ِلى خلُٙت مّش٘ ُت َامت والتي حعاِذ الٝاثم بالّلاٜاث الّامت ِلى جى٘ خبراث مّش٘

ىامل هجاح ؤو ٘ؽل حهىد  الاحخماُِت، والتي جم٢ىه مً بحشاء البدىر الّلمُت ًِ ؤظباب العلىٟ الؤوعاوي وِ

 .الّلاٜاث الّامت

 :ومً أهم االإمازطاث الاجصاليت أًظا والتي ًجب جىفسها في اللائم  العلاكاث العامت 

ً: مهاسة الؤهفاث -        ب آساء الآخشٍ عخىِ ىدبه بلى االإلاخٍاث الهامت وَ  .ؤي ٣ًىن معخمّا حُذا وٍ

الٝذسة ِلى الخّامل مْ الٙشوٜاث الٙشدًت والشٝاُ٘ت والاخخلا٘اث الىٙعُت والذًمٕشاُ٘ت لذي الجماَحر -       

 ...االإخّذدة ، لأن الجمهىس مخىىُ مً خُث العً ، الشٝا٘ت ، الىبٝت الاحخماُِت

ُلها بلى الجمهىس بذٜت-         .الٝذسة ِلى الاٜىاُ مً خلا٥ جبعُي االإىالُْ وجىـ

لام ومْ الٝادة ومْ االإعاولحن في االإجخمْ الزي حّمل به -        ً ِلاٜاث حُذة مْ وظاثل اِلا الٝذسة ِلى ج٣ىٍ

 .االإاظعت

ت ومهىُت ووٌُُٙت ًلتزم بها الٝاثم بالّلاٜاث الّامت مشل مهاساث ال٢خابت الصخُٙت  بالإلا٘ت بلى مهاساث بداسٍ

لامُت  .٢٠خابت الخّلُٝاث والبُاهاث والذِىاث للخمىس ، االإٝابلاث و٠خابت الىفىؿ اِلا

اث الاجفا٥ في جخىُي بشامج الّلاٜاث الّامت-         .الٝذسة ِلى اظخخذام هٍشٍ
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هم الخىىساث التي جدذثها ج٢ىىلىحُا وظاثل : مهاسة الخّامل مْ ج٢ىىلىحُا الاجفا٥ الخذًشت مشل -        ال٢مبُىجش و٘

ت  .الاجفا٥ ومداولت جىبُٝها في الاجفا٥ بالجماَحر االإخىىِ

لُه ٘ةن معاو٥ الّلاٜاث الّامت ٜذ ًإخز ِلى ِاجٝه معاولُاث ٠شحرة مً مجالاث الّلاٜاث الّامت مشل  : وِ

ً ، ِلاٜاث الّملاء ، الاظخٝبا٥ جفمُم االإيؽىساث ،  الّلاٜاث الذاخلُت والخاسحُت ، الّلاٜاث مْ االإعدشمشٍ

مُت مشل  بداسة : البدث ، الاظخحراجُجُت الؽاملت ، الاظدؽاساث و٠زل٤ بالإلا٘ت بلى اسجباوه بّالم الاجفالاث الشٜ

االإجخمْ ، جىىُ الأوؽىت ، الاجفالاث مْ الصخا٘ت ، جىٍُم االإٍاَشاث االإخخلٙت ، الاظخىلاِاث ، االإٝابلاث ، 

ت اًت ، االإيؽىساث االإخخففت ، اظخخذام الىظاثي العمُّت البفشٍ لامُت ، الّٝىد، الشِ  .الخملاث اِلا

 : وهي االإهخم  مجاو العلاكاث العامت طىف ًلىم  الترهيز على أزبعت ملماوز زئيظيتولهزا ٘ةن 

ْ الخىٍُمُت ، ٘معاو٥ الّلاٜاث :الاجصاو  ى مماسظت مهىت الّلاٜاث الّامت وجذوس بالأظاط خى٥ بداسة االإؽاسَ  وَ

شضخي الجمهىس االإعتهذٗ وؤًما الخٙاً ِلُه ، ؤن ج٣ىن لذًه ِلاٜت زابخت مْ وظاثل  الّامت ًجب ؤن ًٝىْ وٍ

اث الاجفا٥ جىاولذ مىالُْ الاجفا٥ بما في رل٤ الاجفا٥ الخذسي ،  لام ، وفي َزا الفذد ٘ةن ال٢شحر مً هٍشٍ اِلا

مُت  والؽب٣اث الاحخماُِت  ت ، الاجفالاث الشٜ ت الّلامت الخجاسٍ  .بجفا٥ الأصمت ، َىٍ

ش لٕاث ِذًذة باليعبت للٝاثم بالّلاٜاث الّامت ورل٤ للخباد٥ مْ مخخلٚ الؽش١اء االإهىُحن :اللغاث   لابذ مً جى٘

جدذًذ  )االإخخلٙحن ، والخم٢ً ؤًما مً االإفىلخاث االإدذدة والتي جبحن مجا٥ الّلاٜاث الّامت الأظاسخي 

  .(االإفىلخاث الخاـت بمجا٥ الّلاٜاث الّامت

لابذ ِلى الٝاثم بالّلاٜاث الّامت ؤن ٣ًىن ِلى دساًت بالبِئت الاٜخفادًت لأن وؽاوه مخّلٞ  : البيئت الاكخصادًت

ُٝت  ت الآلُاث الاٜخفادًت والدعىٍ ت داخل االإىٍماث ، وبالخالي لابذ له مً مّش٘ بالأبّاد الاظخحراجُجُت والؤداسٍ

ىه ت مً ؤحل ج٣ىٍ ت لأجها لشوسٍ  .والؤداسٍ

 اظخخذام وظاثل وؤدواث ج٢ىىلىحُا االإّلىماث ؤمش ؤظاسخي ولشوسي باليعبت للٝاثم بالّلاٜاث الّامت :االإعلىماجيت 

وبالخالي ٘ةن بجٝاجها مً وشٗ الٝاثم بالّلاٜاث الّامت ًم٢ىه مً ِٝذ ـٙٝاث الاجفا٥ االإبرمت مْ ال٢شحر مً 

خماد مشلا ِلى  خماد ِلى سظىماث الخاظىب في : االإىٍماث ، ورل٤ مً خلا٥ اِلا اظخخذام البرامج االإ٢خبُت ، اِلا

 الخ  ...التروٍج للأ٣٘اس ، الأخباس ، بوؽاء مىاْٜ خاـت باالإاظعت ، اظخخذام ؼب٣اث الخىاـل الاحخماعي 
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 االإلمىز الثاوي

 .العامت العلاكاث مىاد لإهخاج علاكت ذاث مفاهيم

 مدخل

 وإهخاج إعداد

 الؤعلاميت االإىاد

 والفعالياث االإساطم

 البروجىهىلاث

 االإؤطس ي الاجصاو
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 .العامت العلاكاث مىاد لإهخاج علاكت ذاث مفاهيم: االإلمىز الثاوي
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 :الهدف مً االإلمىز 

٘هم مخخلٚ االإفىلخاث الّلمُت التي جخذم ً٘ الاجفا٥ و ن الىالب مً جم٣ي

الّلاٜاث الّامت وؼشح دوسَا وؤَمُتها ومّاهحها بذٜت في خلٞ وحّضي الّلاٜت بحن 

 .االإاظعت والجمهىس وجدُٝٞ الأَذاٗ االإشحىة

 :ًدىاو٥ َزا االإدىس 

االإفىلخاث راث الّلاٜت بمجا٥ الّلاٜاث الّامت  ودوسَا في خلٞ ☜

  :ِلاٜت اجفالُت اًجابُت بحن الجمهىس واالإاظعاث وهي

 مٙهىمها والٙشٛ بُجها: وإهخاج إعداد  

 ؤهىاِها وؤـىا٘ها: الؤعلاميت االإىاد 

 مٙهىمها: والفعالياث االإساطم 

 البروجىهىلاث 

 االإؤطس ي الاجصاو 
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 :مدخل

لام مجالاث ؤَم مًواخذة  الّامت الّلاٜاث دحْ  خلٞ في ؤَمُتها مً خلا٥ دوسَا الٙاِل  ججلىوث والاجفا٥ اِلؤ

ذ واالإاظعاث، الجمهىس  بحن اًجابُت اجفالُت ِلاٜت ٘شلذ االإىا٘عت ال٢بحرة بحن االإاظعاث هٙعها في اخخلا٥  وٜ

 .الّلاٜاث الّامت دوسا ٘اِلا وؤـبدذ لشوسة ٠بري 

ت و لامُت االإىاد وبهخاج بِذاد مجا٥ في الّملُت االإماسظت و ٜذ ؤدث الجهىد الىٍشٍ  ٌهىس  الى الّامت للّلاٜاث اِلؤ

 سحىةالم الأَذاٗ جخدٝٞ ختى بذٜت ة مّاهحهامّشٗ والباخشحن االإهخمحن ِلى ًجب التي الهامت االإفىلخاث مً الّذًذ

 الزي ؤـبدذ له الاجفالي الّلمُت التي جخذم َزا الىىُ مً الًٙ  االإفىلخاث مّاوي ِلى اجٙاٛ َىاٟ ل٣ُىن 

 .م٣اهخه الهامت

 :وإهخاج إعداد/1

لامُت  ب الّلمي للمفىلخحن ٘البّن ٌّخبر اجها في االإماسظت اِلؤ َىاٟ حذ٥ واخخلاٗ بحن الباخشحن خى٥ الخٝشٍ

ذاد )ِملُت واخذة والبّن ًىٍش الحهما باِخباس ٢ًملان بّمهما والبّن الآخش ٌّخبر ١ل مً َاجحن الّملُخحن  اِلا

ها في الخىُٙز (والاهخاج  .مخخلٙان وان ل٣ل واخذة مجهما ؤظعها ووشٜ

ذاد حيِملي لامي بؽ٣ل ِام  الّمل في والؤهخاج اِلؤ  الاوؽىت في مجهما ادٌعخٚ خاؿبؽ٣ل  الّامت والّلاٜاث اِلؤ

لامي بالخإزحر ٌّشٗ ُ٘ما الأَذاٗ جدٝٞ  ًم٢ً ؤنالتي والبرامج   .اِلا

ذاد ِملُت ج٣ىن وفي الّلاٜاث الّامت   لّىاـش الخجهحز في الّملي الؽشوُ هي الّامت الّلاٜاث وؤوؽىت الإىاد اِلا

 واالإىاد الّىاـش مً الاظخٙادة ٘هي والاهخاج الخىُٙز ِملُت اما ،)الّملي الاظخّذاد ِملُت( والبرامج االإىاد وم٣ىهاث

ا جم التي  .والبرامج للأوؽىت الجهاثُت بالأؼ٣ا٥ للخشوج ججهحزَ

 :الؤعلاميت االإىاد/2

لامُت في مجا٥ الّلاٜاث الّامت ًجب ؤن هىضر االإجالاث  ٜبل ؤن وؽشُ في جىلُذ الذلالت الّلمُت للمىاد اِلؤ

ٝفذ باالإجالاث الّامت الأهىاُ االإخخلٙت  لامُت وٍ ا الخٝل الأوظْ الزي جخشج مىه االإىاد اِلؤ لامُت باِخباسَ اِلؤ

ت واالإشثُت والخٙاِلُت لامُت االإٝشوءة واالإعمىِ  .للأوؽىت واالإىاد اِلؤ

لامُت االإىادؤما   الجمهىس  ِلى للخإزحر الّامت للّلاٜاث ٜعم ١ل بداسة حّذَا التي والبرامج الأوؽىت ١ا٘ت بها ًٝفذ اِلؤ

ب التي والبرامج واالإىاد الأوؽىت جل٤ هي االإعتهذٗ  االإجالاث في الجمهىس  ِلى بها الخإزحر في الّامت الّلاٜاث مماسظى ًشٔ

ت، االإٝشوءة،( الاجفالُت  .)والخٙاِلُت االإشثُت، االإعمىِ

لامُت االإىاد ٘ان ظبٞ ومما  واالإجا٥ الّامت الّلاٜاث الأَذاٗ بحن للخىاظب وو٘ٝا جىُٙزَا ؤو بِذادَا ًخم اِلؤ

لامي ؤو الاجفالي  .الهذٗ لخدُٝٞ ًفلر الزي اِلؤ

 :والفعالياث االإساطم/3

 الخىىاث هي ٘االإشاظم ، الّامت الّلاٜاث و الاخخفاـاث الهامت التي جيؽي بداساث  االإجالاثمً ثوالّٙالُا االإشاظم

ٝت  والؤحشاءاث شجبي ،والأوؽىت البرامج بها جىٙز التياو الىشٍ  والّٙالُاث بالاوؽىت والبرامج االإشاظم مفىلر وٍ

 ,االإباؼشة التي ًلخٝي مً خلالها بالجمهىس والتي جُٝمها اداسة الّلاٜاث الّامت وججمْ ٘حها بحن االإعاولحن والجمهىس 
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 :البروجىهىلاث/4

شجبي بالخىُٙز البروجى١ى٥  ٝت الاحشاثُت االإد٢مت او االإىمبىت و االإىٍمت لدعُحر الاوؽىت والّٙالُاث وٍ  َى الىشٍ

الذُٜٞ لبرامج الّلاٜاث الّامت والّٙالُاث التي حؽشٗ ِلحها الّلاٜاث الّامت وجضداد اَمُت َزا اليؽاه ١لما 

 .صادث اَمُت الشخفُاث االإعخما٘ت او االإّىُت بيؽاه الّلاٜاث الّامت

 :االإؤطس ي الاجصاو/5

ٌّذ الاجفا٥ االإاظسخي مً الاوؽىت االإاظعُت التي ا٘شصتها االإماسظت الّملُت االإخىىسة ؤو الخذًشت للّلاٜاث الّامت 

 الاخحرة َزٍ ل٣ىن  هدُجت االإاظسخي بالاجفا٥ الّامت الّلاٜاث واداساث اٜعام االإاظعاث مً الّذًذ اظدبذلذو ٜذ 

ت لا٠دؽاٗ االإاظسخي الاجفا٥ الي الّامت الّلاٜاث مً الدعمُت اظدبذا٥ جم .بٝىة هٙعها ٘شلذ  دواْ٘ مجمىِ

 :لذًىا الذواْ٘ َزٍ بحن ومً الّامت، للّلاٜاث االإّاـشة االإماسظت خلا٥ مً الخدى٥  لزل٤ الىشتها

 االإهمت لخل٤ واخخىاء ؼمىلُت ؤ٠ثر اجفالي ٜالب ًِ البدث. 

 لامُت االإهام بحن االإتزاًذ الدؽاب٤ اثٚ اِلؤ ت والىٌ  .االإّاـشة الّامت للّلاٜاث الؤداسٍ

  لامُت ؤو الاجفالُت االإماسظت في الّٙلي الخدى٥  .الاجفا٥ ج٢ىىلىحُا في الخىىس  هدُجت حاءث التي اِلا

  لام ٌهىس   الزي ؤدي بلى بؼشاٟ الجمهىس الخٙاِلي اِلؤ

 ت واالإشثُت في اواس همىرج الاجفا٥ الخٙاِليالاجفا٥ همارج مخخلٚ بحن الاهذماج  . االإٝشوءة واالإعمىِ

ّمل لامي الاداء ولِغ االإاظسخي الخخىُي ِملُت في الّامت الّلاٜاث بداسة بؼشاٟ ِلى االإاظسخي الاجفا٥ وَ  .٘ٝي اِلا
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 االإلمىز الثالث

 االإؼبىعت )االإلسوءة(ةالؤعلامي االإىاد وإهخاج إعداد

 .العامت العلاكاث االإؼبىعاث وجصميم  ىاء عىاصس

 .العامت العلاكاث مؼبىعاث وجصميم لبىاء الفىيت الأطع

 .العامت العلاكاث مؼبىعاث أهىاع

 .العامت العلاكاث مؼبىعاث في االإعاصسة لاججاهاثا

باث  الىزكيت العامت العلاكاث الإؼبىعاث الصخفيت االإهام في مىحصة جدزٍ

 .والالىتروهيت
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 االإؼبىعت )االإلسوءة(ةالؤعلامي االإىاد وإهخاج إعداد: االإلمىز الثالث

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 :الهدف مً االإلمىز 

ت للّلاٜاث الّامت بذءا بّىاـش  لامُت االإٝشوءة ؤو االإىبىِ ٌعمذ َزٍ االإدىس للىالب بالخّشٗ ِلى  ٠ُُٙت بِذاد وبهخاج االإىاد اِلؤ

ا اث الّلاٜاث الّامت مْ التر٠حز  ِلى ؤَم ؤهىاُ ثبىاء وجفمُم مىبىِ  الّلاٜاث الّامت والأظغ الٙىُت لخفمُم مىبىِ

اث الّلاٜاث الّامت، خُث ًدىاو٥ َزا  باث في االإهام الصخُٙت ومىبىِ اث الّلاٜاث الّامت  بالإلا٘ت الى بّن الخذسٍ مىبىِ

 :االإدىس 

ت )اِذاد واهخاج االإىاد االإٝشوءة☜  :للّلاٜاث الّامت ماًلي (االإىبىِ

 العامت العلاكاث االإؼبىعاث وجصميم  ىاء عىاصس. 

  اللمهىز االإظتهدف، الىطيلت الاعلاميت، : االإؼبىعإعدادالهدف مً  :زطائل العلاكاث العامتأو مظمىن ملمخىي ،

 .االإلميؼت الظسوف

 الخيبىغسافيعىصساواخساج مؼبىعاث العلاكاث العامت، : االإخؼلباث االإهىيت لإهجاش مؼبىعاث العلاكاث العامت  ،

 والالىترووي الىزقي اليشس ة وصىز او. ةاللسافيييعىاصس او

 الشثِعُت  :مىىهاث مؼبىعاث العلاكاث العامت ً ُت ،الّىاوٍ ً الٙشِ ؤَم االإؽا١ل  ،الفىس والشظم ،هق الشظالت ،الّىاوٍ

اث في الّلاٜاث الّامت،التي جىاحهها دوسٍاث الّلاٜاث الّامت  ،الذوسٍاث،االإىحض االإفىس واالإىبىُ ،اليؽشاث ،ؤهىاُ االإىبىِ

اث الّلاٜاث الّامت  .:م٣ىهاث مىبىِ

 أهم االإشاول التي جىاحهها دوزٍاث العلاكاث العامت. 

 طماث مجلت العلاكاث العامت في : الأطع الفىيت لبىاء و جصميم مؼبىعاث العلاكاث العامت

 الصخفيت الىخا اث،االإؤطظاث

 ت السطائل أو اليشساث: العامت العلاكاث مؼبىعاث أهىاع  الخصائص، والسطائل اليشساث هداف،أ  الؤخبازٍ

 :السطالت أو اليشسة في الؤخساحيت

 االإيشأة الإجلت الؤخساحيت الظماث، االإجلت للإصداز مساعاتها ًجب اعخبازاث :العامت العلاكاث مجلت أو االإيشأة مجلت ،

أهداف مجلت العلاكاث العامت في ،  الظماث الؤخساحيت الإجلت العلاكاث العامت ، االإؼبىعاث، االإيشأة مجلت أهداف

 االإؤطظت

 اث التي حظخخدمها العلاكاث العامت ت العلاكاث العامت: .(البرووىز )االإؼىٍ ت ، خؼىاث إعداد مؼىٍ أهىاع إخساج االإؼىٍ

اث العلاكاث العامت، في العلاكاث العامت ت في  ،الخصائص الؤخساحيت لإعداد مؼىٍ الخصائص العامت لإعداد االإؼىٍ

 العلاكاث العامت

 الالىتروهيت االإجلت ،الالىتروهيت اليشساث، الالىتروهيت الصخافت :الاججاه االإعاصس في مؼبىعاث العلاكاث العامت ،

اث   .الرهيت العسض واوت، الالىترووي الاعلان، الالىتروهيت االإؼىٍ

 باث  .والالىتروهيت الىزكيت العامت العلاكاث الإؼبىعاث الصخفيت االإهام في مىحصة جدزٍ

 أو فىيت مخؼلباث :زالثا/ العامت العلاكاث أوشؼت مخؼلباث :زاهيا/ العامت العلاكاث الإمازض الشخصيت االإخؼلباث :أولا

 االإؼبىعاث أو االإهام لإهجاش مهىيت
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 .العامت العلاكاث االإؼبىعاث وجصميم  ىاء عىاصس
 

: زطائل العلاكاث العامتأو مظمىن ملمخىي / 1

ُلها بلى الجمهىس                         ىد ماظعاث الّلاٜاث الّامت في جىـ
ُ
ّشٗ االإدخىي ؤو االإممىن بالشظالت التي ج ٌُ

ً ـىسة رَىُت مىاظبت لذي الجمهىس ًِ  ٣ىن َذ٘ه خلٞ وج٣ىٍ االإعتهذٗ؛ ورل٤ مً ؤحل الخإزحر ِلحهم وٍ

ما٥ التي  االإاظعت ؤو ؼش٠ت ؤو مىٍمت ما؛ مما ًادي بلى جباد٥ االإفلخت مً خلا٥ جباد٥ العلْ والخذماث واِلأ

ّذ َىاٟ ؤَمُت مُلخّت الإدخىي مىاد الّلاٜاث الّامت مً ١ىجها الىظُلت التي ًخم مً خلالها  ٝذما االإاظعت، وَُ
ُ
ج

  .الخإزحر ِلى الجمهىس، وبٜىاِه في الخٙاِل الؤًجابي مْ االإاظعت وؤِمالها

وبالإلا٘ت بلى ؤن ِملُت بِذاد االإدخىي لها دوس بالٖ الأَمُت، مً خُث بهخاج مدخىي سظاثل الّلاٜاث الّامت 

ٝت الخإزحر هاجخت ومممىهت،   ٝت مد٢مت ومهىُت بِلامُت وججّل وشٍ بىشٍ

:  االإؼبىعإعدادالهدف مً *

اث الىظُلت االإىاظبت  ّخبر االإىبىِ
ُ
ت للّلاٜاث الّامت، وخُث ح خباس الهذٗ مً بِذاد االإىبىِ ًجب الأخز بّحن اِلا

اث ج٣ىن مينجمت مً ؤَذا٘ها هدى الجمهىس  اث التي جدملها االإىبىِ . لخدُٝٞ ؤَذاٗ الّلاٜاث الّامت واالإدخىٍ

اث والأَذاٗ في الّلاٜاث الّامت   ٣٘لما ١اهذ ؤَذاٗ الّلاٜاث الّامت  :بعُىتوعبُت و ٘الّلاٜت بحن االإىبىِ

ت ّ٘الت، و١لما ١ان الهذٗ واضر  لها بلى سظاثل اجفالُت مٝشوءة راث ِىاـش زإزحرً بعُىت ٣ًىن مً العهل جدىٍ

لامُت مً المشوسي ؤن ٣ًىن  ّخبر الىظُلت اِلؤ
ُ
ُله بلى الجمهىس، و٠ما ح ١لما ١ان اظخخذام الٝالب الأمشل في جىـ

لامُت . االإدخىي في سظالت الّلاٜاث الّامت مىاظب مْ الىظُلت اِلؤ

 ومً االإهم اخخُاس الىظاثل التي جدمل ممامحن الّلاٜاث الّامت ومذي جىاظبها للٍشوٗ االإدُىت والؤم٣اهاث 

. .االإخاخت

: الىطيلت الاعلاميت* 

لامُت جىاظب االإجا٥ االإٝشوء ؤو االإعمىُ ؤو االإشجي ؤو الخٙاِلي واهما اخخُاس الىظُلت التي  لِعذ ١ل الشظاثل اِلا

ٝا لّذة ِىامل مجها اخخُاس الىظاثل التي جدمل  ٣ىن و٘ جدمل ممامحن الّلاٜاث الّامت وسظاثلها مهم حذا وٍ

. .ممامحن الّلاٜاث الّامت ومذي جىاظبها للٍشوٗ االإدُىت والؤم٣اهاث االإخاخت

 اللمهىز االإظتهدف*

ذ ًخُٝذ  اث ؤن حعتهذٗ الجمهىس بؽ٣ل ِام ممًّ ًُٝمىن في مىىٝت مُّىت، وٜ ٣ىن الهذٗ الأظاسخي للمىبىِ وٍ

زا ًخىلب مً مماسسخي  اث الّلاٜاث الّامت لجمهىس مدذد مً مخخلٚ ؼشاثذ االإجخمْ، وَ مدخىي مبىىِ

اث االإخممىت للمدخىي   لخفاثق الجمهىس االإعتهذٗ ِىذ بِذاد االإىبىِ
ً
 بالٕا

ً
الّلاٜاث الّامت ؤن ًمّىا اِخباسا

االإىحه للجمهىس، و٠ما ؤهه مً المشوسي مشاِاة الٍشوٗ الاحخماُِت والاٜخفادًت في البِئت التي جٝىم الّلاٜاث 

 
ً
شاِحها ممامحن الّلاٜاث الّامت مما ًجّل الاَخمام بهزا االإىلْ ؼِئا

ُ
الّامت بإوؽىتها مً خلاله، والتي ًجب ؤن ج

 
ً
 بِذاد ِىذ االإعتهذٗ الجمهىس  لخفاثق ٠بحر اَخمام ٌّىىا بن الّامت الّلاٜاث مماسسخي مً ًخىلب  بر.مهما

لامُت الشظالت باث واالإُى٥  والشٝا٘ت العً :مشل سظاثلهم في االإممىت اِلؤ  .والاججاَاث والشٔ
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 :االإلميؼت الظسوف*

شاعي الّلاٜاث الّامت االإّاًش والُٝم االإجخمُّت، بِىما في الجىاهب 
ُ
ومً الىاخُت الاحخماُِت مً االإهم ؤن ج

ىاظب سظالت الّلاٜاث الّامت مْ الأولاُ الاٜخفادًت وؤن لا ٣ًىن َىاٟ شخيء مً االإبالٕت ُ٘ه
ُ
 .الاٜخفادًت ؤن ج

 :(اخساج مؼبىعاث العلاكاث العامت )االإخؼلباث االإهىيت لإهجاش مؼبىعاث العلاكاث العامت. 2

َىاٟ حؽابه ٠بحر والخٝاء واضر بحن الؽ٣ل الؤخشاجي للصخا٘ت الّامت والشظاثل الصخُٙت ؤو صخا٘ت االإاظعاث 

ُت حمهىس وؤَذاٗ صخا٘ت االإاظعاث حعخذعي الالتزام ببّن  ا الّلاٜاث الّامت الا ؤن خفىـ التي جفذسَ

اث التي حعخخذمها ماظعاث الّلاٜاث الّامت في  ت االإىبىِ ُت في ِملُت الؤخشاج الصخٙي الإجمىِ الخفىـ

 .بشامجها وؤوؽىتها

ً سثِعحن َما اث ِلى ِىفشٍ  :وجٝىم ِملُت اخشاج االإىبىِ

اث: الخيبىغسافيعىصساو/1 ٝفذ به وظُلت سظم الخشوٗ في االإىبىِ  الىق ٠خابت بٕشكوحعخخذم الخشوٗ   وٍ

ً  مً ًدفل بن ًم٢ً الزي الٝشاءة ٌعش جدُٝٞ َى الىباِت الخشوٗ اخخُاس مً الشثِسخي الهذٗ ٌّخبر بر والّىاوٍ

 مجها حىاهب مشاِاة خلا٥

 .الٝشاءة ٌعش جدٝٞ الخشوٗ حجم جىاظب بن خُث :الخسوف حلم*

ُت خشوٗ الٝشاء ججزب مُّىت حمالُت ًدٝٞ  :الخسف هىع*  ٘الّذًذ مً االإاظعاث الصخُٙت الُىم جخل٤ هىِ

 ..خاـت بها

ت الخشوٗ بن بر  :الخسوف جباعد* ً ظهىلت ِلى حعاِذ بمعا٘اث الٙىُت الىاخُت مً مىلىِ  .ال٣لماث ج٣ىٍ

 .واالإّجى الٝشاءة في اخخلا٥ بلى ًادي الزي الخذاخل ِذم مً ال٣لماث جدَٙ التي وهي : ينهما البيظاء االإظاحت*

ت في ـىستها الجهاثُت مشل الفىس، الأؼ٣ا٥ :ةاللسافيييعىاصس او/2  ًٝفذ به مدعىاث جٝذًم االإادة االإىبىِ

اث  اث بفىسة ِامت ومىبىِ والشظىم، الألىان، ولا ًىحذ َىاٟ ٘شٛ مً الأظغ االإهىُت بحن بخشاج االإىبىِ

. .الّلاٜاث الّامت بفىسة مخففت

اث الّلاٜاث الّامت وجخمشل في حر الاخخُاحاث االإهىُت اللاصمت الإىبىِ : جٝىم بّن االإاظعاث بخى٘

حر* اث الىسُٜت جى٘ . ؤحهضة وؤدواث لإهخاج وبخشاج االإىبىِ

بّن االإاظعاث حّمل ِلى جىاحذ االإممىن االإخّلٞ بإوؽىت االإاظعت وجا٠ذ ِلى ج٣لُٚ حهاث مً خاسج هىاٛ * 

. االإاظعت بالّمل ِلى الخفمُم والؤهخاج والؤخشاج والىباِت

 ل٣ا٘ت الىىاحي الٙىُت االإخّلٝت بّملُت الخفمُم الٙجي * 
ً
ومً االإهم ِلى مماسط الّلاٜاث الّامت ؤن ٣ًىن ملما

 لهزا االإخىلب
ً
  .للمدخىي الزي ٢ًخبه، خُث ؤنّ َزا ًٝلل ِلُه الجهذ الزي ٌعمذ مً خلا٥ بِادة مادجه جبّا

ت بالأظغ االإهمت للىباِت التي ٜذ ججّل               ّذ مً االإهم ِلى مماسط الّلاٜاث الّامت ؤن ٣ًىن ِلى مّش٘ وَُ

٣ىن  حر الشظىم، الفىس التي ًم٢ً اظخخذامها في الىباِت، وٍ َزٍ الّملُت ٘حها ال٢شحر مً الاسجباٟ في وظُلت جى٘

ت في جدذًذ االإٝاظاث والىشٛ الٙىُت في الؤخشاج والأمىس االإشجبىت بالىباِت برا ١ان الٝاثم  للمىبّت الخشٍ

. بالّلاٜاث الّامت لا ًىحذ لذًه سئٍت مدذدة خى٥ َزٍ الأمىس 

ذاد والؤخشاج االإدخىي االإٝشوء، االإىبىُ في الّلاٜاث الّامت لا ٣ًىن ١افي باالإٝاسهت   وبالإلا٘ت بلى ؤنّ جىمُت مهاسة اِلؤ

مْ االإّلىماث االإٝذمت ول٢ً ج٣ىن بمشابت ؤظغ ٌّخمذ ِلحها الٝاثم بالّلاٜاث الّامت، ومً االإهم ولْ خىت 
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ت للّلاٜاث الّامت، و٠ما ًجب اخخُاس ؤ٘مل الأظالُب  مخ٣املت الإخابّت ٠ُُٙت بِذاد وبهخاج وبخشاج االإىاد االإىبىِ

ت، االإجلت ت مشل، اليؽشة، االإىىٍ . .التي جخلاثم في الخٕىُت الؽاملت للمىبىِ

ت مً الأظغ االإهمت، وجىٍُم وجيعُٞ االإدخىي مً              ّخبر حمْ االإادة ؤو االإّلىماث التي جدخىي ِلحها االإىبىِ وَُ

ت وؤن  خلا٥ ـُأخه بإ٘مل الىشٛ والّمل ِلى الخإ٠ذ والخذُٜٞ باالإدخىي الزي ٜام بفُأخه للمادة االإىبىِ

ذ سحل الّلاٜاث الّامت في بًفاله بلى الجمهىس االإعتهذٗ، وؤن ٣ًىن الٝاثم بالّلاٜاث  ٣ًىن ؼامل ل٣ل ما ًشٍ

ت  ذم جش٠هم الإً لِغ لذًه مّش٘ الّامت له دوس ؤظاسخي في الؤؼشاٗ واالإخابّت للّملُت الخىُٙزًت والؤخشاحُت وِ

 .باالإاظعت

 والالىترووي الىزقي اليشس ة وصىز او

ا، ًخم التي للأؼُاء مىابٝتها ومداولت الأؼُاء ججعُذ هي بالفىسة واالإٝفىد شَ  جىلُذ ِلى حعاِذ الفىس  بن بر جفىٍ

ت الّامت الّلاٜاث مىاد في الخذر اث ؤَذاٗ جدُٝٞ في الفىسة ٜىة جضداد خُث الال٢تروهُت ؤو االإىبىِ  مىبىِ

 :الخالُت الّىامل مشاِاة خلا٥ مً الّامت الّلاٜاث

خم جدذًذَا ث التي االإعاخت وهي :الصىزة حلم*  . ولِغ ِؽىاثُاالمشوسة خعبوؽش خلالها وسُٜا ؤو ال٢تروهُا وٍ

ذ االإخاخت باالإعاخت ًشجبي :الصىزة ويل* ا ؤو ِشلُا ؤو وىلُا ٣ًىن  وٜ ا ؤو داثشٍ  .ٔحرَ

ّخبر :الصىزة كؼع* اث في الفىسة اظخخذام ٘ىُاث ؤَم مً وَ  االإؽهذ باخخُاس ٌّجى لأهه الّامت الّلاٜاث االإىبىِ

 ٘ٝذ ج٣ىن الفىسة مّبرة ا٠ثر مً االإممىن .الّامت الّلاٜاث الشظالت مدخىي  مْ الفىسة مً االإىاظب

عخخذم :لها االإصاحب الخعليم*  .الخذر ًِ الذُٜٞ الخّبحر الفىسة حعخىْ لم خالت في وَ

ت االإادة ٜىة لإبشاص حعخخذم خُث :والؤوياو السطىم* ٣ىن  االإىبىِ  .لفىس  مشادٗ دوسَا وٍ

اث في والىاُّٜت الىلىح جدُٝٞ في الألىان حعاَم خُث :الألىان*  خُث الٝشاء ِلى الخإزحر ؤَذا٘ها ؤَم ومً االإىبىِ

ُت سثِعُت ؤلىان بلى الٙىُت الىاخُت مً الألىان جىٝعم ت ًجب بر والٙشِ ش مّش٘  في لىن  لاظخخذام والٙجي الّلمي الخبرً

لامُت الشظاثل شجبي االإٝشوءة اِلؤ اث في اظخخذامها ِىذ الألىان بحن ولخىاظٞ الىٙعُت بالذلالاث ٠شحرا رل٤ وٍ  االإىبىِ

  :مىىهاث مؼبىعاث العلاكاث العامت

ً الشثِعُت ُت ،الّىاوٍ ً الٙشِ ؤَم االإؽا١ل التي جىاحهها دوسٍاث الّلاٜاث  ،الفىس والشظم ،هق الشظالت ،الّىاوٍ

اث في الّلاٜاث الّامت،الّامت اث  ،الذوسٍاث،االإىحض االإفىس واالإىبىُ ،اليؽشاث ،ؤهىاُ االإىبىِ م٣ىهاث مىبىِ

 .:الّلاٜاث الّامت

 السئيظيت ً ْ مخمحز مً معاخت الخفمُم؛ ورل٤ للٙذ  :العىاوٍ ت مً ال٣لماث التي جْٝ في مىٜ هي مجمىِ

 
ً
خم ٜشاءاتها ؤولا   .الاهدباٍ وٍ

ً السئيظيت*   :أهىاع العىاوٍ

 َى الّىىان الزي ٌؽحر بلى مىلىُ مباؼشة : الّىىان االإباؼش

 َى الّىىان الزي ٣ًىن َذ٘ه بزاسة ؼّىس االإخلٝي وجىبُه الخىاط: الّىىان ٔحر االإباؼش.  

 ى الّىىان الزي ًدخىي ِلى ـُٕت الأمش باليعبت للمخلٝي: الّىىان الأمش   .وَ

  َى الّىىان الزي ًدخىي ِلى اظخٙهام: الاظخٙهاميالّىىان.  

 َى الّىىان الزي ًدخم ِلُىا ٜشاءة بُٝت االإّلىماث مً ؤحل ٘همه: الّىىان االإبهم.  
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ً الفسعيت* ل بحن الّىىان  :العىاوٍ اث الّلاٜاث الّامت باِخباسٍ ِىفش الىـ ُت في مىبىِ ً الٙشِ ّذ الّىاوٍ
ُ
ح

ت   .الشثِسخي والىق الزي جدخىي ِلُه االإىبىِ

 ى الّىفش الأظاسخي الزي جيخٝل بىاظىخه الأ٣٘اس بلى الجمهىس  :هق الشظالت   .وَ

 خم مً خلالها جدُٝٞ ِىفش حزب الاهدباٍ  :الفىس والشظم ّذ الفىس والشظىم مً ؤ٠ثر الّىاـش الجاربت وٍ
ُ
ح

  .وج٣ىن مشجبىت باالإدخىي وراث مممىن َادٗ

: أهم االإشاول التي جىاحهها دوزٍاث العلاكاث العامت

ت؛ بدُث ٣ًىن مً خلا٥ حُّحن شخفُت معخٝلت ًِ االإاظعت* شٍ   .جذخل بداسة االإيؽإة في ظُاظتها الخدشٍ

زا ًادي بلى ٜلت الاَخمام باخخُاحاث وسٔباث الٝشاء؛ هدُجت * ؤن ٣ًىن حمهىس االإاظعت مخّاسٗ ِلُه مً ٜبل؛ وَ

  .لمان َزا الجمهىس 

جّلها ِاحضة ًِ الُٝام * ِذم جىاحذ الإدشسحها ال٢ٙاءة والخغ الصخٙي بما ًٙٝذَا بم٣اهُتها ِلى حزب الٝشاء وٍ

ُٙتها الاجفالُت التي ـذسث مً ؤحلها  بىٌ
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الأطع الفىيت لبىاء و جصميم مؼبىعاث العلاكاث العامت 

اث،   اث الّلاٜاث الّامت، الخىشٛ بلى اظخخذام بّن الأظغ في َزٍ االإىبىِ ّذ مً المشوسي في بِذاد مىبىِ ٌُ

اث وبِذادَا َى مجشد ولاء الألىان ِلى الىسٛ، بالإلا٘ت بلى  ّخٝذ البّن ؤن الىىاحي الٙىُت في بخشاج االإىبىِ وَ

اث الّلاٜاث الّامت  ت بلى اظخخذام الأظغ الٙىُت في االإىبىِ ً واالإدخىي، ول٢ً َىاٟ خاحت لشوسٍ ٠خابت الّىاوٍ

: ورل٤ لـ

ل بلى ؤِلى دسحاث الخإزحر*  . لها دوس َام في الخإزحر ِلى الجمهىس االإعتهذٗ والخىـ

اث الّلاٜاث الّامت،  * و٠ما لها دوس في بِىاء ظمت االإّٝىلُت االإلاثمت ِلى مىبىِ

ت الىسُٜت، والؤدساٟ الخام باظخخذام ؤظاط دون الآخش* ش اظخّما٥ الّىاـش االإىبىِ . ومً المشوسي جبرً

ّذ الىخذة * 
ُ
اث الّلاٜاث الّامت، والهذٗ مً اظخخذامها، وح مً االإهم لبي وجىخُذ الترابي بحن ِىاـش مىبىِ

ت حضء ؤظاسخي لخىاظٞ َزٍ الّىاـش، وؤن ٣ًىن َىاٟ اسجباه ٘جي بحن َزٍ الّىاـش   .بحن ِىاـش االإىبىِ

اث الّلاٜاث الّامت، جخ٣ىن مً ِذة ِىاـش   اث الىسُٜت وؤظغخُث ؤنّ مىبىِ  الخفمُم الٙجي للمىبىِ

شالهاوالال٢تروهُت التي ججّلها ٘اِلت ومادًت  :  ومً االإهم جدُٝٞ ماًليلٔأ

 ٠لا وجفبذ مّا لخّمل الؤخشاج ِىاـش بحن الذمج ؤو الشبي وهي :مبدأ الىحدة على مظخىي االإؼبىعت  أهملها*

 ٠خلت ؤجها ِلى الال٢ترووي ؤو الىسقي االإىبىُ م٣ىهاث بلى ًىٍش ؤن ًجب ؤهه ؤي الّامت، للّلاٜاث َاد٘ت وسظالت مخماظ٣ا

 .مخىازشة ؤو مبّثرة ولِعذ واخذة

اث  وجخىلب َزٍ الجضثُت بلى بم٣اهُاث ٘ىُت ِالُت مً ٜبل مماسسخي بالّلاٜاث الّامت في مجا٥ بِذاد االإىبىِ

خباس ومجها ىاٟ الّذًذ مً الجىاهب الٙىُت التي ًجب ؤخزَا في ِحن اِلا : الىسُٜت، وَ

٣٘لما ١اهذ الألىان مخماظ٢ت ومخىاظٝت، ١لما ١اهذ ٜذستها ِلى : وحدة اللىن في االإؼبىعاث العلاكاث العامت*

ت بؽ٣ل ؤ٠بر   .جدُٝٞ الهذٗ مً االإىبىِ

ت الجزب ِىاـش مً ل٣ىجها االإازشاث ؤٜىي  مً وهي  جدُٝٞ ١ان ومخىاظٝت مخماظ٢ت الألىان ١اهذ ٣٘لما للمىبىِ

 .ؤ٠بر االإىبىُ مً الهذٗ

 وؤن اونجام الفىس مْ بّمها البّن :وحدة الصىز *
ً
 مخ٣املا

ً
ّخبر مٙهىما

ُ
 خُث ؤنّ االإؽاَذ التي جىٝلها الفىس ح

ٌّىي ٢٘شة مخ٣املت خى٥ االإدخىي الزي جخممىه الشظالت، وؤن االإؽاَذ ًجب ؤن ج٣ىن مخجمّت مً ؤحل جدُٝٞ 

ال٢ٙشة،  

اث الّلاٜاث :وحدة الخؽ* ً مىبىِ ىاوٍ ٝت اخخُاس الخشوٗ في هفىؿ وِ م٢ً وشٍ
ُ
 وبالإلا٘ت بلى وخذة الخي وج

اث حّمل ِلى جدُٝٞ ِملُت ٌعش الٝشاءة  .الّامت لخدُٝٞ مبذؤ الخىاظٞ، و٠ما ؤن ظمت الخىأم في االإىبىِ

ت التي حّمل ِلى خَٙ وجىاصن خش٠ت الّحن، وسبي بحن الّىاـش، :الخسهت*  اث مً الأظغ المشوسٍ  في االإىبىِ

خُث ؤجها حعاَم ِلى جم٢حن الٝاست مً الىٍش بلى ١ا٘ت حىاهب الفٙدت بؽ٣ل بعُي ومِعش، واالإعاواة بحن 

ت،   الّىاـش الفٙدت االإىبىِ

٣ىن َزا الخىصَْ بؽ٣ل ملاثم ًدَٙ بؽ٣ل ِام جىصَْ الّىاـش بصخيء مً االإّٝىلُت، ولا بذّ مً اظخخذام  وٍ

ت بؽ٣ل زابذ ومىاظب والزي ًداَ٘ ِلى وعٞ الفٙدت، وفي بّن الأخُان  الؤًٝاُ بحن ِىاـش الفٙدت االإىبىِ
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ت الىاخذة وؤن ٣ًىن َزا الخ٢شاس بؽ٣ل مىىٝي  .٣ًىن َىاٟ لشوسة لخ٢شاس لبّن الّىاـش في االإىبىِ

 :الاجصان*

ت الفٙدت في الشٝل ؤو الّىاـش حعاوي  َى  ًدَٙ مىاظب بؽ٣ل ِلحها جخىصُ ؤن ًجب ؤي بُجها، والخىاصن  االإىبىِ

 ٌهىس  في ٘اِل بؽ٣ل الاجضان ِىفش ٌعهم خُث االإّٝىلُت، مً بصخيء الفٙداث ِلى الّىاـش جىصَْ ِام بؽ٣ل

ت  .ومخجاوغ مخىاظٞ بؽ٣ل االإىبىِ

 :الؤًلاع*

 ؤهه ؤي الفٙدت، وعٞ ِلى ًداَ٘ ل٣ي زابخت، بفىسة االإىبىُ ؤو الفٙدت في ًخ٢شس  الزي الؽ٢لي بالّىفش ًشجبي

ا لشوسة َىاٟ ٣ًىن  التي الّىاـش بحن الخىاصن  مً هىُ جدُٝٞ ِلى ٌّمل  في االإىبىُ ؤو الىاخذة الفٙدت في لخ٢شاسَ

زا ٣٠ل،  .الخ٢شاس ًلاخَ لا ختى مىىٝي حعلعل في ٣ًىن  ؤن ًجب الخ٢شاس وَ

ٞ بلى جادي الأظغ َزٍ ؤن بلى وؽحر االإجمل وفي اث بحن الخٙشٍ  وجفمُم ٘جي بؽ٣ل االإخشحت الّامت الّلاٜاث مىبىِ

اث صخُذ ِلمي ٝت االإفممت واالإىبىِ بُت، ِادًت بىشٍ ت مً الهذٗ جدذًذ مً جم٢ً الأظغ ٘هزٍ ججشٍ  االإىبىِ

ٝت  .ومدذدة دُٜٝت بىشٍ

. طماث مجلت العلاكاث العامت في االإؤطظاث

ت داخل ٔلاٗ  ّذ االإجلت بخذي ؤهىاُ ؤدواث الاجفا٥ االإٝشوءة، وجخمحز االإجلت بإجها مدخىي صخٙي مىلىِ
ُ
ح

٣ىن ؤ٠ثر ٜىة مً الأوساٛ الذاخلُت، وجدعم االإجلت في مدخىاَا بالتر٠حز ِلى ِىاـش الؤخشاج ومجها : مخفق، وٍ

. الألىان، الفىس وجخفٚ مّلىماتها بّذم الٙىسٍت ِلى ٢ِغ الصخٚ؛ لأن االإجلت جفذس بؽ٣ل دوسي ولِغ ًىمي

لامُت مهمت ومً المشوسي ؤن ٣ًىن االإدخىي في سظالت الّلاٜاث الّامت مىاظب مْ  ّخبر الىظُلت اِلؤ
ُ
و٠ما ح

لامُت، ومً االإهم اخخُاس الىظاثل مشل االإجلت، التي جدمل ممامحن الّلاٜاث الّامت ومذي جىاظبها  الىظُلت اِلؤ

. .للٍشوٗ االإدُىت والؤم٣اهاث االإخاخت في االإاظعت

بعع الأمىز التي ًجب مساعاتها مً كبل ممازس ي العلاكاث العامت عىد إعداد مجلت االإؤطظت و٠ما ؤن َىاٟ 

: ومجها

ت مً َم حمهىس االإجلت واخخُاحاتهم *  ذٗ االإجلت، مّش٘ جدذًذ مدخىي وَ

ل، *  اث ـذوس االإجلت، الىٍام الؤهخاجي للمجلت، ال٣ادس البؽشي االإاَ ا، ؤوٜ لشوسة جدذًذ اظم االإجلت وؼّاسَ

ىت جىٍُمُت للمجلت، الجذو٥ الضمجي للإـذاس  .خشٍ

ا الّلاٜاث الّامت، ول٢جها : العماث الّامت الإجلت ماظعاث الّلاٜاث الّامت * ِذم بُْ مجلت االإاظعت التي جفذسَ

جىصُ مجاها 

. .١ا٘ت االإعخلضماث التي جدخاحها االإجلت، جخ٢ٙل بها االإاظعت *

 .٣ًىن الهذٗ الأظاسخي الإجلت االإاظعت، جدُٝٞ ؤَذاٗ الّلاٜاث الّامت*

لاهاث واالإممىن االإخّلٞ باالإاظعت ٘ٝي*  .جخممً االإجلت اِلؤ

 .مً ؤ٠ثر الىظاثل االإعخخذمت في الّلاٜاث الّامت *

ّذ مً ؤٜذم وظاثل الاجفا٥ في مجا٥ الّلاٜاث الّامت*
ُ
 .ح
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 العامت العلاكاث مؼبىعاث أهىاع

الصخفيت  الىخا اث:أولا

 ما االإ٢خىبت الصخا٘ت مً الاظخٙادة ِلى واالإّاـشة الخٝلُذًت همارحها في الّامت للّلاٜاث الّملُت االإماسظت دسحذ

 ؤؼ٣ا٥ مً الّذًذ َىاٟ الصخا٘ت، مجالاث حمُْ مْ مخِىت ِلاٜاث بىاء ِلى االإاظعاث بحن ٠بحر جىا٘غ بلى ؤدي

 :مشل الّامت الّلاٜاث حعخخذمها التي الصخُٙت ال٢خابت

ت الأوياو/ؤ ت ال٢خابت مً الأؼ٣ا٥ حمُْ بلى ًخّذاٍ بل ٘ٝي الصخٙي الخبر الىىُ َزا ٌّجي ولا :الؤخبازٍ  ٘ٝذ الخبرً

م٢جها وؽاه ؤو ّ٘الُت ًِ خبر وؽش الّامت الّلاٜاث حعخخذم شا حّذ ؤن وٍ ا جٝشٍ  ؤ٠ثر ٌّذ الخبر ل٢ً جدلُلا ؤو بخباسٍ

 .الّامت الّلاٜاث حعخخذمها التي الصخُٙت ال٢خاباث ؤهىاُ

لان ؤن البّن ًًٍ: الؤعلاهاث/ب لان ؤن هي الخُٝٝت ل٢ً الّامت الّلاٜاث ماظعاث لأوؽىت التروٍج َى اِلؤ  اِلؤ

ت ؤو خذمُت ؤو سبدُت ظىاء الّامت الّلاٜاث وؤوؽىت ماظعاث لجمُْ التروٍج ٌعخخذم  ماظعاث وحعخخذم .خحرً

 .بلحها الجمهىس  حزب بهذٗ الىىُ َزا

ت ال٢خاباث مشل: أخسي  صخفيت هخا اث/ج حهُت ؤو الخىاسٍ ذ التر٘ ت الصخُٙت ال٢خاباث ؤـبدذ وٜ  ُ٘ما خاـت مخىىِ

 .الصخُٙت لل٢خاباث الؤل٢تروهُت االإىاْٜ اظخخذام ؤو الؤل٢ترووي باليؽش ٌّشٗ

ت السطائل أو اليشساث/د  الّلاٜاث ماظعاث حعخخذمها التي االإٝشوء الصخٙي الاجفا٥ ؤهىاُ بخذي هي :الؤخبازٍ

 .بمىخجاتها الخّشٍٚ بهذٗ والخاسحُت الذاخلُت الجماَحر مْ الخىاـل في الّامت

مً الىظاثل التي حعخّملها الّلاٜاث الّامت في الاجفا٥ مْ الجماَحر االإخخلٙت، ومً االإهم ؤن ج٣ىن َزٍ وهي 

اليؽشاث بِلامُت جخممً بّن االإّلىماث ًِ االإاظعت والأما٠ً التي حّمل بها، والخذماث والعلْ التي جٝذمها، 

اساث   .وؤوعب وشٛ الاجفا٥ بها، ورل٤ مً خلا٥ االإٝابلاث والضٍ

 :اليىميت والصخف اليشساث  ين الفسق *

ذ اظخخشاج ٘حها ٌؽتره الصخٚ-  الّمل الإضاولت مالُت بمبالٖ جفاسٍ

 االإاظعت ؤخباس حٕىي واليؽشاث ٣٠ل االإجخمْ ؤخباس حٕىي الصخٚ-

ش سثِغ لها ج٣ىن  ؤن ٌؽتره الصخٚ-  ٘حها ٌؽتره لا واليؽشاث جدشٍ

 مجاها جىصُ واليؽشاث جباُ الصخٚ-

 .الزَىُت الفىسة جدعً داثما واليؽشاث ِامت ؤَذا٘ها الصخٚ-

 .مُّىت وؤؼ٣ا٥ بإحجام جلتزم لا ؤن ًم٢ً واليؽشاث مّشو٘ت وؤؼ٣ا٥ ؤحجام جدبْ الصخٚ-

 :اليشساث مظمىن *

 االإاظعت بها ظخٝىم التي االإٝبلت الأوؽىت خى٥  مّلىماث-

ٙحن مىاْٜ في الخٕحراث-  االإىٌ

 للمىٍمت الخىٍُمُت العُاظاث اججاَاث-

 حذًذة ومىخجاث خذماث بدخا٥-

 وؤخباس وخىاساث مٝالاث ِلى جدخىي -

 :والسطائل اليشساث أهداف*
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 والخاسجي الذاخلي للجمهىس  االإاظعت ٜشاساث جٙعحر-

 الذاخلي الجمهىس  لذي الاهخماء سوح دِم-

 وحمهىسَا االإاظعت بحن الخىاـل دِم-

 االإاظعت جٝذمها التي الخذمت ؤو العلّت ِشك-

لان-  واالإضاًا الّشوك ًِ اِلؤ

 للماظعت االإعخٝبلُت الخىي بُان-

 الٙىُت االإّلىماث جٝذًم-

 :السطالت أو اليشسة في الؤخساحيت الخصائص*

ٛ  جدذد التي هي العماث-  الّامت للّلاٜاث وؤخش مىبىُ ١ل بحن الؤخشاحُت الٙىاس

 الُىمُت الجشاثذ ؤو الّامت الصخا٘ت بلى ؼ٢لا ؤٜشب ج٣ىن  الشظالت ؤو اليؽشة-

 A4 بذجم جخشج ؤو الىفٙي الصخٙي الدجم في جخشج-

 8 مً ـٙداتها ِذد ًتراوح ـٙدت23- 

 :العامت العلاكاث مجلت أو االإيشأة مجلت*

 الصخا٘ت ؤو الصخُٙت للأؼ٣ا٥ مخىىسة ٢٘شة ًِ ِباسة وهي االإٝشوءة الاجفالُت الىظاثل ؤهىاُ بخذي االإجلت حّذ

ت  حؽبه ٠ما الذاخلُت الأوساٛ مً ٜىة ؤ٠ثر ٣ًىن  مخفىؿ بٕلاٗ مدٙىً صخٙي مدخىي  بإجها االإجلت وجخمحز االإىبىِ

 سبْ ؤو ؼهشي  ؤظبىعي ؤو دوسي بؽ٣ل االإجلت وجفذس ال٢خاب ؼ٣ل حجمها ؤو ٜىّها في بخشاحُت هاخُت مً االإجلت

 ظىىي  هفٚ ؤو ظىىي 

 :االإجلت للإصداز مساعاتها ًجب اعخبازاث*

اًاتها االإجلت سظالت جدذًذ-  ؤ

 اخخُاحاجه ودساظت الجمهىس  جدذًذ-

 االإؽابهت االإجلاث دساظت-

ا االإجلت اظم اخخُاس-  وؼّاسَ

 الفذوس  دوسٍت جدذًذ_

ت العُاظت ِلى الاظخٝشاس- شٍ  الخدشٍ

 للمجلت الأظاسخي الخفمُم ولْ-

ل البؽشي  ال٣ادس اخخُاس-  وجىصَّه االإاَ

 الخ٣الُٚ وخعاب محزاهُت ولْ-

حر-  الخ٢ىىلىحُت والخجهحزاث االإٝش جى٘

ىت ولْ-  للمجلت جىٍُمُت خشٍ

 للإـذاس الضمجي الجذو٥  ولْ-

ذاد بـذاس- بُت اِلأ  الخجشٍ

ذ جدذًذ-  الأو٥  الّذد وبـذاس جهاجي مىِ
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 :االإيشأة الإجلت الؤخساحيت الظماث*

 ٔلاٗ رو مىبىُ بجها-

لب في-  A4 بذجم جفذس ألأ

 دوسي بؽ٣ل جفذس-

 مادتها جىىُ الصخُٙت ومً ِمٝه ال٢خاب مً جإخز-

ذ باظخخذام الاهدباٍ جلٙذ-  الؤخشاحُت الّىاـش مً مضٍ

 االإيشأة مجلت أهداف*

 الأخباس وجٙعحر ؼشح-

 الٙهم وظىء الؽاجّاث واحهت-

 الىلاء بىاء-

 بالاهخماء الؽّىس  خلٞ-

 والخّلُماث العُاظاث جٙعحر-

 للمٝترخاث ؤهٍمت وجإظِغ دِم-

 والعلامت الصخت مبادت جشوٍج-

 االإىٍمت مىخجاث جشوٍج-

 (البرووىز ( االإؼبىعاث*

ت الاجفا٥ وظاثل بخذي هي  مٝخمبت ومّلىماتها الدجم ـٕحرة وج٣ىن  مخخلٙت بخشاحُت بإؼ٣ا٥ جىىي  التي االإىبىِ

فحرة البا وٜ لاهُت ؤو التروٍجُت للأٔشاك حعخخذم ما ؤ ا حّالج ؤو وجخذم والخذماث للعلْ اِلؤ  واخذا مىلىِ

مم  :االإىحص االإصىز واالإؼبىع خباسٍ ؤهه ًىلْ في ؤما٠ً مُّىت ؤو في االإّاسك، وٍ  لِا
ً
 مىاظبا

ً
ّذّ بِذادا ٌُ ًجب ؤن 

 مإخىرة مً ِذة صواًا للعلّت ؤو ؤما٠ً 
ً
 ملىهت ؤو مخخاسة بىلىح ٠بحر، والبّن مجها ًدخىي ِلى ـىسا

ً
ـىسا

جٝذًم الخذمت، ومً ؤمشلت رل٤ ما جٝذمه ؼش١اث العُاخت والىٝل العُاحي 

  :الظماث الؤخساحيت الإجلت العلاكاث العامت 

جخخلٚ ًِ ال٢خب  ِىفش حارب للاهدباٍ،؛ لأجها جممً ِىاـش بخشاحُت مشل الخشوٗ، الفىس والأؼ٣ا٥*

 .والصخٚ الُىمُت مً خُث الؤخشاج

ت وراث ٔلاٗ  * ج٣ىن مىبىِ

  .A4  االإجلت بذجمبـذاس *

 أهداف مجلت العلاكاث العامت في االإؤطظت

ًخم ٘حها ؼشح وجىلُذ ١ا٘ت الأخباس، واالإّلىماث ًِ االإاظعت *

ًخم مً خلالها مىاحهت الؽاجّاث والخذ مجها وخل االإؽ٢لاث *

ض الىلاء والاهخماء للماظعت مً خلالها * حّضٍ

الّمل ِلى جىلُذ وجٙعحر العُاظاث والٝىاِذ والأهٍمت مً خلا٥ االإجلت *

 .جإظِغ وجإ٠ُذ ؤهٍمت االإٝترخاث االإاظعت*
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ِشك مبادت وؤظغ الصخت والعلامت للّامت ظىاء للجمهىس الذاخلي للماظعت ؤو الخاسجي *

يخجها*
ُ
لان ًِ مىخجاث وخذماث االإاظعت التي ج  .ًخم مً خلا٥ االإجلت التروٍج واِلؤ

لام ِجها*  .الّمل ِلى جشوٍج ًِ ؤوؽىت الّاملحن واِلؤ

ومً الذوسٍاث ما جيؽشٍ بداساث الّلاٜاث الّامت مً ؤخباس االإاظعاث والأوؽىت التي جماسظها ؤو  :الدوزٍاث

ت مشل االإجلاث  ُت وؼهشٍ ذ ج٣ىن َزٍ الذوسٍاث ؤظبىِ الخىىساث الخ٢ىىلىحُا في االإاظعت في ال٢شحر مً الذو٥، وٜ

ُت مشل ٜىاُ الفىاِاث الهىذظُت ؤو  ا الٝىاِاث الىىِ ىاٟ الّذًذ مً الذوسٍاث التي جفذسَ االإخخففت، وَ

ت ًِ االإش٠ض االإالي للماظعت ش العىىٍ ذخل في الذوسٍاث الخٝاسٍ  ٜىاُ الفىاِاث ال٢ُمُاثُت، وٍ

اث التي حظخخدمها العلاكاث العامت . (البرووىز )االإؼىٍ

، والتي ًخم بخشاحها بإؼ٣ا٥ مخخلٙت  ا بؽ٣ل مىبىُ اث مً ؤَم وظاثل الاجفا٥ التي ًخم بـذاسَ ّخبر االإىىٍ
ُ
ح

خم بالّادة اظخخذامها  ٣ىن مدخىاَا ًخممً مّلىماث ٜفحرة ومخخفشة، وٍ ٣ىن بالّادة ـٕحرة الدجم، وٍ وٍ

لان والتروٍج لأوؽىت وؤِما٥ االإاظعت، و٠زل٤ خذماتها وظلّها شاك اِلؤ   .لٔأ

ت العلاكاث العامت /1 خؼىاث إعداد مؼىٍ

ت، والٕاًت مجها* ّخبر مً المشوسي ِلى مماسط الّلاٜاث الّامت جدذًذ مدخىي االإىىٍ ٌُ. 

ت*  ّذ مً االإهم اخخُاس الجمهىس االإعتهذٗ مً االإىىٍ ٌُ. 

ت *  الخفى٥ ِلى ١ا٘ت االإّلىماث التي ًجب ؤنّ جخممجها االإىىٍ

ت*  لؽ٣ل االإىىٍ
ً
ٝا ت و٘ ت .ًخمّ جشجِب وجيعُٞ ١ا٘ت االإّلىماث في االإىىٍ ُت اظخّما٥ االإىىٍ  .مً االإهم حُّحن هىِ

ت وحجمها التي  * ّذ مً االإهم حُّحن ؼ٣ل االإىىٍ وفي الذسحت الأخحرة ًخم   الّلاٜاث الّامت في االإاظعتاحعخّملهٌُ

ت   .جىُٙز وبخشاج ِمل االإىىٍ

ت في العلاكاث العامت /2 أهىاع إخساج االإؼىٍ

اث لا ًم٢ً ؤنّ ج٣ىن ملخٙت خى٥ بّمها البّن؛ ل٢ً ًجب ؤن ج٣ىن مخباِذة ًِ * ـٙداث َزا الىىُ مً االإىىٍ

بّمها البّن وفي اججاَاث مخّذدة ولها ِذة ؤهىاُ ومجها، وُت، وُخان، زلازت وُاث ؤو ؤسبّت وُاث 

ت-   فبذ ِذدَا ظذ : الىُت االإخىاصٍ خحن وبؽ٣ل ؤ٘ٝي وٍ اث زجي الفٙدت زىِخحن مدعاوٍ ًخم في َزا الىىُ مً االإىىٍ

ـٙداث 

فذس ِجها ؤسبْ ـٙداث: الىُت االإٙشدة-  ه لّشك الىسٜت وٍ ت وي الفٙدت وُت واخذة مىاصٍ   .ًخم في َزٍ االإىىٍ

اث زجي الىسٜخحن بؽ٣ل مدعاوي وجلامغ بخذاَا الأخش، وبالخالي : الىُت االإخذاخلت-  ًخم في َزا الىىُ مً االإىىٍ

  .ًفذس ِجها زماهُت وسٜاث

 وهي ؤهىاُ زلار ولها مخخلٚ اججاٍ في مخىا٘شة ج٣ىن  بل بّمها خى٥  ملخٙت الىاججت الفٙداث ج٣ىن  لا :الٝلابت الىُت -

 )ـٙداث ِؽشة( ؤسبّت )ـٙداث زماهُت( زلازت )ـٙداث ظذ( وُخان

اث العلاكاث العامت  :الخصائص الؤخساحيت لإعداد مؼىٍ

ّخبر ١ل زيُت ـٙدت* 
ُ
ّذ مً االإهم زجي وسٜاتها بإحجام مخخلٙت، وح ٌُ.  

اث مشل ال٢خب* ّذ مً المشوسي جشجِب االإدخىٍ ٌُ  .لا 

ت*  ت الّلاٜاث الّامت الخد٢م باالإعاخت وحّل ـٙداتها ٔحر مدعاوٍ م٢ً للٝاثم بةِذاد مىىٍ ًُ. 
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ت*    .بم٣اهُت حّل الفٙدت الخاسحُت بذون ٠خابت، مً ؤحل ولْ الّىىان لجزب الٝاست للمىىٍ

ت*  .ًجىص ؤن ًمخذ الجضء الؤخشاجي بلى ؤ٠ثر مً ـٙدت في االإىىٍ

ت في العلاكاث العامت   :الخصائص العامت لإعداد االإؼىٍ

ت*    .ًجب اظخّما٥ لٕت ظهلت وظلعت جخممً ١لماث ِامت ومإلى٘

 .٠خابت االإّلىماث الشثِعُت دون الذخى٥ في الخٙاـُل*

ت ِلى ؼ٣ل هٝاه ولِغ ٘ٝشاث*   .ولْ االإّلىماث في االإىىٍ

 االإّلىماث ٠م في الؤًجاص واالإّلىماث ِشك في االإىلىعي الأظلىب اظخخذام*

 مدذدة هٝاه ؼ٣ل في االإّلىماث ِشك*

 االإ٢خىبت الىٝاه ـُأت في الخىىُ*

 :االإؼبىع الؤعلان*

ٞ بلى حهذٗ فمم خذمت ؤو ل٢ٙشة التروٍج ؤو الدعىٍ  مً وجٍهش مىه الهذٗ وبُّت بدعً مخخلٙت بخشاحُت بإؼ٣ا٥ وٍ

ّخبر االإّلً شخفُت خلاله لان وَ ٞ التروٍج ِملُت في االإعخخذمت الاجفالُت الأدواث ؤهىاُ وؤ٠ثر ؤٜىي  اِلؤ  والدعىٍ

شجبي والخذماث للعلْ  .خاؿ بؽ٣ل االإٝشوء والاجفا٥ ِام بؽ٣ل الاجفا٥ مجا٥ في الىظاثل ؤهىاُ ١ا٘ت مْ وٍ

 :والدعاًت الؤعلان*

ٛ  َىاٟ لان والٝماًا بالأ٣٘اس جخخق والذِاًت والخذماث بالعلْ ًشجبي داثما ٘ةِلان والأخش ً٘ ١ل بحن ٘ش  واِلؤ

لان ؤن ٠ما الذِاًت في ٔالبا الشخفُت َزٍ حّشٗ لا بِىما االإّلً شخفُت ُ٘ه جٍهش ؤن ًجب  الأحش مذ٘ىُ ٣ًىن  اِلؤ

 الؽشه بهزا جلتزم لا والذِاًت

 :العامت العلاكاث في الؤعلان أهداف*

 اَخمامه وبزاسة االإخلٝي اهدباٍ حزب-

 االإخلٝي بدساٟ في الخإزحر-

 االإّلىماث الخز٠ش ؤو الخَٙ ِملُت حعهُل-

 الؤٜىاُ ِملُت جدُٝٞ-

 االإىلىبت الاظخجابت خلٞ-

 االإىلىب العلىٟ جذُِم-

 :الؤعلان مىىهاث*

 ال٢ٙشة مخخفش :الّىىان-

لاهُت لل٢ٙشة االإبِىت االإّلىماث :االإممىن -  اِلؤ

ا االإّلىت الجهت :واظمه االإّلً الؽّاس-  وؼّاسَ

 الؤخشاحُت الّىاـش-

 :الظىئيت واللىحاث االإلصلاث*

اث بخذي هي  ًِ االإّلىماث ببّن الجمهىس  لخّشٍٚ حعخخذم ٘هي الّامت الّلاٜاث ؤوؽىت في حعخخذم التي االإىبىِ

لاوي الجاهب في مجها ٌعخٙاد ٠ما وؤوؽىتها االإاظعت  .التروٍجي اِلؤ
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ت االإلفٝاث جىىس  هخاثج مً واخذة المىثُت اللىخاث وحّخبر  االإلفٝاث جىلْ خُث الّامت الّلاٜاث في االإىبىِ

اث مشل مخخاسة مىاْٜ في ِادة ج٣ىن  مماءة صحاحُت لىخاث في الىسُٜت  .الّامت الىشٜ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



28 
 

ما هى الاججاه االإعاصس في مؼبىعاث العلاكاث العامت؟ 

لامُت في الّمل ِلى بلا٘ت ال٢شحر مً  الخدىلاث الجذًذة لها دوس مهم في مجا٥ الاجفا٥ الؤل٢ترووي والخٝىُت اِلؤ

اث  ذ ِمل اسجباه الأوؽىت الّملُت بلى بهخاج مىبىِ اث الّلاٜاث الّامت، وٜ الىشٛ االإخّلٝت بةِذاد مىبىِ

الّلاٜاث الّامت مً خلا٥ اظخخذام الخاظىب والؤهترهذ، والبرامج االإخّلٝت باليؽش الؤل٢ترووي بلى وحىد َزا الىىُ 

اث الّلاٜاث الّامت ىلٞ ِلُه بالاججاَاث الخذًشت الإىبىِ ًُ لامي في ما  . .مً الأداء اِلؤ

ىاء الّذًذ مً االإّلىماث ًِ   ًم٢ً اظخخذامه لِإ
ً
ذ االإباؼش وؤًما اث هي م٢ملاث بلى البرً و٠ما ؤن االإىبىِ

االإدخىي الزي ًجب بًفاله، وله ؤؼ٣ا٥ مخّذدة مشل ال٢خِباث، االإلٙاث االإخ٣املت والتي جدخىي ِلى مّلىماث ًِ 

ذًت . .االإممىن االإعتهذٗ في الاجفا٥ واالإٕلٙاث البرً

اث الّلاٜاث  اث ٜذ جم٢ىذ مً الخٙاً ِلى وحىدَا في مىٍىمت مىبىِ وسٔم ؤنّ الٝىالب الٙىُت لهزٍ االإىبىِ

جها مً ؤن جإخز 
َّ
زا م٢ ذاد الىباعي وَ الّامت، بلا ؤجها لها ٘ىاثذ ِذًذة مً ١ل الىظاثل الخذًشت مً خُث اِلؤ

مدخىي وؼ٣ل جدىاظب مً خلاله مْ َزا الّفش، وبؽ٣ل مخفق جدخَٙ ماظعاث الّلاٜاث الّامت بؽ٣ل 

مدذد مً ال٢خاباث واالإىاد الصخُٙت في وحىد ال٢شحر مً االإخٕحراث التي خذزذ ِلى ؤَذا٘ها التي جادي بلى جىُٙز 

. االإبذؤ الخٙاِلي للّلاٜاث الّامت

٘الّلاٜاث الّامت حعخخذم ١ا٘ت ؤؼ٣ا٥ ال٢خاباث الصخُٙت بؽ٣لها الؤل٢ترووي وبّن الأخباس الصخُٙت التي 

اث بلى هىُ وحجم   في االإىبىِ
ً
ّىى الاَخمام ؤًما جمّها الّلاٜاث الّامت ِلى االإىاْٜ الشثِعُت للماظعت، وَُ

 
ً
الفىسة مً خُث الهُئت الزي جٍهش ِلحها الأحضاء الخاسحُت للفىسة، وفي بّن الأخُان ج٣ىن مىخٍمت وؤخُاها

 للمدخىي 
ً
ج٣ىن ٔحر مىخٍمت الؽ٣ل، و٠ما ًم٢ً الخد٢م بؽ٣ل الفىسة مً خُث الىى٥ والّشك ورل٤ جبّا

شبّْ للفىسة؛ لأهه ممل وسجِب مً خُث الىى٥ والّشك
ُ
جب الابخّاد ًِ الؽ٣ل االإ . .الٍاَش، وٍ

ذاد والؤخشاج االإدخىي االإىبىُ في الّلاٜاث الّامت، خُث ؤن رل٤  ّخبر مً االإهم الّمل ِلى جىمُت مهاسة اِلؤ      وَُ

لا ٣ًىن ١افي باالإٝاسهت مْ االإّلىماث االإٝذمت، ول٢جها ؤظغ ٌّخمذ ِلحها الٝاثم بالّلاٜاث الّامت، ومً المشوسي 

ت للّلاٜاث الّامت، و٠ما ًجب  الُٝام بىلْ خىت مخ٣املت الإخابّت ٠ُُٙت بِذاد وبهخاج وبخشاج االإىاد االإىبىِ

ت واالإجلت ت مشل، اليؽشة، االإىىٍ ّذ  .الخفى٥ ؤ٘مل الأظالُب التي جدىاظب في الخٕىُت ال٣املت للمىبىِ وَُ

ت؛ ورل٤ لخىٍُم وجيعُٞ  ت مً االإبادت المشوسٍ الخفى٥ ِلى االإادة ؤو االإّلىماث التي جخممً ِلحها االإىبىِ

االإممىن مً خلا٥ ـُأخه بإ٘مل الىظاثل والّمل ِلى الخإ٠ذ والخذُٜٞ باالإممىن الزي ِمل ِلى ـُأخه 

ذ سحل الّلاٜاث الّامت في بًفاله بلى الجمهىس، وؤن ٣ًىن مماسط  ت، وؤن ٣ًىن ؼامل ل٣ل ما ًشٍ للمادة االإىبىِ

ذم جش٠هم الإً لِغ لذًه ِلم  بالّلاٜاث الّامت له دوس في الؤؼشاٗ واالإخابّت للّملُت الؤهخاحُت الجهاثُت وِ

  .باالإاظعت

اث الّلاٜاث الّامت، جخممً ِلى ال٢شحر مً ِىاـش ومً المشوسي جدُٝٞ مبذؤ الىخذة ِلى معخىي  وؤنّ مىبىِ

ت بإ٠ملها، وجخىلب َزٍ الجضثُت بلى بم٣اهُاث ٘ىُت ِالُت مً ٜبل الٝاثمحن بالّلاٜاث الّامت في مجا٥  االإىبىِ

خباس ومجها ىاٟ ال٢شحر مً الجىاهب الٙىُت التي ًجب ولّها في ِحن اِلا اث الىسُٜت، وَ جىخُذ اللىن : بِذاد االإىبىِ

ل بلى  اث الّلاٜاث الّامت، ٣٘لما ١اهذ الألىان مينجمت ومخىخذة، ١لما ١اهذ بم٣اهُتها ِلى الخىـ في االإىبىِ

ت بؽ٣ل ؤ٠بر اث مً االإبادت االإهمت التي جٝىم ِلى خَٙ وجىاصن  .الهذٗ مً االإىبىِ و٠ما ؤنّ الخش٠ت في االإىبىِ
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ٝت  خش٠ت الّحن، والذمج بحن الّىاـش، خُث ؤجها حعاِذ ِلى جم٢حن الٝاست مً الىٍش بلى ١ل هىاحي الفٙدت بىشٍ

٣ىن َزا الخىصَْ بؽ٣ل ملاثم ًدَٙ بؽ٣ل ؼامل  ت، وٍ بعُىت ومِعشة، واالإعاواة بحن الّىاـش الفٙدت االإىبىِ

ت بفىسة زابخت  ِلى جىصَْ الّىاـش بذسحت مً االإّٝىلُت، ومً االإهم اظخّما٥ الؤًٝاُ بحن ِىاـش الفٙدت االإىبىِ

ومىاظبت ومً االإهم الخٙاً ِلى جىأم الفٙدت، وفي الّذًذ مً الأخُان ٣ًىن َىاٟ ؤَمُت لخ٢شاس الّذًذ مً 

ت الىاخذة وؤن ٣ًىن َزا الخ٢شاس بفىسة مىىُٝت  .الّىاـش في االإىبىِ

ش اظخخذام  اث الّلاٜاث الّامت، ومً االإهم جبرً ٠ما ؤن لها دوس في بِىاء ـٙت االإّٝىلُت واالإلاثمت ِلى مىبىِ

ت الىسُٜت، والؤدساٟ ال٣امل باظخّما٥ ِىفش دون الآخش، و٠ما ؤهه مً المشوسي لبي وجىخُذ  الّىاـش االإىبىِ

ّذ الىخذة بحن ؤحضاء الفٙدت 
ُ
اث الّلاٜاث الّامت والٕاًت مً اظخخذامها، وح الاونجام بحن ِىاـش مىبىِ

ت؛ ورل٤ لخىاظٞ َزٍ الّىاـش، واالإداٍ٘ت ِلى الاسجباه الٙجي بحن َزٍ الّىاـش ت ظمت لشوسٍ .  االإىبىِ

ا الىظُلت التي ًخم مً خلالها الخإزحر ِلى الجمهىس  ت الإممىن مىاد الّلاٜاث الّامت؛ باِخباسَ ىاٟ ؤَمُت لشوسٍ وَ

 .وبٜىاِه في الخٙاِل الؤًجابي مْ االإاظعت وؤِمالها

 :الالىتروهيت الصخافت 1-

 باالإاظعاث الخاـت الال٢تروهُت االإىاْٜ ـٙداث ِلى االإىحىدة الصخُٙت ال٢خابت ٜىالب ؤو ؤهىاُ ١ا٘ت بها ًٝفذ

 وشؤث التي الخٕحراث ٌل في ظُما الصخُٙت واالإىاد ال٢خاباث مً الىىُ َزا بمشل الّامت الّلاٜاث ماظعاث وحّخجي

 االإماسظت مجا٥ في الاهترهذ وؼب٣اث الاجفا٥ جٝىُاث لها اجاختها التي الٙشؿ مً اظخٙادث ٘ٝذ ؤَذا٘ها ِلى

 ؤو ؤخباس مً الصخُٙت ال٢خاباث ؤؼ٣ا٥ ١ا٘ت حعخخذم ٘هي اَخمامها مً صاد الزي الصخيء الال٢تروهُت، الصخُٙت

 ...جدُٝٝاث

 مىادَا جٝذًم في الخاظىبُت والخٝىُاث الال٢تروهُت واالإىاْٜ الال٢تروهُت االإىاْٜ مً الّامت الّلاٜاث حعخُٙذ ٠ما

لامُت ت اِلا  :مشل االإىبىِ

 مّها الخٙاِل مً الجمهىس  ًم٢ً ما الال٢تروهُت مىاّٜها ؤو االإاظعت ؼب٣اث ِلى االإخاخت :الالىتروهيت اليشساث -2

  ...اسظالها ؤو وخٍٙها بينخها

 ما هي اليشساث الؤلىتروهيت التي جصدزها العلاكاث العامت؟

لامُت مً االإعخىي الخٝلُذي بلى ما  ّذ دوس َام ل٣ل مً الؤهترهذ والخاظىب في جدى٥ االإماسظت الاجفالُت ؤو اِلؤ ٌُ

لامُت  لام الؤل٢ترووي، والزي له دوس ّ٘ا٥ في الّمل ِلى دمج الىظاثل والأدواث اِلؤ َى مخّاسٗ ِلُه اِلؤ

لامُت مجها  باالإعخجذاث الخٝىُت للاجفا٥ التي ظاَمذ في جىظُْ خلٝت الخىاـل مً خلا٥ جىا٘ش ١ل الأؼ٣ا٥ اِلؤ

ت، االإشثُت، مً خلا٥ الؽب٣اث الخاظىبُت واالإّلىماجُت مما ؤجاح لها بم٣اهُت الخٙاِل بحن  االإٝشوءة، االإعمىِ

لامُت والجمهىس االإعتهذٗ . الىظاثل اِلؤ

وخُث ؤن اليؽشاث الؤل٢تروهُت ج٣ىن مخاخت للٝشاءة، ورل٤ بىاظىت االإىاْٜ الخاـت باالإاظعت ِلى ؼب٣اث          

الؤهترهذ، وتهُئت الخٙاِل بحن االإاظعت والجمهىس، والّمل ِلى خٍٙها بؽ٣ل بل٢ترووي وبِادة الخٙاِل مْ 

ذ جخخلٚ اليؽشاث بدعب هىُ الجمهىس االإعتهذٗ وجخممً، اليؽشاث  االإاظعت بما جممىه مً مىاد م٢خىبت، وٜ

 
ً
م٢ً جىصَْ َزٍ اليؽشاث بؽ٣ل بل٢ترووي ومً زم ًخم بسظالها بل٢تروهُا وبالإلا٘ت بلى  .الخٝلُذًت والؤل٢تروهُت، وٍ

 ومً بّذ رل٤ ًخم وباِتها، بِىما اليؽشاث الؤل٢تروهُت ًخم 
ً
ؤن اليؽشاث الخٝلُذًت ًخم اظخخشاحها خاظىبُا
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خم جىصَّها ِلى ؼب٣اث االإاظعت ومىاّٜها، وؤن اليؽشاث الخٝلُذًت جخّشك للخلٚ   وٍ
ً
اظخخشاحها خاظىبُا

 ً ٙداتها مدذودة وجدخاج لجهىد ٠بحرة في ؤسؼٙتها، بِىما اليؽشاث الؤل٢تروهُت ظهلت ؤسؼٙتها مً هاخُت الخخضٍ وـ

ذ ؤوى٥  ولها حؽّباث مً حاهب ِذد الفٙداث ولا جٝخفش ِلى ِذد مدذود مً الفٙداث، وبم٣اهُت خٍٙها لىٜ

  .مً الخٝلُذًت

ٝت خُث مً الخٝلُذًت الىسُٜت االإجلت ًِ جخخلٚ :الالىتروهيت االإجلت- 3 ت الأوساٛ ِلى االإادة جٝذًم وشٍ  االإىبىِ

 الّامت الّلاٜاث اداساث ٜبل مً الخىاـل وظاثل ؤَم مً ؤـبدذ خُث...واالإعاخاث الال٢تروهُت واالإىاْٜ والؽب٣اث

لاهاث حىاهب في خاـت االإعتهذٗ الجمهىس  مْ االإاظعاث في ما٥ والخذماث للعلْ التروٍجُت اِلا  واِلا

اث -4 اث مً اـبدذ :الالىتروهيت االإؼىٍ ت لعهىلت االإّاـش االإاظعاحي الخىاـل لشوسٍ  االإّلىماث جباد٥ وظشِ

ت الينخت هٙغ جباد٥ ؤو اظخخذام الى االإاظعاث بّن جلجإ ؤو خىلها  واالإىاْٜ الؽب٣اث ِبر وسُٜا االإىبىِ

اث بخشاج الى بّمها جٝىم بِىما الال٢تروهُت  .خاـت بمىاـٙاث ال٢تروهُت مىىٍ

لان ظهلا ؤـبذ :الالىترووي الاعلان 5-  الّلاٜاث ؤوؽىت في ٘اِل بؽ٣ل ؤظهم ما وؽاه ؤو خذمت ؤو ظلّت ًِ اِلا

لاهُت وبشامجها الّامت امذ اِلا لام بىظاثل الخاـت الال٢تروهُت االإىاْٜ وٜ  جل٤ في ـٙدتها مً حضء ببُْ ال٢بري  اِلا

 بِلاهُت ٠معاخت االإىاْٜ

ٞ ِملُتي في الّامت الّلاٜاث ماظعاث حعخخذمها :الرهيت العسض واوت 6- ادة االإاظسخي والخّشٍٚ الدعىٍ  ما وِ

عخٙاد االإجا٥، َزا في االإخخففت الؽش١اث مْ بالخيعُٞ رل٤ ٣ًىن   ؤو االإّلىماحي الجاهب في الز٠ُت الؽاؼاث مً وَ

لان  ...والخذماث العلْ ًِ اِلا
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باث  الىزكيت العامت العلاكاث الإؼبىعاث الصخفيت االإهام في مىحصة جدزٍ

 .والالىتروهيت

 

 :العامت العلاكاث الإمازض الشخصيت االإخؼلباث :أولا

 .وظُاظتها االإاظعت بإَذاٗ ًخّلٞ ما ب٣ل الاالإام*

ت* لامُت االإادة وجدذًذ حٕىُخه االإشاد اليؽاه وبُّت مّش٘  .االإىاظبت اِلا

 .ِلحها الخفى٥  وحهت االإّلىماث جدذًذ*

 .االإىلىُ خى٥  الخىاس واداسة الأظئلت ولْ ِلى الٝذسة*

ٝت ؤ٘مل جدذًذ*  .االإّلىماث لجمْ وشٍ

لامُت ال٢خابت في والخىىس  الخٝىُت الام٣اهاث مً الاظخٙادة*  .الّامت للّلاٜاث اِلا

 .مىاظب بؽ٣ل وجفيُٙها االإّلىماث ج٣املُت*

لامُت االإادة ـُأت ِلى الٝذسة *  اِلا

 العامت العلاكاث أوشؼت مخؼلباث :زاهيا

 للأوؽىت والذُٜٞ العلُم الخخىُي *.

 الأوؽىت اخخُاس في الخىىُ مشاِاة *.

 االإاظعت ؤَذاٗ مْ الأوؽىت جىابٞ *.

حر *. لامُت ال٢خابت ؤهىاُ مً بالّذًذ حٕىُتها ًم٢ً بِلامُت مادة جى٘  الّامت للّلاٜاث اِلا

لامُت الخٕىُت ٌشوٗ مشاِاة * لام وظاثل مْ بالخيعُٞ االإ٢خىبت اِلا  االإٝشوء اِلا

لامُت الخٕىُت في االإّاـشة الخٝىُاث مً الاظخٙادة *  اِلا

 االإؼبىعاث أو االإهام لإهجاش مهىيت أو فىيت مخؼلباث :زالثا

حر*  .الىباِت و٠زل٤ والاخشاج الاهخاج وبشامج احهضة جى٘

حر*  .والىباِت والاخشاج الخفمُم ِملُاث بةحشاء االإاظعت خاسج حهاث ج٣لٚ زم بالأوؽىت الخاؿ االإدخىي  جى٘

ت*  .الىباِت ِملُت في الأظغ لأَم الّامت الّلاٜاث مماسط مّش٘
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 السابع حىز الم

 .العامت للعلاكاث )الؤذاعت( االإظمىعت االإىاد وإهخاج إعداد

 مدخل

 .العامت للعلاكاث الؤذاعيت البرامج وإهخاج إعداد خؼىاث

 .الؤذاعيت البرامج عىاصس أو مىىهاث

 .والؤذاعي والأطخىدًى العامت العلاكاث

 .الؤذاعيت البرامج وإخساج إهخاج ملامح

باث  .العامت للعلاكاث الؤذاعيت االإىاد وإهخاج إعداد في مىحصة جدزٍ
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 .العامت للعلاكاث )الؤذاعت( االإظمىعت االإىاد وإهخاج إعداد: السابع حىز الم
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 :الهدف مً االإلمىز 

لامُت  مٙشداث َزا االإدىس ٌعمذ للىالب بإن ًخّشٗ ِلى مخىلباث بِذاد وبهخاج االإىاد اِلؤ

ت للّلاٜاث الّامت والخّشٍٚ بخىىاث بِذاد وبهخاج جل٤ البرامج وم٣ىهاث او ِىاـش  االإعمىِ

ب ِملُت في بشامج الؤراِت  البرامج الؤراُِت واَم ؤهىاِها وبّن بحشاءاث جىُٙزَا وجذسٍ

 :ًدىاو٥ َزا االإدىس 

 :هيفيت إعداد وإهخاج االإىاد الؤذاعيت للعلاكاث العامت☜

 مفهىمها، خصائصها،:وخصائصها الؤذاعت  

 العامت للعلاكاث الؤذاعيت البرامج وإهخاج إعداد خؼىاث 

 البدث بحشاء-ب                 البرامجُت ال٢ٙشة ولْ -ؤ       

ى ولْ-ث         الؤراُِت البرامج جىُٙز -ج               الؤهخاج خىت ولْ-ر               االإبذجي العِىاسٍ

 الؤذاعيت البرامج عىاصس أو مىىهاث. 

 الؤراعي الفىث.1

ىاث 3.  .الخٙاِلُت اـلأ

 .الفىجُت االإازشاث 2.

 الؤذاعي والأطخىدًى العامت العلاكاث. 

ت 1.   (البلاجى(الأظخىدًى معاخت ؤو الأظخىدًى ٔش٘

ت 2.   .االإشاٜبت ؤو الخد٢م ٔش٘

 الاذاعي خساجالؤوعمليتي االإىهخاج  ملامح. 

 الؤراعي االإىهخاج ِملُت 1.

ملُت االإّاـشة الخ٢ىىلىحُا 2.  .االإىهخاج وِ

 .الؤراعي الؤهخاج ِملُت 3.

باث 4.  العامت للعلاكاث الؤذاعيت البرامج اوهخاج إعداد في مىحصة جدزٍ
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 مدخل

 االإىاد ومجها الاجفا٥ مجالاث مخخلٚ مً ؤوؽىتها ؤوبشامجها  جىُٙز في الّامت الّلاٜاث حعخُٙذ ؤن ًم٢ً                     

لامُت ت، اِلؤ  ؤو االإ٢خىبت االإىاد في سظاثلها بًفا٥ لٕشك الّامت الّلاٜاث وؤٜعام بداساث حعخخذم خُث االإعمىِ

 .االإٝشوءة

لام اظخخذام بلى االإاظعاث بحن الخىا٘غ ؤدي خُث  ؤلي الخاظب بخٝىُاث اسجباوها خلا٥ مً ورل٤ االإعمىُ اِلؤ

لامُت الأدواث مً ل٣ىجها والاهترهذ ت اِلؤ ٛ  جدىىُ خُث .الجمهىس  ِلى ّ٘ا٥ الخإزحر راث االإعمىِ  اظخخذام وؤؼ٣ا٥ وش

لامُت للىظاثل الّامت الّلاٜاث ت اِلؤ لامُت الشظاثل وبُّت بدعب الؤراُِت خاـت االإعمىِ  للجمهىس  االإىحهت اِلؤ

ٞ ًِ ورل٤ لاهاث وشٍ  .اِلؤ

لام ج٢ىىلىحُا ِلى الاجفا٥ وظاثل ِلى الؤراِت اِخمذث خُث ش في ظاَمذ خُث اِلؤ  الشظاثل اهخٝا٥ ِملُت جىىٍ

لامُت  .الا٠دؽاٗ خُث مً الشاهُت االإشجبت في الؤراِت ل٣ىن  اِلؤ

 :وخصائصها الؤذاعت

ت الجماَحري  الاجفا٥ وظُلت اجها ِلى الؤراِت حّشٗ  بًجابُا االإخلٝي خُا٥ وحّضص  العمْ خاظت جخاوب التي االإعمىِ

لامُت الشظالت بمممىن   .االإعتهذ٘ت اِلؤ

ت الجماَحري  اجفا٥ وظُلت هي ؤو  :خفاثفها ومً .االإشثُت ؤو االإٝشوءة الىظاثل بخلاٗ معمىِ

 .العمْ خاظت جخاوب *

 .حُذا الشظالت ٘هم*

 .مّحن م٣ان في الخىاحذ جخىلب لا *

 .مخّلما مخلٝي ٣ًىن  ؤن جخىلب لا *

ت سظاثل وبهخاج بِذاد مً جم٢جهم التي الامىس  ؤَم ومً  :هي معمىِ

 .الّامت للّلاٜاث الؤراُِت البرامج و بهخاج واِذاد خىىاث *

 .الّامت للّلاٜاث الؤراُِت البرامج م٣ىهاث ؤو ِىاـش*

 .الؤراعي الاظخىدًى م٣ىهاث ؤَم *

 .الؤراعي والاخشاج االإىهخاج ِملُتي ملامذ*
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 .العامت للعلاكاث الؤذاعيت البرامج وإهخاج إعداد خؼىاث

 :البرامجيت الفىسة وطع -أ

ذاد خىىة ؤو٥  حّذ لامُت البرامج وبهخاج لِإ ت اِلؤ خم الّامت للّلاٜاث االإعمىِ ا وٍ  الشظالت ؤو الهذٗ ِلى بىاء اخخُاسَ

 .ِلحهم بها والخإزحر الجمهىس  الى لإًفالها حععي التي

ت ٘هم بمذي الأ٣٘اس اخخُاس هجاح ًشجبي خُث  و٠زا لخدُٝٝها، حععي التي للأَذاٗ الّامت الّلاٜاث مماسسخي ومّش٘

 .والبرامج االإىاد جل٤ مً االإعتهذٗ الجمهىس  وخفاثق مّها جدىاظب التي البرامجُت الأؼ٣ا٥

 :ؤَمها الؤراُِت ال٢ٙشة لاخخُاس اِخمادَا ًجب الؽشوه مً حملت َىاٟ خُث

لُه لشوسة : مىاظبتها للىظُلت*  االإىاظبت الىظُلت اخخُاس٘هىاٟ ؤ٣٘اس بشامجُت جفلر للخلٙاص ولا جفلر للإراِت وِ

ذاد  .الؤراُِت ال٢ٙشة لِإ

 .(..ِاداث وجٝالُذ) بمشاِاة االإىٍىمت االإجخمُّت للمجخمْ ملاثمت ج٣ىن  ؤن : ملاثمتها للمجخمْ*

 .ِجها للخّبحر ـالخت ُ٘لمُت في مىاد لها الؤراُِت ال٢ٙشة ج٣ىن : ـلاخُتها للخّبحر ِجها*

 ؤن ج٣ىن ال٢ٙشة َاد٘ت وواضخت* 

 :البلمث احساء-ب

لها ِملُت حعهل والتي البرامجُت ال٢ٙشة جذِم التي االإّلىماث حمْ خلا٥ مً  تهُئت وؤًما براُِت مادة الى جدىٍ

 :حاهبحن ِلى حّخمذ الخىىة َزٍ ؤن بمّجى جىُٙزَا مخىلباث

 .البرامج ٢٘شة بمممىن  الخاؿ البدث :الاو٥  الجاهب

اث الخاؿ البدث :الشاوي الجاهب ت الٙىُت باالإىلىِ  .والاداسٍ

ى وطع-ث  :االإبدئي الظيىازٍ

خباس الأخز مْ الذسامُت االإادة جٝذًم ل٢ُُٙتسظم جفىس مبذجي ؤو خىت  جممًوي   والشخفُاث االإىلىبت الأدواس بالِا

ى ًىٍم ِملُت اِذاد واهخاج .االإىلىبت والأدواث الأحهضة وؤًما الّمل ٘حها ًىٙز التي والأما٠ً جادحها، التي  ٘العِىاسٍ

 .وجىُٙز البرامج الؤراُِت والٝىالب والأؼ٣ا٥ التي جىاظبها

 :الاهخاج خؼت وطع-ر

ت الاحشاءاث مً الّذًذ وجخىلب الخىىاث ؤَم مً حّذ  او لخشوج الخىُٙز خىىاث حعهُل في حعاَم التي الخدمحرً

ىُ ِذم جممً ٠ما الجهاجي ؼ٣لها في او االإىاد بالبرامج  .الخجاوصاث بّن في الىٜ

 :الاهخاج خىت ولْ م٣ىهاث ؤَم ومً

ا: الؤراُِت االإادة في الّمل مخىلباث جدذًذ* حرَ ش و الىفىؿ واالإازشاث ؤ  .مشل الأشخاؿ والأما٠ً والخٝاسٍ

اخخُاس الؽ٣ل او الٝىالب البرامجُت التي جفآ بها االإىاد والبرامج الاراُِت مشل : الؤراُِت االإادة وبُّت جدذًذ*

اث ت واالإىىِ حهُت والاخباسٍ  .....البرامج التر٘

ٝت جدمحر* لاهه ١ل مً البرامج الاراُِت االإنجلت واالإباؼشة له الُاجه ووشٛ : له الٙىُت االإّالجتؤو  الّمل جىُٙز وشٍ

 .جىُٙزٍ

 .٘هى ٌعهل ِملُت جىُٙز البرامج الاراُِت: الؤراعي الّمل اهخاج خىىاث ل٣ا٘ت ؼامل جفىس  ولْ*
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 :الؤذاعيت البرامج جىفير -ج

 ًشجبي خُث للجمهىس، به جٝذم الزي الجهاجي ؼ٣لها في وبخشاحها وبهخاحها الؤراُِت االإادة جىُٙز في البذء ِملُت حؽمل

ا هجاخها  .لها العابٝت الخىىاث جىُٙز بذٜت واهجاصَ

ًخ٣ىن ـىث البرهامج مً ال٢لام االإىىىٛ او الفىث البؽشي االإنجل او : بِذاد االإادة الفىجُت للبرامج الؤراُِت *

ش واالإٝابلاث االإنجلت او االإباؼشة ؤو مً خاسج الأظخىدًى  .االإباؼش مً الأظخىدًى و الخٝاسٍ

 :ومً الىىاحي الخىبُُٝت ٘ان ِملُت بِذاد الفىث الؤراعي جخمشل في

 حنجُل الفىث الؤوعاوي داخل الأظخىدًى* 

 ؤو بث الفىث مً داخل الأظخىدًى في خا٥ البرامج االإباؼشة*

 حنجُل الفىث الؤوعاوي مً خاسج الأظخىدًى في خا٥ الخاحت *

 .بؼشاٟ الفىث الؤوعاوي الخٙاِلي في خا٥ البرامج االإباؼشة واالإنجلت* 

حر ؤًت ؤـىاث بلاُ٘ت مشجٝبت*  حر االإازشاث الفىجُت اللاصمت للبرهامج وجى٘  .جى٘
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 .الؤذاعيت البرامج عىاصس أو مىىهاث

ت ِلى الّامت الّلاٜاث مماسسخي ًخّشٗ ؤن المشوسي  مً  جبجي الزي االإخحن الأظاط بمشابت لأجها االإ٣ىهاث مً مجمىِ

 :وهي الؤراُِت البرامج ِلُه

 .الؤراعي الفىث 1.

 .الفىجُت االإازشاث 2.

ىاث 3.  .الخٙاِلُت اـلأ

 :الؤذاعي الصىث.1

ى ًخخلٚ ًِ االإازشاث الفىجُتالؤوعاوي بفىث الؤراِت في بفىث ًٝفذ و ًخمشل في خذًث االإزٌّحن ومٝذي ، وَ

ى البرامج  مً ؤو الأظخىدًى داخل مً الأشخاؿ بها ًىىٞ بشامجُت ؤَذاٗ جدمل ؼٙهُت بِلامُت سظاثل ًِ ِباسة وَ

 .خاسحه

 :هي الؤراُِت االإىاد ؤو البرامج م٣ىهاث ؤَم ومً

ت بشامج *.االإباؼش الخذًث بشامج* اث *.بشامج الشٝاُ٘ت *.الخىاسٍ لاهاث*.الذساما *.بشامج االإىىِ  .بشامج الذسامُت*.اِلؤ

 .بشامج االإخخففت*

 في الؤوعاوي الفىث ٌّخبر خُث الأخش، الى بشهامج مً البؽشي  البرامجبت بالفىث االإادة حٕزًت ِملُت جخخلٚ خُث

 .ـماء مادة ؤهه ِلى الؤراعي الّمل

 :الصىجيت االإؤزساث.2

ت ال٣لمت ٔحر مً الؤراُِت البرامج في حعخخذم التي الفىجُت الؤلا٘اث حمُْ هي  ،الؤوعاوي ال٢لامي الفىث ؤو االإىىىٜ

خمشل  .الؤراُِت الشظالت بًفا٥ في ومعاِذجه البؽشي  الفىث دِم في دوسَا وٍ

ىاٟ الّذًذ مً  وجشجبي ِملُت حنجُل وبِذاد الفىث الؤراعي باالإ٣ىهاث البرامجُت او ِىاـش البرهامج الاراعي وَ

اـىاث (..مُاٍ، خُىاهاث )اـىاث وبُُّت: االإازشاث الفىجُت التي ًم٢ً ان حعخخذم في البرامج الؤراُِت مشل

 .، االإىظُٝى، مازشاث جٝىُت(..واثشاث ، ظُاساث)ـىاُِت 

 :الفىحي االإازشاث ؤَذاٗ ومً

ش - ش معاِذجه في ٠بحر بؽ٣ل ٌعاَم االإ٣ان :االإ٣ان ِىفش جفىٍ  .جخُله وظهىلت الخذر م٣ان لخفىٍ

ش - ٝفذ :الضمان ِىفش جفىٍ حر الفبذ الى اللُل مً الضمجي الخذسج بُه وٍ  .االإازشاث ِبر الضمىُت الخٕحراث مً رل٤ ؤ

 الاهدباٍ ؼذة في ٣ًىن  االإازشاث الؤراُِت الذسامُت االإؽاَذ في حعخخذم :للأخذار الاهدباٍ جىحُه -

ت الأدبُت االإٝاوْ ٘حها ٌعخخذم :الىٙسخي الجى خلٞ في االإعاِذة -  .هٙعُا الخذر لخٍت ٌِّؾ االإعخمْ لجّل وؼّشٍ

 .٘ٝشاث البرامج بحن الشبي -

 الؤراعي البرهامج ٌععى الزي مممىن  ؤو الهذٗ ؤو ال٢ٙشة دِم ِلى ٌعاِذ  وهي:البرامجُت بال٢ٙشة الؤخعاط حّمُٞ -

 .بًفاله الى

 :الخفاعليت الأصىاث.3

لام همىرج ٌهش ً، الخادي الٝشن  بذاًاث في الخٙاِلي اِلؤ  الذًىام٢ُُت الخش٠ت مً حعمُخه اٜخبعذ خُث و الّؽشٍ

لامُت للشظالت ملُت و االإخلٝي االإشظل بحن الىمىرج َزا في اِلؤ لامُت الشظالت ـىاِت في بُجهما االإؽاس٠ت وِ ذ .اِلؤ  وٜ
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لام  ؤظهمذ وظاثي الاجفا٥ االإخّذدة بؽ٣ل ٘اِل في مىذ الٙشؿ للمخلٝحن للمؽاس٠ت ؤو الخٙاِل مْ وظاثل اِلؤ

ل الأمش الى جخفُق بشامج مخ٣املت للمخلٝحن ٌؽاس١ىن ٘حها  للخٙاِل خى٥ ما جٝذمه لهم مً مىاد بِلامُت بل وـ

لامُت م وبظهاماتهم اِلؤ  .بشظاثلهم وؤ٣٘اسَ
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 .الؤذاعي والأطخىدًى العامت العلاكاث

 حنجُلها ًخم التي ؤو مباؼشة ١اهذ بن ظىاء الؤراُِت البرامج ١ا٘ت لإهخاج ٌعخخذم الزي االإ٣ان َى الؤراعي الأظخىدًى

ىاٟ للإهخاج اللاصمت و الأدواث االإّذاث حمُْ مً َىذظُا مجهض و ٣ًىن  مخخففت، ؤؼشوت ِلى اث وَ  الاظخىدًىَ

 .الخاسحُت الؤراُِت الخٕىُاث خا٥ في العُاساث ِلى مخدش٠ت الؤراُِت

خّشٗ عخُٙذ وم٣ىهاجه، الؤراعي الأظخىدًى ِلى الّامت الّلاٜاث مماسط وٍ  البرامج اهجاص ِلى الٝذسة خلا٥ مً مىه وَ

زا الؤراُِت ت مً ًم٢ىه وَ  حّامل ِذم خا٥ وفي ُ٘ه االإخاخت والؤم٣اهاث والأدواث الأحهضة اظخخذام ٠ُُٙت مّش٘

 الؤراُِت و البرامج االإىاد وبهخاج بِذاد ِملُت في ـّىبت َىاٟ ظخ٣ىن  وم٣ىهاجه الؤراعي الأظخىدًى مْ االإماسظحن

ىٝعم .الّامت للّلاٜاث  :ٜعمحن الى الؤراعي الأظخىدًى وٍ

٣ىن  الأخباس ٜشاءة البؽشي  الفىث لخٝذًم مخفق م٣ان هي (:البلاجى(الأطخىدًى مظاحت أو الأطخىدًى غسفت 1.  وٍ

ت االإٝابلت الجهت في بت ا الم لٕش٘ ٙفل سٜ خحن بحن وٍ  االإخشححن بحن الاؼاسي  الخىاـل ِلى ٌعاِذ صحاجي خاحض الٕش٘

 مً ؤـٕش الأخباس ؤظخىدًى ٣ًىن  خُث البرامج وبُّت خعب الٕشٗ َزٍ في االإعاخاث وجخخلٚ البرامج، مٝذمي

ت الذسامُت البرامج ؤظخىدًى  االإعاخاث َزٍ معخخذمي الأشخاؿ بِذاد جخخلٚ و٠زل٤ الدجم، خُث مً والجماَحرً

ت هي َزٍ وحؽخمل .البرامج باخخلاٗ ى االإ٢ُشو٘ىن  مشل الاجفالُت الأدواث مً الّذًذ ِلى الٕش٘  الخٝاه حهاص وَ

ت البرامج و االإخشج مٝذمي بحن الخىاـل ؤحهضة و٠زل٤ الفىث ش٘  .االإشاٜبت ؤ

 ظىاء خلالها، مً جخم الؤراُِت البرامج بهخاج ِملُاث ١ا٘ت لان الؤراعي االإىبخ حعمي :االإساكبت أو الخلمىم غسفت 2.

ٞ جمم مباؼشة ؤو منجلت بشامج ١اهذ ىحي واالإخشححن الّمل ٘شٍ م الفىث ومهىذسخي االإىهخاج و٘ حرَ  ِملُت ٘حها وجخم .ؤ

زا للبرامج الجهاثُت بالأؼ٣ا٥ و الخشوج ومّالجخه الؤراعي الفىث جىُٙز  الّىاـش مً الّذًذ مّالجت دمج بّذ وَ

 :مشل الفىجُت

 .الفىث ج٢بحر ؤحهضة *

 .الفىث حنجُل ؤحهضة *

 .الفىث مّالجت ؤحهضة*

 .الاظخىدًى مْ الخىاـل حهاص*

 .الؤراعي الفىث مّالجت ببرامج مضودة الى خاظب ؤحهضة *

 .خاظىبُت بُاهاث خاصن *

 .الؤراعي الؤسظا٥ جٝىُاث مْ سوابي*
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 .الاذاعي خساجالؤوعمليتي االإىهخاج  ملامح

 :الؤراعي والؤخشاج االإىهخاج ِملتي ملامذ

 :الؤذاعي االإىهخاج عمليت 1.

 و التي احهضة االإىهخاج ِملُت في وحعخّمل الّىاـش حمُْ دمج ؤو مضج ًخم خُث الؤراعي البرامج بهخاج مشاخل مً هي

 حمُْ وجيعُٞ حّىن  ِلى  الؤراُِت البرامج في االإىهخاج ِملُت جدخاج الفىجُت االإازشاث و٠زل٤ الفىث حجاص حّشٗ

 .البرامج لخىُٙز الىاٜم ؤ٘شاد

 :االإىهخاج وعمليت االإعاصسة الخىىىلىحيا 2.

ادة في ظاَمذ ٠ما الؤراُِت و االإىاد البرامج اهجاص ِلى االإىهخاج ِملُت في الخ٢ىىلىحُا ِملذ  االإهاساث ؤو الؤم٣اهُاث صٍ

 .و االإهىذظت الؤراعي الفىث مّالجت ِلى ظاِذث ؤجها الى بلا٘ت االإخاخت

 :الؤذاعي الؤهخاج عمليت 3.

ت االإشاخل ؤَم مً هي  الىق ٠خابت الى اهخٝالا زم الٝالب ؤو الؽ٣ل اخخُاس جلحها ال٢ٙشة ولْ مً جبذؤ الّمل في المشوسٍ

 .الخىىاث ودٜت

باث 4.  :العامت للعلاكاث الؤذاعيت البرامج اوهخاج إعداد في مىحصة جدزٍ

لامُت الشظالت لخذمت االإنخشة االإجالاث مً واخذة الؤراُِت البرامج ؤن مً الخإ٠ذ -  .الّامت للّلاٜاث اِلؤ

 .الؤراعي االإجا٥ في البذاثل مً ال٢شحر الؤًفا٥ وج٢ىىلىحُا الخٝجي الخىىس  ؤلاٗ -

لامُت الشظالت مً الهذٗ جدذًذ -  .االإعتهذٗ والجمهىس  اِلؤ

لامُت الشظالت جٝذًم في الخُاس هي الؤراُِت البرامج ١اهذ برا -  :ب الاظترؼاد ُ٘جب الّامت للّلاٜاث اِلؤ

 ٢٘شجحن اخخُاس الى الخ٢ٙحر اهخهي برا الشظالت لإًفا٥ الأ٣٘اس ؤظغ في الخ٢ٙحر وهي  :الأولى االإشخلت: 

ُٝت: الأولى* ّخبر االإاظعت جٝذمها التي والخذماث للعلْ جشوٍجُت حعىٍ لان وَ  الأ٣٘اس لهزٍ مىاظب الؤراعي اِلؤ

 .البرامجُت

ُت وبشامج االإجخمْ ججاٍ ماظعخ٤ جٝذمه الزي الذوس  مذي ح٢ّغ مّلىماجُت احخماُِت: الشاهُت*  االإباؼشة الخىِ

 .الا٣٘اس َزٍ مشل لخٝذًم مىاظبت

 مّلىماحي البدث بحشاء هي :الشاهُت االإشخلت ً ما ؤظاظحن لّىفشٍ  :وَ

لامُت الشظالت في جممجها ًم٢ً التي االإّلىماث ؤ٘مل* جب بها االإشاد للعلْ التروٍجُت اِلؤ ى  :مهمحن حاهبحن جز٠ش وٍ وَ

ا ًِ االإّشولاث به جخمحز ما ؤي الاهٙشادًت االإّلىماث ؤو البُاهاث ما ا مْ ٘حها حؽترٟ التي االإمحزاث ؤو ٔحرَ  مً ٔحرَ

 .االإمازلت العلْ

 ِملُت لخدعحن الجمهىس  ظلىٟ في والخٕحر بالخإزحر االإشجبىت االإجخمُّت الشظالت ِبر ظلى٠ُت مازشاث ًِ البدث*

لامُت الشظاثل وحّخبر الاظتهلاٟ، لامي الّمل ؤهىاُ ؤـّب العلىٟ بخٕحر االإخّلٝت اِلؤ  .اِلا

 وهي  :الشالشت االإشخلت 

ً الاظخّاهت ؤو ـىجُت م٢ملاث لذ٤ً ١اهذ برا الؤراعي الفىث بّملُت الُٝام -  .بالآخشٍ

 .االإدعىاث ١ا٘ت والا٘ت االإىهخاج مشخلت الى الاهخٝا٥ -

 .مشة مً ؤ٠ثر ورل٤ معتهذ٘ا حمهىس  هٙع٤ ١اِخباس االإىجض الؤراعي للإِلان الاظخماُ -
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لان في مخخفحن اظدؽاسة -  .الّشك ٜبل لخُٝمه اِلؤ

ى٥  ٜذسة الؤراُِت االإدىاث اظغ اخخُاس -  .االإعتهذٗ الجمهىس  الى للىـ

 .الخذًشت الخ٢ىىلىحُت الىظاثل مً الاظخٙادة -
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باث  .العامت للعلاكاث الؤذاعيت االإىاد وإهخاج إعداد في مىحصة جدزٍ

ت ؤو الؤراُِت و البرامج االإىاد ؤن جإ٠ذ الّامت الّلاٜاث مماسسخي مً ٠ىذ برا -  التي الٙاِلت االإجالاث مً واخذة االإعمىِ

ا ان حعخىُْ لامُت سظالخ٤ لخذمت حنخشَ  .الّامت للّلاٜاث اِلؤ

ت ؤو واخذة اخخُاس حعخىُْ -  مً جٝذم الزي الٝالب هي لخ٣ىن  الؤراُِت للبرامج االإازشة الأهىاُ ؤو الأؼ٣ا٥ مً مجمىِ

 . للجمهىس  الّامت الّلاٜاث سظالت خلاله

 الخٙاِل ؤَمها الؤراعي الّمل مجا٥ في البذاثل مً ال٢شحر ؤلا٘ذ ٜذ الاجفا٥ وج٢ىىلىحُا الخٝجي الخىىس  ؤن جز٠ش -

 .الجمهىس  مْ للخىاـل الاهترهذ ؤجاخه الزي والدؽاسٟ

لامُت الشظالت مً َذ٤٘ بذٜت خذد -  .الّامت للّلاٜاث اِلؤ

ٛ  ؤ٘مل خذد - ى٥  الىش  . ِلُه والخإزحر لجمهىسٟ للىـ

 . االإعتهذٗ حمهىسٟ خذد -

لامُت الشظالت جٝذًم في خُاسٟ هي الؤراُِت ١اهذ برا -  : ًلي بما حعترؼذ ؤن ّ٘ل٤ُ الّامت للّلاٜاث اِلؤ

 :الأولى االإسحلت

 الؤراُِت البرامجُت الٝىالب خبـيث ؤن خاو٥  اللخٍت راث وفي ٢٘شج٤ لإًفا٥ الأ٣٘اس اوعب في بالخ٢ٙحر ابذؤ

 .الشظالت لخٝذًم

 : ٢٘شجحن اخخُاس بلى الخ٢ٙحر ب٤ اهخهى برا -

ُٝت : الأولى* ت جشوٍجُت حعىٍ  . للمجخمْ ماظعخ٤ جٝذمها التي و الخذماث العلْ الإجمىِ

 .االإجخمْ ججاٍ ماظعخ٤ جٝذمه الزي الذوس  مذي ح٢ّغ مّلىماجُت احخماُِت :الشاهُت*

 : الثاهيت االإسحلت

ً ومُذاوي مّلىماحي بدث ِملُت احشاء -  : َما سثِعُحن لّىفشٍ

لاهُت الشظالت في جممُجها ًم٢ً التي االإّلىماث ؤ٘مل *  في العلى٠ُت االإازشاث ًِ والبدث التروٍجُت الؤراُِت اِلؤ

لاهُت الفُأاث واخخُاس لخدُٝٝها حععى التي الشظالت  .التروٍجي الؤراعي بِلاه٤ هجاح ِىامل مً هي التي االإازشة اِلؤ

ٛ  ؤ٘مل اخخُاس*  . اخترجه الزي الؤراعي للإِلان والخىُٙز الؤهخاج وش

 : الثالثت االإسحلت

ً اظخّحن ؤو ـىجُت مل٣اث لذ٤ً ١اهذ برا الؤراعي الفىث حنجُل بّملُت ٜم -  .بالآخشٍ

ذ التي االإدعىاث ١ا٘ت وبلا٘ت مىهخاج ِمُلت بحشاء مشخلت الى اهخٝل - ت الٝذسة مً جضٍ  . الؤراعي للإِلان الخإزحرً

لان لإهجاص لذ٤ً الؤخشاحُت الشئٍت ١اهذ ١لما - لان الهذٗ جدُٝٞ في رل٤ ظاِذ ١لما اِلؤ  . بالِإ

ت الٝذسة مذي مً جخىزٞ ؤن لدعخىُْ مشة مً ؤ٠ثر اهجاصٍ جم الزي الؤراعي للإِلان اظخمْ -  . له الخإزشٍ

لان في مخخففحن اظدؽاسة -  . للجمهىس  ِشله ٜبل لخُُٝمه اِلؤ

ى٥  الؤراُِت االإدىاث اوعب اخخُاس -  .االإعتهذٗ لجمهىسٟ للىـ

لاهُت سظالخ٤ هٝل بةم٣اجها ١ان برا الخذًشت الخ٢ىىلىحُت الىظاثل مً الؤ٘ادة ؤبذا جيسخى لا -  . للجمهىس  الؤراُِت اِلؤ
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 الخامع حىز الم

 العامت للعلاكاث ةئياالإس الؤعلاميت االإىاد وإهخاج إعداد
ىهيت البرامج مىىهاث  العامت للعلاكاث الخلفصٍ

 واالإسئيت الصىجيت االإؤزساث

ىوي والأطخىدًى العامت العلاكاث  الخلفصٍ

ىهيت البرامج اهىاع  الخلفصٍ

ىهيت  البرامج جىفير الخلفصٍ

ىوي العمل على الخدًثت الخلىيت أزس  الخلفصٍ

باث ىهيت البرامج واهخاج اعداد في مىحصة جدزٍ  العامت للعلاكاث الخلفصٍ
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العامت  للعلاكاث ةئياالإس الؤعلاميت االإىاد وإهخاج إعداد: الخامع حىز الم
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ىهيت البرامج مىىهاث  العامت للعلاكاث الخلفصٍ

 

 

 

 

 

 :الهدف مً االإلمىز 

ىهُت االإشثُت  لامُت الخلٙضٍ ًخم٢ً الىالب مً الخّشٗ ِلى ٠ُُٙت بِذاد وبهخاج االإىاد اِلؤ

ىهُت  للّلاٜاث الّامت بخىىاث بِذاد وبهخاج جل٤ البرامج وم٣ىهاث او ِىاـش البرامج الخلٙضٍ

ىن  ب ِملُت في بشامج الخلٙضٍ  واَم ؤهىاِها وبّن بحشاءاث جىُٙزَا وجذسٍ

 :ًدىاو٥ َزا االإدىس 

ىهيت للعلاكاث العامت☜  :هيفيت إعداد وإهخاج االإىاد الخلفصٍ

 ىوي الصىث ىوي للفىث الٙىُت الذوسةالخّشٗ ِلى  :الخلفصٍ  الخٝاه، مشخلت الخلٙضٍ

 لىحُاوالخ٢ً واالإشثُت الفىجُت االإازشاث، الفىث بث :الفىث مّالج ،الفىث

ت الفىجُت واالإازشاث  .والبفشٍ

 ىهيت الصىزة ىوي الذ٣ًىس ،الالاءة :الخلفصٍ اء  ، الأزار،الخلٙضٍ   ....الأصٍ

 ىوي العمل ومىىهاث الخلىيت  .الخلفصٍ

 ىوي والاطخىدًى العامت العلاكاث  الخلفصٍ

 ىهيت البرامج أهىاع ىهيت البرامج جىفير وهيفيت الخلفصٍ  الخلفصٍ

 ىوي االإىهخاج ٝت،االإىهخاج ؤهىاُ:الخلفصٍ ىوي للمىهخاج الٙىُت الىشٍ  .الخلٙضٍ

 ىوي الاخساج  .الاخشاج ِملُت خىىاث،الاخشاج ِملُت اَذاٗ:الخلفصٍ

 ىوي العمل على الخدًثت الخلىيت أزس  الاهخاج مجا٥ في، الٙماجي والبث الاسظا٥ مجا٥ في :الخلفصٍ

ىوي ىهُت البرامج مممىن  مجا٥ في،الخلٙضٍ  .الخلٙضٍ

 باث ىهيت البرامج واهخاج اعداد في مىحصة جدزٍ  العامت للعلاكاث الخلفصٍ
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 مدخل

لامُت االإىاد اختزا٥ ًم٢ً لا ىهُت البرامج ِمل في حعخخذم التي االإشثُت اِلؤ  ٌل في خاـت الّامت للّلاٜاث الخلٙضٍ

لام لام الجذًذ وجٝىُاجهالخٙاِلي اِلؤ  هخفق ل٢ىىا  الزي جمخمذ ِىه الّذًذ مً االإىاد االإشجبىت بىظاثي اِلا

ىهُت للبرامج االإعاخت َزٍ ا الخلٙضٍ ا الأهىاُ ؤٜذم باِخباسَ ت وؤ٠ثرَ لامي الّمل مُذان في اظخمشاسٍ  .اِلؤ

 الفىسة مّالجت ِملُت في مجها الاظخٙادة ًم٢ً التي الّامت الّلاٜاث بشامج مجا٥ في الٙاِلت االإجالاث مً حّذ وهي

ٞ الجمهىس، لذي الزَىُت  الّلاٜاث ماظعاث وبحن بِىه االإؽتر٠ت االإفلخت ًدٝٞ بما الاًجابُت للأ٣٘اس والدعىٍ

 .الّامت

ٚ لامُت الشظالت ٜذسة وجخىٜ  في الاظخٙادة االإماسظحن هجاح مذي ِلى ؤَذا٘ها جدُٝٞ في الّامت للّلاٜاث االإشثُت اِلؤ

ىهُت البرامجُت االإ٣ىهاث حمُْ مً ذ وجُّٙلها، الأوؽىت بِذاد ِملُت في الخلٙضٍ لامُت الىظاثي ؤلا٘ذ وٜ  االإخّذدة اِلؤ

ىوي الّمل بحن الّلاٜت ِلى الجذًذة الخفاثق مً ال٢شحر  .الّامت الّلاٜاث مجا٥ في مىه والاظخٙادة الخلٙضٍ

ىوي الصىث /1  :الخلفصٍ

 مً ٌّخبر ٘هى بالفىسة االإفاخب الفىث ًِ الاظخٕىاء ًم٢ً لا         ٌّذ الفىث مً الّىاـش الهامت خُث    

 جدُٝٞ بلي ًادي الفىث واظخخذام الخذر، هٝل وخذَا الفىسة حعخىُْ التي الخالاث بّن في بلا الهامت الّىاـش

ت  .الأَذاٗ مً مجمىِ

ىوي الفىث مْ الخّامل ِملُاث جخخلٚ ولا  جخىلب الجهاثُت الخىُٙز خىىاث ؤن بلا الؤراعي الفىث جٝىُاث ًِ الخلٙضٍ

ىن  في االإؽاَذ دمج  .جذِمه التي الأخشي  والّىاـش ـىجُت مازشاث مْ ًمضج الؤراعي الفىث بُجها الخلٙضٍ

ذ            ذ العابٞ في جخىلب مّا والفىسة الفىث لبي ِملُت ١اهذ وٜ  جٝىُت دخى٥  ؤن بلا الٙىُت الجهىد مً االإضٍ

ىهُت الؤراُِت البرامج جىُٙز مجا٥ الى ال٣ىمبُىجش وج٢ىىلىحُا االإّلىماث  ؤظهمذ بر جىىسَا، بلى ؤدي والخلٙضٍ

ذ الفىسة، مْ الفىث جىاظٞ في جخد٢م ُٜاظاث ولْ الى االإعخخذمت البرمجُاث  في خلل همارج بّن ًدذر وٜ

 .الٙماجي البث ِملُت

ىوي الّمل في بالفىث ٘االإٝفىد ا واليؽشاث البرامج الإٝذمي ج٣ىن  ؤن ًم٢ً والتي الفىسة جفاخبه الزي الخلٙضٍ حرَ  ؤ

ىاث و٠زل٤ ت اـلأ  الفىجُت االإازشاث ٔحر مً ِام بؽ٣ل البؽشٍ

ىوي للصىث الفىيت الدوزة  :الخلفصٍ

ىوي بلى االإؽاَذًً ًجب ان  ىوي الفىث ًمشختى ًفل الفىث الخلٙضٍ  :هي مشاخل بشلار الخلٙضٍ

  ىاث ِلى الخفى٥  ٠ُُٙت بها ًٝفذ وهي االإشخلت الاولى التي :الصىث الخلاغمسحلت  االإشخلت َزٍ وحؽمل اـلأ

ت اظخخذام ىن  ؤَمها الٙىُت الأحهضة مً مجمىِ  .الفىحي الدنجُل وؤحهضة االإ٢ُش٘

ل اَتزاصاث الفىث الى جُاس ٠هشباجي : االإ٢ُشو٘ىن  ى الالت الٙىُت التي حّمل ِلى الخٝاه الفىث مً خلا٥ جدىٍ وَ

شاعى ىن  اظخخذام في وٍ ىٝعم البرهامج، وبُّت ًىاظب الزي واالإ٣ان الىىُ االإ٢ُش٘  ِملُت في اظخخذاماجه خعب وٍ

ىوي الفىث الخٝاه  :مشل ؤهىاُ الى الخلٙضٍ

ىن - فلر في البرامج التي ًىحه الفىث الُه مً معخخذم واخذ او باججاٍ واخذ  مشل الاججاٍ ؤخادي  االإ٢ُش٘  وٍ

ت او بشامج الخذًث االإباؼش  ...البرامج الؤخباسٍ
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ىن  -  ت ًجلغ ٘حها الاججاٍ زىاجي االإ٢ُش٘ ىاث مً حاهبُه الاًمً والاٌعش لان وبُّت البرامج الخىاسٍ لخٝي اـلا  وٍ

 .االإخداوسًٍ ١ل في مىاحهت الاخش

ىن  - لخٝي الفىث مً : الاججاَاث مخّذد االإ٢ُش٘ ى ًىاظب البرامج التي ٣ًىن ال٢لام َىحه مً ١ل حاهب وٍ وَ

 .حمُْ الاججاَاث

اث .االإباؼشة ؤو االإنجلت البرامج وبُّت باخخلاٗ الفىحي الدنجُل احهضة وجخخلٚ ىهُت ٘الاظخىدًىَ  مجهضة الخلٙضٍ

ا، الدنجُل بخاـُت االإضودة وال٣امحراث الفىث وماصج الفىث، منجل مشل الفىث حنجُل بإحهضة حرَ  اما ؤ

 .االإخدش٠ت الدنجُل بإحهضة الاظخّاهت ًخم الخاسجي الدنجُل

 :الصىث معالج

ا الفىث وحُٕحر وحّذًل االإازشاث وبلا٘ت الفىث مضج مشل الٙىُت االإّاوي مً الّذًذ ِلى االإّالجت حؽمل حرَ  مً ؤ

 .الفىث ماصج ؤَمها الأحهضة مً الّذًذ الفىث مّالجت وجشجبي الجهاجي، بالؽ٣ل الفىث جهيئ التي والّملُاث

 :الصىث  ث

 في .والاظخٝبا٥ الؤسظا٥ ومدىاث الٙىُت الأدواث ب٣ل وجشجبي االإؽاَذًً بلى الفىث بسظا٥ بّملُت االإشخلت َزٍ جخّلٞ

ىهُت الفىسة االإؽهذ ؤو و الفىث بحن الخىاظٞ مشاِاة ًجب الأخىا٥ ١ل  .الخلٙضٍ
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 واالإسئيت الصىجيت االإؤزساث

 ٔحر مً االإفىسة االإازشاث ؤما والفىسة، الفىث جفاخب التي الفىجُت الؤلا٘اث حمُْ ًِ ِباسة الفىجُت االإازشاث

 .البرامجُت ال٢ٙشة هٝل في الشثِعُت الفىسة

م  االإازشاث ـىاِت ؤخُاها جخىلب ؤلبرامجي الّمل لشوسة ؤن بلا االإشثُت االإازشاث بشمجُاث مجا٥ في الخىىس  مً وبالشٔ

 ٛ  :ومجها االإّشو٘ت بالىش

ى االإىٍش ئزشاثبم حعمى :الذ٣ًىس  اظخخذام _ ت االإازشاث مً وَ  التي ًخم ـىاِتها بدعبها الخذر او ال٢ٙشة البفشٍ

 .االإشاد بًفالها وجشجبي ٠زل٤ باالإ٣ان االإشاد تهُئخه

 التي حؽ٣ل او٣ّاظاث ِلى الأؼُاء والأحعام جفىْ مازشاث مشل المىثُت الٝذساث ِلى ٌّخمذ: الؤلاءة اظخخذام _

ت  .الخذِت البفشٍ

ٛ  اظخخذام _ ت  :الّشك وش ٝت بفىاِت االإازشاث البفشٍ عخٙاد في َزٍ الىشٍ  التي االإىاٌش اظخّشاك خلا٥ مً وَ

 .االإازش مجها ًخ٣ىن 

 . في الا٘ت مازشاث ِلى االإىاٌشالّذظت ٜذساث اظخخذام خلا٥ مً :ال٣امحرا مازشاث اظخخذام _

ت ٠شحرة وهي ال٣امحراث بلى جماٗ ؤحهضة  :خاـت ؤحهضة اظخخذام _  .ومخىىِ

ٞ ًِ :الؤل٢تروهُت مازشاث اظخخذام _  .الُٙذًى بؼاسة في الخد٢م وشٍ

ما٥ في ِادة حعخخذم :والّا٠عت االإعىدت الأحعام اظخخذام _  . ١االإشآةالذسامُت اِلأ

ت الصىجيت واالإؤزساث لىحياوالخىً  :والبصسٍ

ت الأؼ٣ا٥ خلا٥ مً واالإشثُت الفىجُت االإازشاث ـىاِت في لىحُاوالخ٢ً جذخلذ اث االإخىىِ  والأحهضة للاظخىدًىَ

ىوي الّمل مجا٥ ِلى دخلذ التي الخٝىُاث ؤظهمذ ٘ٝذ لها االإ٣ىهت واالإّذاث  ـىاِت حاهب في مخمحز بؽ٣ل الخلٙضٍ

ت الفىجُت االإازشاث ٛ  لها ؤـبدذ والتي والبفشٍ شة الؽش١اث مً للّذًذ جىا٘عُت ظى  والخ٣لٙت الجهذ بزل٤ مى٘

ذ  .والىٜ

ىهيت الصىزة  :الخلفصٍ

ىهُت الفىسة مشث لذ ان الى بخىىساث الخلٙضٍ ىهُت، الفىسة الى وـ  ِىذما جخم ِملُت اجها الفىسة وحّخبر الخلٙضٍ

ل المىجي الؽّاُ ُ٘ٝىم ال٣امحرا ـمام داخل خعاظت لىخت ِلى االإىٍش ال٣امحرا ِذظت ح٢ّغ  الى االإىٍش بخدىٍ

 احضائها ١امل مْ ال٣امحرا وحىد مشل الّىاـش مً الّذًذ الفىسة ولٍهىس  المىثُت، الفىسة ج٣ىن  ٠هشباثُت ربزباث

 ٘الفىسة .سثِسخي بؽ٣ل البرامج اِذاد ِلحها ٌّخمذ التي الٙىُت االإهام مً وهي والخلُٙاث، والذ٣ًىس  اللاصمت والالاءة

ىُاث مدذدة ًخىي لها معبٝا  ٝت مد٢مت و٘ ىهُت بىشٍ ىهُت هي االإؽهذ ؤو االإجر الزي جلخٝىه ال٣امحرا الخلٙضٍ الخلٙضٍ

ٞ الّمل  .مً ٜبل ٘شٍ

 :الاطاءة

ىهُت  حّمل ا ًشاد التي الاؼُاء ملامذجٙاـُل او  جىلُذ ِلى الالاءة الخلٙضٍ شَ  دون  االإؽهذ الخٝاه ُ٘فّب جفىٍ

ذ ِلحها، مى٢ّغ لىء  :هي ابّاد زلار ولها ـىاُِت ؤو وبُُّت الالاءة ج٣ىن  وٜ

شٍ االإشاد االإؽهذ خعب جخدذد  :الالاءة هىُ /1 ش وم٣ان ووٜذ جفىٍ ا ومً الخفىٍ  او االإش٠ضة العاوّت الالاءة ؤؼهشَ

 . في االإعاخاث االإدذدةوالإ٣ىهاث االإىٍش وج٣ىن داخل الاظخىدًى  ِلى ابشاص الخٙاـُل الذُٜٝت 
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ش الأخذار والّٙالُاث في االإُادًً: الهادثت الؤلاءة  .والتي حعخخذم في جفىٍ

ّجي :المىء اججاٍ /2 شٍ االإشاد واالإؽهذ المىء او٣ّاط م٣ان بحن الّلاٜت وَ  .جفىٍ

ش اللاصم المىء ٠مُت ِلاٜت ؤي :الالاءة ؼذة /3 شٍ االإشاد الجعم ِلى وجش٠حزٍ ال٣امحرا بّذظت لخفىٍ  .جفىٍ

ىوي الدًىىز  .5  :الخلفصٍ

حن االإ٣ان واِىاءٍ بهاء وحمالُت ؤي  به وّجي ىهُت الفىسة مّجى في االإىٍش ا٠خما٥ بٕشك االإ٣ان تهُئتِملُت جضٍ  الخلٙضٍ

 .الخٝاوها ًخم التي

ىوي الدًىىز  اوياو  :الخلفصٍ

 ؤو الاحهضة هخاثج مً ١اهذ ظىاء الذ٣ًىس  مجا٥ في الخٝىُت  التي اجاختهاالؤم٣اهُاث حمُْ َى : يالال٢ترون الذ٣ًىس *

 .الذ٣ًىس  في حعخخذم التي اللحزسٍت الألىاء ؤو البرمجُاث

ىت االإٝىاث اوساٛ ؤو خؽبُت لىخاث ج٣ىن  ما ٔالبا  د٣ًىسٍتخلُٙاث هي :ال٢شومى* او خذر مؽهذ ١ل جىاظب التي االإضٍ

شٍ  ًشاد جفىٍ

 .والخاسج للذاخل جىدجي ومىٙفلت مترابىت ٜىْ هي :االإعىداث .

 .العخاثش مشل الاٜمؽت مً جفىْ :االإّلٝت الىخذاث*

 . وج٣ىن خلٚ االإىٍشالخاحت خعب  مىادَاجخّذد :الخلُٙاث*

 باللىخاث خذًشا واظدبذالها اخشي  م٣ىهاث ؤو مّذهُت ؤو خؽبُت لىخاث ج٣ىن  ما ٔالبا :االإٙشدة الذ٣ًىس  ٜىْ*

 .المىثُت الذ٣ًىسٍت

لامُت واالإىاد البرامج بىبُّت سجبيي :الازار .6  خعب الازار اخخُاس ِملُت جخخلٚ ٠ما خلالها، مً جٝذم التي اِلا

ذ البرامج، ىهُت الٙماثُاث دسحذ وٜ اث جفيُٚ ِلى الخلٙضٍ  الأهىاُ مجها واخذ ١ل وجخفُق االإبجى داخل الاظخىدًىَ

 .البرامج مً مُّىت

حن ٠بحر خذ وحؽبه ملٙخت دسحت بلى االإٍهش خى٥  الخىا٘غ هلاخَ وبذؤها  مهني مبرس له لِغ الخىا٘غ َزا وان البُىث جضٍ

لامُت الشظالت في دوس  ؤو دلالت له ١اهذ برا بلى للمؽهذ بلا٘ت ؤي ج٣ىن  لا ان ٘الىاحب االإٍاَش، ٜبُل وبهما ٘جي ؤو  .اِلا

اء .7 ُت بدعب جشجبي :الاشٍ لامُت، الشظالت هىِ لامُت ٘االإىاد اِلا اء جخىلب الترازُت اِلؤ ذَا التي ًِ مخخلٙت اصٍ  ًشٍ

حن ٘هى االإ٢ُاج اما الأخباس، وؽشة في االإزٌْ ذ حُذ بؽ٣ل الؽاؼت ِلى خشوحهم بٕشك الأشخاؿ جضٍ  اَمُخه اصدادث وٜ

ىهُت الؽاؼت ِلى ًٍهشون مً وحه ِلى الازاس بّن ًجّل ما المىثُت الاو٣ّاظاث بعبب الاخحرة الآوهت في  .الخلٙضٍ

ىوي العمل ومىىهاث الخلىيت  :الخلفصٍ

ىوي، الّمل م٣ىهاث في ٠بحر بؽ٣ل وبشمجُاث الخٝىُت جذخلذ  بالأحهضة واضر بؽ٣ل الفىسة جإزشث ٘ٝذ الخلٙضٍ

 .والذ٣ًىس  الالاءة مشل الاخشي  الّىاـش جإزشث ٠ما الخٝىُت، الخىىساث ا٘شصتها التي والبرامج
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ىوي والاطخىدًى العامت العلاكاث  الخلفصٍ

اث مً والاظخٙادة االإاظعاث مخخلٚ في الّامت الّلاٜاث بشامج حعخىُْ ىهُت الاظخىدًىَ م وادواتها، الخلٙضٍ  مً وبشٔ

ىهُت البرامج ؤن بلا الاجفالُت سظاثلها في الّامت الّلاٜاث اظخخذامها ًم٢ً التي الىظاثل حّذد  اَم مً الخلٙضٍ

ى٥  االإجالاث ىوي ٘الاظخذًى حمهىسَا بلى للىـ ىٝعم البرامج، وبهخاج بِذاد ُ٘ه ًخم الزي االإ٣ان َى الخلٙضٍ  وٍ

ىوي الاظخىدًى ت الاظخىدًى معاخت   :َما حضثحن الى الخلٙضٍ ش٘ خخلٚ االإشاٜبت ؤ  .البرهامج وبُّت خعب حجمها وٍ

مو ت َىاٟ بن ؤلا الؤهخاج ؤدواث في ٔحرث التي  الخٝىُتالخىىساث سٔ ت م٣ىهاث مجمىِ اث في جىحذ لشوسٍ  الاظخذًىَ

ىهُت  :مجها الخلٙضٍ

ت مً الأحهضة و الأدواث االإشجبىت بىاولتي مشاٜبت الفىث والفىسة و  :والصىزة الصىث وحدحي*  ِباسة ًِ مجمىِ

ّمل والفىسة الفىث ظلامت لمان مجها الٕشك ت ٘حها وَ  .الهذٗ لخدُٝٞ جمامجي بؽ٣ل االإهىذظحن مً مجمىِ

ت وهي الٙجي الجاهب جخذم التي الهامت الىخذاث مً حّخبر :الاطاءة وحدة*  مشاٜبت بىخذة االإشجبىت الاحهضة مً مجمىِ

  .الالىاء لبي ِلى حّمل

هاالبرامج وبُّت اخخلاٗ خعب ج٣ىن   :الدًىىز  وحدة*  . وجىىِ

ىهيت الياميرا  :الخلفصٍ

ت الٙىُت الجىاهب ١ا٘ت ِلى والخّشٗ ،ؤمامها التي االإؽاَذ ال٣امحرا ح٢ّغ ٞ وشٗ مً واالإهاسٍ ا ٌّذ الّمل ٘شٍ  ما لشوسٍ

ىهُت، البرامج بِذاد ِملُت في ٌعاِذَم ذ الخلٙضٍ  االإفاخبت والىخذاث حجمها في الخىىس  مً ِذًذة بمشاخل مشث وٜ

 .لها

لى ىىن  بال٣امحرا الخاـت باالإّاسٗ ًتزودوا ان الّامت الّلاٜاث مماسسخي وِ ش و٘  مً هىُ الٙاء مً ًخم٢ىىا ختى الخفىٍ

 .الاجفالُت الشظاثل ِلى الخمحز

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



50 
 

ىهيت  البرامج أهىاع الخلفصٍ

ىهُت ٘هىاٟ  :َىاٟ جٝاسب ٠بحر بحن ؤهىاُ وؤؼ٣ا٥ البرامج الؤراُِت والخلٙضٍ

تالبرام* ت :ج الؤخبازٍ ت بجمُْ ٜىالبها واؼ٣الها مشل اليؽشة والخدلُل الاخباسي والٝفت الخبرً  جٝذم االإادة الاخباسٍ

 .الّالم في الأخذار ومىا٠بت الاهُت الأخذار بخٕىُت جخمحزو

 وجشبي الىاْٜ ًِ الخذًث في الخدلُل همي وجإخزبمىاٜؽت ٜماًا العاخت العُاظُت  تهخم :الظياطيت البرامج*

ت بالبرامج ٠بحر بؽ٣ل  .الاخباسٍ

 مشل الخىاباث جداوس  دون  ما مىلىُ ًِ ًخدذر واخذ شخق ًٝذمه ما ٔالبا َى بشهامج  :االإباوس الخدًث*

 .العُاظُت والذًيُت

 بالالا٘ت الى سؤي الجمهىس مخخففحن ٘حها ٌؽاسٟ االإجخمُّت بالٝماًا جخخق التي الأهىاُ اوعب هي :الخلمليلاث

 .خى٥ الٝمُت مً احل جٝذًم خٝاثٞ خىلها

ت البرامج* ىاٟ االإٝابلت ؼ٣ل جإخز :الخىازٍ  .الشخفُت وخىاس الشؤي وخىاس االإّلىمت خىاس مجها ٠شحرة اهىاُ وَ

حهُت باالإىاد تهخم :االإىىعاث  سامج* ٣ىن  التر٘ ْ وابّها وٍ  .الُىمُت بالخُاة ِلاٜت ورو ظشَ

 وهي مداولت لخجعُذ بّن االإؽ٢لاث الىاُّٜت وجٝذًمها في الذسامي الّمل ؤؼ٣ا٥ بجمُْ تهخم :الدزاميت البرامج*

 .ؼ٣ل جمشُلي بٕشك الخإزحر الاًجابي ِلى االإجخمْ

ل الشثِعُت االإفادس مً :الؤعلاهيت البرامج* لامُت وظاثل لخمىٍ ى ،اِلؤ  ؤو ظلّت ًِ مّلىماث جٝذًم ًِ ِباسة وَ

 . ِلى الجمهىس الخإزحر بهذٗ خذمت

اطيت البرامج* الُت بالأخذار تهخم :السٍ  .الشٍ

 .الخّلُمُت البرامج مشل مُّىت بجىاهب حّجي :االإخخصصت البرامج*

دت ال٢بحر الاَخمام بعبب ورل٤ الأوٙا٥ ببرامج مخخفت ٘ماثُاث ٌهشث :الاػفاو  سامج*  الآوهت في الأوٙا٥ بؽشٍ

 .الاخحرة

 .وجٙاِلهم الجمهىس  الاؼتراٟ مّاـش همي ٌّخبر :االإباوس البث  سامج*
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ىهيت البرامج جىفير  الخلفصٍ

ىوي االإىهخاج /1  :الخلفصٍ

 ِباسةجىلٞ َزٍ الدعمُت ِلى الّملُت الٙىُت التي ًخم ٘حها جشجِب اللٝىاث واالإؽاَذ وجخابّها بؽ٣ل مخجاوغ و هي 

ىهُت البرامج ِىاـش حمُْ بمّالجت جخخق ل٣ىجها ٘جي بإظلىب ووـٙها االإفىسة اللٕت لّشك ٘جي ؤظلىب ًِ  الخلٙضٍ

 لأوعب االإخشج اخخُاس هي الٙىُت والّملُت مىلىب، َى ما ًدٝٞ بشهامج جٝذًم بهذٗ مخخفت ؤحهضة خلا٥ مً ومضحها

 .مخ٣امل البرهامج ججّل التي الّىاـش

ذ االإنجلت، البرامج بخلاٗ خعاظُت ؤ٠ثر االإباؼشة البرامج في االإىهخاج ِملُت وحّذ  اج٢ىىلىجي في الخىىس  ادي وٜ

 :  وحهذٗ االإىهخاج الى .الخىي ٔحر االإىهخاج ٌهىس  الى االإّلىماث

ل االإلل -  حُٕحر االإؽاَذ بؽ٣ل ًدىاظب مْ ال٢ٙشة/  - خلٞ الخىىُ الزي ًضٍ

ىب ٘حها    -  جدُٝٞ الؤزاسة والجزب/ - بصالت االإؽاَذ ٔحر االإشٔ

 : هىان اهىاع مخعددة مً الخصييفاث:االإىهخاج أهىاع

ىهُت ٘ان االإىاد الأولُت مشل الخٝلُذًت الخىىاث في مّشوٗ َى ٠ما   :الخىي االإىهخاج* ذاد وبهخاج البرامج الخلٙضٍ  لِإ

ت واالإازشاث الفىجُت جفب ١لها في ادواث خَٙ مشل الأؼشوت زم جٙشٓ وجبذؤ  ىاث البؽشٍ االإؽاَذ والفىس واـلا

 .ِملُت االإىهخاج الٙجي

 .حعلعلها خعب االإىاد مّالجت ِملُت في هخذسج بدُث االإعخخذمت للأحهضة الٙىُت الٝذساث  االإىهخاج الخىيفي وحؽتره 

 الٙىُت باالإّالجت ًخمحز االإىهخاج، لّملُت الخاظىب وؼب٣اث االإّلىماث جٝىُت الا٘خه بما اسجبي :الخىي ٔحر االإىهخاج*

 .خىي بدعلعل جُٝذ دون  البرامج الإ٣ىهاث الّالُت

لت ىوي للمىهخاج الفىيت الؼسٍ  :الخلفصٍ

 ت الؽاؼت لخفبذ الفٙش لذسحت الفىسة بهٝاؿ َى :الٍهىس  ؤو الاخخٙاء  .الجذًذة الفىسة مدلها وجدل ٘اسٔ

 الفىسة جش٠ُب ِملُت َى :االإضج. 

 اؼ٣ا٥ ِذة وله اخشي  ـىسة م٣ان ـىسة لإخلا٥ صخشفي بؽ٣ل ٣ًىن  :االإنر. 

ىوي الاخساج/ 2  :الخلفصٍ

ت ًِ ِباسة َى ّجي البرامج، جىُٙز في االإعخخذمت والابذاُِت الٙىُت الاظالُب مجمىِ  مً االإخشج ٌعخُٙذ ان رال٤ وَ

ىهُت البرامج اهخاج في االإخاخت الّىاـش ١ا٘ت  .للمؽاَذة حاَض بشهامج الى ًفل ختى الخلٙضٍ

 الاخساج عمليت اهداف: 

 :٘ىُت ؤَذاٗ*

 .االإؽاَذ ِشك في والخىىُ الٝماًا، خى٥  الجمهىس  اَخمام ازاسة _

 . وببشاص ِلاٜت الأؼُاء ًبّمها البّنواهّٙالاث اهىباِاث خلٞ _

 :بٜىاُِه ؤَذاٗ*

لٞ الخإزحر _  .اهىباِاث ؤ

 .الاٜىاُ ِلى والٝذسة والخٙعحر، الخّبحر _
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 الاخساج عمليت خؼىاث: 

ًجب ِلى االإخشج ٜشاءة الىق لىلْ جفىس للبرهامج و ٠ُُٙت اخشاحه، والىق َى :  واِذادٍ الىق ِلى الاولُا/1

ىوي   ال٢ٙشة التي حهذٗ لها البرهامج الخلٙضٍ

لامُت وبخشاحها : وجدلُله الىق ٜشاءة/2 وهي الّملُت التي ًخّشٗ مً خلالها االإخشج ِلى مخىلباث جىُٙز االإادة اِلؤ

ت لاظخخشاج حمُْ ما ًلضم مً اخخُاحاث   .وهي خىىة ٜىٍ

ل ٢٘شة البرهامج الى مادة مؽاَذة مشل جدذًذ : االإخىلباث ججهحز/3 وهي جدمحر ما ًدخاحه جىُٙز ؤو جدىٍ

ش  ....الشخفُاث ومخىلباث الخفىٍ

ً البرامج مجها الفىس واالإؽاَذ واالإىاد الفىجُت: الخىُٙز ِملُت/4 حر الّىاـش االإىلىبت في ج٣ىٍ  الخ.....وحؽمل جى٘

ىوي* ش الخلٙضٍ  .ججي ِذم ا٠دؽاٗ هٝق في االإؽاَذ ِىذ ِملُت االإىهخاج: الخفىٍ

ىاث الاوعاهُت التي حعاِذ في ٘هم : الدنجُل الفىحي*  ىهُت ٔالبا ما جذِم بالـا ووّجي ب َان االإؽاَذ الخلٙضٍ

 ابّاد الفىس ودلالاتها

س مشاهدة /5 ش الفىس واالإؽاَذ االإىلىبت مً خلا٥ :وجصييفها الخصىٍ ٝفذ مً َزٍ الخىىة الخإ٠ذ مً جى٘  وٍ

ت الاخخُاس  مً بُجها ؤزىاء ِملُت االإىهخاج  .الاولُا ِلحها وجُٙذ َزٍ الخىىة في جٙمُل الفىس واالإؽاَذ وظشِ

ٝفذ بهزٍ الخىىة الخشوج باالإادة او البرهامج في ـىسجه الجهاثُت بؽ٣ل ًدٝٞ ٢٘شة : االإىهخاج ِملُت احشاء/ 6 وٍ

االإادة او البرهامج ٘االإىهخاج َى الأداء الٙجي واالإّالجت الخٝىُت والؤخشاج َى البّذ ؤو الخخىُي البرامجي ٘هىاٟ 

 .جذاخل ٠بحر بُجهما مً الىاخُت الّملُت والخىُٙزًت
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ىوي العمل على الخدًثت الخلىيت أزس  الخلفصٍ

 :الفظائي والبث الازطاو مجاو في/ 1

مي و  ىوي الشٜ  احما٥ ًم٢ًؤظهمذ الخ٢ىىلىحُا بؽ٣ل ٘اِل في مجا٥ ج٢ىىلىحُا الؤسظا٥ والاظخٝبا٥ والبث الخلٙضٍ

 :الاحي في االإجا٥ َزا في الخدىلاث

ىوي الاسظا٥ مدىاث اسجباه _ مي بالاجفا٥ الخلٙضٍ  .الشٜ

 .والاظخٝبا٥ الاسظا٥ في الخىاـل ج٢ىىلىحُاث مً للّذًذ الاهترهذ جُّٙل _

ىوي والاظخٝبا٥ الاسظا٥ مدىاث في واالإّلىماث الاجفا٥ جٝىُت بحن الهىذسخي الخىلُٚ _  .الخلٙضٍ

مُت الىظاثل ِبر الخىاـل جُّٙل _  .الشٜ

مُت الز٠ُت ١الهىاجٚ الز٠ُت والاًباد -  .. ام٣اهُت الخىاـل والخٙاِل ِبر ااحهضة الشٜ

ىوي الاهخاج مجاو في/ 2  :الخلفصٍ

ىوي الّمل مجا٥ ٘ٙي مُت الخٝىُت اسجبىذ الخلٙضٍ  :ًلي بما والاهترهذ الشٜ

 .البرمجُت الا٣٘اس ولْ _

ل الذاِمت االإّلىماث وحمْ البدث _  .بشامج بلى الأ٣٘اس لخدىٍ

ىوي الفىث مّالجت احهضة _  .والدنجُل االإىهخاج واحهضة الخلٙضٍ

 .الّاالإُت الى١الاث مً للأخذار الٝىىاث اظخٝبا٥ ِملُت الاهترهذ ٌعشث _

ىوي البث وظاثي _  .االإخّذدة الخلٙضٍ

ىهُت - ىوي واخذزذ جدىلا في حاهب االإازشاث الفىسٍت الخلٙضٍ ش الخلٙضٍ   ٔحرث الخٝىُت بؽ٣ل واضر ٘ىُاث الخفىٍ

ىهيت البرامج مظمىن  مجاو في/ 3  :الخلفصٍ

ً الخ٢ىىلىحُا ظهلذ لامُت، الىظاثل جبثها التي واالإىاد للبرامج مؽترٟ مممىن  ج٣ىٍ  الاهترهذ ٜذسة خلا٥ مً ورل٤ اِلؤ

ذ .البرمجُت الأ٣٘اس حّذًل في ؤظهم ما الىظاثل بهزٍ الجمهىس  سبي ِلى ىن  ِاالإُت في ال٢بحر الخىا٘غ ؤدي وٜ  ِبر الخلٙضٍ

ً ِلى الخشؿ بلى الؤهترهذ ْ ومداولت ومشلُت حىدة راث بشامج ج٣ىٍ  الشلا جدُٝٞ بهذٗ البرمجُت الٝىالب جىىَ

 .للمخلٝحن
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باث ىهيت البرامج واهخاج اعداد في مىحصة جدزٍ  العامت للعلاكاث الخلفصٍ

ىهُت البرامج ؤن جز٠ش _  .والّالمي الّشبي االإجخمْ في الجمهىس  لذي ٠بحرا اَخماما حؽ٣ل  االإشثُت الخلٙضٍ

ذ التي الشظالت  االإممىن اووبُّت خذد _  ختى جخم٢ً مً ان جىٝل لها االإىاظب الٝالب٢٘ش في و للجمهىس، هٝلها جشٍ

 .٢٘شج٤ في ماظعت الّلاٜاث الّامت للجمهىس وججّلها ؤ٠ثر جإزحرا

اث بشامج ؼ٣ل في لخٝذم جفلر ؤلا ًم٢ً اِلاهُا بشهامجا ج٣ىن  ان جفلر التي ال٢ٙشة ان اِخباسٟ في لْ _  .مىىِ

ش سظم في ؤبذا _ ٛ  اوعب وخذد للبرهامج، االإبذجي الخفىٍ ش الىش  .البرهامج هق لخدشٍ

ىن  في الّامت الّلاٜاث بشهامج جىُٙز في حعاِذٟ ان ًم٢ً التي االإخىلباث اَم خذد _  .له االإىاظبت والادواث الخلٙضٍ

ش ِملُت في ّ٘لُا ابذا _ ت اجاح ١لما ٠شحرة االإؽاَذ ١اهذ و١لما االإؽاَذ جفىٍ  .ؤ٘ملها لاخخُاس الٙشـ
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 الظادض حىز الم

 العامت والعلاكاث )اللدًد( الخفاعلي الؤعلام
العلاكاث العامت عبر الؤهترهذ 
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 العامت والعلاكاث )اللدًد( الخفاعلي الؤعلام: الظادض حىز الم
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 :الهدف مً االإلمىز 

ًخّشٗ ُ٘ه الىالب ِلى الخإزحر الزي ؤخذزخه الخ٢ىىلىحُا و الخٝىُاث الخاظىبُت والاهترهذ مىاْٜ 

لامُت الخٙاِلُت للّلاٜاث  الخىاـل ِلى مماسظت الّلاٜاث الّامت وؤِمالها و٠ُٚ هيخج االإىاد اِلؤ

 الّامت

 :ًدىاو٥ َزا االإدىس 

 :العلاكاث العامت عبر الاهترهذ و في ظل الاعلام الخفاعلي☜

 العلاكاث العامت والؤهترهذ 

 جلمدًاث الؤهترهذ للعلاكاث العامت 

 أهميت العلاكاث العامت عبر الؤهترهذ 

 هيف جؤزس الؤهترهذ على العلاكاث العامت 

 الأهترهذ عير العامت العلاكاث ووظائف مجالاث 

 اثٚ :الاو٥  االإجا٥  الّامت الّلاٜاث في الخٙاِلُت وٌ

 الشاوي االإجا٥: ٞ لان الدعىٍ  واِلا

 لام :الشالث االإجا٥  واالإّلىماث والاخباس اِلا

 الجمهىس  خذمت :الشابْ االإجا٥ 

 االإعاصسة العامت العلاكاث في هامت اعخبازاث 

 االإظخخدمين هماذج، العملاء  ياهاث كاعدة  :الاهترهذ عبر العملاء: 

 الخفاعلي السادًى، الؤلىتروهيت الصخافت أو اليشس :ثالاهترن  عبر العامت العلاكاث  ،

ىن   .الخفاعلي الخلفصٍ

 العامت العلاكاث في الخفاعلي الاعلام اطخخدام مجالاث 

ذ الؤل٢ترووي: اولا ت: زالشا/ جلٝي الؽ٣اوي : زاهُا/ اظخىلاِاث الشؤي بالبرً اث الؤخباسٍ : سابّا/ االإجمىِ

ْ  .االإٝابلاث الشخفُت ِلى الؤهترهذ: ظادظا/ مىخذي الّلاٜاث الّامت: خامعا/ مشاٜبت االإىٜ
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 مدخل

لاميؤجاخذ ؼب٢ت الؤهترهذ ال٢شحر مً ٜىىاث الاجفا٥ ، وهمّذ َزٍ  الخٙاِلُتة وخلٝذ الّذًذ مً االإماسظاث اِلؤ

الٝىىاث بمشوس الأًام، ومما لاؼ٤ ُ٘ه ؤن َزٍ الأمىس مهمت للٕاًت الإعاو٥ الّلاٜاث الّامت في ؤًت ماظعت، 

وجخىلب الذًىام٢ُُت التي ٌّمل بها الؤهترهذ ؤن ًإخز مماسط الّلاٜاث الّامت داثما بضمام االإبادسة، والاظخٙادة مً 

 .ؤبشص الخذماث االإخىا٘شة ِلى الؽب٢ت لخذمت حمهىس االإاظعت

 العلاكاث العامت والؤهترهذ

. لٝذ حعبب الؤهترهذ في خذور زىسة في الخىاـل مً خلا٥ بِىاء ـىث الإً لم ٢ًً مً االإم٢ً ظماِه مً ٜبل

لام الخٝلُذي ا حذًذًا جمامًا مً الٙشؿ للؽش١اث والأ٘شاد الزًً لم ًخخُلىٍ في ِفش اِلؤ
ً
ذ ٘خذ َزا ِاالإ لا ًضا٥ . وٜ

َالاء ًلّبىن دوسًا مهمًا في حؽ٢ُل الشؤي الّام، ول٢ً مْ اهخٝا٥ الّالم بإظشٍ بلى ِالم الؤهترهذ للبدث ًِ 

الخذماث، لا ًم٢ً للّلاٜاث الّامت التي لا جخىاـل بؽ٣ل ّ٘ا٥ مْ مجخمْ الؤهترهذ / االإّلىماث وؼشاء االإىخجاث

 .ؤن حّمل بؽ٣ل ّ٘ا٥ ِلى حؽ٢ُل الفىسة الّامت االإىلىبت

 جلمدًاث الؤهترهذ للعلاكاث العامت

بل  ت، ٘ٝذ ٔحرث الّالم بؽ٣ل ٠بحر، وٜ خ البؽشٍ م مً ؤن الؤهترهذ هي واخذة مً ؤٍِم الاختراِاث في جاسٍ ِلى الشٔ

 . ١ل شخيء الخىاـل
ً
لٝذ ٘خدذ الؽب٢ت الّاالإُت ِذدًا مً الٙشؿ، ل٢جها ٘خدذ ؤًمًا ِذدًا مً الخدذًاث، خاـت

لام الخٝلُذًت ومً خلالها  .باليعبت لٝىاُ الّلاٜاث الّامت الزي ؤجًٝ الخىاـل مْ وظاثل اِلؤ

لام الخٝلُذي، ٘ٝذ ؤحبرتهم  وبِىما لم ٢ًً للمخخففحن في مجا٥ الّلاٜاث الّامت مىا٘عت في ِفش اِلؤ

لٝذ ؤِىذ ؼب٢ت الؤهترهذ للجمُْ الٝذسة ِلى مؽاس٠ت سؤحهم  .دًمٝشاوُت الؤهترهذ ِلى الخىا٘غ مْ الّالم بإظشٍ

ى٥ بلى الآلاٗ ؤو االإلاًحن مً الىاط في ؤي . خى٥ ١ل شخيء مْ الّالم بإظشٍ في ٔمىن زىان خُث الٝذسة ِلى الىـ

بًا ذ جٝشٍ  .وٜ

اثٙهم ؤ٠ثر ـّىبت، خاـت في خالت الهجىم  ت ول٢جها حّلذ وٌ ٜذ ؤِىذ ؤخفاثُحن في الّلاٜاث الّامت ؤداة ٜىٍ

جخُل اظخّادة ظمّت الّمُل برا ١اهذ الفٙدت الأولى مً هخاثج مدشٟ البدث جدخىي ِلى . ِلى هضاَت ِملائهم

 .مدخىي لاس ؤو لاس بؽ٣ل ؤظاسخي

 أهميت العلاكاث العامت عبر الؤهترهذ

بىن في الىجاح في الّالم الخذًث ؤن ًخدملىا ِذم اظخٕلا٥ الّلاٜاث  الإارا لا ًم٢ً للؽش١اث والأ٘شاد الزًً ًشٔ

َزٍ ًم٢ً ؤن ج٣ىن بما خادزت ماظٙت ؤو خىت . ”الخملاث االإىاَمت للخملاث“الّامت للإهترهذ بىلىح مً مشا٥ 

 .ولّذ بّىاًت مً االإىا٘عت ٔحر الأخلاُٜت

ل٢ً بٕن الىٍش ًِ مً ًٝٚ وساءَا والإارا، ًم٢ً ؤن ٣ًىن للخملاث العلبُت جإزحر مذمش ِلى العمّت الّامت 

ومْ رل٤، ٘ةن خىش الذِاًت العلبُت لِغ َى العبب الىخُذ وساء جضاًذ ؤَمُت الّلاٜاث الّامت . لؽش٠ت ؤو ٘شد

 .للإهترهذ جإزحر ٠بحر ِلى سؤي الىاط والٝشاساث التي ًخخزوجها، خاـت ِىذما ٣ًىهىن ٔحر مخإ٠ذًً. ِلى الؤهترهذ
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 هيف جؤزس الؤهترهذ على العلاكاث العامت

ٝت . الّلاٜاث الّامت هي مجا٥ ومهىت حٕحرث باظخمشاس ِلى مش العىحن             ٠مجا٥ ًخّامل بؽ٣ل ؤظاسخي مْ الىشٍ

 للخىىس الخ٢ىىلىجي االإعخمش
ً
 .التي هخىاـل بها، ًجب ؤن ٣ًىن مىٙخدًا ومخٝبلا

ا لىذن، جخمشل بخذي االإهام الشثِعُت لؽش٠ت  ؛ بفٙتها و١الت ِلاٜاث ِامت مٝشَ
ً
١ىسصون للّلاٜاث “ولىمشب مشلا

ٝت التي ” الّامت مُت الجذًذة والخىىساث التي حٕحر الىشٍ في الجمْ بحن مماسظت الّلاٜاث الّامت والخ٢ىىلىحُاث الشٜ

ت والأ٘شاد ١لٌ مْ الآخش  .جخىاـل بها الؽش١اث والخ٣ىماث والّلاماث الخجاسٍ

لاهاث،  باالإّجى الّام للّلاٜاث الّامت، هي التي جخ٢ُٚ مْ االإماسظاث الخٝلُذًت للّلاٜاث الّامت، مشل ٠خابت اِلؤ

مُت الخذًشت ٠ما ًخممً ؤًمًا . والاجفالاث الاظتراجُجُت، والخفمُم الجشا٣ُ٘ي، وجمُٙها بلى الخ٢ىىلىحُا الشٜ

ا، وجدعحن مدش١اث  شَ ب وجىىٍ بدخا٥ االإماسظاث الخذًشت في خملاث الّلاٜاث الّامت، مشل جفمُم مىاْٜ الىٍ

لام الاحخماُِت، وؤ٠ثر مً رل٤ ب٢شحر  .البدث، ووظاثل اِلؤ

مُت  ٞ والّلاٜاث )بن مضاًا الخّاٜذ مْ و١الت سٜ ؤو سبما ؤ٠ثر دٜت، و١الت ِلاٜاث ِامت ِلى دساًت ٠بحرة بالدعىٍ

مُت بخذي مضاًا . ِذًذة، ول٢جها جختز٥ في الأظاط بلى خُٝٝت ؤن الاجفا٥ ِلى هىاٛ ِالمي مم٢ً ِبر الؤهترهذ (الشٜ

 الؤهترهذ هي ؤجها ٠عشث بؽ٣ل ٠بحر الخىاحض االإادًت والجٕشاُ٘ت للاجفا٥

ت في العابٞ بولاٛ خملاث ِلاٜاث ِامت مخخلٙت في ١ل مىىٝت مخخلٙت،               وخُث ١ان ِلى الّلاماث الخجاسٍ

ذ بلى االإعتهل٢حن في  و جىا٘ش ؤدواث مشل وظاثل الخىاـل الاحخماعي، ِلى ظبُل االإشا٥ ٌّجي ؤهه ًم٢جهم الآن الخٕشٍ

 .حمُْ ؤهداء الّالم مً خعاب واخذ

ا لجمهىس مدذد ومعتهذٗ
ً
مُت ؤن الخملاث ًم٢ً ؤن ج٣ىن ؤ٠ثر اظتهذا٘ خُث . ٌّجي ؤهه مً ٘ىاثذ الى١الت الشٜ

ش  اداث الخفٙذ للمعتهل٢حن، مما ًى٘ جخضن الّذًذ مً االإىاْٜ ومدش١اث البدث والؽب٣اث الاحخماُِت جٙاـُل وِ

 ما ١اهذ مم٢ىت مً ٜبل
ً
 .معخىي ِا٥ مً الذٜت وال٢ٙاءة التي هادسا

مُت الؽش١اث واالإاظعاث ِلى الاهخٝا٥ و البّذ  وبؽ٣ل ؤ٠ثر جدذًذًا، ًم٢ً ؤن حعاِذ بّن ؤظالُب الّلاٜاث الشٜ

ٞ الخٝلُذًت ً،  .ًِ ِذم حذوي ؤظالُب الدعىٍ ِلى ظبُل االإشا٥، ؤـبذ الّذًذ مً االإعتهل٢حن االإّاـشٍ

ا ًّ لاهاث ؤو ججىبها حمُ ا مً معخخذمي الؤهترهذ، خبراء في البدث ًِ اِلؤ ًـ  .وخفى

مُت حعمذ للؽش١اث واالإاظعاث بالخٙاِل مْ َزٍ التر٠ُبت  ٞ ِبر االإدخىي َى مماسظت اجفالاث سٜ بن الدعىٍ

ى٥ بلحها، ل٢جها لا جضا٥ راث ُٜمت ِالُت بؽ٣ل لا ًفذٛ باليعبت لٕحر االإذس٠حن، ٘ةن . الع٣اهُت التي ًفّب الىـ

ٞ ِبر االإدخىي َى بوؽاء  ظىاء في ؼ٣ل ميؽىس مذوهت ؤو ُ٘ذًى ؤو ؼشٍي ُ٘ذًى ًىجُىب حهذٗ بلى ” مدخىي “الدعىٍ

ُه، بذلا  ت ؤو مً معخىي التر٘ الخٙاِل مْ حمهىسٟ االإعتهذٗ االإٝفىد وجضوٍذَم بصخيء ري ُٜمت ِاوُٙت ؤو ٢٘شٍ

 .مً مجشد بٌهاس مىخج٤ لهم بفىسة ـامخت ؤو مجشد مادة ٔحر مدعىظت

ا لخملاث الّلاٜاث الّامت، لأهه لا  ًّ مُت الأخشي ؤمشًا ساج حرٍ مً مماسظاث الاجفالاث الشٜ ٞ ِبر االإدخىي ؤ الدعىٍ

ٞ، ول٢جهم ؤًمًا ِلى الأسجر  ٝت ؤ٠ثر ؤَمُت مً الأؼ٣ا٥ الأ٠ثر ظلبُت في الدعىٍ ًازش ٘ٝي ِلى االإعتهل٢حن بىشٍ

ؽاس١ىهه بحن ؤـذٜائهم وؤخبائهم  .ًبدشىن بيؽاه ًِ َزا االإدخىي، وَ
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ٝت التي هخىاـل بها وهٝىم بّملىا  لا ًخجضؤ مً الىشٍ
ً
مُت بؽ٣ل متزاًذ حضءا . وبؽ٣ل ِام ، ؤـبدذ الىظاثي الشٜ

مُت والاجفالاث لِعذ ٘ٝي محزة ٠بحرة لى١الاث الّلاٜاث الّامت، ول٢جها  لام الشٜ ت الجُذة في وظاثل اِلؤ بن االإّش٘

 .لشوسة مُلِخت

٘خذ . (البِئت االإباؼشة)٘هي حّمل الآن في معاخت العىٛ . (بِئت خاسحُت) لم حّذ االإاظعاث حّمل ٘ٝي في العىٛ و

الؤهترهذ الّذًذ مً الٙشؿ الجذًذة ؤمام االإىٍماث للاهخشاه في الخىاـل، بما في رل٤ الخىاـل زىاجي الاججاٍ، مْ 

 .ؤصخاب االإفلخت

ذ الؤل٢ترووي بّن الىشٛ التي جدُذ  ت الؤل٢تروهُت والبرً ب الخاـت بالؽش١اث والشظاثل الؤخباسٍ جمشل مىاْٜ الىٍ

ا حذًذة ومشحرة للماظعاث لبىاء ِلاٜاث مْ ؤصخاب االإفلخت ًـ  .٘ش

لام  الؤهترهذ ٌّضص الخىاـل مْ وظاثل اِلؤ

ْ الؤل٢ترووي ِلى وؽش الأخباس والبُاهاث الصخُٙت والفىس * لامُت الّمل في االإىٜ ٜذ ًخممً ٜعم الّلاٜاث اِلؤ

لام والتي ٜذ ًيخج ِجها دِاًت بًجابُت  شاُ٘ت، وؤي مّلىماث ومىاسد ؤخشي ٜذ ج٣ىن مُٙذة لىظاثل اِلؤ الٙىجىٔ

 .للمىٍمت

ْ الؤل٢ترووي، * لامُت في االإىٜ في خالت خذور الأصماث، ٜذ ٌعخخذم مماسظى الّلاٜاث الّامت ٜعم الّلاٜاث اِلؤ

لام ِلى اولُا ِلى الخالت وؤي مّلىماث حذًذة مخاخت بؽإن الأصماث ذ الؤل٢ترووي لإبٝاء اِلؤ  .و٠زل٤ سظاثل البرً

ذ الؤل٢ترووي الأظبىعي مْ * لام الاؼتراٟ في البرً ذ ٌّشك ٜعم الّلاٜاث الّامت ؤًمًا ِلى وظاثل اِلؤ وٜ

 .الخدذًشاث ِلى ؤي ؤخذار مشجبىت باالإىٍمت

ض * ت وحّضٍ ب الخاـت باالإاظعاث للخفى٥ ِلى ِملاء حذد، وبىاء ؼشا١اث ججاسٍ م٢ً ؤًمًا اظخخذام مىاْٜ الىٍ وٍ

ت الخاـت باالإاظعت  .الّلامت الخجاسٍ

ت دون ؤي اظدشماساث ٠بحرة ٔحر * ادة ولىح الّلامت الخجاسٍ ب االإدعًّ بؽ٣ل ٠بحر في صٍ ْ الىٍ ذ ٌعاَم مىٜ وٜ

ُاهخه ْ وـ  .جدعحن االإىٜ

ض الّلاٜاث مْ ؤصخاب االإفلخت* ً االإاظسخي لخّضٍ  .ٜذ حعخخذم االإىٍمت الخذوٍ

ً مً ١لمت  ب“وؽإ مٙهىم الخذوٍ بن مذوهاث . 1997في ِام  ”حىن باسحش“، ٠ما ـأها WebBlog ”بلىٓ-وٍ

لاٜاث ِامت ًم٢ً للمىٍماث اظخخذامها ًخم جٝذًمها في ؼ٣ل م٢ٙشة ِلى الؤهترهذ . الؽش١اث هي ؤداة اجفا٥ وِ

 .مّشولت بالترجِب الضمجي ال٢ّسخي

ًم٢ً ؤن ج٣ىن مذوهاث الؽش١اث داخلُت، خُث ٣ًىن الجمهىس االإعتهذٗ مً ؤصخاب االإفلخت الذاخلُحن مشل 

ٙحن واالإعاَمحن في االإىٍمت ا، خُث ٣ًىن الجمهىس االإعتهذٗ مً ؤصخاب . االإىٌ ًُ م٢ً ؤن ٣ًىن ؤًمًا خاسح وٍ

 .االإفلخت الخاسحُحن في االإاظعت مشل الّملاء واالإىسدًً

 اطخخدام الخىىىلىحيا الخدًثت طسوزة ملخت

ادة ٠ٙاءتها  ؤـبدذ الخاحت بلى اظخخذام الخ٢ىىلىحُا الخذًشت لشوسة ملخت في ِمل الّلاٜاث الّامت بهذٗ صٍ

ش مجا٥  ى٥ للهذٗ االإيؽىد للمىٍماث، برن ٘ما دوس ؼب٢ت الاهترهذ في حعهُل الّملُت الاجفالُت وجىىٍ للىـ

م٢ً َىا الؤحابت ًِ َزا الدعائ٥ في مدىسًٍ  :الّلاٜاث الّامت؟ وٍ
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بخٝذًم هٍشة ١لُت ِلى او٣ّاظاث ج٢ىىلىحُا الاجفا٥ ِلى ؤداء االإىٍمت، مْ الؤؼاسة بلى ؤَم : االإدىس الأو٥ 

 .الخذماث التي جٝذمها ؼب٢ت الأهترهذ للّلاٜاث الّامت وبخاـت مىاْٜ الخىاـل الاحخماعي

لام بلى بداسة العمّت : االإلمىز الثاوي الاهخٝا٥ مً بداسة الفىسة الزَىُت للمىٍمت التي جماسظها وظاثل اِلؤ

الؤل٢تروهُت للمىٍمت والتي جادحها ؼب٢ت الاهترهذ بامخُاص، و ال٢ُُٙت التي جخم بها بداسة العمّت الؤل٢تروهُت ومضاًاَا 

والٙشؿ والخدذًاث التي جىشخها ِلى معخىي مماسظت الّلاٜاث الّامت، و ؤخحرا بلى ببشاص مذي وعي الّالم الّشبي 

 .بةداسة العمّت الؤل٢تروهُت

مُت ومً ؤَمها جٝىُت الؤهترهذ، ؤـبذ لضاما ؤن جٝىم االإىٍماث  و في ٌل الشىسة الهاثلت في ظىٛ الخ٢ىىلىحُا الشٜ

ش ؤِمالها والخىاـل مْ الجمهىس بفىسة ؤٜشب ٘إـبذ مً المشوسي ِلى مذًش الّلاٜاث . بالإظخٙادة مجها وجىىٍ

 .الّامت في االإىٍمت الخ٢ُٚ مْ وظاثل الؤجفا٥ الخذًشت بما ٘حها ؼب٣اث الخىاـل الؤحخماعي

 :الأهترهذ عير العامت العلاكاث ووظائف مجالاث

 العامت العلاكاث في الخفاعليت وظائف :الاوو  االإجاو 

 اَى ڨىڨل مشل البدث مدش١اث مً الاظخٙادة ا وٍ حرَ  الّامت الّلاٜاث الإاظعاث االإّلىماجُت الاظغ بىاء في ؤ

 الجمهىس  بدىر احشاء في البدث مدش١اث اظخخذام 

 ِمل ً ذ ِىاوٍ  الّامت الّلاٜاث بماظعاث الخاـت الال٢ترووي البرً

 والاعلان الدظىٍم :الثاوي االإجاو 

 ٞ   بدُث خاؿ بؽ٣ل الّامت الّلاٜاث وماظعاث ِام بؽ٣ل االإجخمْ ماظعاث ل٣ا٘ت اظاظُا َذٗ الدعىٍ

ت لهىس  الى الاهترهذ ِبر الّامت الّلاٜاث اوؽىت مماسظت في الخىىس  ؤظهم اثٚ مً مجمىِ ُٝت والادواس الىٌ  الدعىٍ

لاهُت لاهُت والفٙداث االإىاْٜ اوؽاء مجها واِلا ُٝت واِلا  والدعىٍ

 ذ جُّٙل لاوي الخىاـل في الال٢ترووي البرً ٝي اِلا  والدعىٍ

ُٝت الّشوك مجلاث في الخىىُ لاهُت الدعىٍ ما٥ والاوؽىت والخذماث للعلْ واِلا  واِلا

 واالإعلىماث والاخباز الاعلام :الثالث االإجاو 

 الصخٙي الّمل اهىاُ ل٣ا٘ت الصخٙي اليؽش في والفٙداث واالإىاْٜ والبرمجُاث الخاظىبُت الؽب٣اث جُّٙل 

لام  االإٝشوء واِلا

 ذ اظخخذام  الّامت الّلاٜاث سظاثل خى٥  الجمهىس  مْ والدؽاسٟ الخٙاِل ِملُت مً ٠جضء الال٢ترووي البرً

ت  واالإٝشوءة االإىبىِ

 ت الخاظىبُت لبرامج الامشل الاظخخذام  االإشثُت الّامت الّلاٜاث واوؽىت بشامج وممامحن سظاثل تهُئت في االإخىىِ

 اللمهىز  خدمت :السابع االإجاو 

 معمىح حاهب في الٙاِلت الىظاثل ؤو مجالاث مً الاهترهذ حّخبر  

 والخيعُٞ الخىاـل حىاهب ١ا٘ت حعُحر في الاهترهذ ٌعاِذ 

 الّامت الّلاٜاث في االإعتهذٗ الجمهىس  جدذًذ ؤو الخفش بّملت الُٝام الؤهترهذ ٌعهل. 

ت ممامحن جىخذ ؤن وعخيخج ومجهم اء في الاجفالُت الىظاثل مً مجمىِ عاِذ االإخلٝي جٙاِل ًممً دواح وِ  في وَ

 خاظت وجخاوب اهٙشد ظمُّت الاجفا٥ مً بىىُ اهٙشدث جٝلُذًت وظُله ١ل ؤن وباِخباسي  والأَذاٗ الخىي جدُٝٞ
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لام ؤن خحن في واالإجلاث ١الصخٚ االإٝشوءة االإىاد ؤما العمْ ذ خُث الأهماه َزٍ مخخلٚ بحن حمْ الخٙاِلي اِلؤ  جىىِ

ا بلى الآلُت الخاظباث ِلى الهىاجٚ مً االإشظلت الٝفحرة الىفُت الشظاثل الال٢ترووي الأخباس حماِاث في  مً ٔحرَ

 .ر٠ُت َىاجٚ في مذمجت ؤـبدذ التي الأخشي  الىظاثل

 االإعاصسة العامت العلاكاث في هامت اعخبازاث

ت الأهترهذ ِبر الّامت الّلاٜاث ؤوؽىت مماسظت ًخىلب  :ًلي ُ٘ما هلخفها الّىاـش مً مجمىِ

 .الأداء ومىهليت الخخؼيؽ 1/

ى٥  االإاظعاث بحن الؽذًذة االإىا٘عت ٘شلتها خخمُت وهي  والفذٗ الّؽىاثُت لخجىب الأهترهذ ِبر الجمهىس  للىـ

ت االإٝترهت ذم ال٢بحرة بالعشِ  .االإٝذم االإدخىي  في التراحْ ِلى الٝذسة وِ

  االإظمىن  الاهخمام/2

ٞ ًِ للأَذاٗ جدُٝٝا وؤٜشب حاربُت ؤ٠ثر لجّله ى٥  وؤ٘ملها الىظاثل ؤخعً اخخُاس وشٍ  الجمهىس  الى للىـ

 :الخالُت االإاؼشاث ِلى اِخمادا االإعتهذٗ

ىة االإّلىمت زشاء * ذٍ ما له خٝٝذ بإجها الجمهىس  ًدغ خُث :ُٜمتها وٜ  .ِىه ًبدث وما ًشٍ

ى٥  ظهىلت * ى٥  ١ان ١لما :للمّلىمت الىـ  مً الاَذاٗ جدُٝٞ في رل٤ ظاَم ١لما ظهلا الّامت الّلاٜاث لشظالت الىـ

 .واالإمامحن الشظاثل جل٤ خلا٥

ُت *  التي الخُُٝٝت والخّاملاث االإّلىماجُت الّلاٜاث مً آمىا حعشا جبجي ان االإاظعاث ِلى ًجب :االإمامحن مىزىٜ

 .الاهترهذ ِبر الّامت الّلاٜاث ِشٗ في َاما ِاملا الشٝت حّذ خُث مّها الخّامل ِلى الاٜبا٥ في وازٝا الجمهىس  ججّل

ٞ جدعم ؤن ًجب :الشظاثل حاربُت *  الجزب ِىامل ٘ان لزا والاخخُاس، الخٙمُل ِملُت في حعاَم التي واالإخّت بالدؽىٍ

ٞ واالإخّت  .الاهترهذ ِبر حّشك التي االإمامحن في اَمُت اًلاء مً لابذ والدؽىٍ

 اللمهىز  مع العلاكت جىظيم/3

 :الاهترهذ عبر العملاء

 الّامت الّلاٜاث اداسة في الاظتراجُجُاث اَم مً وحمهىسَا االإاظعت بحن الّلاٜاث بىاء في الخ٢ىىلىحُا اظدشماس ٌّذ

ٞ وخلٞ بىائها في الاهترهذ حنخحر ام٣اهُت خلا٥ مً ا ججاسي  حعىٍ تمً ِبر ِبرَ ٛ  مجمىِ  :الال٢ترووي الاجفا٥ وش

 :العملاء  ياهاث كاعدة -

 ِلى الّامت الّلاٜاث سحا٥ ٌّمل خُث الجمهىس، مْ الخىاـلُت والّلاٜت الاجفا٥ سوابي خلا٥ مً جإظِعها ًخم

 الخىاـل وظاثل مً وظُلت اي ِبر االإاظعت مْ جٙاِلىا الزًً الاشخاؿ حمُْ حؽمل مىٍمت بُاهاث ٜاِذة اوؽاء

 .الاحخماعي

 :االإظخخدمين هماذج -

 الّلاٜاث ماظعاث بّملاء االإشجبىت البُاهاث مً خضمت حمْ ؤو ِمل في حعخخذم خاظىبُت بل٢تروهُت بشامج ًِ ِباسة

اسة ٜامىا الزًً الّملاء بخفيُٚ وجمخاص الّامت، ٞ للماظعت الال٢تروهُت الخىاـل وظاثل بضٍ  مدؽابهت خفاثق و٘

 .وجدذًذَم مّهم الخىاـل ِملُت حعهل خُث ومخمازلت
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 :الدظىٍليت االإىافظت -

ُٝت التروٍجُت الجهىد الى هٍشها ارا  الّامت الّلاٜاث وسظاثل ممامحن مً وخشاُ٘ا َاثلا ٠ما هجذ الاهترهذ ِبر والدعىٍ

ذ مما  الخالُحن الّملاء ؤو الجمهىس  مً ِذد ا٠بر اٜخىاُ خى٥  الدعابٞ في االإاظعاث جل٤ بحن االإىا٘عت خذة مً ًضٍ

ّحن  .واالإخىٜ

 العامت العلاكاث في الخفاعلي الاعلام اطخخدام مجالاث

ت االإىاد حمُْ هي :الؤلىتروهيت الصخافت أو اليشس* ا ًخم التي الصخٚ ؤو االإىبىِ ا اـذاسَ  ؼب٢ت  ِبر ووؽشَ

 .الاهترهذ

ى٥  ًدُذ الاهترهذ ِبر الشادًى َى :الخفاعلي السادًى*  وام٣اهُت  الفىث هٝاء مْ االإعخمّحن مً ِذد ؤ٠بر الى الىـ

 .الخٙاِل

ىن *  .الخاظىب  ؼاؼاث ِبر الاهترهذ ِبر مباؼشة الٙماثُت الٝىىاث حمُْ مؽاَذة ًخم خُث :الخفاعلي الخلفصٍ

  :الاهترهذ عبر العامت العلاكاث

لام ظاَم ٞ همىرج بشوص في الاهترهذ ِبر الجذًذ اِلؤ  الا٘ت الّامت، الّلاٜاث الإاظعاث الخٝلُذي ٔحر الؽامل الدعىٍ

عخخذم الجمهىس، مً ٜذس ؤ٠بر لذي الزَىُت الفىسة جدعحن الى  االإخاخت الٙشؿ حمُْ الّامت الّلاٜاث معحرو وَ

ى٥  الاهترهذ ِبر  بالّلاٜاث الّامت الّلاٜاث الإماسظت االإّاـش الىمىرج ِلى ؤولٞ خُث الأَذاٗ جدُٝٞ بلى للىـ

 .الخٙاِلُت الّامت

لام ؤ٘شصَا التي والخٝىُاث االإجالاث حمُْ مً حعخُٙذ الّامت ٘الّلاٜاث للمىلىُ خلاـت  لخدُٝٞ الجذًذ اِلؤ

ب خُث الأَذاٗ . الخٝلُذي الاجفا٥ وؤهىاُ ؤؼ٣ا٥ حمُْ الخٙاِلي االإّاـش الىمىرج ٌعخىِ
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 اطخخدام الاهترهذ في مجاو العلاكاث العامت

ل َزٍ الا٣٘اس الى هخاثج ٘لا ًم٢ىىا “ ل الى اٍِم الا٣٘اس ل٢ى٤ ظخدخاج الى مً ٌعاِذٟ ِلى جدىٍ ًم٢ى٤ الخىـ

ى٥ الى الٝمه الا ارا حّاوها حمُّا  . والذ دًضوي – ”الىـ

مً االإّلىم ان ـمُم ِمل الّلاٜاث الّامه ووظُلتها الابشص في اهجاص مهامها وجدُٝٞ اَذا٘ها َى الاجفا٥ رو 

 .اججاَحن للماظعه والخٙاً ِلحها ومً َىا ًإحي اَخمام دواثش الّلاٜاث الّامه في ؤي ماظعه بإَمُه الاهترهذ

هم مخباد٥ بحن َُئت ما  ت مهمت في ؤي ٣َُل جىٍُمي حعاِذ ِلى ؤٜامت جىاـل و٘ ُٙت بداسٍ الّلاٜاث الّامت وٌ

ا وحعاِذ الأداسة ِلى خل مؽ٢لاتها وجبٝحها ِلى ِلم بيبن الشؤي الّام  .وحماَحرَ

ىىاث اجفالُت  شث و ظهلذ جل٤ الؽب٣اث ؤدواث وٜ ذ ؤلا٘ذ ؼب٢ت الؤهترهذ بّذا آخش للّلاٜاث الّامت ٘ٝذ و٘ وٜ

ٝت التي ًخم بها جىصَْ مّلىماث الّلاٜاث الّامت للإِلام  . الإماسط الّلاٜاث الّامت ٠ما هجخذ في لبي الىشٍ

  ووٌُٙت الّلاٜاث الّامه راث ـٙه اٜىاُِه لزل٤ جإٜلمذ مْ الاهترهذ ا٠ثر مً الصخا٘ه

 :مً اهم الخدماث التي جلدمها وبىه الاهترهذ للعلاكاث العامه

ذ الال٢ترووي و ؼب٢ه  ظإجىاو٥ في خذًثي ًِ بّن الخذماث التي جٝذمها ؼب٢ه الاهترهذ للّلاٜاث الّامه ٔحر البرً

ب  :الىٍ

د الؤلىترووي: اولا  :اطخؼلاعاث السأي  البرً

ذ الؤل٢ترووي خُاسا مهما الإماسط الّلاٜاث الّامت لجمْ البُاهاث م الؽشاثذ الع٣اهُت  جمشل اظخىلاِاث الشؤي بالبرً

خّبر بذًلا لاظخىلاِاث الشؤي التي حّخمذ ِلى الىمارج الىسُٜت، ؤو اظخىلاِاث الخىاس الخلُٙىوي  االإعتهذ٘ت، وٍ

ذَم الؤل٢ترووي ٘ةجهم ٣ًىهىن مهُئحن هٙعُا  الخٝلُذي، ومً ؤَم ٘ىاثذَا ؤن الأ٘شاد ِىذما ًٝىمىن بمشاحّت بشٍ

 .للٝشاءة والؤحابت ًِ الاظخىلُا

 :جللي الشياوي : زاهيا

حّذ الؽ٣اوي االإٝذمت مً الجمهىس بلى االإىٍمت واخذة مً ؤَم الٝىىاث التي ًخم مً خلالها الخّشٗ ِلى سدود 

ؤّ٘ا٥ االإخّاملحن، وسلاَم ًِ معخىي ؤدائها، ٘الّمُل الزي ٌؽّش بالشلا ججاٍ الخذمت االإٝذمت له ظىٗ ًٝىم 

ً، ؤما الّمُل الزي لا ٌؽّش بالشلا ٘عىٗ ًخبر ِؽشة ؤو ؤ٠ثر مً الّملاء . بةخباس واخذ ؤو ازىحن مً الّملاء الآخشٍ

وبّذ ؤن ؤوؽإث االإىٍماث مىاْٜ لها ِلى ؼب٢ت الؤهترهذ، هجذ ؤن الّمُل الزي لا ٌؽّش بالشلا بمٝذوسٍ بخباس 

ٞ خذمت الؽ٣اوي، وجىلُذ ؤظباب ِذم الشلا  .آلاٗ مً الّملاء ًِ وشٍ

ت: زالثا  :االإجمىعاث الؤخبازٍ

ت االإىاٜؽت التي ًم٢ً جباد٥ االإّلىماث والآساء مّها في حمُْ ؤهداء الّالم، مً  ت هي مجمىِ اث الؤخباسٍ االإجمىِ

اث “خلا٥ بشهامج لٝشاءة الأخباس ِلى الؤهترهذ،  عخىُْ مماسط الّلاٜاث الّامت الاظخٙادة مً خاـُت االإجمىِ وَ

 ْ ذ ٌعخخذم لىخاث بِلاهُت ِلى مىٜ ت في جىصَْ االإّلىماث ًِ ؤوؽىت وخذماث االإىٍمت للجمهىس، وٜ الؤخباسٍ

ْ  .االإىٍمت لّشك حّلُٝم ِلى الشظاثل والأخباس، والخفى٥ ِلى حٕزًت ٢ِعُت مً الجمهىس الزي ًضوس االإىٜ

 :مساكبت االإىكع: زابعا

ت ٠بحرة ؤمام الجمهىس للخذًث ًِ االإىٍمت وخذماتها، ٘الإهترهذ ١ىظُلت اجفالُت  جخلٞ ج٢ىىلىحُا الاجفا٥ ٘شـ

ْ االإىٍمت، وبالخالي ٌعخىُْ ؤي ٘شد ؤن ٌّبر ًِ سؤًه دون ؤي  جمشل وؽاوا مخذاخلا بحن الجماَحر التي حعخخذم مىٜ
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ؽخمل مجخمْ الؤهترهذ ِلى الآٗ مً الجماِاث التي حعخخذم خذماث  لام الأخشي، وَ ُٜىد ِلى خلاٗ وظاثل اِلؤ

ذ Chat room حجشاث الذسدؼت: الؤهترهذ الاجفالُت مشل ىاثم البرً ، وحماِاث الأخباس الإىاٜؽت  E-mail ، وٜ

ىسة االإىٍمت،  اث مؽتر٠ت، مً َىا ٌعخىُْ َالاء االإعخخذمىن بخذار جإزحر في سؤحهم ِلى ظمّت وـ مىلىِ

ت خى٥ االإىٍمت وخذماتها  .والخّبحر ًِ آسائهم بدشٍ

 :مىخدي العلاكاث العامت: خامظا

ت ج٢شط هٙعها للاجفالاث في م٣ان مّحن، خُث ٌعخىُْ الباخشىن ولب االإّلىماث التي  هي حماِت بخباسٍ

ذ الؤل٢ترووي للباخث اث بةسظا٥ سظالت بالبرً ت باالإىلىِ ٝىم الأشخاؿ الزًً لذحهم مّش٘ ذوجها، وٍ ّ٘لى ظبُل . ًشٍ

االإشا٥ ٜام ؤخذ مماسسخي الّلاٜاث الّامت بىلب مّلىماث ًِ ٠ُُٙت ولْ بظتراجُجُت اجفا٥ ولبها مىه ؤخذ 

الّملاء، وخلا٥ ًىم واخذ ؤسظلذ له ِذد مً الؤحاباث، والتي ؼ٣لذ ُٜمت للّمُل، مشل سبي بظتراجُجُت الاجفا٥ 

بإَذاٗ االإىٍمت، وججضثت الجماَحر لؽشاثذ، و١ل ٜىاُ مجها ًخخق بإظالُب مّحن بالخّامل، بلى حاهب لشوسة 

خه والعاا٥ ِجهم  .٘هم ما الزي ًىد الجمهىس مّش٘

 :االإلا لاث الشخصيت على الؤهترهذ: طادطا

ذ  ٞ البرً ا ًِ وشٍ حّخبر االإٝابلاث الشخفُت ِبر الؤهترهذ مىهجُت بدشُت حذًذة ومُٙذة، بدُث ًم٢ً بحشائَ

ت  ت، وحعخىحب االإٝابلت الشخفُت ِلى الؤهترهذ ُٜام الٙشد بالإحابت ًِ مجمىِ اث الؤخباسٍ الؤل٢ترووي، ؤ باالإجمىِ

ومً ؤَم مضاًا َزا الىىُ مً االإٝابلاث ِلى الؤهترهذ ُٜام ِذم الخاحت للاظدئزان في الذخى٥ ِلى  .مً الأظئلت

ذ ال٣افئ  ْ خُث ًم٢ً ؤن ًخم الاجفا٥ مباؼشة مْ ـىاُ الٝشاس، وبجاخذ الٝاثم باالإٝابلت الشخفُت الىٜ االإىٜ

للمبدىر ختى ٢ًٙش بخإوي وخزس ِىذ جٝذًم الشدود، َزا بلى حاهب ؤهه في الّذًذ مً ؤؼ٣ا٥ االإٝابلاث ِلى الؤهترهذ 

ذ الزي  لا ج٣ىن َىاٟ خاحت لجذولت مىاُِذ االإٝابلاث خُث بةم٣ان الٝاثم باالإٝابلت اظخ٢ما٥ الّمل ي الىٜ

 .ًخخاسٍ الخالْ للمٝابلت

ا مً الخذماث،  ىاٟ ٔحرَ  ـ ؤَم الخذماث التي ٌعخُٙذ مجها مماسظى الّلاٜاث الّامت في االإىٍماث، وَ
ً
با َزٍ ـ جٝشٍ

 .والتي جضداد، ١لما جىىسث ج٢ىىلىحُا االإّلىماث

ادة معخخذمي الؤهترهذ، وبمذي   بضٍ
ً
ىها ول٢ً اظخٙادة مماسسخي الّلاٜاث الّامت مً ؼب٢ت الؤهترهذ ظ٣ُىن مشَ

ٜذسة الّاملحن في مجا٥ الّلاٜاث الّامت ِلى الخّامل مْ ؼب٢ت الؤهترهذ واظخخذام الخٝىُاث الخذًشت في َزا 

 .االإجا٥
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مُت   الّلاٜاث الّامت الشٜ

لام الاحخماعي  ٝي واِلا مُت الُىم هي ً٘ دمج الّلاٜاث الّامت الخٝلُذًت باالإدخىي الدعىٍ الّلاٜاث الّامت الشٜ

 . بلى ِملُت جدعحن ؤداء مدش١اث البدثبالإلا٘ت

ل الأخباس بلى خىاساث ، والتي مً  مُت ؤـبذ مً االإم٢ً جدىٍ شة ِبر الّلاٜاث الّامت الشٜ ٘مْ الام٣اهاث الهاثلت االإخى٘

لام الخٝلُذًت والخدذر مباؼشة مْ الجمهىس االإعتهذٗ ِلى الأهترهذ، ٢ٌّغ ما  خلالها ًم٢ىىا ججاوص وظاثل اِلا

ت ما ذة ؤو مىبىِ ى الّلاٜاث الّامت وؽش خبر واخذ ًِ ماظعتهم في حشٍ  .١ان في العابٞ خُث ١ان َذٗ مدتر٘

مُت ؤبّذ وؤظشُ وؤ٠ثر جدذًذا واظتهذا٘ا مً ؤي  لٝذ ؤـبدذ ِملُت وؽش الأخباس مً خلا٥ الّلاٜاث الّامت الشٜ

ض مذي اهدؽاس ؤخباس االإاظعاث ومؽاس٠تها ِبر ٜىىاث بِلامُت  مُت جدُذ لىا حّضٍ ذ مضخى، ٘الّلاٜاث الّامت الشٜ وٜ

لام الاحخماعي واالإذوهاث والخّلُٝاث ،  مُت جم٢ىىا مً اظخخذام وظاثل اِلا حذًذة ِذًذة ، ٘الّلاٜاث الّامت الشٜ

 .لِغ ٘ٝي ليؽش الأخباس ول٢ً لخلٞ الخىاس وجدُٝٞ الخىاـل

 :   العلاكاث العامت السكميت كائمت على زلازت هلاغ زئيظيت  

لي(   1 ٝي بّملُت خلٞ وجىصَْ مادة جٙاِلُت راث ُٜمت ظىاءا ١اهذ مٝا٥  : االإلمخىي الدظىٍ ٌّشٗ االإدخىي الدعىٍ

الخ ورل٤ لجزب وا٠دعاب واؼشاٟ الجمهىس االإعتهذٗ ، والهذٗ الشثِسخي مً ...ؤو اهٙىحشا٤ُ٘ ؤو ُ٘ذًى ؤو ـىسة 

ٝي َى جدُٝٞ ؤِلى معخىي مم٢ً مً الخىاـل والخٙاِل مْ الجمهىس االإعتهذٗ ورل٤ مً ؤحل  االإدخىي الدعىٍ

 .الخٙاً ِلى الّملاء وخلٞ ِملاء مدخملحن حذد

مُت :إعادة جىظيف االإلمخىي عبر الاعلام الاحخماعي (   2  مً ؤخذ ؤَم الىشٛ للاهخٝا٥ بلى الّلاٜاث الّامت الشٜ

ُٚ االإدخىي الزي ٜمذ باِذادٍ مً  ٝي في بشامج الاجفا٥ الخاـت باالإاظعت َى بِادة جىٌ ودمج االإدخىي الدعىٍ

ْ لُى٢ذن  له بلى مادة جٙاِلُت حذًذة ، ٘البُان الصخٙي مشلا ًم٢ً بِادة وؽشٍ ِلى مىٜ في  Linkidenٜبل وجدىٍ

له بلى اهٙىحشا٤ُ٘ ومً زم وؽشٍ ِلى ؼب٢ت  اث راث الفلت ؤو جدىٍ  ، Facebookؤو     Pinterestؤخذ االإجمىِ

لام الاحخماعي االإخخلٙت  ٢زا ًم٢ً بوالت صمً ـلاخُت االإدخىي التي جٝذمه معخُٙذا مً مضاًا وظاثل اِلا وَ

ى٥ بلى ؤ٠بر ٜاِذة مم٢ىت مً الجمهىس االإعتهذٗ  .للىـ

3   )SEO   /  عمليت جلمظين أداء ملمسواث البلمث: 

ٙداث وخعاباث ِلى الفٙدت الأولى في مدش١اث   ْ وـ َى ١ل ما جٝىم به مً حهىد ومعاعي مً ؤحل ٌهىس مىٜ

 ٘مْ بذاًت ٌهىس الاهترهذ ١اهذ َزٍ الّملُت داثما ما ًخ٢ٙل Googleالبدث ولا ظُما مدشٟ البدث حىحل 

مي والذوس االإدىسي الزي  ٞ الخٝجي في االإاظعت، ل٢ً الُىم ومْ احعاُ هىاٛ الىٍام البُئي الشٜ الُٝام بها الٙشٍ

لام الاحخماعي في مجا٥ الاجفا٥ والّلاٜاث الّامت  .جلّبه الاهترهذ ووظاثل اِلا

ّذ َزا جىىسا مىىُٝا برا SEOلٝذ ؤـبدذ ِملُت  ٞ والاجفا٥ ، وَ  ِلى ِاجٞ معاولي الّلاٜاث الّامت والدعىٍ

ٞ والاجفا٥ هي التي جٝىم بةِذاد االإدخىي ومً جم ٘هي  خباس ؤن ٘شٛ الّلاٜاث الّامت والدعىٍ ما ؤخزها بّحن اِلا

لامُت الأوعب ليؽش االإدخىي و٠ُٚ ًخم الخٙاِل مّه  ؤ٠ثر ٜذسة ِلى جدذًذ ال٣لماث االإٙخاخُت الأمشل والٝىىاث اِلا

ٝي ممحز ووؽشٍ بفىسة مخخلٙت ِبر ٜىىاث بِلامُت  مً ٜبل الجمهىس االإعتهذٗ ، ٠ما ؤن بهخاج مدخىي حعىٍ

مُا .  مخّذدة ، ٣٘له ٌعاِذ ِلى دِم جىاحذ االإاظعت سٜ
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العلاكاث العامت على الؤهترهذ ملا ل الدظىٍم على الؤهترهذ 

 

ُمتها  َىاٟ جٝفحر مً ـىاِت الّلاٜاث الّامت في جشُٝٚ الّملاء الخالُحن واالإدخملحن بؽإن الّلاٜاث الّامت وٜ

ٞ . باليعبت للأِما٥ ى الدعىٍ  خُث ٌّخبر مدتر٘
ً
 مضدَشا

ً
ٞ ِلى الؤهترهذ مجالا ذ هٙعه ٌّخبر الدعىٍ وفي الىٜ

زٍ هي الشظالت التي ًخلٝاَا مٍّم ِملاء الّلاٜاث الّامت االإدخملحن . الّلاٜاث الّامت بمشابت ؤداة في حّبتهم وَ

. ِلى الؤهترهذ

ٞ ِلى الؤهترهذ :السطالت* فمم الشظالت في الدعىٍ
ُ
ٞ) ج لخىحُه ِملُاث الؽشاء ؤو  (٠ما في ١ا٘ت مجالاث الدعىٍ

ٝت ما ادة الؤًشاداث بؽ٣ل مباؼش بىشٍ ُٝت الإ٢خبت ضخمت ِلى . صٍ ّ٘لى ظبُل االإشا٥، ٜذ ج٣ىن الشظالت الدعىٍ

 بعبب ٜذستهم ِلى الؽشاء ب٢مُاث ٠بحرة
ً
اث وؤسخفها ظّشا . الؤهترهذ هي ؤن بةم٣اجهم جٝذًم ؤ٠بر االإجمىِ

فمم الشظالت ١ي ج٣ىن بِلاهُت بؽ٣ل  (والّلاٜاث الّامت بؽ٣ل ِام)في ِالم الّلاٜاث الّامت ِلى الؤهترهذ 
ُ
لا ج

ؤو بٌهاس الُٝم )٘ٝذ جخخلٚ سظاثل الّلاٜاث الّامت بذاًت مً بٌهاس مذي اَخمام الؽش٠ت بٝمُت مُّىت . مباؼش

ا الؽش٠ت (الأظاظُت للؽش٠ت ت التي جيؽشَ . وختى الشظاثل الؤخباسٍ

 ٌّخبر ؤخذ الأظباب التي جىدي بال٢شحر مً معىقي الؤهترهذ بلى ا٘تراك ٘همهم للّلاٜاث :الأطاليب والأدواث *

 ما ٌعخخذم ٠لا الاججاَان الأدواث هٙعها
ً
ول٢جهم ٌعخخذمىن َزٍ الأدواث . الّامت ِلى الؤهترهذ َى ؤهه ٔالبا

ٞ والّلاٜاث الّامت ِلى الؤهترهذ. بىشٛ مخخلٙت . وبل٤ُ بّن الأدواث والأظالُب االإعخخذمت في الدعىٍ

ٞ ِلى الؤهترهذ ٣ًىن لذ٤ً :الأهداف* ى ِباسة ًِ الىاط الزًً جبُْ ؼش٠خ٤ . ”ظىٛ معتهذٗ“ في ِالم الدعىٍ وَ

 
ً
٤ االإعتهذٗ َى )لهم ؼِئا لاهاث، ٘ٝذ ٣ًىن ظىٜ ب ٜاثم ِلى الأسباح التي ججىحها مً اِلؤ ْ وٍ ؤو برا ٠ىذ جذًش مىٜ

لاهاث . (الٝشاء االإدخملحن الزًً ظخدفل ِلى الذخل مجهم مً خلا٥ َزٍ اِلؤ

ًم٢ً ؤن ٣ًىن الجمهىس . ”حمهىس معتهذٗ“وفي ِالم الّلاٜاث الّامت ِلى الؤهترهذ ظ٣ُىن لذ٤ً باالإٝابل 

 باظم )االإعتهذٗ 
ً
ّشٗ ؤخُاها ت لها جإزحر ِلى الؽش٠ت (”ؤصخاب الؽإن“ؤو ” الجمهىس الشثِسخي“وَ ّخبر . ؤي مجمىِ وَ

في خحن ٜذ جخممً الأهىاُ الأخشي ظ٣ان االإىىٝت التي . العىٛ االإعتهذٗ مجشد هىُ مً ؤهىاُ الجمهىس االإعتهذٗ

ٙحن . جْٝ بها الؽش٠ت ومعاولي الخ٣ىمت وؤصخاب الؽإن واالإىٌ
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  ؤخلاُٜاث مماسظت الّلاٜاث الّامت ِلى ؼب٢ت الؤهترهذ

حّذد اظخخذام الؤهترهذ في ِمل الّلاٜاث الّامت وجبىؤ م٣اهًا باسصًا خُث بن ١ل االإاظعاث الآن بذءًا مً ٠بري 

والزي بذوسٍ بمشابت الىحه الأو٥ لخل٤ االإاظعت , الؽش١اث بلى الفٕحرة مجها ٔحر الشبدُت لها مىاْٜ ِلى الؽب٢ت

ش جل٤ االإىاْٜ, ؤمام مئاث االإلاًحن مً الجمهىس  اث لخىىٍ بِىما , وسخشث ؤٜعام الّلاٜاث الّامت ؤخفاثُحن ومجمىِ

لام الجذًذة والاجفالاث االإباؼشة . اصدَش ِمل و١الاث الّلاٜاث الّامت االإخخففت في وظاثل اِلؤ

ا؛ لأن مٍّم الؽش١اث ؤخزث حعىٛ مىخجاتها   خيبإ االإالٚ بإن معخٝبل الخجاسة بالإهترهذ ظ٣ُىن مضدَشًا حذًّ وٍ

ً واالإىسدًً والجحران،وبماجّها و١ل ما لذحها ِبر الؤهترهذ وختى ,  وباث سخش الاجفا٥ االإباؼش مْ الضباثً واالإعدشمشٍ

ذ راجه ا في الىٜ ًّ لامُت مشحرًا للٕاًت وممخ  للاصدَاس الهاثل في اجفالاث الؤهترهذ ٘لِغ زمت . الأوظاه اِلؤ
ً
وهدُجت

ش االإىاْٜ ِلى الؽب٢ت والّملُاث بحن مىاْٜ الؤهترهذ لى الؽا١لت راتها . وظُلت للاجفا٥ بالجمهىس ؤ٘مل مً جىىٍ وِ

ٚ الّلاٜاث الّامت ٠شحرًا ِلى مٍّم هٝاػ ـىاِت الّلاٜاث الّامت , َُمً الاَخمام بال٢مبُىجش وما ًٝذمه الإىٌ

ا بل ظِخىاـل ٔذًا ًُ خ ٙي الّلاٜاث الّامت مىا٠بت َزٍ . ،ومشل َزا الخىىس لِغ وٜ خىلب ١ل رل٤ مً مىٌ وٍ

: ًأخروا  الاعخباز حملت مً الأمىز حعد مبادئ أخلاكيت الإمازطت العمل على وبىت الؤهترهذالخىىساث وؤن 

ت . 1 ْ وؼبه الخلٝاجي للّالم الزي باث ؤؼبه بٝشٍ ٙي الّلاٜاث الّامت وفي ٌل الخدى٥ الهاثل العشَ ًيبغي الإىٌ

ُٚ َزٍ الشىسة اله٣ُلُت الإّلىماتهم ٛ , ِاالإُت جىٌ . والخّامل مْ الٝماًا التي جٍهش ٘جإة وحُٕحراث العى

ٙي الّلاٜاث الّامت ِلى خذ ظىاء وؤمام الخدذي بىحىد ؤ٠ثر مً . 2  ٜىاة 500باث ًِ االإاظعاث ومىٌ

ىهُت ؤن ًىحهىا اجفالاتهم مْ الجمهىس بدُث ج٣ىن مش٠ضة ؤ٠ثر خم رل٤ مً خلا٥ , ومدذدة بؽ٣ل ؤ٠بر, جلُٙضٍ وٍ

دت التي ًخاوبىجها, جدذًذ الأ٣٘اس وج٢شُٙها ت الؽشٍ . ومّش٘

ب؛ هٍشًا للخىىس الخّلُمي للضباثً . 3 البّذ ًِ اللٕت الشهاهت والؤًجاص في ِشك البُاهاث واالإّلىماث ِلى ؼب٢ت الىٍ

لام وؤحهضة ال٢مبُىجش  ِلى اظخخذام ؤوظاه اِلؤ
ً
ذسة . الزًً باجىا ؤ٠ثر ر١اءً وٜ

ىا ِلى وبُّت َزٍ الؽب٢ت ومذي  وبالخالي ١ان لضامًا ِلى مماسسخي الّلاٜاث الّامت ِلى ؼب٢ت الؤهترهذ ؤن ًخّش٘

لى االإعخخذم ا ِلى الجمهىس وِ ومذي الألشاس الجعُمت التي جْٝ وال٣ىاسر التي جدذر برا ؤخل الٝاثم  جإزحرَ

وبالخالي ًجب ِلُه ؤن ًخدلى بالؽشوه , بالاجفا٥ بالؽشوه والمىابي الأخلاُٜت التي جد٢م وبُّت َزا الّمل

: وأن ًلتزم  أخلاكياث الؤهترهذ التي حعني عدة أمىز منها, ومىازُٞ الؽشٗ الخاـت بالخّامل بهزٍ ال٣لماث

ه والخى٢ش-       • . ِذم اظخٕلا٥ الخىاس ًِ بّذ بٕشك الخمىٍ

. هضاَت آلاث البدث والخفٙذ-       •

ت-       • . الأماهت الّلمُت واالإل٢ُت ال٢ٙشٍ

. لشوسة ؤن ج٣ىن الخ٢ىىلىحُا ؤمىُت وآمىت ومعخإوعت-       •

ِخه الٙشدًت-       • ت الؤوعان وخفىـ . تهذًذ خشٍ

وما يهمىا في هرا الأمس  اليظبت الإمازض العلاكاث العامت في حعامله مع الؤهترهذ هىان كىاعد للخعامل الأخلاقي 

:  ولعل أهمها, مع الؤهترهذ
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. ولب الّلم الىاْ٘ والّمل ِلى بًجاد وجيؽئت االإىاوً الفالر. 1

ُت والأماهت في ولب البُاهاث واالإّلىماث. 2 . جدشي الفذٛ واالإىزىٜ

. مّلىماث الؤهترهذ للبث واليؽش والؤ٘ادة ولِعذ لل٢خم ؤو الخبغ. 3

ىاهحن الٙماء الؤل٢ترووي . 4 ت وٜ  Cyper Spaceخماًت خٝىٛ االإل٢ُت ال٢ٙشٍ

ّذة الىوىُت والؤٜلُمُت والّاالإُت. 5 . بُاهاث ومّلىماث الؤهترهذ مً ؤحل الخىاـل والخّاسٗ والخّاون ِلى اـلأ

اثُت لخماًت ؤ٘شاد االإجخمْ وحماِاجه مً البُاهاث واالإّلىماث الماسة واالإلىزت. 6 . اجخار ١ا٘ت الخذابحر الىٜ

اث الّامت . 7 ذ والبُاهاث الشظمُت وآساء االإعئىلحن و٠زل٤ وؽش االإىبىِ الُٝام باليؽش الصخٙي وببشاص الخفاسٍ

ا حرَ ٙحن- االإىسدًً- الّملاء)بالإلا٘ت بلى جىزُٞ الّلاٜت مْ الجماَحر االإخخلٙت , ١اليؽشاث ؤ - االإىا٘عحن- االإىٌ

ذ الؤل٢ترووي (الجمهىس  ٞ البرً . ورل٤ ًِ وشٍ

تها. 8 ُت واخترامها- في بّن الأخُان- ٠ٙالت ؤمً البُاهاث واالإّلىماث وظشٍ . ومشاِاة الخفىـ

ذ ر٠ش   بّن المىابي الأخلاُٜت بذخى٥ الؤهترهذ بلى خٝل الّلاٜاث الّامت مما حّل َزٍ أحد الباحثينوٜ

: ومً رل٤, الؤظهاماث الأخلاُٜت في مجا٥ المبي جخجه هدى االإىدجى االإّلىماحي دون ؤن حٕٙل الجاهب الاجفالي

ش ؼب٢ت الؤهترهذ بّن الخذماث االإهمت الإماسسخي الّلاٜاث الّامت ول٢جها جدخاج بلى لىابي ؤخلاُٜت والتزام  وجى٘

ما٥ ختى لا جادي بلى ٘ىضخى   : ومً َزٍ الخذماث مهني مً ٜبل الٝاثمحن بهزٍ اِلأ

د الؤلىترووي (1)  Electronic Mail: البرً

ى ٌعخخذم لإسظا٥ الشظاثل واظخٝبالها ّت  وَ ذ بل٢ترووي بفىسة ظشَ وهٝل االإلٙاث مْ ؤي شخق لـه ِىىان بشٍ

ا لا جخّذي زىانٍ   ًِ الاٜخفاد في الخ٣لٙت حذًّ
ً
ا ٘ملا ًِ ا ؼُى ى مً ؤٜذم الخذماث وؤ٠ثرَ . وَ

ذ الؤل٢ترووي ىاٟ ِذد مً الأخلاُٜاث والمىابي التي ًشاِحها مماسط الّلاٜاث الّامت ؤزىاء حّامله مْ البرً : مجها وَ

ذ الؤل٢ترووي ظىاء للتهذًذ ؤو لإسظا٥ ِشوك - ؤ• ًجب ِلى مماسط الّلاٜاث الّامت مىْ بظاءة اظخخذام البرً

بها االإعخخذم ذ االإهمل والزي ًىدؽش بؽ٣ل ٠بحر في الذو٥ , ؤظّاس ؤو دِاًاث لا ًشٔ ى ما ِشٗ اـىلاخًا باظم البرً وَ

. االإخٝذمت

مىْ اظخخذام ؤو بسظا٥ الشظاثل التي جخذػ الخُاء ومشاِاة ِذم بسظا٥ الفىس االإخلت بالآداب والتي جخذػ - ب•

. خُاء الجمهىس 

ومشاِاة الىلىح , الالتزام باالإفذاُٜت والفذٛ في هٝل االإّلىماث وبسظالها بلى االإعخٕلحن االإدُىحن ؤو الضباثً- ج

. والؤًجاص في الّشك

ت (2)  (News Groups: )خدمت االإجمىعاث الؤخبازٍ

اث االإؽتر٠حن في اَخمامهم ومُىلهم وجدىلهم بلى  وهي في ؤبعي مّاهحها ؤو مضاًاَا احخماُ وجىاـل االإجمىِ

ا حرَ اث ِاالإُت ّ٘الت لخباد٥ االإّلىماث والأخباس ؤ بالإلا٘ت بلى ؤن ١ل ِمى ٌعخىُْ الخد٢م في هىُ , مجمىِ

ذ الاهخٙاُ بها . االإٝالاث التي ًشٍ

ىا  : ًجب ؤن ًشاعي مماسط الّلاٜاث الّامت بّن المىابي والأخلاُٜاث في حّامله مْ َزٍ الخذمت - ٠زل٤- وَ

ُت•·  شلها بفىسة ظلُمت دون خذور خلل ؤو جمشس , مشاِاة ِشك االإّلىماث والأخباس بذٜت ومىلىِ . وِ



69 
 

ذم بخذار الشٕشاث التي لا ُٜمت لها•· اث واالإٝالاث التي تهم االإعخٝبلحن وِ ؤو ِشك , الالتزام بيؽش االإىلىِ

اث لا جمذ بلى االإاظعت بفلت . مىلىِ

ْ وجدلُله مً خلا٥ ِذد الضباثً . • ت ما ًدخاحه الجمهىس وجٝذًمه لـه  مً خلا٥ ِشك الاظخبُان ِلى االإىٜ مّش٘

. ومذي بحاباتهم خى٥ َزا االإىلىُ

ٞ الؤًمُل والاَخمام , لا ٢ًٙي بسظا٥ االإّلىماث واالإٝالاث ٘ٝي•·  ت سدود الأّ٘ا٥ والشد ِلحها ًِ وشٍ بل ًجب مّش٘

. بىحهت هٍش الجمهىس خى٥ َزٍ الأمىس 

 (Chat Online: )الدزدوت على الخؽ (3)

ش َزٍ الخذمت ِبر الؤهترهذ بم٣اهُت الخدذر بحن شخفحن ؤو ؤ٠ثر بٝشاءة ِباساث بّمهم البّن لخٍت  وجى٘

. بل ًخم جذُِمها بالشظم والفىث, ولا جٝخفش الذسدؼت ِلى الىق ٘ٝي, ـُأتها

 :ومً الظىا ؽ الأخلاكيت التي ًجب مساعاتها في هرا الىىع

اث  (الذسدؼت)الالتزام الأخلاقي مً ٜبل مماسط الّلاٜاث الّامت في اظخّماله لهزٍ الخذمت - ؤ في ِذم ر٠ش مىلىِ

اث ٔحر مُٙذة . ؤو ٔحر ؤخلاُٜت, ؤو ٔحر مهمت, ؤو الخدذر في مىلىِ

. ؤو ال٢ٙشة التي ًشوج لها, التر٠حز ِلى جٝذًم ـىسة رَىُت ًِ االإىلىُ ؤو االإاظعت- ؤ •

وؤن مماسظت َزا الىىُ مً , جٝذًم ـىسة ـادٜت مدببت لذي الجمهىس جٝىّه بإن َزا الّمل مُٙذ ومهم- ب •

ّا٥ برا اظخخذمذ الاظخخذام الأمشل . الخذماث لها دوس مهم و٘

ولأن االإخفل ٌعخىُْ ؤن ٌّشك وحهت هٍشٍ والشد , حّذ الذسدؼت مً ؤَم ؤهىاُ الخذماث؛ لأجها اجفا٥ مباؼش- ج •

ذ هٙعه . ِلحها في الىٜ

 ِىذ الخدذر بلى الجيعُاث الأخشي - د •
ً
الالتزام في ِشك الفىس والؤخفاءاث والبُاهاث باالإعخىي الأخلاقي وخاـت

ا حرَ اث االإهمت؛ ١الىىاحي الذًيُت والجيعُت ؤ . والٙفاثل الأخشي في االإىلىِ

 (Commercial Online Services: )الخجازة الؤلىتروهيت (4 )

ت ًِ بّذ, ومً خلالها ًخم ِشك العلْ واالإىخجاث لان  , والدعىٛ والُٝام بالفٙٝاث الخجاسٍ بما في رل٤ اِلؤ

ٝي الؤل٢ترووي ىاٟ ؤًمًا بّن االإبادت الأخلاُٜت التي ًجب ؤن ًشاِحها مماسط الّلاٜاث الّامت في ِشك , الدعىٍ وَ

لان الؤل٢ترووي, العلّت : مً بُجها, ؤو اِلؤ

ىن في َزا العُاٛ الجذًذ - ؤ • ًٝفذ بهم ؤي شخق ًمْ سظالت بُُّت ]ًجب ؤن ًذسٟ االإّلىىن واالإعىٜ

لان والدعىٛ . [بل٢تروهُت  التي ًخم ولّها لخىٍُم اِلؤ
ً
بن مفلخخه الالتزام بٝىاِذ الخىٍُم الزاحي خاـت

بل ًجب ؤن ًٝاجلىا مً ؤحل خلٞ بِئت بل٢تروهُت ٌعخىُْ حمُْ معتهل٣ي الّالم ؤن ًشٝىا , الؤل٢ترووي ؤو الخٙاِلي

 
ً
 ١املت

ً
. بها زٝت

ادٜت- ب • لاهاث ٜاهىهُت ومهزبت وؤمُىت وـ . ؤن ج٣ىن َزٍ اِلؤ

. مّذة بةخعاط باالإعئىلُت هدى االإعتهل٢حن واالإجخمْ- ج •

ما٥- د • . مخٙٝت مْ مبادت االإىا٘عت االإؽشوِت التي جخمخْ بٝبى٥ ِام في مجا٥ اِلأ

ُٝت- ٌ • لامُت والدعىٍ ٝت جمّٚ مً زٝت الجمهىس في الؤهترهذ , ًجب ؤلا ًخم جفمُم الشظالت اِلؤ ؤو هٝلها بىشٍ

 ٛ ٞ الأخلاقي. ١ىظُلت حعى جب ؤن جخٙٞ مْ الٝىاِذ االإٝبىلت بؽإن الدعىٍ . وٍ
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. ِذم اظخٕلا٥ بشاءة الأوٙا٥ وبسظا٥ سظاثل جادي بلى بًزائهم- و •

ُم االإجخمّاث- ص • . ِذم اظخخذام االإشؤة في ـىس لا جخٙٞ مْ مّاًحر وٜ

ماسظها مماسط الّلاٜاث الّامت ومدىس اجفا٥ بِىه وبحن حمهىسٍ ىاٟ خذماث ؤخشي ًٝذمها الؤهترهذ وٍ جب , وَ وٍ

:  ومً ؤَم الأهىاُ الأخشي , ؤن ًشاعي ١ل َزٍ الأخلاُٜاث

 .وخدمت الأزويف الؤلىترووي وخدمت الصفلمت الؤعلاميت العلميت خدمت وبىت الاطخعلاماث الشاملت

ذ ؤؼاس الباخث بلى بّن َزٍ الخذماث وخذد االإّاًحر الأخلاُٜت لها؛ لأجها الأ٠ثر اظخخذامًا مً ٜبل مماسط , وٜ

 بِىه وبحن حمهىسٍ
ً
. الّلاٜاث الّامت وؤ٠ثر اجفالا

وبهزا ٘ةن الجاهب الأخلاقي ِلى حاهب ٠بحر مً الأَمُت في مماسظت ِمل الّلاٜاث الّامت ِلى ؼب٢ت الؤهترهذ؛ 

خُث حّذد الأوشاٗ التي ًم٢ً بحمالها بلٕت سحا٥ الّلاٜاث الّامت في االإماسظت وسحا٥ الّلاٜاث الّامت والجمهىس 

٘لم ٌّذ الآن . ١ل َالاء ؤـبدىا بداحت بلى ِملُت لمبي مماسظتهم في الخٙاِل مْ مىاْٜ الؽش١اث, واالإجخمْ

 بداحت بلى لبي, الٙاِل الىخُذ َى سحل الّلاٜاث الّامت
ً
 ٘اِلت

ً
ى ما ًبرس بؽ٣ل , بل ؤـبدذ ١ل الأوشاٗ ٜىة وَ

رل٤ ؤن سحا٥ الّلاٜاث , ما تهمِؾ دوس حمُّاث الّلاٜاث الّامت في مماسظت دوسَا الّٙا٥ ِلى ؼب٢ت الؤهترهذ

بالإلا٘ت بلى ؤن الشادُ الٝاهىوي لم ٌّذ ٌؽ٣ل الخي . مً الىاٜت الٙاِلت (٪30)الّامت لم ٌّذ ًمشلىا ؤ٠ثر مً 

الأخمش للاهدشا٘اث الأخلاُٜت الإماسظاث الّلاٜاث الّامت ِلى الؽب٢ت هٍشًا لفّىبت ِملُت الخٝاضخي وبزباث المشس 

: ورل٤ لّذة ؤظباب مجها

مت لا جترٟ ؤزش لها بّذ اسج٣ابها- ؤ • . ؤجها ٠جشٍ

ا بن وحذث- ب • . ـّىبت الاخخٙاً بأزاسَ

فّب ِلى االإدٝٞ الخٝلُذي الخّامل مّها, ؤجها جدخاج بلى خبرة ٘ىُت- ج • . وٍ

. ؤجها حّخمذ ِلى الخذاُ في اسج٣ابها والخملُل في الخّشٗ ِلى مشج٢بحها- د •

. ؤجها حّخمذ ِلى ٜمت الز١اء في اسج٣ابها- ٌ •

وبهزا ١ان لضامًا ِلى ١ل مً . ١ل َزٍ الفّىباث الأخلاُٜت لم ٌّذ سحل الّلاٜاث الّامت َى مدىس الاسج٣اص بها

٣٘ل . الجمهىس واالإجخمْ و١ل مً ٌعخخذم االإماسظت الّٙلُت لهزٍ الؽب٢ت ِلُه ؤن ًلتزم بهزٍ الىىاحي الأخلاُٜت

ا في االإعخٝبل ججّل الباخث ًخٙٞ  الفّىباث الأخلاُٜت االإىحىدة ِلى الؽب٢ت والتي حؽ٣ل بابًا مٙخىخًا هدى اجهُاسَ

ٍٍ , مْ بخذي الباخشحن  بإن الآًت الٝشآهُت التي حمّذ مجامْ الأخلاٛ في زلازت ؤوامش برا التزم االإخّاملىن , وزلازت هىا

ل٣ان  (ؤي بّذ دخى٥ الؤهترهذ)ؤو في االإشخلت الشاهُت , في مجا٥ الّلاٜاث الّامت بها ظىاء في مشخلت ما ٜبل الؤهترهذ

ا ًُ . رل٤ ١ا٘
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م والّحن ؼّاس ؤن الؤًمان بُٝمت وسظالت الّمل ًدخم ِلحهم  ؤلٚ بلى رل٤ ؤهه ١لما ساٜب االإماسظىن لماثشَ

ً, الالتزام بالجاهب الأخلاقي . وبخذار هىُ مً االإفذاُٜت والخإزحر في الآخشٍ
 (90)الآًت , ظىسة الىدل  ([1])
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