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،�و�اتساقا�مع�هذا�>تجاه�ظهرت�الحوكمة�العامة�الجديدة�التنميةالدول�لتحقيق��لدى ضروري�يجب�توافره

  . كمقاربة�جديدة�Fي�حقل�Cدارة�العامة

  

   :الحوكمة�من�ا�جال�الخاص�إ ى�ا�جال�العام -أو�

  :حوكمة�الشركات�-1

 سبعينيات هو لها ظهور  أول  كان فقد) Corporate Governance) (الحوكمة( اPفهوم هذا جذور  عن بالبحث


مريكية والبورصات اPالية 
وراق هيئة قامت حينما اPاab` القرن  )SEC ( الشركات حوكمة قضية بتناول 

 الفيدراxي السجل Fي مرة vول   م1976 عام Fي “الشركات حوكمة” مصطلح وظهر أولوياnoا مقدمة Fي وجعله

 النقل شركة أعلنت حيث الوقت ذلك Fي أمريكا ع{ى مرت إف�س قضية أك�� أعقاب ع{ى ذلك وكان .
مريكي

Penn Central ي النجاحات من سلسلة بعد م1970 عام إف�سهاF ندماجات و التوسعية خططهاC ي التنوع وF 

 اPالية 
وراق هيئة اتخذت 
مر Fي قاتالتحقي من سلسلة وبعد اقتصادية، أزمة Fي ذلك وتسبب >ستثمار

 جراء وذلك الرؤساء من ث�ثة ضد القانونية Cجراءات من مجموعة م1974 عام Fي 
مريكية والبورصات

 اPدراء من كب��ة مجموعة Cجراءات شملت كما للشركة، اPالية البيانات تجاه مظللة بيانات تقديمهم

  .>�nيار هذا خلف السبب كانت أعمالهم نطاق تحت مهنية لقواعد خرقهم لقاء التنفيذي�ن

� �له رت
ّ
�وأط �اPفهوم �هذا �ناقشت �والتقارير�ال�` �الوثائق �أبرز �ومن �بتقرير�كادبورينجد  Cadbury مايعرف

Report �� �Fي �اPتحدة �1992اPملكة ،� �عرف �و�الذي �الحوكمة �الشركات�النبأ�nا �تدار�بمقتضاه �الذي ظام

. أن�حوكمة�الشركات�حول�العالمومنذ�ذلك�الوقت�و�>هتمام�ي¦¥ايد�بإصدار�التقارير��و�اللوائح�بش�. تراقبو 

�اPعلومات� �Fي �التضليل �وعدم �Cفصاح �و�الوضوح، �تعزيز�الشفافية �©ي �الحوكمة �مبادىء �أبرز �من ولعل

»سيما�اPالية،�وحماية�حقوق�اPساهم�ن،�وضمان�إرساء�أطر�العدالة�لكافة�أصحاب�اPصلحة�من�موظف�ن�

  .ة�و�اPحاسبة،�وسيادة�القانون،�و�درء�تعارض�اPصالحو�دائني�ن�وموردين�ومستثمرين�وغ��هم،�واPسائل

 با¯ضافة الحكومية، الجهات أداء مستوى  تدني إxى يعود الحكومي القطاع انتقال�>هتمام�بالحوكمة�إxى إن

 وCداري، اPاxي للفساد حا»ت وظهور  والشفافية، Cفصاح مستوى  وتدني ، الرقابية اPنظومة ضعف إxى

 والسياسات والقوان�ن، 
نظمة من مجموعة إxى الحكومي الجهاز نشاط إخضاع إxى °nدف الحوكمة ومفهوم

 مسؤوليات تحديد خ�ل من الحكومية الجهة إدارة Fي اPؤس±a` >نضباط تحقق ال�` وCجراءات واPعاي��

 اPال ع{ى اPحافظة إxى لحكوميا القطاع Fي" الحوكمة" وnoدف. والتنفيذية العليا Cدارة Fي اPسؤول�ن وواجبات

 بحيث حقوقهم وضمان للمواطن�ن، اPقدمة الخدمات جودة وتحس�ن تقديم Fي الدولة وسيلة لكونه العام



 القرارات ومراجعة التخطيط خ�ل من الجودة، وعالية والتحديد بالوضوح متم�¥ة الحكومية الخدمات تكون 

 معاي�� إيجاد إxى با¯ضافة والتطوير، التحس�ن بغرض الناس آراء ع{ى والتعرف 
داء قياس طرق  وتحديد

 حوكمة نظام وتطبيق لتحقيق ال�زمة اPبادئ أهم فيمثلون . والوضوح بالشفافية تتم�¥ وعادلة ثابتة وقوان�ن

 ناهيك اPناسب، الوقت وFي بالدقة للناس متاحة وجعلها ا�Pئمة اPعلومات توف�� خ�ل من الحكومية الجهات

  .محددة ومعاي�� أسس وفق الرقابية التقارير نشر عن

  )*( :الحكم�الراشد/ الحوكمة�الجيدة -2

أصبح�من�>هتمامات�الك��ى�Fي�الخطابات���nاية�الثمانينيات�و �اPؤسسات�اPالية�من�قبلاPصطلح�استخدم�

دخول�عصر�العوPة��ت�الدولية�معالسياسية�خاصة�Fي�ميدان�التنمية�،�و�ذلك�بعد�تغي���نوºي�Fي�الع�قا

ظهور�فواعل�جديدة�فوق�الدول�كاPنظمات�الدولية�و�الشركات�اPتعددة�الجنسيات،�ال�`�لعبت�دورا�كب��ا�و 

Fي�>نتشار�الواسع�لهذا�اPصطلح،�و�قد�جاء�استخدامه�Fي�الحقل�السيا¼a`�نتيجة�الفساد�اPتف«F�`aي�

مفهوم�جديد�يضاف�إxى�مختلف�¾ليات�و�
طر��العديد�من�الدول�ع{ى�مستوى�القطاعات�العليا،�كآلية�و 

   .ع{ى�كافة�اPستويات

  .دارة�اPوارد�>قتصادية�و�>جتماعية�للدولة�¿nدف�تحقيق�التنمية بأنه :الدو ي البنك يعرفه

 شؤون د̄ارة وCدارية والسياسية >قتصادية السلطة ممارسة هو":Aنمائي ا�تحدة <مم برنامج و�يعرفه

 اPواطنون  يعّ�� خ�لها من ال�` واPؤسسات والعمليات ¾ليات ويشمل اPستويات، كافة ع{ى الدولة

 لحل الوساطة ويقبلون  بال¦¥اماnoم ويوفون  القانونية حقوقهم ويمارسون  مصالحهم عن واPجموعات

  ."خ�فاnoم

 الحكومية القطاعات ب�ن الفعالة و الجديدة 
شكال تلك: " بأنهنه�فيعرفا تيبولت و رانيجيو ماركو أما 

 تشكيل Fي اPساهمة >عتبار بع�ن يأخذون  
عوان من أخرى  أشكال أو باPواطن�ن، الخاصة والتجمعات

  ".الحكومة

  :الراشدأبعاد�الحكم�*

  .الراشد الحكم ن̄تاج وثيقا ارتباطا وترتبط بيnÂا فيما تتفاعل أساسية أبعاد ث�ثة توجد

 تفعيل ضرورة Fي البعد هذا يكمن و ،تمثيلها وشرعية السياسية السلطة بطبيعة اPرتبط: السياGHI البعد -

 لكل مفتوحة نز°nة و حرة انتخابات تنظيم خ�ل من الراشد، الحكم تجسيد Fي شرطا تعت�� ال�` الديمقراطية

                                                           
*
ليستعمل�) 1978(ثم�كمصطلح�قانوني�" الحكومة"Fي�اللغة�الفرنسية�Fي�القرن�الثالث�عشر�كمرادف�Pصطلح�ظهر��اPصطلح� 

و�©ي� ،أصلها�إنجل�¥ي فالحاكمية�،�أما�كلمة�) charge de gouvernance)   (1679" (تكاليف�التسي��"Fي�نطاق�واسع�مع��ا�عن�

طريقة�تسي���سياسة،�أعمال�"  للتعب���عنمصطلح�قديم،�أعيد�استعماله�من�قبل�البنك�الدوxي�Fي�منتصف�الثمانينات�

  ".شؤون�الدولةو 

 



 ما Cمكانية من لها مسؤولة برPانية هيئة و القانون، تطبيق ع{ى قادرة مستقلة سلطة وجود مع اPواطن�ن،

  .اPواطن مع مستمر اتصال Fي يجعلها إع�مي نظام به تحقق أن تستطيع

 عنصرين ع{ى تقوم ال�` الرشادة جوهر تعت�� و. كفاءnoا مدى و العامة Cدارة بعمل اPرتبط :التقGK البعد -

 و السياسية السلطة عن مستقلة Cدارة تكون  أن يقتض ما هو و العمومي، الوظيف و Cدارية الرشادة

  .الكفاءة Pعيار وفقا اختيارهم يكون  و وظيفnÉم، لواجبات إ» يخضعون  » اPوظف�ن يكون  و اPالية،

 الع�قات و للدولة >قتصادي القرار اتخاذ أساليب كشف Fي يتمثل الذي و: وOجتماPي Oقتصادي البعد -

 يرتبط كما ،اPجتمع أفراد ع{ى الخدمات و السلع و Cنتاج بتوزيع الع�قة ذات 
خرى  الدول  مع >قتصادية

 السياسات وطبيعة زاوية، من الدولة عن استق�ليته ومدى اPدني اPجتمع بنية بطبيعة بشقيه البعد هذا

 ثانية، زاوية من الحياة ونوعية الفقر حيث من اPواطن�ن Fي وتأث��ها و>جتماºي >قتصادي اPجال�ن Fي العامة

  .ثالثة زاوية من 
خرى  واPجتمعات الخارجية >قتصاديات مع ع�قnÉا وكذا

  :الراشد الحكم آليات *

 ما ىع{ يركز الدوxي فالبنك ،الداعية�إليه�واPصالح الجهات بتباين معاي��ه أو الراشد الحكم آليات وتتباين

 لكن و السيا¼a`، >نفتاحركز�ع{ى� Cنمائي اPتحدة 
مم برنامج أن ح�ن Fي >قتصادي، و>نفتاح النمو يحفز

   :كاÌتي ¾ليات هذه أبرز  تحديد يمكن عموما

،�Aس]Zاتيجية الرؤية،�العدل،�الكفاءة،�ا�ساواة،�Aجماع،�ا�ساءلة ،القانون  حكم،ا�شاركة،�الشفافية

  .ال^مركزية

 :الحوكمة مكونات�*

 تÍÎ فالحكومة ،ا�دني وا�جتمع الخاص، والقطاع الحكومة،: ©ي رئيسية ميادين ث�ثة الحوكمة تتضمن

 الدخل وتحقيق العمل فـرص خلق ع{ى الخاص القطاع يعمل بينما اPساعدة، والقانونية السياسية البيئة

 Fي للمشاركة الجماعات بتسخ�� و>جتماºي السيا¼a` للتفاعل فتÑ`ء اPدنية اPجتمعات أما اPجتمع، vفراد

  .و>قتصادية و>جتماعية السياسية 
نشطة

  

  

  

  

  

  



  :الحوكمة�العامة�الجديدة -ثانيا�

  : ا�رجعية�و�ا�فهوم�-1

حَوْكِمُ  Cدارة، أسالیب من نوعٍ  ع{ى العامّة الحوكمة تعّ��
ُ
 الحكومة مثل الحوكمة هیئات أساسها ع{ى ت

مات
ّ
 الطرق  من وغ��ها والتفاوض التشاور  خ�ل من العامّة الشؤون الخاص والقطاع >جتماعیة واPنظ

  من نوعٍ  عن عبارة" العامّة الحوكمة" أنّ  Tony Bovaird بوفایرد توني یعتقد Cطار، هذا Fي. طیةاالدیمقر 

 . العامّة السیاسة Fي للتأث�� اPصالح عروض ب�ن التفاعل

،�و�ينعكس�الجدیدة العامّة والخدمةبالتسيير العمومي الجديد   (NPG) الجدیدة العامة الحوكمة ترتبط

فِهِ  الحوكمة مفهوم تحوّل / انتقال كیفیة خ�ل من new الجديد یُّ
َ

ك
َ
. الحدیثة >جتماعیة العامّة الشؤون مع وت

ز ذلك، إxى با¯ضافة
ّ

أكثر على  (NPG)اPوارد�العامة�فيما�تعمل��وإدارة تخصیص ع{ى العامّة الحوكمة ترك

  .التأثير الجماعي لتفكير وسلوك المواطنين بشكل فردي

 من الحوكمة، هیئات فیه تتعدّد أین إداري كأسلوب�� NPG( Xu Runya( و�كخ�صة�تعرف�رونيا�و�آخرون

مات خاص وقطاع حكومة
ّ
 وتتفاوض تتشاور  ال�` >جتماعیة، اPجموعات من وسلسلة ربحیة غ�� ومنظ

 
ْ

ف یُّ
َ

ك   .اPتغّ��ة >جتماعیة الشؤون مع للتَّ

م الشبكة، ونظریة التنظیم اجتماع علم ع{ى�NPGتقوم�جذور�
ّ
جَزَ  بالطبیعة وتسل

ُ
Pتغّ��ة ةأاPدارة واæالعامة ل 

 ومن،�الشبكات ع{ى باول و��أوGHfالعمل�اPؤثر��لكل�من��من الكث�� تستمدّ  كما والعشرین، الحادي القرن  Fي

 ع{ى القدرة لد°nا أنّ  كما التنظیمیة تیجیةاCس¦�  إطار Fي 
ساسیة التنظیم` >جتماºي سمالأالر  أدبیات

  . الع�ئقیة التسویق أدبیات من رُؤى استخ�ص

سم دولة -أوزبورن یحدّده كما– الجدیدة الحوكمة أسلوب ویف¦�ض
ّ
 a اPتعدّدة الدولة أي مزدوجة، بتعدّدیة تت

plural state تبادل >عتماد ذات الفاعلة الجهات من العدید تساهم حیثPي اF توزيع�الخدمات�العامة،�

 وكنتیجة. السیاسات صنع نظامحيث�تقوم�العديد�من�العمليات�بإثراء� a pluralist stateوالدولة�التعددية�

ماتیة- الب�ن الع�قات ع{ى كب�� بشكل�NPGمن�التعددية�ينصب�ترك�¥�� الشكل�ن لهذین
ّ
  وحوكمة منظ

د فإn�ّا ذلك، ع{ى ع�وة. والنتائج الخدمة فعالیة ع{ى وتشدّد العملیات،
ّ

 الع�قات وتقییم تصمیم ع{ى تؤك

مات ب�ن اPش¦�كة الدائمة
ّ
قة تعمل حیث اPنظ

ّ
 أساسیة كآلیات الع�ئقیة والعقود الع�ئقي سمالأوالر  الث

 والتسی�� Cدارة نظریة من الجدید الجیل لتغذیة إطارٍ  توف�� ع{ىلد°nا�القدرة��NPG فإنّ  وعلیه،. للحوكمة

  .العامّة السیاسة تطوّر  وتقییم تحلیل ودعم العام�ن،

  :<جندة�<ساسية�للحوكمة�العامة�الجديدة��-2

ëìّمقاربة تتب NPG `ي�) 2010- 2006(  أوزبورن اق¦�حها ال�íنقطة�انط�ق�مختلفة�جدا�عن�تقاليد�نموذ

  اPواطن�ن،�حيث�تضع�)الب��وقراطية�و�التسي���العمومي�الجديد( Cدارة�العامة�السابق�ن
ً
 الحكومة من بد»

 . اPرجïي إطارها مركز Fي



 اPواطنة مفاهیم إxى تستند  العامة، لæدارة جدیدة نظریة إxى Bourgon  بورغون  یدعو ، Fي�سياق�مماثل

  العامّة، واPصلحة
ً
 اPش¦�كة اPصالح أn�ّا ع{ى عnÂا امعّ��  العامة، Cدارة أشكال من جدید شكل حااق¦�  من بد»

  للمواطن�ن
ً
  .السوق  تفضی�ت أو اPنتخبون  اPسؤولون  یحدّدها ال�` الفردیة للمصالح تجمیع اعتبارها من بد»

لٍّ  عن NPGتم�¥�أساسا�مقاربة� الخدمات وتقدیم للسیاسات مش¦�ك�ن كمنتج�ن اPواطن�ن مركزیة إنّ 
ُ
 من ك

د̄ارة اPرتبطة Cحصائیة اPقاربة   .NPM لل السوق  ع{ى القائمة واPقاربة التقلیدیة، العامة با

 Jacob Torfing and Peterبی]�Zتریانتافیلو�و تورفنج یعقوب من كل یأخذ�NPG مفهوم تطویر زیادة أجل ومن 

Triantafillou معدّلة نسخة ویعتمدان أوزبورن،�باق¦�اح�  
ً
 السیا¼a` للنظام ایستون  دیفید نموذج من قلی�

  العامّة، الحوكمة تحوّل  وقیاس لوصف تحلی{ي كجهاز
ً
النظام�السيا¼a`�كصندوق��النظام عرض من فبد»

ى،�)black box(أسود�
ّ

لْ  مفهوم استخدام یتمّ  مخرجات، ویتیح مدخ�ت یتلق
َ

دْخ
ُ
Pا withinput  لفتح »یستون 

  .إداري - السیاسو للنظام اPكوّنة 
ربعة العناصر ع{ى الكشف إxى یؤدّي ممّا 
سود، الصندوق 

  

نظريات�الحوكمة�والتسي�Zp(: مقالةأنظر��ومن�أجل�فهم�الروابط�بpن�التسي�Zpالعمومي�الجديد�و�الحوكمة

  ).الرعاية�تنفيذ�سياساتفهم�العمومي�الجديد�روابط�ل


