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المنظمة في النظرية الاقتصادية النيوكلاسيكية. 1

افتراضات 
النظرية 

الاقتصادية 
 النيوكلاسيكية

 عند والمنهج مونالمض حيث من جديد اقتصادي فكر مثلت حيث عشر التاسع القرن أواخر في ظهرت اقتصادية مدرسة هي النيوكلاسيكية الكلاسيكية المدرسة
1835) جيفون ستانلي ويليام :وهم اقتصاديين 4 أبحاث ظهور - 1834) ووالراز ليون ؛(1882 - 1849) مانجر وكارل ؛(1910 -  ؛(1921

1842)مارشال ألـــــــــــــــــــــــفريد - 1924).
  جزئية اقتصادية رةنظ لها النيوكلاسيكية للمدرسة فإن )التراكم التوزيع، الإنتاج،( الكلي بعدها في الاقتصادية الظواهر تعالج الكلاسيكية المدرسة كانت فإذا

Micro-economic)( متاحة معينة ظروف في منافعهم تعظيم نحو المؤسسة أو المستهلك الفرد، سلوك خاصة الاقتصادية للمسائل. 

هدف تعظيم المنفعة . 1
وزيادة الأرباح

يالسلوك العقلان. 2

)شروطها(المنافسة التامة . 3
وجود عدد كبيـر مـن المشـترين -

)  المنتجـين(والبـائعين ) المسـتهلكين(
للسـلعة

Productsتجانس المنتجات -
homogeneity

 Freedom ofحرية الدخول والخروج -
entry and exit

Perfectتوفر المعلومات بشكل كامـل-
information 

قيود التكنولوجيا والسعر. 4
" Price Taker" بالسعر المتداول 

كية افتراضات النظرية الاقتصادية النيوكلاسي
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المنظمة

حدودها

المنظمة في النظرية الاقتصادية النيوكلاسيكية وحدودها
The الأسود الصندوق :النيوكلاسيكية المؤسسة .1

Black Box: كالنيوكلاسي نظر في تعتبر المؤسسة 
 والعرض السوق في تباع المنتجات لان أسودا صندوقا
 إلا هي ما فالمؤسسة سعرها، يحددان من هما والطلب

 ياتهاعمل تعتبر كما مخرجات، إلى المدخلات لتحويل مركز
  .فيها التحكم يمكن ولا معقدة جد

Firm النقطة المؤسسة :النيوكلاسيكية المؤسسة .2 Point 
 إلى ظرالن يتم فلا وثابتة، واحدة كوحدة المؤسسة تحليل أي

 ون،المدير المساهمون،( تشكلها التي المختلفة المجموعات
 قومت التي المختلفة والنشاطات الوظائف أو )... الموظفون

 تعتبر ولا مؤثر غير إقتصادي كعون تعتبر والمؤسسة .بها
 يف ثابتة نقطة أو أسود صندوق عن عبارة فهي كمؤسسة،

  .فردي مستهلك أي مثل مثلها السوق

  المسيرة أو الآلة المؤسسة :النيوكلاسيكية المؤسسة .3
Automaton Firm يكالنيوكلاس عند المؤسسة دور يتمثل 

 رأس الإنتاج عوامل من الأمثل المزيج بخلط تقوم آلة كونها في
 الخدمات، أو المنتجات على للحصول L والعمل K المال

 الأولية المواد أو السلع تحويل هو عندهم الأساسي فدورها
.)المخرجات( النهائية المنتجات إلى )المدخلات(

انتقادات النظرية الاقتصادية النيوكلاسيكية 
  :حȋعظيم الرȖ و  انتقاد اففاضɸ نʈدف القادة والمديرɸ نماʋح، بȋعظيم الرȖ وɸ دف الملاكɸ

 ، وɸذا ما يحدث نزاع عن ɸدف Ȗعظيم الرȋح. غ؈ف ذلك

  :يɲأشار انتقاد اففاض السلوك العقلا Simon انɠ ماɺته العقلانية اݝݰدودة أنه مʈنظر ʏࢭ 

 . %100التصرف رشيدا ࢭʏ اتخاذ القرار فإنه لا يمكن الوصول إڲʄ قرار عقلاɲي 

  كفاءةX :  جودة المنتج بـ "عامل ʏيتم تفس؈ف الاختلافات ࢭX كفاءة أو عدم كفاءة ʄالذي يدل عڴ "

 المؤسسات، وɸو متغ؈ف التنظيم. 

 م من لدٱڈم : المؤسسة كمجموعات متصارعةɸ دافا، بل الأفرادɸالمؤسسة لا تمتلك أ 

 المؤسسات تحالفات ومجموعات تواتر يتفاوضون بئڈم (حسب  ࢭʏأɸداف، وعليه نجد

 السلطة، القوة... وغ؈فɸا). 

  :ناك انتقاد المنافسة التامةɸعتف المنافسة سلوكيات فردية،  وȖ الاقتصاد غ؈ف المتوازن ʏࢭ 

العديد من معاي؈ف الاختيار: السعر (سياسة الȘسع؈ف القيادة بالɢلفة)، جودة المنتج أو تمي؈ق 

 المنتجات، والاشɺار وسياسة البيع... اݍݸ. 

  : م أعوان يتخذون القرارات الۘܣ ٮڈيمن  دور المقاولɸ سبة للنيوكلاسيك فإن رواد الأعمالɴبال

عڴʄ اݍݰياة الاقتصادية، ودورɸم وɸدفɺم واحد وɸو Ȗعظيم الأرȋاح، عڴʄ خلاف مساɸمات ɠل 

 الذين أكدوا  عڴʄ دور رائد الأعمال عڴʄ ثلاث مستوʈات:  Hayek و Knight وShumpeterمن 

ـــــوظيفة اݍݰصول عڴʄ المعلوم) 2  ؛وظيفة الابتɢار) 1 . وظيفة تنظيم وتɴسيق الانتاج) 3 ؛ اتــ
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01

02

03

04

 ،1934 جوان 6 في فرض البورصة قانون أيضا يسمى
 الأسهم( المالية للأوراق الثانوي التداول يحكم كقانون

 أنشأ .الأمريكية المتحدة الولايات في )والسندات والسندات
 في ةمسؤول كوكالة  والبورصة المالية الأوراق لجنة بموجبه

 .يةالأمريك المتحدة الولايات في تطبيقه عن الأول المقام

1934قانون تبادل الأوراق المالية لعام 

 الولايات في الكونغرس مخرجات كأحد القانون هذا جاء
 الكساد خلفية على ،1933 ماي 27 في الأمريكية المتحدة

 يعتبر حيث .1929 عام المالية الأوراق سوق انهيار وبعد
 فقاو تشريعه تم المالية الأوراق تنظيم من يتجزأ لا جزءا

.الدستور في الولايات بين التجارة لبند

1933قانون الأوراق المالية  لعام 
 كبيرا تطورا الأمريكية المؤسسات عرفت العشرينيات في

 نتشرتوا الملكية شكل وتغير الحجم حيث من تكبر فكانت
  المساهمين؛ عدد ارتفاع )1 :ذلك عن نتج .بالأسهم الشركات

 لاحظ .للمساهمين جغرافي تشتت )3 المساهمين؛ تنوع )2
Adolf كل Berle & Gardiner Meansكتابهما في 
The الخاصة والملكية الحديثة المؤسسة" Modern

Corporation and Private Property  الصادر"
 ملكيتهم، يديرو ان للملاك يمكن لا أنه 1932 عام

 دارةالا بفصل يعرف ما .المؤسسات يدير من هم والمديرون
.الملكية عن

سبب بروز النظرية

  جماعات عن عبارة هي المؤسسات أن ذلك عن نتج
 أهداف ذات )...موردين مديرين، عمال، مساهمين،(

 ثانالباح طرح ذلك على وبناء .ومتعارضة متنوعة ومصالح
 يسيطر أو المؤسسة في يتحكم من )1 :الآتيين التساؤلين

 :اليكالت الاجابة وكانت عليها؟ يسيطر من لصالح )2 عليها؟
 لها التي الادارة وإنما لها، مالكا المؤسسة على يسيطر لا )1

 .المصالح خدمة من التأكد يمكن لا )2 ملكية؛ بدون سلطة

نتائج النظرية

الكفاءة الادارية

Berle & Meansالنظرية الادارية لـ . 1



Imperfect المعلومات تمام عدم ظل في أنه فكرة من انطلق السؤال لهذا إجابته في
Informationالتأكد وعدم Uncertaintyعبا،وص مكلفا يكون الأفراد بين المباشر التعامل فإن 

Transactional المعاملات تكاليف هو المؤسسات وجود سبب أن إلى وتوصل Costs، والتي 
 العقود( دالعقو على التفاوض ،)مجانية ليست المعلومة( المعلومات عن البحث تكاليف :تتضمن

 فيما يوضع دقيقا تعريفاWilliamson لها قدم والتي ،)مكلفة العقود( العقود إبرام تكاليف ،)مكلفة
)165 .ص ،2015 مصطفى، محمد( .بعد

 The nature ofطبيعة المؤسسة "بعنوان  1937تساءل في مقاله الصادر عام 
the firm عن سبب وجود المؤسسات وهل هي مهمة؟  ، "

 ةتعاقدي تكاليف هي المعاملات تكاليف
Contractual Costsيمكن لا 

 أن بدفلا الاقتصادية، العملية في تجنبها
 بدولا للربح وصولا العرض جانب يتحملها

 .ةللسلع وصولا الطلب جانب يتحملها أن
 المؤسسة داخل( داخلية تكاليف وهناك

Within الواحدة the firm)وتكاليف 
 بين المعاملات تكاليف( خارجية

Between المؤسسات the firms)، 
 يقاس المؤسسة حجم بأنCoase يرى
 عوتوق والخارجية، الداخلية العقود بعدد

 من أقل الداخلية التكاليف تكون أن
 سةالمؤس قدرة بسبب الخارجية التكاليف

 .المعاملات تكاليف تخفيض على

Contractualالنظريات التعاقدية . 2 Theories
Transaction Costنظرية تكاليف المعاملات  Theory

 كوس هاري رونالد
Ronald Harry Coase

 2 - 1910 ديسمبر29)
 اقتصادي  ،)2013 سبتمبر
 في وأستاذ بريطاني ومؤلف

 الحقوق كلية في الاقتصاد
 بالأ يعتبر شيكاغو، بجامعة

 تكاليف لنظرية المؤسس
 جائزة على حائز المعاملات،

 عام الاقتصاد في نوبل
Coase اشتهر ،1991
 :الخصوص وجه على بمقالين
The المؤسسة طبيعة

nature of the firm
 والذي ،1937 عام المنشور

 تكاليف مفهوم يقدم
 التكلفة ومشكلة المعاملات،
The الاجتماعية

Problem of Social
Cost1960 عام المنشور.

:السوق
 من أقل السوق تكاليف كانت إذا

 اإذ فإننا مؤسسة إنشاء تكاليف
السوق نفضل

):إخفاق السوق(المؤسسة 
 لتحم إلى يؤدي السوق اللجوءإلى 

 فتكالي من أكبر معاملات تكاليف
  للمؤسسة نلجأ المؤسسة

Ronald Coaseإسهامات 
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Transaction Costنظرية تكاليف المعاملات  Theory

 Oliverإسهامات 
Williamson

Oliver وʈليامسون  إيتون  أوليفر Eaton

Williamson )27 تمفȎ21 -1932 س 

 معروف أمرɢʈي اقتصادي )2020 ماي

 ࢭʏ ولد.تالمعاملا  تɢاليف نظرʈة ࢭȊ ʏعمله

 عڴʄ وحصل الأمرʈكية، وʉسكɴسن ولاية

 ɠارنيڋʏ جامعة من الدكتوراه درجة

 بɴسلفانيا ةبولاي بيȘسفج مدينة ࢭʏ ميلون 

 ࢭʏ اɠاليفورني جامعة ࢭʏ درس ،1963 عام

ʏمع حصل .1988 منذ ب؈فكڴ Elinor

Ostrom ʄل جائزة عڴȋنو ʏادالاقتص ࢭ ʏࢭ 

  ࢭʏ عملɺم عڴʄ 2009 أكتوȋر 12

."الاقتصادية اݍݰوكمة"

اللذان يمثلان فرضʋت؈ن تتعلقان Ȋسلوك الأعوان الاقتصادي؈ن، وɸما الرشد المقيد والسلوكيات الانْڈازʈة و  Williamsonطرح 
:  الفرضيات السلوكية

 .1947 سنة اݝݰدودة الرشادة نظرʈته ࢭSimon ʏ طوره الذي المبدأ عڴʄ بناء الفرضية ɸذه Williamson أسس :المقيد الرشد1.

.محدودة وعقلانيْڈم رشادٮڈم الاقتصاديون  الأعوان أن عڴʄ وتنص

Demsetz به جاء لما امتدادا الفرضية ɸذه Ȗعتف :الانْڈازʈة السلوكيات2. & Alchian اعتف حيث ،1972 عام Williamson 

 فقد الممكنة، دائلالب جميع إڲʄ الأعوان فٕڈا يصل أن يمكن لا العقود لأن نظرا اݝݰدودة، للعقلانية كنȘيجة الانْڈازي  السلوك

.الآخرʈن مصاݍݳ حساب عڴʄ مصاݍݰɺم لتعزʈز انْڈازي  سلوك تبۚܣ إڲʄ البعض يميل

:ࢭWilliamson ʏوࢭɸ ʏذا الصدد يجب تحديد مواصفات المعاملات بناء عڴʄ ثلاثة عناصر أساسية حددɸا 

ن إعادة تɢون الأصول خاصة إذا ɠانت تتطلب اسȘثمارات خاصة، أي الاسȘثمارات طوʈلة الأجل الۘܣ لا يمك :خصوصية الأصول . 1

).اݍݸ... ديدمثل آلات الانتاج، إɲشاء وحدة إنتاج جديدة، إدخال نظام معلومات ج(استخدامɺا دون تɢلفة مرة أخرى للقيام بمعاملة معينة 

الفرضيات السلوكية
خصوصية الأصول  طبيعة المعاملة

العقلانية اݝݰدودة الانْڈازʈة

. + + تخطيط

+ . + وعد

+ + . المنافسة

+ + + اݍݰوكمة

غ؈ف موجود. موجود                                                 + 

مصفوفة المعاملات
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Transaction Costنظرية تكاليف المعاملات  Theory

 Oliverإسهامات 
Williamson

Oliver وʈليامسون  إيتون  أوليفر Eaton

Williamson )27 تمفȎ21 -1932 س 

 معروف أمرɢʈي اقتصادي )2020 ماي

 ࢭʏ ولد.تالمعاملا  تɢاليف نظرʈة ࢭȊ ʏعمله

 عڴʄ وحصل الأمرʈكية، وʉسكɴسن ولاية

 ɠارنيڋʏ جامعة من الدكتوراه درجة

 بɴسلفانيا ةبولاي بيȘسفج مدينة ࢭʏ ميلون 

 ࢭʏ اɠاليفورني جامعة ࢭʏ درس ،1963 عام

ʏمع حصل .1988 منذ ب؈فكڴ Elinor

Ostrom ʄل جائزة عڴȋنو ʏادالاقتص ࢭ ʏࢭ 

  ࢭʏ عملɺم عڴʄ 2009 أكتوȋر 12

."الاقتصادية اݍݰوكمة"

 المعاملات جودة ʄعڴ سلبا تؤثر حيث تɢلفْڈا، زʈادة إڲʄ تؤدي المعاملات تنفيذ Ȋشروط المرتبطة التأكد عدم حالة :التأكد عدم .2

 التأكد عدم حالة :إڲʄ التأكد عدم حالات وتنقسم .اݝݰتملة ونتائجه للعقد اݝݵتلفة اݍݨوانب عڴʄ السيطرة الصعب من وتجعل

ʏالتأكد عدم وحالة الداخڴ ʏالتأكد عدم حالة مثل( اݍݵارڊ ،ʏالتنافؠۜܣ التأكد عدم التكنولوڊ...(.

 وفقا المعاملة ليفتɢا من يزʈد مما الانْڈازʈة لتɢون  المتعاقدة للأطراف المتاحة الفرص زادت المعاملة تكررت ɠلما :المعاملة تكرار  .3

ݰة للعقود أنواع أرȌعة Williamson حدد المعاملات خصائص عڴʄ بناء .لذلك :التالية المصفوفة ࢭʏ موܷ

خصوصية الأصول   

خاصة كث؈فا خاصة قليلا غ؈ف خاصة

)طرف ثالث( عقد تحكيܣ) 2( السوق 

عقد ) 1(

كلاسيɢي

ضعيف تكرار 

الاستعاب ) 4(المعاملات

 ʏالصنع(الداخڴ(

 عقد ثناǿي) 3(

و القرار بالمناولة أ(

عقد الامتياز

قوي 

مصفوفة العقود 
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Propertyنظرية حقوق الملكية  Rights Theory

 الۘܣ قاتالعلا ɠون  التعاقدية النظرʈات مع إدماجɺا وتم للمؤسسة، الاقتصادية النظرʈات أحد النظرʈة ɸذه شɢلت

  .اݍݰقوق  عن التنازل  أو الاكȘساب عڴʄ تقوم إنما المؤسسات أو /و الأفراد ترȋط

Armen ألشيان ألفت أرمن Albert Alchian 

 ،)2013 فيفري  19 - 1914 أفرʈل 12(

 ࢭʏ نيةالمɺ حياته معظم أمغۜܢ أمرɢʈي اقتصادي

.ɠاليفورنيا جامعة

Harold  ديمسيق ɸارولد Demsetz  )31 ماي 

 مرموقا أستاذا ʇعتف )2019 جانفي 4 - 1930

 جامعة مٔڈا عدة جامعات ࢭʏ للإقتصاد

 ݨمعيةاݍ ࢭʏ وعضوا ،)أنجلʋس لوس( ɠاليفورنيا

.الأمرʈكية الاقتصاية

 الۘܣ Rights اݍݰقوق  من يɴبع Scope ونطاقɺا Boundaries وحدودɸا Existence المؤسسة وجود أن ɸو النظرʈة ɸذه جوɸر
 .املاتالمع تɢاليف ووجود التامة غ؈ف العقود ظل ࢭʏ الملموسة غ؈ف او الملموسة سواء الأصول  Ownership ملكية عڴʄ تفتب

Coase من ɠل طورɸا الۘܣ المعاملات تɢاليف نظرʈة Ȗشبه النظرʈة ɸذه & Williasom ركزوا الذين ʄة الأصول  عڴʈشرȎال  
Human Assets، نماʋركزت ب ʏۂ ʄة وغ؈ف المادية الأصول  عڴʈشرȎال Nonhuuman or Physical Assets انت سواءɠ ملموسة 

 الأخرى  ۂʏ أصول  اɠوٰڈ الفكرʈة الملكية وحقوق  الاخفاع براءات مثل ملموسة غ؈ف أو ....والمباɲي واݝݵزون والمعدات الآلات مثل
: الفرضيات من مع؈ن عدد الملكية حقوق  نظرʈة تقبل .Ȗشفى  ولا تباع لا الۘܣ الȎشرʈة الأصول  Ȋعكس وȖشفى  تباع

عظمʇ م الاقتصادي؈ن الأعوانɺامɺم ʏندفعون  المنفعة ࢭʈما الܨݵصية المصݏݰة عن للبحث وɺان مɠ الذي تصاديالاق النظام 

؛ يملɢوٰڈا الۘܣ الملكية حقوق  ɠانت مɺما و فيه يتعاملون 

بعȘدافه ܧݵص أي يɸيخضع لكن اݍݵاصة أ ʄق عن المفروضة القيود إڲʈل طرɢيɸ عمل الذي النظامʇ عظيم.فيهȖ احȋاو الأر 

 مثل نقدية غ؈ف لوسائ عڴʄ تحتوي  الۘܣ المالية الوسائل جانب إڲʄ الاقتصادي للعون  المنفعة لمɺمة الوحيدة اݍݱݨة ʇعد لا ال؆فوة

العمل؛ ساعات اثناء الفراغ وقف ، العمل شروط ، الفقية

ية الܨݵص رغباتɴسلوكه خلال من مب ʏالسوق؛ ࢭ

ستʋاملة المعلومة لɠ س وʋاليف لɢمعدومة المعاملات ت .
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Propertyنظرية حقوق الملكية  Rights Theory

Armen ألشيان ألفت أرمن Albert Alchian 

 ،)2013 فيفري  19 - 1914 أفرʈل 12(

 ࢭʏ نيةالمɺ حياته معظم أمغۜܢ أمرɢʈي اقتصادي

.ɠاليفورنيا جامعة

Harold  ديمسيق ɸارولد Demsetz  )31 ماي 

 مرموقا أستاذا ʇعتف )2019 جانفي 4 - 1930

 جامعة مٔڈا عدة جامعات ࢭʏ للإقتصاد

 ݨمعيةاݍ ࢭʏ وعضوا ،)أنجلʋس لوس( ɠاليفورنيا

.الأمرʈكية الاقتصاية

أسس نظرʈة حقوق الملكية

ةʈة ٭ڈا يقصد :اݍݰصرʈالتامة اݍݰر ʏشاملة بصفة فٕڈا التحكم وكذلك الممتلكة الأصول  استعمال ࢭ.

عۚܣ :للإنتقال القابليةʇ ܨݵص يرتبط لا الملكية حق أنȊ عينهȊ ا يمكن لذلكɸممارسات ثلاث من تمكن الملكية حقوق  .تباد:

ستعمل :الاستعمالʇ بنفسه؛ حقه اݍݰق صاحب

ثمارȘستفيد :الاسʇ حقه؛ استعمال نتائج من اݍݰق صاحب

اݍݰق صاحب يتصرف :التصرف ʏحقه ࢭ )ʄيعه، عنه، يتخڴȎيورثه ي....(.  

ملكية جماعية 

دولة

ملكية جماعية 

أܧݵاص
ةملكية خاصة ناقص ملكية فردية

خصائص 

وممارسات 

اݍݰقوق 

ɲعم ɲعم للعامل ɲعم استعمال

للمجتمع للعامل المالك ɲعم اسȘثمار

لا لا ࡩȊ ʏعض اݍݰالات 

مقيدة

ɲعم قابلية 

التنازل 

لا للعمال مشفك ɲعم تصرف

ملكية عامة ملكية جماعية ةملكية خاصة ناقص ملكية خاصة نوع اݍݰقوق 

مؤسسة حكومية مؤسسة Ȗعاونية مؤسسة إدارʈة مؤسسة 

رأسمالية

ةنوع المؤسس

حقوق الملكية وأنواع 

المؤسسات 
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 Agency Theoryنظرية الوكالة 

The firmاعتبرت المؤسسة كحزمة عقود من النظريات التعاقدية حيث ) نظرية الحوافز(نظرية الوكالة  as a node of contracts.  وفيما
.  يأتي التفصيل في كل أسسها ومبادئها

ــــول  مايɢل ـــ Michael جɴسن كـ Cole « Mike »

Jensen )30 1939 نوفمف ʏشسف ࢭȖاقتصادي ،).- رو 

 جامعةب وأستاذ الماڲʏ الاقتصاد ࢭʏ متخصص أمرɢʈي

.ɸارفارد

William ميɢلينج وʈليام H. Meckling )1922 - 15 

 ياسةوس الإدارة ࢭʏ وأستاذ أمرɢʈي اقتصادي )1998 ماي

Simon لɢلية عميدا ɠان اݍݰɢومة، Business School ʏࢭ 

 صادالاقت ࢭʏ بحثه مجالات تمثلت روȖشسف، جامعة

.وɠالةال ونظرʈة لݏݰقوق  الاقتصادي والتحليل الإداري 

Jensen عرف & Meckling الة علاقةɠل « :بأٰڈا الوɢال من شɢي ب؈ن التعاقد أشɢع؈ن حيث ومديرٱڈا، المؤسسة مالʇ لملاكا 
The الأصيل أو الموɠل بصفْڈم( Principal( وكيلا )الوكيل أو المدير The Agent( فتب عٔڈم، نيابة المؤسسة لإدارةʈذلك عن و 

  .للإدارة القرار اتخاذ لسلطة الملاك تفوʈض

 المالك؈ن، ݏݰةلمص تصرفɺم والمدراء الملاك ب؈ن "العقد" يضمن أن يجب إذ مصاݍݰɺم، يخدم بما الوكلاء يتصرف أن الملاك يتوقع
Perfect مثاڲʏ عقد" ترتʋب المستحيل من يɢون  ذلك ومع Contract" ا تخدم لا المدراء قرارات لأنɺذا الملاك، مصاݍݳ جميعɸما و 

Agency( الوɠالة بتعارضات ʇعرف Conflicts( والوكيل الأصيل ب؈ن المصاݍݳ تضارب أو )م؈ن مصاݍݳ ب؈ن التضاربɸوالمدراء، المسا 
 الاحتفاظ ير،المد مجɺودات الأخلاقية، الممارسات( أسباب لعدة تɴشأ قد والۘܣ )والمقرض؈ن المساɸم؈ن مصاݍݳ ب؈ن والتضارب

Information  المعلومات تناظر عدم ظروف ظل ࢭʏ المشɢلة ɸذه تحصل .)اݝݵاطرة عن العزوف بالأرȋاح، Asymmetryوعدم 

  .اݍݰوكمة آليات خلال من التعارضات ɸذه معاݍݨة وʈمكن والأصيل، الوكيل بۚܣ تɢاملɺا

نموذج نظرية الوكالة
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 Agency Theoryنظرية الوكالة 

ــــول  مايɢل ـــ Michael جɴسن كـ Cole « Mike »

Jensen )30 1939 نوفمف ʏشسف ࢭȖاقتصادي ،).- رو 

 جامعةب وأستاذ الماڲʏ الاقتصاد ࢭʏ متخصص أمرɢʈي

.ɸارفارد

William ميɢلينج وʈليام H. Meckling )1922 - 15 

 ياسةوس الإدارة ࢭʏ وأستاذ أمرɢʈي اقتصادي )1998 ماي

Simon لɢلية عميدا ɠان اݍݰɢومة، Business School ʏࢭ 

 صادالاقت ࢭʏ بحثه مجالات تمثلت روȖشسف، جامعة

.وɠالةال ونظرʈة لݏݰقوق  الاقتصادي والتحليل الإداري 

 ون المؤسسة، Ȗسي؈ف ࢭʏ عٔڈم ينوȋون  مدراء أو لمدير تفوʈضɺم خلال من تɴشأ الأموال رؤوس لأܵݰاب "للقيمة خسارة" أٰڈا عڴʄ الوɠالة تɢاليف

 :التالية الثلاثة الأشɢال تأخذ قد الۘܣ التɢاليف ɸذه ࢭʏ زʈادة عنه ينجر واختلافɺا مصاݍݰɺم Ȗعارض

لفةɢالذات عن البحث ت Self-seeking cost )S(: لفةɢا الۘܣ التɺداف ب؈ن الانحراف عن الأصيل يتحملɸلوكس عن الناجم المدير وأفعال الملاك أ 

.ومصاݍݰه ذاته لتحقيق سعيه ࢭʏ الوكيل

لفةɢاقبة ت Monitoring المر cost )M(: لفةɢا الۘܣ التɺلݏݰصول  المالك أو الأصيل يتحمل ʄيتضمن .اتهوقدر  المدير أو الوكيل سلوك عن معلومات عڴ 

Jensen عليه اصطݏݳ ما وɸو شɺرته، لزʈادة طواعية المدير أو الوكيل يقدمɺا معلومات أي تɢاليف ذلك & Meckling اليفɢالسندات بت "Bonding

Costs ".

لفةɢل تʈاݝݵاطر تحو Risk-transfer cost )R(: لفةɢا الۘܣ التɺاݝݵاطر لنقل المدير أو الأصيل يتحمل ʄافآت إدراج خلال من المدير أو الوكيل إڲɢالم 

.العقد ࢭʏ النتائج عڴʄ القائمة

مشاكل نظرية الوكالة
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The theoryنظرية العقود غير التامة  of incomplete contracts

The الȎشرʈة غ؈ف الاصول  من كمجموعة المؤسسة النظرʈة ɸذه اعتفت firm as a collection of non-human

assets، ʏتج قد والۘܣ التامة غ؈ف العقود باففاض ترتبط وۂɴبؤ يمكن ولا متوقعة غ؈ف ظروف عن تɴأطراف تدفع ٭ڈا الت 

 المقيد الرشد عن تɢلم عندما نظرʈته ࢭWilliamson ʏ إليه أشار ما وɸذا العقد، شروط ࢭʏ التفاوض لإعادة العقد

  .والانْڈازʈة للوكلاء

  قبل من المعاملات، تɢاليف ȊشأنWilliamsonو Coase أعمال من انطلاقا التامة غ؈ف العقود نظرʈة ɲشأت

Sanford Grossman, Oliver Hart & John Moore ع لإضفاء كمحاولةȊالرسܣ الطا ʄامل تحليل عڴɢالعمودي الت 

 يɢون  وقد دودة،مح غ؈ف تɢون  أن يمكن مدٮڈا لأن تامة غ؈ف تɢون  العقود أن ɸؤلاء ʇش؈ف حيث .المعاملات تɢاليف لنظرʈة

 أخرى  ɢاليفت سيولد أو سʋنݬݳ ɸل( .للعقد المستقبلية الاحتمالات جميع تحديد معرفيا مستحيل أو للغاية مɢلفا

,Chaudey( .)شروطه لاعادة 2011(

 ࢭʏ أحد فلا لوماتالمع نقص ȊسȎب ɠاملة عقود توقيع المدراء أو الوكلاء ʇستطيع لا التامة غ؈ف العقود لنظرʈة وفقا

 قد والۘܣ المتعاقدة الأطراف ب؈ن للعلاقات المم؈قة المتغ؈فات لبعض اݍݰقيقية اݍݰالة من قبليا التحقق ʇستطيع الواقع

  .للعقد متوقعة غ؈ف Ȗغي؈فات عٔڈا يɴتج
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تݏݵيص النظرʈات التعاقدية

الاشɢالية اݍݨوɸرʈة ةطبيعة المؤسس معلومات المتعاقدين
الرشد 

)العقلانية(
النظرʈات

باين ࡩʏ الت/ التباين ࡩʏ الإنتاج 

الأسعار

آلة للانتاج ɠاملة ومتناظرة 

)متوازنة(

موضوعية النظرʈة الاقتصادية 

النيوكلاسيكية

ڴʄ تأث؈ف خصوصية الأصول ع

حدود المؤسسة

ɸيɢل حوكمة غ؈ف ɠاملة وغ؈ف 

متناظرة

محدودة لاتنظرʈة تɢاليف المعام

حقوق الملكية وتخصيص 

الموارد

ملكية أصول 

مادية غ؈ف Ȋشرʈة

غ؈ف ɠاملة وغ؈ف 

متناظرة

موضوعية نظرʈة حقوق الملكية

عدم تناسق المعلومات حزمة عقود ɠاملة وغ؈ف متناظرة موضوعية نظرʈة الوɠالة

المشاɠل المتعلقة Ȋعدم 

إمɢانية التحقق من 

الاسȘثمارات

مجموعة أصول 

غ؈ف Ȋشرʈة

ɠاملة ومتناظرة 

)متوازنة(

موضوعية مةنظرʈة العقود غ؈ف التا
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Behavioralالنظرية السلوكية  Theory

 وتتطور  السابق علمɺاȖ إڲʄ بالاسȘناد تتأقلم مفتوح نظام وۂʏ المرضية، القرارات لاتخاذ كمركز أٰڈا للمؤسسة النظرʈة ɸذه تنظر
  مبدأ وتفضيل التعظيم مبدأ عن التخڴʏ )1 :إڲʄ السلوكية المقارȋات ٮڈدف .)التنظيܣ التعلم( وخفاٮڈا تجار٭ڈا خلال من

 الأɸداف من ݝݨموعة وفقا للمؤسسة المستقبڴʏ السلوك فɺم )3 ؛ ذاٮڈا حد ࢭʏ للدراسة موضوع المؤسسة اعتبار )2 ؛"الرضا"

  .المؤسسة داخل القرار اتخاذ عملية تحليل تفضيل )4 ؛)ذلك إڲʄ وما والتخصيص والإنتاج السعر حيث من(

Herbert لـ المرعۜܣ اݍݰل .1 Simon

 القرار اتخاذ لعملية Ȗسلسلا وضعت حيث عقلانية، قرارات وʈتخذ مطلقة اقتصادية برشادة يتصرف الفرد أن النظرʈة ترى 
  5 اݍݰل، وتنفيذ إختياراݍݰل.4 الممكنة؛ اݍݰلول  تقييم.3 الممكنة؛ اݍݰلول  حصر.2 المشɢلة؛ تحديد.1 :التالية المراحل من مɢون 

 للاɲسان.2 المشɢلة؛ حول  الممكنة المعلومات ɠل للاɲسان. 1:الفرضيات من مجموعة له القرار لاتخاذ النموذج ɸذا .رقابةاݍݰل.
ɢ 4لة؛للمش المتوفرة اݍݰلول  نتائج حول  الممكنة المعلومات ɠل للاɲسان.3.للمشɢلة المتوفرة اݍݰلول  حول  الممكنة مات المعلو ɠل

 لا الفرد لدى توفرت ون المعلومات ɸذه ɠل تتوفر لا الواقع وࢭʏ .بالمشɢلة اݍݵاصة المتغ؈فات ɠل مع التعامل عڴʄ القدرة للاɲسان.

Rationality مقيد بل مطلقا رشدا رشيدا يɢون  لا فالقرار ɠلɺا، معاݍݨْڈا ʇستطيع Bounded، ون  ولاɢمرضيا بل أمثلا اݍݰل ي.  
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Behavioralالنظرية السلوكية  Theory

Cyertالسلوكية لـ النظرʈة . 2 & March

Richard قدم M. Cyert & James G. march ْڈماʈالسلوكية نظر ʏللمرة التنظيم ࢭ ʄعنوان 1963 عام الأوڲȊ "ةʈللمؤسسة السلوكية النظر  

behavioral theory of the firm" ذه صياغة أعيد ثمɸ ةʈالأسلوب بنفس النظر ʏامتداد ،1992 عام ࢭɠ ارɢلأف Simon. الباحثان شكك ʏࢭ 

 أسس بذلك وقدما ملة،الɢا والمعرفة الرȋح Ȗعظيم  :ɸما رئʋسي؈ن اففاض؈ن عڴʄ تقوم الۘܣ النيوكلاسيكية الاقتصادية النظرʈة اففاضات

  :التالية الأسس عڴʄ القائمة نظرʈْڈما

يرى  :متنازعة كمجموعات المؤسسة Cyert & March س المؤسسة أنʋدف، لɸ م الأفراد بلɸ داف لدٱڈم منɸفالمؤسسة.أ ʏمجموعة ۂ 

 جماعات أيضا ڈالكٔ ،)اݍݸ ...والموردين والعامل؈ن الأسɺم وحملة المديرʈن Ȗشمل الۘܣ الكب؈فة المؤسسات خاصة( المتنازعة اݍݨماعات من

  .الظروف حسب متغ؈فة وسلطات مختلفة أɸداف التحالفات ولɺذه تتحالف

اقفح :المرعۜܣ السلوكCyert & Marchٮڈدف المؤسسات أن ʄا إرضاء إڲɺا من بدلا نتائجɺعظيمȖ. 

القرار اتخاذ عملية :القرار اتخاذ عملية ʏتوافقية عملية ۂ ʄسڥȖ ذه لإرضاءɸ لمقيدةا الرشادة( للتعظيم لا اݝݵتلفة الأطراف(.

يرى  :)التنظيمية الذاكرة( المتعلمة المؤسسة  Cyert & Marchمفتوح )1 :نظام عن عبارة المؤسسة أن ʄته؛ عڴȁي؛ )2 بيɲيتأقلم )3 عقلا 

Organisational تنظيمية ذاكرة لɺا فالمؤسسة وخفاٮڈا، تجار٭ڈا خلال من وتتطور  السابق Ȗعلمه إڲʄ بالاسȘناد Memory من وتتعلم 

.البʋئة ظروف خلال

Richard سايرت مايɢل رȘʈشارد

Michael Cyert )22 ليةʈ7 -1921 جو 

 ܣتنظي ومنظر اقتصادي )1998 أكتوȋر

 ݍݨامعة السادس الرئʋس .أمرɢʈي

ʏارنيڋɠ  ميلون ʏسفغ، ࢭȘبي ɴسلفانيا،ب 

  .أمرɢʈا

James مارش غاردنر جيمس

Gardner March)15 27-1928 جانفي 

 وعالم سيا؟ۜܣ عالم )2018 سȎتمف

 ʏࢭ أستاذ .أمرɢʈي واقتصادي اجتماع

 الدراسات ɠلية ࢭʏ ستانفورد جامعة

 .الأعمال إدارة ࢭʏ العليا
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Regulation School



Regulationنظرية التسوية واقتصاد الاتفاقيات . 4 School
Michel من لɢل التأسʋسية الأعمال إڲʄ اسȘنادا Aglietta & de Robert Boyer، رتɺة ظʈة نظرʈسوȘال ʏيات، منتصف ࢭɴإ النمو من الانتقال عملية لتحليل السبعيʄالأزمة ڲ 

ʏا، المتحدة الولايات ࢭȋللاشارة وأورو ʄدٮڈا الۘܣ المرتفع النمو ففة ٰڈاية إڲɺعرف ما أو والتنمية، الاقتصادي التعاون  منظمة أعضاء المتقدمة الدول  أغلب شʇ اݝݨيدة الثلاث؈ن" بـ  

Trente Glorieuses"  ʏعد .1975و 1945 ب؈ن الففة ࢭȖذه وɸ المدرسة ʄسي؈ن النݤݨ؈ن من واحدة الاتفاقيات اقتصاد جانب إڲʋللاقتصاد التقليدي؈ن غ؈ف الرئ ʏساف ࢭɲر.

" الفاكم نظام" :أساسي؈ن مفɺوم؈ن خلال من السيا؟ۜܣ للاقتصاد التارʈڏʏ التغي؈ف الȘسوʈة نظرʈة تناقش (AR) Accumulation Regimeة نمط" وʈسوȘال Mode of

Regulation " (MR):

الفاكم نظام AR: يصف Alain Lipietz الفوردية تراكم نظام ʄالܸݵم للإنتاج نظام أنه عڴ Mass-Producing يؤدي مما المضافة، القيمة من متناسبة حصة مع ʄاستقرار إڲ 

.والعمالية الانتاجية الطاقة ɠامل باستخدام وذلك المؤسسة، رȋحية

ة نمطʈسوȘال MR:  ال والمعاي؈ف المؤسسية القوان؈ن من مجموعة عن عبارةɢالفاكم عملية سياق توفر الۘܣ الأخرى  والممارسات السياسة ونماذج الدولة وأش.  

Robert م؈ق Boyer ل؈ن ب؈نɢس؈ن نمط؈ن أو شʋة رئʈسوȘن عشر التاسع القرن؈ن خلال للʈوالعشر:

 قةʈة طرʈسوȖ المنافسة Mode of regulation of competition )1850-1930(:  ة الأول  النمط :نمط؈ن تتضمنʈسوȘ1850 عام من لل ʄن، القرن  بداية إڲʈأطلق العشر 

 فأطلق الثانية فةالف أو الثاɲي النمط أما .عالية منافسة للمعدات، مخصص الإنتاج من مɺم جزء منخفضة، إنتاجية بمɢاسب يتم؈ق ،"للȘسوʈة الشامل النمط"Boyerعليه

.الاسْڈلاكية السلع ونتاج )Taylor أساليب بفضل( عالية إنتاجية مɢاسب من تتɢون  لأٰڈا ، "كب؈ف اسْڈلاك دون  للȘسوʈة المكثف النمط" علٕڈا

اري  النمطɢة الاحتʈسوȘلل Monopolist mode of regulation )عدȊ فورد نظام ساعد حيث الكب؈ف، باݍݱݨم واسْڈلاك عالية بإنتاجية يتم؈ق :)1930 عام Fordistʄعڴ 

.الوقت نفس ࢭʏ الدخل وزʈادة الاقتصادي للناتج المنتظم النمو
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 حددوا ذلك عڴʄ وȋناء .ʈةالȘسو  بنمط المرتبطة تلك فقط الɺيɢلية الأزمات دراسة عڴʄ وركزوا الɺيɢلية، والأزمة الدورʈة الأزمات ب؈ن الȘسوʈة نظرʈة رواد م؈ق

 :للأزمات أشɢال أرȌعة

اݍݵارجية الأزمات Exogenic crises:  ؛ حدث عن ناتجةʏون  أن يمكن خارڊɢݨة ت  ʈةالȘسو  نمط Ȗعرض أن يمكن لا ولكٔڈا للغاية مزܿ

.خارجية الأزمات جميع أن النيوكلاسيكيون  الاقتصاديون  ʇعتف الفاكم، نمط وحۘܢ لݏݵطر

الداخلية الأزمات Endogenous crises: ʏة أزمات ۂʈة دورʈلخلا المفاكمة الاختلالات إلغاء الممكن من تجعل لأٰڈا وحتمية، ضرور 

.الرأسمالية عن الأزمات ɸذه فصل يمكن لا .المؤسسية الأشɢال ࢭʏ كب؈ف تدɸور  دون  التوسع مرحلة

ة نمط أزمةʈسوȘعديل يجب الانحدار، دوامة تجنب يمكن لا حيث :الȖ الɢالدولة تدخل وطرق  المؤسسية الأش ʏأفضل .ادالاقتص ࢭ 

.التوسع من متجددة مرحلة إڲʄ والمنافسة السوق  قوى  حرʈة تؤد لم حيث 1929 أزمة ɸو ذلك عڴʄ مثال

الاستمرار المستحيل من :الفاكم نظام أزمة ʏلة لففة النمو ࢭʈاضطراب حدوث دون  الأجل طو ʏال ࢭɢمثال أفضل المؤسسية، الأش ʄعڴ 

 الاسْڈلاك دون  ܸݵمال بالإنتاج يتم؈ق الذي الفاكم نمط من بالانتقال العالميت؈ن اݍݰرȋ؈ن ب؈ن ما الففة تم؈قت حيث ،1929 أزمة ɸو ذلك

.الكب؈ف باݍݱݨم والاسْڈلاك الܸݵم بالإنتاج يتم؈ق الذي النمط إڲʄ الكب؈ف باݍݱݨم
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دراسة حالة. 5
Bill Agee  وسقوطKnudsen )ل وجونز، : المصدرɸ200176-73. ، ص ص(

ʇ Billعتف Agee إثارة الܨݵصيات أك؆ف أحد ʏا، ࢭɢʈنما أمرʋيزال لا ب ʏيات مقتبل ࢭɴو بواز" شركة منه جعلت الثلاثيɸܧݵصية "إيدا 

 ࢭʏ الورق صناعة جالم ࢭʏ المتخصصة "ɠاسك؈ن بواز" لشركة الأول  الماڲʏ المسؤول Ȋعد فيما وأصبح المالية، الشؤون مجال ࢭʏ وɸامة بارزة

 الأخشاب، مبيعات قيمة ࢭʏ المغالاة إثر عڴʄ دولار مليون  250 بمقدار أرȋاحɺا انخفضت أن Ȋعد الشركة ɸذه Agee غادر السبعيɴيات،

 Agee أصبح بندكس" شركة وࢭʏ والثلاث؈ن، الثامنة ࢭʏ يزال لا بʋنما 1976 عام للمقاولات "بندكس" لشركة تنفيذي كرئʋس Ȋعدɸا ع؈ن

 ماري " Ȋعد فيما ٭ڈا تزوج ܣالۘ الشابة المديرة بفقية قام الشركة ɸذه ࢭʏ الم؇قلية، بالشؤون تتصل الۘܣ بالاعمال مشɺورة شركة ࢭʏ مشارɠا

 .كث؈فين محنك؈ن مسؤول؈ن بذلك متخطيا بندكس شركة ࢭʏ رئʋؠۜܣ منصب إڲʄ "كنجɺام

ʏأصبح 1988 عام ࢭ Agee سلʋو" لشركة تنفيذيا رئɸعتف الۘܣ "إيداȖ سون " الأم للشركة فرعاʉنودسن مور MK" ʏشركة وۂ 

 كمقاول  لɺا ااسم الشركة تلك صنعت وقد آنذاك، عاما وسبع؈ن خمسة منذ تأسست قد وɠانت والȘشي؈ف، الاعمار مجال ࢭʏ متخصصة

 الشركة، ɸذه إڲAgee ʄ فيه انظم الذي الوقت ࢭʏ .الأسɢا أنابʋب وخط ɸوفر سد :غرار عڴʄ الكفى  المشارʉع من العديد لانجازɸا رئʋؠۜܣ

 معينة أصول  بيع ࢭʏ الأداء لتحس؈ن إسراتيجته تجسدت .الشركة تلك لمستوى  يرࢮʄ أداءه مستوى  يكن ولم مɺيبة، مؤسسة Ȗعتف ɠانت

.الأخرى  الاعمار مشروعات وراء السڥʏ إڲʄ إضافة أخرى، شرɠات تصدرɸا سندات ࢭʏ قيمْڈا واسȘثمار الشركة أصول  من



 أن Agee وصرح دولار، بليون  35.8 الشركة إيرادات بلغت 1993 عام ففي ،Agee قيادة ظل ࢭʏ تزدɸر MK شركة أن ظاɸرʈا بدا

 ࢭʏ المالية Agee لتصرفات نȘيجة تحقق الشركة أرȋاح من %62 قيمته فما حقيقية تكن لم الايرادات ɸذه أن إلا .مȎشرة السنة تلك

 الشركة أداء أن تܸݳي المɢاسب تلك وȋحصر .المفرة غ؈ف والتنازلات الأصول  بيع عن الناشئة الرأسمالية المɢاسب ومن المالية الأوراق

 بɢاليفورنيا، أوكلاند ࢭPart" ʏ بارت" ɸيئة لصاݍݳ النقل سيارات وتصɴيع لبناء بالتعاقد MK قامت عندما المثال سȎيل عڴɸ. ʄزʈلا ɠان

 ࢭʏ الأسعار فروق ȊسȎب دولار مليون  40.5 بـ مقدرة خسارة الشركة حمل مما دولار مليون  142 إڲʄ العقد قيمة بتخفيض Agee قام

 فيما الأرȋاح مقابل ࢭʏ دولار مليون  9.2 بـ تقدر اعباء الشركة تحملت 1994 عام من الثالث الرȌع ࢭʏ وكذلك .العملية تلك Ȗعاقدات

.باسيفيك ساوثرن  لɺيئة قاطرات بناء لإعادة دولار مليون  100 بـ تقدر Ȗعاقدات أسعار بفروق يتعلق

 ما دولار مليون  2.4 بـ قدرت والۘܣ علٕڈا، يحصل ɠان الۘܣ المزايا إثر عڴʄ الظɺور  ࢭAgee ʏ لقيادة الشديدة المعارضة بوادر بدأت

 تتحمل ماك المشا٭ڈة، الشرɠات ࢭʏ التنفيذي؈ن الرؤساء ɠل ب؈ن من الأعڴʄ الدخل يمثل وɸو الشركة دخل صاࢭʏ من %6.8 يمثل

 تحملت الشركة أن الادارة مجلس أعلن 1995 ففاير مسْڈل وࢭʏ .الساحلية آڊʏ بضيعة اݍݵاصة التجميلية اݍݵدمات تɢلفة الشركة

 ادرةالص القضائية والملاحقات الانتقادات من لوابل الاعلان ɸذا Ȗعرض .منصبه من Agee  إقصاء ࢭʏ عزمه عن وأعلن كب؈فة خسائر

 أٰڈم أعضاءه معظم أشار الذي الادارة ݝݨلس البطيئة بالتصرفات أيضا ولكن بآڊʏ، يتعلق فيما فقط لʋس الأسɺم، حامڴʏ عن

 .بواجّڈا تقم لم والمراجعة التدقيق ݍݨنة أيضا وطمأنْڈم، Agee لتضليل فرʉسة وقعوا

 للمساɸم؈ن، أسɺم صورة ࢭʏ نقدا دولار مليون  63 بدفع الشركة والقمت ،1995 سȎتمف ࢭʏ القضائية المنازعات ɠل Ȗسوʈة تم

 بتخفيض قبل كما دولار ملاي؈ن ثلاثة ࢭʏ حقه عن التنازل  عڴAgee ʄ ووافق .أكفاء بمدراء بالاستعانة الادارة مجلس ودعم وتقوʈة

.دولار 99750 إڲʄ سنوʈا دولار 303000 من معاشه

للمنظمة؟ الاقتصادية النظرʈات وحددٮڈا Agee ٭ڈا قام الۘܣ المشاɠل ۂʏ ما :الأول  السؤال 



THANK YOU
النظريات الاقتصادية للمنظمة : المحور الثالث


