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 وظائف وسائل الإعلام: أولا

خم ا  احكيىهائ   ي المجتما  هممائ ويرااإا  داج درخاي    ا  أصبح دور وضائل  علاا ف  ا

 ووسارا   لا ف  تىدج  حل م أهداف دايل ي ويئرخ ي لان طزيم  لً الىضئل . أكطئف ودوالز 

   داخليا: -2

 رف  هطتىي احجمئهاإ ثلئف ئ و رىيز أوضئلاه الاختمئلا ي، الاكت ئديي

 خازحيا: -0

تعزيف العئلم بحضئرة الشعىب ووخمئ  نظز احكيىهئ   اي المطائل  الدول اي ولام يلت از 

لااااااا ف باااااا  أم المةضطاااااائ  الاختمئلا ااااااي والط ئضاااااا ي والاكت اااااائديي بىضاااااائل  ع  اهتماااااائف احكيىهاااااائ 

اهتمت بهئ ووخد  أم  لً الىضئل    دهمم و  دف أهدافمئ وتطئلاد  ي اسدهئرهئ ح ا  أصابح 

علا ف اللىي يعبإ لان دولي كىيي وكئدرة وللد أصبح علاا ف لاائه  رلاطائ  اي نباى  لعال الادوٌ 

لائهتهاااائ و لااادهمئ وكطااااسا  لااااً أم وضاااائل  علااااا ف يئصاااي  لااااً الاااادوٌ ال اااا  وخاااد  ف ااااه  حاااادي د

 هةثزة  ي احجمئهاإ وفعئلي ضلبئ و يجئبئ.

 ظائف زئيسية للإعلامو 

 الىظ بي عيبئريي  -1

 التىخ ه و يىين المىاكف والا جئهئ   -2

 سيئدة الثلئفي والمعلىهئ   -3

   زابط المجتم  ونل   زاثه -4

 ضب  التطل ي وفضئء أوكئ  البزاغ  التإف ه و ىفاإ  -5

 علا م والدلائيي -6
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   عناصس الاثصالا: ثاهي

و المتشاائبىي هاا    هاان هجمىلاااي هاان العلمئصااز المزهبااي والمتيئهلااي الا  اائل ي تيااىم العمل ااي  

الأيبائر والمعلىهائ  باام الأفازاد واحجمئلاائ   انتلائٌ ةثز  ي النهئيي لالاج  واختمئلا يظزوف نبط ي 

  يمىن الب   ب نهئ فمده العلمئصز لامي ثوهن 

وهى البزد أو )الأفزاد( الذي يةثز  اي خيازين لشاي  هعاام وهاذا التانثاإ يلم اا  (Source) المسسل  -2

 .لالج هعلىهئ  أو ا جئهئ  أو ضلىن خيزين

وهى الذي يتم الا  ئٌ به وهى صئحا احخرىة الثئن ي  ي لامل ي الا  ئٌ (Receiver) المسحقبل -0

 .والذي يتللى هحئولا  التنثاإ ال ئدرة لان المزض 

وهاااي المعلىهااائ  أو الأفيااائر أو الا جئهااائ  ال ااا  نهااادف المزضااا   داااج نللمااائ  داااج   (Message)السساااالة  -3

 .المطتلب  والتنثاإ لال ه

 .هي الىض لي أو الىضئل  هن أخ  التبئلا  بام المزض  والمطتلب  (Channel) قناة الاثصال  -4

 .وهي عخئبي ال   يزد بهئ المطتلب  لالج رضئلي المزض  (Feedback) ًة الساحعةالحغر -5

 لمهازات الحواص ا:ثالث

هاااى الاضاااتمئق لمااائ يلىلاااه الياااخ  خياااز وهااائ يعلااا  هاااذا اللاااىٌ لاااه والت لاااي لاااان عطااائر  الإصاااغا  : -2

 .المزخعي للمطتم  ل تطلى له  لديز الط ئق المتضمن  ي حدي  المتيلم

 .هى هعزفي نمى ج التىاص  الذي  تسلمئه  ي التعئه  ه  خيزينفهم الرات:  -0

هااى  رضاائٌ المعلااى اللااك ح الااذي يىماان  ااي اللمت جااي المتىياائة أي أم   اا  الزضاائلي هقاال السسااالة:  -3

 . دج المطتلب  ويبمم هضمىنهئ همئ يل دهئ المزض 

  العوامل التي جساعد على هجاح عملية الاثصالا: زابع

 :يتىكف نجئح لامل ي الا  ئٌ لالج نجئح و  لالمئصزه  ي أداء الدور المرلىب هنهم

 : هن أخ  أم يتحلم الا  ئٌ اللمئجح لالج المزض  عوامل ثحصل بالمسسل: -2

 أم ييىم هح  ثلي المطتلب  ح ى يتبئلا  هعه. 

 يااىم لدياااه همااائرا  ا  اائٌ لائل اااي، لبظ اااي، ةاااإ لبظ اااي، اللااادرة لالااج صااا ئةي الزضااائلي المعباااإة  أم 

 .لان هدفه بىضىح والمزالا ي لرب عي المطتلب 

 يحطن ايت ئر الىكت والشهئم والىض لي الم لمي لرب عي المطتلب ، وللزضئلي وهدفمئ. 
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 : عوامل محصلة بالمسحقبل -0

 هطتىي عدران احكس   للمطتلب . 

 عطئر الدلادي )  ىرا  ، وا جئهئ ( المطتلب   ي الاضتجئبي للزضئلي. 

 دافع ي المطتلب  للمعزفي. 

  الظزوف المح ري بئلمطتلب. 

 ضلىن المطتلب  نت جي لبممه هضمىم الزضئلي. 

 - : لالمد  لاداد الزضئلي يجا هزالائة هئ يلي عوامل محصلة بالسسالة: -3

   المطااااتلب  هاااان ح اااا  اهتمئهااااه ودرخااااي اضاااات عئبه وهطااااتىي أم يتلمئضااااا هىضااااىق الزضاااائلي هاااا

 .ادراهه و لب ي احت ئخئ ه

  حطاان صاا ئةتهئ وهضاامىنهئ هاان ح اا  التشااىيم وعثاائرة ال اا  ي ئطااا  دران المطااتلب  ويااةدي

 . دج  بئلاله ه  الزضئلي

 : عوامل ثحعلق بوسائل الاثصال -4

 أم يتااىافز لالمااد المزضااا  لااادة وضاائل  ل   اائٌ )الزهاااش، الشااي ، الل ااي الملمرىكااي، الل اااي  يجااا

المىتىبااي، رضاائل  ةاااإ لبظ ااي... ح ( وال اا   تلمئضااا هاا  الماادف هاان الا  اائٌ وصاا ئةي الزضاائلي 

 .حطا طب عي المطتلب  وه ىله وي ئل ه

 هماذج الاثصاااااالا: خامس        

المدروضااااي و اللممااااى ج هااااى  طاااائرة لاااالممط أو هثاااائٌ و هااااى صااااىرة هسطااااري حكااااد هعااااام للظااااىاهز              

يئرطي هسطري أو صىرة هسطاري للملرا  المادروص  اي الىاكا  و وٌ هان  يعزف اللممى ج لالج أنه

فطااز الث ث ااي هااى أرضاارى حااام هااا  بااام احخر ااا و احخربااي و احجممااىر فئحخربااي  للااى  ااي هىكااف 

 بئضتمزار المعلىهئ  أو الاضتجئبي هن احجممىر ف لىف بتعدي  يربته.هعام و احخر ا يتللى 

 إلى هوعين زئيسيين وهما : هماذج الاثصالهن الممىن  لط م 

 لممئ ج احخر ي ) أحئديي الا جئه (ال

 ج التبئلال ي ) ثلمئل ي الا جئه ( اللممئ

 

 

 



4 
 

 النموذج الخطي :  -2

وهن الممىن أم نت ذ نمى ج أرضرى هلممى ج داٌ لال ه ح   يزي أم الب ةي  ووئم يعلاى 

بهاائ الا  اائٌ هااج البحاا  لااان خم اا  وضاائل  عكلماائق المتئحااي ، وكااد كطاام دراضااته  حاات العلماائوين 

 التئل ي :

 )  احخر ا ) المزض 

 ) احخربي ) الزضئلي 

 ) المطتم  ) المتللى 

 ح   يلتإح يمطي أضئلي للتعباإ لان الا  ئٌ : هلمئن أيضئ نمى ج هئرولد لاسوي  ،

 هن؟ 

 يلىٌ هئ ا؟ 

 بنيه وض له ) كلمئة (؟ 

 لمن؟ 

 وبني  نثاإ؟ 

 النموذج الحفاعلي: -0

 وهن الممىن أم نت ذ نمى ج روص هلممى ج داٌ لال ه ، ح   يعتمد لالج ضتي لالمئصز أضئض ي هج :

   المزض 

 الزضئلي 

 الىض لي 

 المتللي 

 رخ  ال دي 

 الط ئق 

  العوامل التي جعيق الاثصالا: سادس

  ل اااااي الزضااااائلي ةااااااإ هعباااااإة لاااااان هضااااامىنهئ واضااااات داف صااااا ئةي هعلااااادة، أو ولمااااائ   ا  هعلاااااى ةااااااإ

 .هحدد

 بطاإ و  هن المزض  والمطتلب  الزضئلي ب ىرة ه تلبي . 

 ضىء الع كي بام المزض  والمطتلب  ولادف  ىفز الثلي ب نهمئ. 
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 لإرضئٌ الزضئلي لادف ايت ئر الىكت والميئم الملمئضبام. 

 للي المطتلب  العديد هن الزضئل  همئ يدفعه  دج الاهتمئف ببعضمئ و همئٌ خيز . 

 اضتعمئٌ المزض  كلمئة ا  ئٌ ةاإ ه لمي لرب عي وهدف الزضئلي. 

  المعىكئ  الاختمئلا ي والثلئف ي وايت ف العئدا  والتلئل د والل م والمعئياإ وال    حد هن التنثاإ

 .مل ي الا  ئٌعيجئكي لع

 التع ا لمىكف أو رأي أو وخمي نظز هع لمي. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


