
  

ʏيديࡧبأمࡧالبواࡪɺيࡧبنࡧمȌجامعةࡧالعر  

 ɠليةࢫالعومࢫטقتصادية،ࢫالȘسي؈فࢫوࢫالتجارة قسمࢫالعلومࢫالتجارʈة

 19/01/2019                                                                       السنةࢫالثانيةࢫماس؅فࢫȖسوʈقࢫاݍݵدمات

الصڍʏامتحانࢫالسدا؟ۜܣࢫالثالثࢫࢭʏࢫمقياسࢫالȘسوʈقࢫ  
  

  )نقطةࡧ16.........................................................................(:السؤالࡧכول 

  .يقومࢫالȘسوʈقࢫالصڍʏࢫعڴʄࢫمجموعةࢫمنࢫالمرتكزات،ࢫأذكرࢫأɸمࢫɸذهࢫالمرتكزات -1

  .تنقسمࢫالبʋئةࢫالقانونيةࢫللمؤسسةࢫالܶݰيةࢫإڲʄࢫبʋئةࢫقرʈبةࢫوʋȋئةࢫȊعيدة،ࢫب؈نࢫذلكࢫ-2

ࢫيمكنࢫࢫ-3 ࢫكيف ࢫلاملموسيْڈا، ࢫمشɢلة ࢫالܶݰية ࢫلݏݵدمات ࢫالȘسوʈقية ࢫالمشاɠل ࢫأɸم ࢫضمن ࢫمن ࢫأنھ نجد

  . للمؤسسةࢫالܶݰيةࢫالتغلبࢫعڴʄࢫɸدهࢫالمشɢلة

  .،ࢫب؈نࢫذلك)مقارنةࢫبباࢮʏࢫالمؤسساتࢫכخرى (للمسؤوليةࢫטجتماعيةࢫأɸميةࢫبالغةࢫࢭʏࢫالمؤسسةࢫالܶݰية -4

جدࢫمرحلةࢫטنحدار،ࢫماࢫأبرزࢫمم؈قاتࢫɸذهࢫالمرحلةࢫمنࢫضمنࢫمراحلࢫدورةࢫحياةࢫاݍݵدمةࢫالܶݰيةࢫنࢫ-5

  . وكيفࢫيمكنࢫللمؤسسةࢫالܶݰيةࢫالتصرفࢫإزاءࢫذلك

ݳࢫماذاࢫنقصدࢫ٭ڈذهࢫالعبارةࢫ"منࢫالطلبࢫعڴʄࢫالܶݰةࢫاالطلبࢫعڴʄࢫاݍݵدمةࢫالܶݰيةࢫمشتقʇعت؄فࢫ" -6   .وܷ

  .حاجةࢫالمرʈضࢫلݏݵدمةࢫالܶݰيةࢫباستخدامࢫɸرمࢫماسلوحللࢫ -7

  .الȘسوʈقࢫالعكؠۜܣࢫلبعضࢫاݍݵدماتࢫالܶݰيةكأداةࢫمنࢫأدواتࢫ مࢫالسعرࢫاستخديتمࢫاكيفࢫ -8

  )نقاطࡧ4............................................................................(السؤالࡧالثاɲي

  .يكȘؠۜܣࢫالȘسوʈقࢫࢭʏࢫمنظماتࢫاݍݵدمةࢫالܶݰيةࢫأɸميةࢫبالغة،ࢫب؈نࢫذلك
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