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 داسح الاعزشار١غ١خالا 

  ٟنًنتزبرقِذاسط اٌفىش الاعزشار١غ 

 

 

 

 

 

mailto:atilamia650@yahoo.fr
mailto:atilamia650@yahoo.fr


2 
 

 

 يبهيت الإستراتيجيت .1

ٚاٌزٟ ئثزىشد عزٚس٘ب  « Strategos »ئٌٝ الإغش٠م١خ  ئعزشار١غ١خٌغ٠ٛب رؼٛد عزٚس وٍّخ 

رؼٕٟ اٌم١بدح ٚاٌمبئذ، فبلإعزشار١غ١خ  « Agein » ٚرؼٕٟ اٌغ١ش ٚوٍّخ  « Stratos »ِٓ وٍّخ 

 ٟ٘ ئرْ ل١بدح اٌغ١ش.

٘زا اٌّظطٍؼ لأٚي ِشح خلاي اٌؾشة اٌزٞ ٔشأد ث١ٓ الإغش٠ك ٚاٌفشط فٟ اٌؼبَ  ئعزخذَ

صُ رٛاٌٝ الإعزخذاَ اٌؼغىشٞ ٌلإعزشار١غ١خ ِٓ لجً اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌّغزّؼبد  لجً ا١ٌّلاد. 506

 اٌزٟ وبْ ٌٙب ػّك ٚرغشثخ وج١شح ثبٌفٓ اٌؼغىشٞ.

لذَ ِٓ خلاٌٗ ِفَٙٛ  « Bing-Fa »ِإٌف  « Zun Tze »ئلا أْ اٌمبئذ اٌؼغىشٞ اٌظ١ٕٟ 

 أٚعغ ِٓ ِفَٙٛ اٌطشق اٌؼغىش٠خ، ؽ١ش رؼشع ئٌٝ أعظ الإعزشار١غ١خ ٟٚ٘:

 .اٌؼم١ذح: أٞ ٚعٛد ٘ذف ػمبئذٞ ِشزشن ث١ٓ اٌشئ١ظ ٚاٌّشؤٚط 

 .اٌظشٚف: ػٛاًِ اٌّؾ١ؾ اٌّشىٍخ ٌج١ئخ اٌظشاع 

  ًِاٌّإصشح فٟ اٌظشاع.  اٌج١ئخاٌغٕٓ: أٞ رغ١شاد ػٛا 

 د اٌّطٍٛثخ فٟ اٌمبئذ الإعزشار١غٟ.اٌم١بدح: ِغّٛػخ اٌظفب 

 .إٌّٙظ: ٔظبَ ثٕبء اٌمذساد اٌذاػّخ ٚاٌزٕظ١ّ١خ ٚٔظبَ اٌّىبفأح ٚاٌؼمٛثبد 

ٚاػؾبً فٟ ٔمً الإعزشار١غ١خ ِٓ ِغشد اٌزفى١ش فٟ الإعزشار١غ١خ   Zunفىبْ ثزٌه ئعٙبَ

 اف ِؾذدح.وٛظ١فخ اٌم١بدح ئٌٝ فىش ِزىبًِ ٠شًّ اٌزخط١ؾ ٚؽشذ اٌّٛاسد ِٓ أعً رؾم١ك أ٘ذ

ٚٔظشاً ٌزشبثٗ ِٕطك اٌظشاع فٟ اٌّغبي اٌؾشثٟ ٚالأػّبي، ئٔزمٍذ الإعزشار١غ١خ وغ١ش٘ب ِٓ 

اٌّشادفبد اٌؼغىش٠خ ئٌٝ اٌّغبي الإداسٞ ِغ ٔٙب٠خ اٌؾشة اٌؼب١ٌّخ اٌضب١ٔخ، ٌلإشبسح فٟ اٌجذا٠خ 

 ئٌٝ ِب ٠غت اٌم١بَ ثٗ ٌّٛاعٙخ اٌزؾشوبد اٌفؼ١ٍخ أٚ اٌّزٛلؼخ ٌٍّٕبفغ١ٓ.

 تعريف الإستراتيجيت .1.1

٠زفك غبٌج١خ ِفىشٚ الإعزشار١غ١خ ػٓ ػذَ ٚعٛد ئرفبق ثشأْ ِفِٙٛٙب فٟ ػبٌُ الأػّبي، 

 ٚاٌغذٚي اٌّٛاٌٟ ٠ٛػؼ أُ٘ ِب لذَ ِٓ رؼبسف:

 (: تعبريف الإستراتيجيت1جذول رقى )

 انتعبريف انًؤنف

Van newman 

1947 

 ِؼ١ٕخ.عٍغٍخ الأفؼبي اٌزٟ رإد٠ٙب إٌّظّخ ؽجمب ٌؾبٌخ 

Schandler 1962  رؾذ٠ذ الأ٘ذاف الأعبع١خ ؽ٠ٍٛخ الأِذ ٌٍّٕظّخ ٚئخز١بس ؽشق اٌزظشف

 ٚرخظ١ض اٌّٛاسد اٌؼشٚس٠خ ٌزؾم١ك الأ٘ذاف.

Ansoff 1965  لبػذح لإرخبر اٌمشاساد، الإعزشار١غ١خ ٚرؾذ٠ذ رشى١ٍخ ؽمً إٌشبؽ ٚإٌّزغبد

 إٌّٛ ٚا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ ٚأصش اٌّٛائّخ. ٚ/ أٚ الأعٛاق ٚئرغبٖ

Mintzberg 1979  لٜٛ ٚع١طخ ث١ٓ إٌّظّخ ٚث١ئزٙب، ٚرؾزٛٞ أّٔبؽ ِٓ اٌمشاساد إٌّظ١ّخ
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 ٌٍزؼبًِ ِغ اٌج١ئخ.

Porter 1980  ُػ١ٍّخ ثٕبء ٚػغ ِٕفشد ٌٍّٕظّخ رٞ ل١ّخ ٌٍؼّلاء ِٓ خلاي رظ١ّ

 ِغّٛػخ أٔشطخ ِخزٍفخ ػّب ٠إد٠ٗ إٌّبفغْٛ.

Mintzberg 1987  ّٓ5ِفَٙٛ شٌّٟٛ ٠زؼPs  ًخطخ ِٛػٛػخ رؾذد ع١بلبد ٚعج(

اٌزظشف، ِٕٚبٚسح ٠مظذ ِٕٙب اٌزؼبًِ ٚخذاع إٌّبفغ١ٓ، ّٚٔٛرط ِزٕبغُ 

الأعضاء ٌٍٛطٛي ئٌٝ ِشوض أٚ ٚػغ ِغزمش ثبٌج١ئخ، ِٕٚظٛس ٠ؼطٟ اٌمذسح 

 ػٍٝ سؤ٠خ الأش١بء ٚئدساوٙب ٚفمب ٌؼلالبرٙب اٌظؾ١ؾخ.

 الإستراتيجيتأبعبد  .1.1

لذَ اٌجبؽضْٛ فٟ ؽمً الإعزشار١غ١خ اٌؼذ٠ذ ِٓ الأثؼبد، اٌزٟ رؼىظ ِؼّْٛ الإعزشار١غ١خ، ثّب 

 (.1)شىً سلُ  ٠Mintzbergزٛافك ِغ اٌج١ئخ اٌزٟ رزؼبًِ ِؼٙب. ٠ؼذ الأوضش ش١ٛػب ِب لذِٗ 

 (: أبعبد الإستراتيجيت1شكم رقى )

 اٌّؾزٜٛ  اٌزٕف١ز اٌّغبي 

 

 اٌفٍغفخ اٌفىش٠خ اٌؼ١ٍّبد 

 

 اٌّذٜ اٌضِٕٟ اٌّغإٌٚخ ػٓ اٌغٙبد اٌطشق ٚاٌٛعبئً 

 ٚػغ الإعزشار١غ١خ 
Source : Feurer, R ; Chahabaghi, K ; « Strategy Developement : past, present and future », management 

edition, 1995, p 12. 

 

 

 يستىيبث الإستراتيجيت .1.1

صلاس ِغز٠ٛبد أعبع١خ فبٌّغزٜٛ الأٚي ٠ؼىظ رٛعٙبد إٌّظّخ وىً دْٚ  ٌلإعزشار١غ١خ

اٌز١١ّض ث١ٓ أٔشطزٙب )الإعزشار١غ١خ اٌى١ٍخ(، اٌّغزٜٛ اٌضبٟٔ ف١شرجؾ ثّغبي ِؾذد ِٓ ِغبلاد 

ؽبفظخ الأٔشطخ الإعزشار١غ١خ )ئعزشار١غ١خ ٚؽذاد الأػّبي(، ٚفٟ الأخ١ش اٌّغزٜٛ اٌضبٌش 

 iاٌٛظ١فٟ )الإعزشار١غ١خ اٌٛظ١ف١خ(. ٌلإعزشار١غ١خ ٠ٙزُ ثبٌغبٔت

 انتطىر انتبريخي نهفكر الإستراتيجي عهً يستىي انًنظًت .1

٠ٛػؼ اٌزطٛس اٌزبس٠خٟ ٌٍفىش الإعزشار١غٟ، ِخزٍف اٌّشاؽً اٌزٟ أؽشأد ِّبسعخ ٚأدث١بد 

إٌّٙظ الإعزشار١غٟ فٟ اٌفىش الإداسٞ، ئٔطلالب ِٓ اٌزخط١ؾ اٌّبٌٟ، ٚٚطٛلا ئٌٝ الإداسح 

 الإعزشار١غ١خ.

 يرحهت انتخطيط انًبني .1.1

 الإعزشار١غ١خ
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ئعزخذِذ اٌّٛاصٔبد وزم١ٕخ فؼّبٌخ ٌزٕف١ز الإعزشار١غ١خ، لاع١ّب ِغ ئعزمشاس ث١ئخ ػًّ إٌّظّخ، 

ٌىٓ ِغ ٔٙب٠خ اٌؾشة اٌؼب١ٌّخ اٌضب١ٔخ، ثذأد ثٛادس الإعزمشاس رزلاشٝ ػٍٝ ؽغبة ظٙٛس 

ئداس٠ب، ٚثبٌزبٌٟ أطجؾذ اٌّٛاصٔبد غ١ش ِٕبعجخ  رؾذ٠بد عذ٠ذح، طؼجذ ِٓ ِّٙخ ئعزؼبثٙب

 .لأغشاع اٌزخط١ؾ ٚرٕف١ز اٌخ١بساد ثّفشد٘ب

 يرحهت انتخطيط طىيهت الأيذ .1.1

فٟ ٔٙب٠خ الأسثؼ١ٕ١بد، ٚٔز١غخ ٌٍزمذَ اٌظٕبػٟ اٌىج١ش، ٚظٙٛس اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌؾذ٠ضخ، ٚئٔفزبػ 

زٕغ١ك ٚاٌزىبًِ ث١ٓ اٌخطؾ إٌّظّخ ػٍٝ الأعٛاق ِغ ص٠بدح رغ١ش اٌج١ئخ اٌخبسع١خ، أطجؼ اٌ

 ػٍٝ اٌّذٜ اٌجؼ١ذ أِشاً ػشٚس٠ب ٠ٚزغبٚص ِذٜ رؾذ٠ذ اٌّٛاصٔبد اٌغ٠ٕٛخ.

ٌٗ ئٌٝ ػ١ٍّخ سٚر١ٕ١خ غ١ش ِشٔخ، لا رزٕبعت ِغ ئسرفبع دسعخ  ّٛ ئلا أْ الإفشاؽ فٟ ئعزخذاِٗ ؽ

ٌٝ ػذَ اٌزأوذ فٟ اٌج١ئخ اٌخبسع١خ، ٚثبٌزبٌٟ رؾٌٛذ إٌّظّبد ِٓ اٌزخط١ؾ ؽ٠ًٛ اٌّذٜ ئ

 ؽشق أخشٜ.

 يرحهت الإستراتيجيت  .1.1

ِغ ثذا٠خ اٌغز١ٕ١بد، أطجؾذ أغٍت إٌّظّبد اٌىجشٜ فٟ اٌٛلا٠بد اٌّزؾذح الأِش٠ى١خ ِضٚدح 

ثخطخ ئعزشار١غ١خ، رزٕبٚي ف١ٙب ػٍٝ اٌخظٛص، ئخز١بس ِغبلاد إٌشبؽ، ؽج١ؼخ ٚوضبفخ 

الإعزشار١غ١خ وبٌزٟ دسعذ ر١ّضد ٘زٖ اٌّشؽٍخ أ٠ؼب ثغضاسح اٌّإٌفبد  iiئٔذفبع إٌّظّخ ف١ٙب.

أٚ اٌزٟ فظٍذ فٟ اٌمشاساد الإعزشار١غ١خ  (Schandler)ػلالخ الإعزشار١غ١خ ثب١ٌٙىً 

(Ansoff) .ثـٌّٕٛرط ِذسعخ ٘بسفبسد اٌش١ٙش  ثبلإػبفخSWOT (Strengths Weakness 

Opportunities Threats) 

 يرحهت انتخطيط الإستراتيجي .2.1

فٟ إٌّظّخ ِغ رطٛس اٌزخط١ؾ ؽ٠ًٛ اٌّذٜ، ِّب أدٜ ئٌٝ  ٌمذ رضآِ ظٙٛس الإعزشار١غ١خ

ئٔشبء خلا٠ب اٌزخط١ؾ ػٍٝ ِغزٜٛ إٌّظّبد، ِغ ص٠بدح رط٠ٛش أدٚاد عذ٠ذح ٌٍزخط١ؾ 

ٚئؽزذاَ إٌّبفغخ، ثبلإػبفخ ئٌٝ رأو١ذ ثبؽضٟ ٘بسفبسد ػٍٝ ػشٚسح ئػذاد ٚرٕف١ز 

 ٜ ٠أخز ثؼُذاً ئعزشار١غ١ب.الإعزشار١غ١خ، وٍٙب ػٛاًِ عبّ٘ذ فٟ عؼً اٌزخط١ؾ ؽ٠ًٛ اٌّذ

ٌٚمذ ػشف اٌزخط١ؾ الإعزشار١غٟ سٚاعب وج١ش فٟ ٔٙب٠خ اٌغز١ٕ١بد ٚثذا٠خ اٌغجؼ١ٕ١بد، ِذػّبً 

فٟ ؽشػ أدٚاد ٌٍزؾ١ًٍ  BCG, McKinseyثاعٙبِبد ِىبرت الإعزشبسح اٌّزخظظخ وـ 

 الإعزشار١غٟ لاع١ّب فٟ ِغبي رغ١١ش ؽبفظخ إٌشبؽبد الإعزشار١غ١خ.

 الإدارة الإستراتيجيت يرحهت .3.1

ئٔطلالب ِٓ ثؼغ ثٛادس فشً اٌزخط١ؾ الإعزشار١غٟ اٌزٞ ئرغُ ثبٌؼمٍٕخ اٌّفشؽخ، ثذأ اٌؾذ٠ش 

ػٓ الإداسح الإعزشار١غ١خ ػٍٝ ئػزجبس٘ب ِذخلا ش١ٌّٛب ِزىبِلا، ٠ؼُ اٌزخط١ؾ الإعزشار١غٟ 

زغ١شاد اٌّؾ١ؾ وشائذ ٌلإداسح الإعزشار١غ١خ، فٟ الإ٘زّبَ ثّ ٠ٚAnsoffزغبٚصٖ، ؽ١ش أخز 
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ث١ٓ ػ١ٍّزٟ اٌٙٛح ٍٟ أٞ ِذ اٌغغش ٚعذ ّاٌخبسعٟ ٚاٌذاخٍٟ ِغ اٌزشو١ض ػٍٝ اٌجؼذ اٌؼ

 iii.ب١ٌخ اٌزشغ١ٍ١خالإػذاد ٚاٌزٕف١ز ػٍٝ ئػزجبس أْ إٌّظّبد ا١ٌبثب١ٔخ لذ فشػذ رفٛلٙب ثبٌفؼّ 

فٟ ئسعبء ئؽبس عذ٠ذ ٌٍفىش  Ansoff عٙٛد Michael Porter فٟ ٘زٖ اٌّشؽٍخ أ٠ؼبً، دػُ

ٚاٌّّبسعخ الإعزشار١غ١خ ِٓ خلاي رمذ٠ّٗ ٌزظٛساد عذ٠ذح ٌٍّٕبفغخ اٌزٟ رزغبٚص إٌذ٠خ ئٌٝ 

لٜٛ أخشٞ لا رمً أ١ّ٘خ ػٕٙب، ٚوزا رشو١ضٖ ػٍٝ ػٛاًِ اٌزفٛق اٌزٕبفغٟ اٌزٟ أصشٜ ثٙب 

 :ivٕبطش أعبع١خاٌزؾ١ًٍ الإعزشار١غٟ، فذساعخ الإعزشار١غ١خ رمَٛ فٟ ؽم١مزٙب ػٍٝ صلاس ػ

  اٌج١ئخ اٌخبسع١خ.External environment 

 عٍٛن إٌّظّخ  .Organization behavoir  

  ٔزبئظ اٌغٛقMarket results .اٌزٟ رؾظً ػ١ٍٙب إٌّظّخ ِٓ خلاي ئعزشار١غ١زٙب 

 الإدارة الإستراتيجيت 3 .

 تعريف3. 1 

 أّ٘ٙب ف١ّب ٠ٍٟ:أٚسد اٌجبؽضْٛ رؼبس٠ف ػذ٠ذح ٌلإداسح الإعزشار١غ١خ، ٔٛعض 

  ػشفٙبThompson & Ptrickland  ٖػٍٝ أٔٙب: "اٌؼ١ٍّخ اٌزٟ رزؼّٓ رؾذ٠ذ الإرغب

ؽ٠ًٛ الأِذ ٌٍّٕظّخ ٚرط٠ٛش الإعزشار١غ١بد اٌزٟ رىفً رؾم١ك أ٘ذافٙب، ٚرزؼّٓ ٘زٖ 

اٌؼ١ٍّخ ط١بغخ اٌشؤ٠خ الإعزشار١غ١خ، ٚػغ الأ٘ذاف، ط١بغخ الإعزشار١غ١خ، رٕف١ز٘ب، 

ٌؼًّ ػٍٝ ئدخبي اٌزؼذ٠لاد اٌؼشٚس٠خ فٟ اٌشؤ٠خ أٚ الأ٘ذاف أٚ اٌزٕف١ز رم١١ُ الأداء ٚا

فٟ ػٛء ِؼط١بد اٌٛالغ اٌؼٍّٟ أٚ رغ١ش اٌظشٚف ثّب فٟ رٌه الأفىبس ٚاٌفشص 

 vاٌغذ٠ذح".

٠شوض اٌزؼش٠ف اٌغبثك ػٍٝ ػٕبطش الإداسح الإعزشار١غ١خ، ٚاٌزٟ رشًّ رؾذ٠ذ ػٕبطش 

 اٌزٕف١ز، اٌشلبثخ.اٌزٛعٗ الإعزشار١غٟ، اٌظ١بغخ، 

  ِٓ ًٚػشفٙب وWheelen & Hunger  ػٍٝ أٔٙب: "ِغّٛػخ اٌمشاساد ٚالأٔشطخ

الإداس٠خ اٌزٟ رؾذد اٌزٛعٗ ؽ٠ًٛ الأِذ ٌٍّٕظّخ ِٓ خلاي ِشالجخ ٚرم١١ُ اٌفشص 

 viٚاٌزؾذ٠بد اٌخبسع١خ، ِمبثً ٔمبؽ اٌمٛح ٚاٌؼؼف اٌزٟ رزغُ ثٙب رٍه إٌّظّخ".

ت اٌزؾ١ٍٍٟ فٟ الإداسح الإعزشار١غ١خ فبٌمشاساد عززخز ثٕبءا ٠ش١ش ٘زا اٌزؼش٠ف ئٌٝ اٌغبٔ

 ػٍٝ ِب أفشصٖ رشخ١ض إٌّظّخ اٌذاخٍٟ ٚ اٌخبسعٟ.

  أِبAnsoff ػٍٝ أٔٙب:" رظٛس إٌّظّخ ٌؼلالزٙب  فٍمذ ػشف الإدساح الإعزشار١غ١خ

اٌّزٛلؼخ ِغ ث١ئزٙب، ثؾ١ش ٠ٛػؼ ٘زا اٌزظٛس ٔٛع اٌؼ١ٍّبد اٌزٟ ٠غت اٌم١بَ ثٙب ػٍٝ 

 viiٌّذٜ اٌجؼ١ذ، ٚاٌزٞ ٠غت أْ رز٘ت ئ١ٌٗ إٌّظّخ ٚاٌغب٠بد اٌزٟ ٠غت أْ رؾممٙب".ا
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أْ الإداسح الإعزشار١غ١خ ٟ٘ ػ١ٍّخ رظٛس٠خ، عزؼىظ فٟ إٌٙب٠خ ِؾبٌٚخ  ٠Ansoffشٜ 

 ِٛائّخ إٌّظّخ ِغ ث١ئزٙب.

 عًهيبث الإدارة الإستراتيجيت 3. 2

الإعزشار١غ١خ، أ١ّ٘زٙب، ٚاٌؼلالبد اٌزٟ رٕشأ ف١ّب ئخزٍف اٌجبؽضْٛ ؽٛي ػذد ػ١ٍّبد الإداسح 

 ث١ٕٙب. ٚفٟ ٘زا الإؽبس ظٙشد صلاس ّٔبرط أعبع١خ: إٌّبرط اٌّؼ١بس٠خ، اٌؼ١ٍّخ، ٚاٌّزٛاصٔخ.

  إٌّبرط اٌّؼ١بس٠خ: ؽغت ٘زٖ إٌّبرط، رؾذد إٌّظّخ ِّٙزٙب، سعبٌزٙب ٚأ٘ذافٙب

جبشش اٌزشخ١ض، اٌزٕف١ز، ثّؼضي ػٓ ِؾ١طٙب اٌخبسعٟ، ٚلذسارٙب اٌذاخ١ٍخ، صُ ر

 اٌشلبثخ.

  إٌّبرط اٌؼ١ٍّخ: رٕطٍك ػ١ٍّبد الإداسح الإعزشار١غ١خ ثزشخ١ض اٌج١ئخ اٌخبسع١خ

 ٚاٌذاخ١ٍخ، ٚٚفك ِؾظٍخ اٌزشخ١ض، عزؾذد إٌّظّخ ِغبس٘ب اٌّغزمجٍٟ.

  ،إٌّبرط اٌّزٛاصٔخ: رؾبٚي ٘زٖ إٌّبرط اٌزٛف١ك ث١ٓ وً ِٓ إٌّبرط اٌّؼ١بس٠خ ٚاٌؼ١ٍّخ

١ٓ اٌزفى١ش اٌّجذع ٚ اٌؾش ٌلإداسح الإعزشارغ١خ، ٚفٟ اٌٛلذ ٔفغٗ ِٓ اٌؼشٚسٞ أٞ ث

أْ ٠ٕطٍك اٌزؾ١ًٍ اٌٛالؼٟ ٌج١ئخ ػًّ إٌّظّخ فٟ الإرغبٖ ٔفغٗ ٚفٟ رشاثؾ صِٕٟ 

 ٚاؽذ.

ِّٚٙب ئخزٍفذ الأساء ؽٛي إٌّبرط اٌّؼزجشح ػٓ ػ١ٍّبد الإداسح الإعزشارغ١خ، فأٙب ع١ّؼب 

ٟ، ػ١ٍّبد اٌظ١بغخ، اٌزٕف١ز، ٚاٌشلبثخ الإعزشارغ١خ، ؽ١ش رزفبػً رظت فٟ اٌزؾ١ًٍ اٌج١ئ

ِخزٍف رٍه اٌؼ١ٍّبد ف١ّب ث١ٕٙب ثشىً د٠ٕب١ِىٟ، ثٙذف رؾم١ك اٌّٛائّخ ث١ٓ ث١ئخ إٌّظّخ 

 اٌذاخ١ٍخ ٚاٌخبسع١خ.

 (: عًهيبث الإدارة الإستراتيجيت1-1شكم رقى )

 

 

 

 

 .34اٌّظذس: ِبعذ ػجذ اٌّٙذٞ ِغبػذح، ِشعغ عبثك، ص

 ػٍٝ  اٌزؾ١ًٍ اٌج١ئٟ ٠ٚمظذ ثٗ رؾ١ًٍ ث١ئخ إٌّظّخ اٌذاخ١ٍخ ٚاٌخبسع١خ ،ئػزّبدا

ِغّٛػخ ِٓ الأدٚاد )عٕزؼشع ٌٙب فٟ اٌفظٛي اٌمبدِخ(، ِؾظٍخ اٌزؾ١ًٍ 

 عزىْٛ اٌٛلٛف ػٍٝ ٔمبؽ اٌمٛح ٚاٌؼؼف، ٚوزا اٌفشص ٚاٌزٙذ٠ذاد.

  ٞاٌظ١بغخ: رزؼّٓ ػ١ٍّخ اٌظ١بغخ، رؾذ٠ذ إٌّظّخ ٌّغبس٘ب اٌّغزمجٍٟ ٚاٌز

غٟ( ٚئخز١بس ٠شًّ رؾذ٠ذ اٌشؤ٠خ، اٌشعبٌخ، الأ٘ذاف ٚاٌم١ُ )اٌزٛعٗ الإعزشار١

 اٌجذ٠ً الإعزشار١غٟ إٌّبعت، ثّب ٠زٛافك ِغ ِؾظٍخ اٌزؾ١ًٍ.

 

 

 

 

الإعزشار١غ١خاٌّشاؽً الأعبع١خ ٌؼ١ٍّخ الإداسح   

اٌزم١١ُ ٚاٌشلبثخ 

 الإعزشار١غ١خ

رٕف١ز 

 الإعزشار١غ١خ

اٌظ١بغخ 

 ٚاٌخ١بساد

 الإعزشار١غ١خ

اٌزؾ١ًٍ ٚاٌشطذ 

 اٌج١ئٟ
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  ،اٌزٕف١ز: أٞ رطج١ك الإعزشار١غ١خ ِٓ خلاي رفؼ١ً الإعشاءاد، اٌمٛاػذ، اٌجشاِظ

ا١ٌّضا١ٔبد، لذ ٠زطٍت اٌزٕف١ز ئػبدح إٌظش فٟ ا١ٌٙىً اٌزٕظ١ّٟ، صمبفخ إٌّظّخ أٚ 

 ٔظبَ الإداسح.

 زشار١غ١خ: ٚرؼىظ ِغّٛػخ ِٓ الأٔشطخ رشًّ ِمبسٔخ اٌّؾمك اٌزم١١ُ ٚاٌشلبثخ الإع

ثبٌّخطؾ ٌٗ ِٓ خلاي ل١بط الأداء، ئرخبر الإعشاءاد اٌزظؾ١ؾ١خ إٌّبعجخ ئْ 

 ئلزؼٝ الأِش رٌه.

 يذارس الإدارة الإستراتيجيت .2

ئٌٝ  ػّذ ثبؽضٛ الإعزشار١غ١خ ػٍٝ رظ١ٕف اٌزطٛس اٌّؼشفٟ اٌّزشاوُ فٟ ؽمً الإعزشار١غ١خ

، ٚاٌزٞ ؽذد ػشش ِذاسط Mintzbergِغّٛػخ ِٓ اٌّذاسط، ٌؼً ِٓ أثشص٘ب رظ١ٕف 

 ِؼ١بس. 14( ٠فظً ف١ٙب ئعزٕبداً ئٌٝ 2-1ٌٍفىش الإعزشار١غٟ ٚاٌغذٚي سلُ )

 (: يذارس انفكر الإستراتيجي1-1انجذول رقى)

 انًعرفت انًؤسسيت انتًىقع انتخطيط انتصىر انًذرست

 ,Selzinck, Andrews Ansoff 1965 Schandler انرواد

Porter Coper, 

Hatten 

Scumpeter, Cole Simon, March 

ثذْٚ، )إٌٙذعخ اٌّؼّبس٠خ  انعهىو الأسبسيت

 وبعزؼبسح(

رٕظ١ُ اٌّذْ، ٔظش٠خ 

 إٌظُ ٚاٌغ١شٔز١مب

اٌزٕظ١ُ اٌظٕبػٟ، 

 اٌزبس٠خ اٌؼغىشٞ

ثذْٚ، )ثؼغ 

الأثؾبس الأٌٚٝ 

 ٌلإلزظبد١٠ٓ(

 )اٌّؼشفٟ(ػٍُ إٌفظ 

دػبح دساعخ اٌؾبٌخ، ثبؽضٟ  انذعبة

 ٘بسفبسد ِٚفىشٞ اٌم١بدح

اٌّب١١ٌٓ، اٌّغزشبس٠ٓ 

 اٌّؾزشف١ٓ

اٌّب١١ٌٓ، 

اٌّغزشبس٠ٓ، اٌىزبة 

 اٌؼغىش١٠ٓ

اٌظؾبفخ الإلزظبد٠خ 

 PMEاٌفشدا١١ٔٓ، 

اٌّٙز١ّٓ ثؼٍُ إٌفظ 

ٚثٕظُ اٌّؼٍِٛبد، 

 اٌفلاعفخ

 اٌؼًّ ثـ أٚ اٌخٍك إٌظش ثؼ١ذا )ا١ٌٕخ( اٌزؾ١ًٍ اٌزٍمبئٟ الإػذاد اٌزى١ف أٚ إٌّبعجخ انرسبنت

اٌزفى١ش فٟ الإعزشار١غ١خ  انرسبنت انفعهيت

 )الإػذاد( وذساعخ ؽبٌخ

اٌجشِغخ ثذلا ِٓ 

 اٌزشى١ً

اٌؾغبة ثذلا ِٓ 

 الإٔذفبع

اٌزؾ١ش ٚاٌزخ١ً  اٌزشو١ض صُ الأًِ

 ٚاٌزظٛس

ٚلزٙب  ٔمطخ ِٕغضح فٟ إٌظش لجً اٌؼجٛس أٚ اٌمفض انشعبر

 رؼبدي ػششح

اٌشغجخ فٟ ِلالبح  أؽذاس فمؾ أؽذاس

 اٌشئ١ظ

٠غت الإػزمبد ِٓ 

 أعً اٌشؤ٠خ

انكهًبث 

 انًفتبحيت

اٌزٛافك/ اٌزى١ف، 

SWOT اٌّٙبساد ،

ا١ٌّّضح، ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ، 

 الإػذاد/ اٌزٕف١ز

اٌجشاِظ، 

اٌغ١ٕبس٠ٛ٘بد 

 ا١ٌّضا١ٔبد

الإعزشار١غ١بد 

اٌشبٍِخ، رؾ١ًٍ 

 زغشثخإٌّبفغخ، َ.اٌ

اٌغشأح، ؽذح اٌز٘ٓ، 

 اٌشؤ٠خ

خش٠طخ، ئؽبس، 

ِفَٙٛ، ئعز١ؼبة، 

 رفغ١ش، ّٔؾ ئدساوٟ

ئعزشار١غ١بد فشػ١خ  أفك ِخطؾ ٚٚؽ١ذ الإستراتيجيت

 ٚثشاِظ

ٚػؼ١بد شبٍِخ 

 ِخططخ

شخظ١خ، أفك ٚؽ١ذ 

 )سؤ٠خ(

أفك رٕٟ٘ )ِفَٙٛ 

 فشدٞ(

انعًهيت 

 الأسبسيت

ثغ١طخ، غ١ش سع١ّخ 

 ِؼزّذح

 سع١ّخ، ِغضأح

 ِؼزّذح

رؾ١ٍ١ٍخ، رٍمبئ١خ، 

 ِؼزّذح )ٚطف١خ(

سؤ٠ٛ٠خ، ؽذط، 

 ِؼزّذح

 فىش٠خ ٔبشئخ

ظشفٟ، ؽغت  ِغضأ، ِزىشس غبٌجب دٚسٞ ِزىشس ظشفٟ، وّٟ انتحىل

 اٌفشطخ صٛسٞ

ٔبدس )ِمبِٚخ ا١ٌٙبوً 

 اٌز١ٕ٘خ(

 اٌفىش/اٌشٚػ اٌشئ١ظ اٌّؾ١ٍٍٓ اٌّخطط١ٓ  PDG انًقررين

ٔمبؽ اٌؼؼف  ِشرت، ِؾجز انتنظيى

 ٚاٌمٛح اٌزار١خ

ِظذس الأفؼ١ٍخ  ١ِٙىً، ِمغُ

 اٌزٕبفغ١خ ٚئلا ػشػٟ

 ػبسع ثغ١ؾ، ١ٌٓ

ِظذس٘ب اٌّؼشفخ  ١ِّٕٙخ ٚؽذع١خ ِٙزّخ ثبٌزؾ١ًٍ ِٙزّخ ثبلإعشاءاد ١ِّٕٙخ ِٚؼزّذح اٌشأٞ انقيبدة

 اٌغٍج١خ أٚ اٌخلالخ

 خبٔك أٚ ثٕبء ئِب لبثً ٌٍزظشف شذ٠ذ إٌّبفغخ ئرفبلٟ ػٍّٟ انًنبخ

 

 انتشكيهت أو انتهيئت انبيئت انثقبفت انسهطت انتعهى انًذرست

 ,Linblom, Cyert انرواد

Weick, Prahalad 

Allison, 

Sanalik, Asley 

Rhenmann, 

Norman 

Hannan, 

Freeman 

Schandler, 

groupe Mcgill, 

Mintezberg 

 اٌزبس٠خاٌج١ٌٛٛع١ب،  الأٔزشث١ٌٛٛع١ب اٌؼٍَٛ اٌغ١بع١خػلالبد ِغ ػٍُ إٌفظ،  انعهىو الأسبسيت
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اٌفٛػٝ فٟ ٔظش٠خ 

 اٌش٠بػ١بد

 اٌغٛع١ٌٛٛع١ب

ِؾجٟ اٌزغشثخ اٌغّٛع،  انذعبة

 اٌزى١ف، خبطخ فٟ ا١ٌبثبْ

اٌّٙز١ّٓ ثبٌغٍطخ 

 اٌغ١بع١خ ٚاٌّإاِشاد

اٌّٙز١ّٓ ثؼٍُ 

 الإعزّبع ٚاٌغّبػخ

ث١ئٛٞ اٌغىبْ، 

ِٕظشٞ ئلزظبد 

 اٌّإعغخ

ظشٞ الإٔذِبع١١ٓ، ِٕ

 اٌزؾٛي

انرسبنت 

 اننظريت

 الإدِبط ٚاٌزؾٛي سد اٌفؼً الإٔذِبط اٌغضٚ اٌزؼٍُ

اٌزٕبصي ثذلا ِٓ  اٌذٚاَ ثذلا ِٓ اٌزغ١ش اٌغّغ ثذلا ِٓ اٌمغّخ اٌٍؼت ثذلا ِٓ اٌزؾفع انرسبنت انفعهيت

 اٌّٛاعٙخ

الإدِبط ٚاٌضٛسح ثذلا 

 ِٓ اٌزى١ف

ٌُ رٕغؼ فٟ اٌؼشثخ  ئرا انشعبر

 الأٌٚٝ أػذ اٌىشح

اٌزفبؽخ لا رخفك أثذا  1أ٠ٓ ٘ٛ اٌشلُ 

فٟ اٌغمٛؽ ِٓ 

 شغشرٙب

 ٌىً شئ صِبٔٗ ؽغت اٌظشٚف

انكهًبث 

 انًفتبحيت

ئعزشار١غ١خ ٔبشئخ، سٚػ 

اٌّجبدسح، ٌت اٌّٙبساد 

 الأعبع١خ، اٌّغبِشح

اٌزفبٚع، اٌظشاع، 

اٌزؾبٌف، اٌشجىخ، 

 اٌٍؼجخ اٌغ١بع١خ

ِؼزمذاد، ل١ُ، 

أعبؽ١ش، صمبفخ، 

 ئ٠ذ٠ٌٛٛع١ب

رى١ف، رطٛس، 

 ششؽ١خ، رؼمذ

رشىً، ِشاؽً دٚسح 

 اٌؾ١بح، صٛسح، رؾٛي

ٚػؼ١بد، ث١بٔبد،  ّٔٛرط ٚؽ١ذ الإستراتيجيت

 ع١بعبد، رؼبْٚ

ٚػؼ١بد خبطخ،  آفبق عّبػ١خ ٚؽ١ذح

 شبٍِخ

ٚاؽذح ِٓ اٌغبثمبد 

 ؽغت اٌغ١بق

ِغزّش، ِشزذ، ٚأؽ١بٔب  انتحىل

 ثّظب٘ش و١ّخ

 ِٕبعجبرٟ ٚصٛسٞ ٔبدس ٚوّٟ ٔبدس ِزىشس، ِغضأ

اٌز٠ٓ ٠ؾغْٕٛ اٌزؼٍُ  انًقررين

 )اٌزلا١ِز(

أؽذ اٌغبثم١ٓ ؽغت  اٌّؾ١ؾ اٌغّبػخ رٚٞ اٌغٍطخ

 اٌغ١بق

اٌخظبئض اٌغبثمخ +  ئرفبلٟ، صبثذ ِؼ١بسٞ، ػبِب رغبٔظ ِززثزة، غ١ش ِشالت ِشْ ١ٌٚٓ انتنظيى

 اٌزغ١ش دٚسٞ/ دائُ

ػؼ١فخ فٟ اٌغضئٟ  ثبٌزى٠ٛٓ ِٙزّخ انقيبدة

 ٚغبِؼخ فٟ اٌىٍٟ

 ػْٛ اٌزغ١١ش اٌذٚسٞ ثذْٚ عٍطخ سِض٠خ

ئؽذٜ اٌخٛاص  رٚ ِزطٍجبد صبٔٛٞ ِٛػٛع ٔضاع عضئٟ  ِؼمذ ٚطؼت اٌزٛلغ انًحيط

 اٌغبثمخ

 .18-17ص. -اٌّظذس: ػجذ ا١ٌٍّه ِض٘ٛدح، ِشعغ عبثك، ص
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