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بلورته تتداخل في تشكیل الرأي العام  و  أن أشرنا في عنصر سابق فإن ثمة عوامل متعددةكما سبق و 
الذي یتحدد من خلاله الرأي العام ، حیث السائد في مجتمع ما و لعل أهم هذه العوامل هو المناخ السیاسي 

تها بخصوص تقدیم ملاحظارادها منابر التعبیر عن آرائها و الدیمقراطیة تمنح لأفو  أن الأنظمة اللیبرالیةنجد 
ءات العمومیة  التي تعد مفتوحة ذلك عبر مختلف الفضاو الخ ...المشاریع الممارسة السیاسیة ، والبرامج و 

مة بغیة تحقیق الاستقرار سلطة الحاكتنظمها القوانین التي تسنها الومتاحة أما المواطنین والتي تؤطرها و 
مباحثة میة بخلق و توفیر دوائر للنقاش والحوار و الاجتماعي ، حیث تسمح هذه الفضاءات العمو و  السیاسي

بیت  مختلف المسائل التي تهم الشأن العام فتظهر بذلك الآراء المختلفة التي تباین في كثیر من الأحیان
  .الحجج التي یمتلكها كل فرد یعبر عن رأیه حسب القناعات و والمعارضة وذلك ب التأیید 

إن التعرف على طبیعة الرأي العام تجلى من خلال مظاهره التي تتضح من خلال تصرفات الأفراد ، 
تتمثل مظاهر الرأي في سلوكیاتهم ، و  التصریحات بل یتمثله الأفرادو   فالرأي العام لا ینحصر فقط في الآراء

ي الفضاءات العمومیة الخ و التي یقوم بها الأفراد ف...هرات ، الاعتصامات ، الإضرابات العام في المظا
حق من الحقوق التي لا تترتب عنها أي عقوبات في الأنظمة الدیمقراطیة بل یكفلها القانون لأنها التقلیدیة و 

  .ها المواطنونیة التي یتمتع بالاستقلالالعامة للمواطنین والتي تعكس مدى الحریة والشفافیة و 

توریة تحتكر الفضاءات العمومیة وتسیطر علیها على العكس من ذلك تماما فإن الأنظمة الدیكتاو    
دارة الجماعات الموالیة  للنظام فحسب ، مواطنین جمیعا بل هي تحت سیطرة و هي لیست مفتوحة في وجه الو  إ

برأیه  ممارسة السیاسیة أو للإدلاءبینما كل من هو معارض للسلطة السیاسیة فلیس له مكان أو فضاء لل
التعبیر عنه ، بالإضافة إلى ذلك فأن الأفراد في ظل الأنظمة الدكتاتوریة لا یستطیعون الجهر بآرائهم خاصة و 

إذا ما كانت لا تتماشى مع السیاسیة العامة للسلطة السیاسیة ، كما أن الأفراد یتعرضون لشتى الممارسات 
منع التجمهر ، القیام بالمظاهرات ، القیام : من هذه الممارسات أو غیر قانونیة و  ء بطرق قانونیةالقمعیة سوا
بالتالي فالرأي العام في ظل هذه خلال فرض عقوبات مختلفة كالسجن والتغریم ، و ذلك من و  بالإضرابات

لفضاء في ا المضایقات السیاسیة الممارسة على الأفرادتاتوریة یظل كامنا نتیجة الخوف و الأنظمة الدك
، و من هذا المنطلق یمكن القول أن تشكل الرأي العام یتجلى أكثر كلما كانت الفضاءات العمومیة العمومي



ذلك في ظل نظام سیاسي دیمقراطي ، بینما تنعدم فرص الرأي احة للأفراد للتعبیر عن آرائهم والجهر بها و مت
  .العام في التبلور كلما كان النظام السیاسي السائد دكتاتوري

خاصة على مستوى وسائل  لكن مع التطور التكنولوجي الهائل الذي وصلته مختلف المجتمعات
لرقمیة التي سبق الإشارة بالأخص شبكة الانترنت ، فقد أتاحت هذه الأخیرة ما یعرف بالفضاءات االإعلام و 

كانت عاملا مهما بالنسبة استقلالیة فقد تراضیة من تفاعلیة و بالنظر إلى خصوصیة هذه الفضاءات الافإلیها و 
 د للتعبیر عن أفكارهم وآرائهم وتبادلها وتباحثها مع الآخرین وذلك بعیدا عن كل الاستفزازات للأفرا

خاصة في ظل  –المتابعات السیاسیة الممارسة على الأفراد في الفضاءات العمومیة التقلیدیة والمضایقات و 
جراء المناللمواطنین للتحاور و  قمیة البدیل الأمثلحیث شكلت الفضاءات الر  -الأنظمة الدكتاتوریة قشات إ

التي كانوا لا یستطیعون مباحثتها عبر عبرها إزاء مختلف المسائل والقضایا التي تهمه وتمس مصالحهم و 
المواضیع  المدونات المنبر الملائم لمناقشةفي الشبكات الاجتماعیة و  الفضاء العمومي ، حیث وجد الأفراد

التي تعنى بالشأن العام ، بالإضافة إلى إبداء الملاحظات بشأن السیاسیة العامة التي تنتهجها و  الهامة التي
ادات لمختلف المشاریع المنجزة ، علاوة علة توجیه الانتقكذا تقییم القوانین ، البرامج و السلطة الحاكمة و 

بالتالي یمكن القول  أن و  مع، ف المظاهر السلبیة في المجتمختلالممارسات ، الخطط والبرامج السیاسیة و 
ذلك المساهمة في بلورة الرأي العام و و  الأفراد قد استغلوا الفضاءات الرقمیة المتوفرة لدیهم للتعبیر عن آرائهم 

  :من خلال 

  المعلومات المختلفة حول مختلف القضایا خاصة تلك التي تتستر علیها وسائل الأعلامنشر الحقائق و  -
یمكن الفرد السیاسي الأمر الذي في خلق نوع من الوعي الاجتماعي و بالتالي المساهمة السیاسیة و  الأنظمةو 

  .سلیم أي صائب و |من تكوین ر

ت هذه القوانین التي تقترحها السلطات السیاسیة ، فإذا كانلتأیید أو معارضة بعض المشاریع و تعبئة الأفراد  -
على الأفراد فإن التعبئة الجماهیریة في هذه الحالة تكون باتجاه تعود بالمنفعة المشاریع ذات مصلحة عامة و 

المشاریع لا تعود بالنفع على المجتمع فإن حملة التعبئة الجماهیریة  تتجه د ، أما إذا كانت تلك القوانین و التأیی
  .نحو المعارضة

لإعلام أو التي تعتبر المشاكل التي لم تكن تظهر على أجندة وسائل اإثارة بعض المسائل ، المواضیع و  -
   اقتراح الحلول بشأنها ك في محاولة من الأفراد لإیجاد و ذلت في المجتمع للمناقشة العامة  و من الطابوها



الوقوف في وجه كل ما یتهدد المجتمع المحلي لمصیریة و مناصرة القضایا اتعبئة الرأي العام وحشده لتأیید و  -
  .الخ...استفزازات و مساوماتیادة الوطنیة من أخطار و أو الس

 رقمیۀضاءات التداعیات الفالرأي العام و : 

  :  الرقمیة تمثلت فيالفضاءات عموما فإن التداعیات التي أحدثتها هذه و 

 إعادة تشكیل الحدود بین العام والخاص:  

ظهـــرت فـــي هــــذا الفضـــاء العمــــومي الافتراضـــي أشــــكال جدیـــدة مـــن الظهــــور الإعلامـــي أتاحــــت بـــروز الأفــــراد 
المغمــــورین وعــــوالمهم الذاتیــــة وفــــق أشــــكال مختلفــــة فلقــــد عــــززت الانترنــــت مــــن عملیــــة الانفتــــاح علــــى العــــوالم 

أتاحــت فضــاءات جدیــدة تشــكلت فیهــا حــالات تواصــلیة یتفاعــل مــن خلالهــا المســتخدمون الخارجیــة، حیــث أنهــا 
، وعلـى هـذا النحـو فـان منصـات التواصـل الاجتمـاعي أصـبحت تمثـل )تـدوین(عبر أنواع مسـتحدثة مـن الكتابـة 

         .فضاءات لبناء الهویة الفردیة ولاستعراض الذات في المجال العمومي

العالم الذاتي الخاص والعالم العام الخارجي یؤدي إلى إعـادة تشـكیل المعـاییر الثقافیـة التـي إن هذا التداخل بین 
                                                        .تحدد الخصوصیة والذاتیة في أي مجتمع

 أشكال جدیدة من الفعل الجماعي:  

ت بدیلـــة تشـــاركیه وتفاعلیـــة تحتضـــن جماعـــات أفـــرزت فضـــاءات التواصـــل الاجتمـــاعي والنشـــر الـــذاتي مجـــالا
الــخ، ففــي المجــال السیاســي علــى وجــه ...افتراضــیة تكونــت حــول مشــاغل مشــتركة سیاســیة واجتماعیــة وثقافیــة

الخصـوص احتضــنت هــذه الفضــاءات أشــكالا متعــددة مــن المداولــة والنقــاش وذات علاقــة وطیــدة بالشــأن العــام، 
لسیاســـیة المهمشـــة بتجـــاوز آلیـــات تغییبهـــا فـــي المجـــال العمـــومي وســـمحت هـــذه الفضـــاءات للشـــباب والنخـــب ا

التقلیــدي الــذي تســیطر علیــه الدولــة ومــا یشــار إلیــه هنــا هــو أن هــذه الفضــاءات لیســت دائمــا فضــاءات التنــوع 
الفكري والسیاسي یتناقش فیها المشاركون بطریقة رصینة للاتفاق على معـاییر مشـتركة، بقـدر مـا هـي مسـاحات 

     .ر والآراءلطرح الأفكا

  

                                               



 استخدامات جدیدة ومتعددة:  

تختلــــف الفضــــاءات الافتراضــــیة عــــن تلــــك التــــي تحكــــم الفضــــاء الإعلامــــي التقلیــــدي، لأنهــــا تجســــد مبــــدأ تعــــدد 
مقبـــل مبـــدأ ( ومبـــدأ التنـــوع) مقابـــل مبـــدأ الإجمـــاع(ومبـــدأ الاخـــتلاف ) مقابـــل مبـــدأ الصـــوت الواحـــد(الأصـــوات 

  .ففي الفضاء العام الافتراضي تتجلى العوالم الذاتیة والأفكار والآراء ذات العلاقة بالشأن العام ) التنمیط

  المبتكرالمستخدم:  

یتسم الفضاء العام الافتراضي الجدید بأنه لیس مجالا تمثیلیا یقتصر على نخبة معینة تتحدث باسم  
الجماهیر الصامتة كما هو الشأن في الفضاء العام التقلیدي النخبوي أن تحول الجمهور إلى مبتكر 

مین ذاتیة أو للمضامین ومنتج لها ،وهذه المضامین یمكن أن تكون وثائق ،صور ، فیدیوهات ذات مضا
الخ كما یمكن أن تكون إبداعات أصیلة أو إعادة ........عامة تتعلق بالأحداث السیاسیة أو الاجتماعیة 

تدوین المضامین مستلهمة من وسائل الإعلام المختلفة ویمكن القول أن هذه المضامین تمثل نوعا جدیدا من 
  .الإنتاج الثقافي

 

 


