
04 

 مفهومها:  

نوعیة في مجال التواصل الإنساني، وذلك بالنظر إلى إلغائها وتقریبها  تطورها قفزةلقد شكل ظهور الانترنت و 
حت شبكة الانترنت مساحات الحدود الجغرافیة، كما أتاللمسافات بین الأشخاص وتخطیها لكل الحواجز و 

مر الذي نشأ عنه تبادل تفاعلیة أدت إلى إدخال الفرد المستخدم لها في حالة دائمة من التفاعل المستواسعة و 
الأدوار والمعلومات والمشاركة في المواقف والاهتمامات والمناقشة في مختلف المواضیع والقضایا التي تشغل 

  ).مي أو الالكترونيالرق( ، و تعرف هذه المساحات الجدیدة باسم الفضاء الافتراضي العقول

یرى آخرون بأنه ذا طابع افتراضي بأنه مجال طبیعي ومادي و ) الافتراضي ( یعرف الفضاء الالكتروني 
التي تتصل عن طریق شبكات عمل بها المعلومات الالكترونیة و حیث یرون انه تلك البیئة الافتراضیة التي ت

استخدام الالكترونیات والمجال الكهرومغناطیسي لتخزین ، كما یعرف بأنه ذلك المجال الذي یتمیز بالكمبیوتر
  .طة بالبنیة التحتیة الطبیعیةالمرتبلبیانات عن طریق النظم المتصلة و تعدیل أو تغییر او 

مامي إلى أن الفضاء العمومي الافتراضي عبارة عن فضاء متنوع الأبعاد یحتضن ویشیر الباحث الصادق اله
ج تقلیدیة كالإعلان والتسویق، أنماطا من الاتصال ذات نماذو ..) التدوین( دیدة الكتابة الج أنماطا متعددة من

مؤسسات اقتصادیة، أحزاب سیاسیة ومنظمات حكومیة : في هذا المضمار ینشط عدد من الفاعلینو 
غیر منظمة، كما أن ، وخطابات فردیة ومؤسساتیة منظمة و ...ة وأفراد مغمورون أو نجومجماعات افتراضیو 

 تعزیز طابع التنوع الفكري عبر استحداث مساحات أخرىمشاركین إلى النقاش العام و فضاء ییسر نفاذ الهذا ال
  .تجاوز التنمیط الفكريللنقاش و 

  خصائص الفضاءات الرقمیة :  

  :على النحو الآتي ماكویلالفضاءات الرقمیة الافتراضیة بجملة من الخصائص قدمها الباحث تتسم 

المبادرة التي یقوم بها المستخدم مقارنة بما یقدمه المصدر من وهي تتمثل في نسبة الاستجابة و  التفاعلیة*
  .معلومات

هي مدى إحساس الفرد المستخدم بالتواصل الشخصي ماعي أو روح التفاعل الاجتماعي و الحضور الاجت*
  .مع الآخرین من خلال استخدام هذه الفضاءات الرقمیة 



مد المسافة بین مختلف وجهات النظر و نعني به مدى قدرة الوسیلة على تقریب و : الوسیلة الثراء في * 
زالة سوء الفهم و جسو  الغموض من خلال تعدد ر التفاهم بین مختلف المرجعیات وتقلیص الفوارق وإ

  .خصائصها

تحكم بعیدا عن سیطرة و ذلك ي درجة إحساس المستخدم بالتحكم والسیطرة على المحتوى و هو : الاستقلالیة* 
  .الآخرین

حمایة معلوماته الشخصیة بدون لى اختیار المحتوى الذي یناسبه و هي قدرة المستخدم عو : الخصوصیة* 
  .متابعة أو تدخل المصدر

متوافقا مع احتیاجاته على سبیل المثال یمكن للمستخدم عندما یكون المحتوى مخصصا لفرد و : الشخصنة * 
بلها بشكل شخصي ویتناسب مع میولاته الذاتیة وكذلك مع خبار بحیث یستقتخصیص نوع محدد من الأ

  .المكانیةظروفه الزمانیة و 

من قوي على العملیة الاتصالیة لافتراضیة  فقد أثرت بشكل واضح و فیما یخص انعكاسات هذه الفضاءات او 
ائمة نتج عنها تبادلها على نطاق واسع جعل الأفراد في حالة من التفاعلیة الدخلال سرعة انتقال المعلومات و 

على الممارسة الإعلامیة من جهة أخرى حیث ظهر ما و  تبادل الأدوار بین أطراف العملیة الاتصالیة ، 
و یعكس  یعرف بإعلام المواطن ، حیث أصبح الفرد یصنع المحتوى الإعلامي الذي یتماشى مع اهتماماته

مكاناته الذاتیة ، كما شكلت هذه ك بالاعتماد على مصادره الخاصة و ذلالواقع بصدق وموضوعیة و  إ
بالتالي المساهمة في تشكیل و  الأفكارمنبرا هاما للتعبیر والنقاش وتبادل الرؤى و  الفضاءات الالكترونیة أیضا

  .الرأي العام

 الشبكات :نترنت في تتمثل الفضاءات الرقمیة التي أتاحتها شبكة الا: أشکال الفضاءات الرقمیۀ

  :الدردشةتدیات الحوار و منو  المدوناتالاجتماعیة 

  :الشبكات الاجتماعیة –أ 

تقدیم لمحة عن على أنها مواقع تتشكل من خلال الانترنت ، تسمح للأفراد ب بویدإلسون و  عرفها كل من قدو 
تاحة احیاتهم العامة ، و  مجموعات من التعبیر عن وجهة نظر الأفراد أو اللفرصة للاتصال بقائمة المسجلین و إ

من جهة أخرى عرفت الشبكات بیعة التواصل من موقع للآخر، و تختلف طالاتصال و خلال عملیة 
الاجتماعیة على أنها مجموعة من المواقع على شبكة الانترنت ظهرت مع الجیل الثاني للویب تتیح التواصل 



، عةبلد، جام( شترك أو شبه انتماء بین الأفراد في بنیة مجتمع افتراضي ، یجمع بین أفرادها اهتمام م
 لملفات الشخصیة ومعرفة أخبارهم یتم التواصل بینهم من خلال الرسائل أو الاطلاع على ا) الخ...شركة

معلوماتهم التي یتیحونها للعرض ، فهي وسیلة فعالة للتواصل الاجتماعي بین الأفراد سواء كانوا أصدقاء و 
من خلال السیاقات الافتراضیة، ومن أمثلة ذلك نذكر التویتر، الفایس  تعرفهم في الواقع أو أصدقاء عرفتهم

                                                        .الخ.... بوك، الواتساب

  :  المدونات -ب
 مواقـع انترناتیــة تتــیح عملیــة النشــر البسـیط و الفعــال ، و تســمح بإنتــاج النصــوص : تعـرف المــدونات علــى أنهــا 

مكـن مـن اسـتقبال مختلـف التعـالیق ودون معرفـة خاصـة مقاطع الفیدیو على أسـاس منـتظم ، كمـا تالرسومات و و 
  . بهویة المعلقین

ها الأفراد للتعبیـر عـن أفكـارهم وطـرح انشـغالاتهم كما یمكن أن نعتبر المدونات عبارة عن مواقع شخصیة یؤسس
                                                                .القضایا المطروحة للنقاشذلك في مختلف المیادین و لیقهم و تباحثها مع الآخرین من خلال استقبال تعاو 
یرجع الفضل إلى بزوغ هدا النمط مـن التواصـل إلـى الثـورة المعلوماتیـة المعاصـرة التـي وفـرت لكـل مـتمكن مـن و 

     المشـــاركة فـــي الفضـــاء العـــام مـــن الوضـــع ألســـكوني و  فرصـــة الخـــروج أبجـــدیات البحـــث فـــي الشـــبكة العنكبوتیـــة 
 ر الأخبــــاالتــــي تعــــد فضــــاء لتبــــادل الأفكــــار والمعلومــــات و  التفاعــــل مــــع الآخــــرین مــــن خــــلال إنشــــاء المــــدوناتو 
ى ظهــــور تقنیــــة قــــد أدت إلــــا لا شــــك فیــــه أن عوامــــل اجتماعیــــة وسیاســــیة وثقافیــــة وعلمیــــة و ممــــالخــــدمات ، و و 

 عامــة بســبب القــرارات الاعتباطیــة والمتناقضــة والــردود الانفعالیــة ضــیاع المصــالح الالمــدونات ، فشــیوع القمــع و 
قنــوات جدیــدة  التفكیــر أفضــى إلــى البحــث عــنو  خاصــة حریــة التعبیــرالاســتبدادیة فــي الحكــم وخنــق الحریــات و و 

بــداء الــرأي ، فالمــللتعبیــر عــن الــذات و    الأفــراد  تســاهم فــي توســیع قــدراتدونات تعطــي ســلطة جدیــدة للمــواطن و إ
قضــایاهم قاشــات العامــة التــي تمــس مصــالحهم و المشــاركة فــي النات علــى ممارســة النقــد الاجتمــاعي و الجماعــو 

  .ةالمحلیة منها أو الدولی
 خصائص التدوین:  

لفــا عــن أشــكال النشــر التــي تجعلــه مختخصــائص التــي تحكــم صــیرورة إنتاجــه و یتســم التــدوین بمجموعــة مــن ال 
  : السمات المحوریة نذكر الالكتروني ومن بین هده

لا تتبنــى ن الأحــدث زمنیــا ثــم الــذي یلیــه ، و البســاطة فالإدراجــات مرتبــة بطریقــة كرونولوجیــة معكوســة أي مــ - 
)                                                   التدوینات( المدونات المعاییر المتبعة في الفضاء الإعلامي فیما یتعلق بتصنیف المدرجات 



بمــا أن الانترنــت تمثــل مباشــرة فهــي توظــف ســجل لغــوي عــادي وعــامي فــي أحیــان كثیــرة، و الالاختصــار و  -  
دونین الـذین یعبـرون محیطا تبادلیا تغلب غلیه التخمة المعلوماتیة لذا فان المتـرددین علـى المـدونات یثمنـون المـ

.                                                                                  العباراتو ؤاهم بأقل عدد ممكن من الكلمات ر عن أفكارهم و 
الانفرادیة أي أن المدونة یقوم على إدارتها شخص واحـد فـي غالـب الأحیـان حیـث یتخـذها كفضـاء للتعبیـر  -  

       .                                                      عن انشغالاته
إن  التفاعــل،ا مــن نشــر تعــالیقهم تحــت الإدراج وهــو مــا یحولهــا إلــى فضــاء للتبــادل والتحــاور و تمكــین زوارهــ -  

نمـــاط جدیـــدة مـــن الإعـــلام التفاعلیـــة التـــي تجعـــل مـــن المـــدونات أدوات ملائمـــة لخلـــق أ) المیـــزة(هـــذه الطبیعـــة 
  ألتشاركي 

الهــدف منهــا هــو أن الكثیــر بط التــي تتیحهــا  المــدونات و الــرواإمكانیــة الإحالــة إلــى مواقــع أخــرى مــن خــلال  -  
یهــا أثنــاء إبحــارهم فــي مــن المــدونین یریــدون إثــراء مضــامین مــدوناتهم بتطعیمهــا بتعلیقــات أو أفكــار یعثــرون عل

  .بین المترددین علیها اهم في خلق تفاعلیة اكبر بینهم و یرون أنها تسالإنترنت و 
متشــــابهة فــــي إدارة و تحریــــر وأرشــــفة الإدراجــــات والوثــــائق ، إنهــــا تســــتخدم وجیــــة اســــتخدام تطبیقــــات تكنول -  

  .نماذج بسیطة في بنائها التقنيواجهات و 
عمومـــا فالمـــدونات لیســـت فقـــط عبـــارة عـــن تطبیقـــات تقنیـــة بحتـــة لكنهـــا تحیـــل أیضـــا إلـــى نـــوع مـــن الممارســـة و 

نون یعتبرون أنفسهم كجـزء مـن جماعـة الاجتماعیة لجماعة معینة داخل الفضاء الاجتماعي الافتراضي، فالمدو 
  .لقیم والرموز والطقوس اللغویةتتقاسم فیما بینها مجموعة من ا

  :منتدیات الحوار و الدردشة  -ج 
تم تحمیــل برنــامج المنتــدى علیهــا وتتفــرع منــه وصــلات تبویــب مصــنفة ، والمعرفــات قــع علــى الشــبكة یــهــي مواو 

ي بعــض المنتــدیات لكــل منتــدى عــادة مشــرف عــام یســمى فــ، و  فیهــا ثابتــة للمشــرفین والأعضــاء علــى حــد ســواء
تعـــدیل فثمـــة مشـــرفون لهـــم صـــلاحیة تحریـــر و  فریـــق مـــن المشـــرفین لهـــم صـــلاحیات متفاوتـــة ،المراقـــب العـــام و 

فــي الغالــب یكــون المشــرفون لاحیاتهم لتشــمل حــذف المواضــیع ، و مشــاركات بقیــة الأعضــاء وآخــرون تتســع صــ
تـــرقیتهم وفـــق اعتبـــارات تضـــعها إدارة المنتـــدى ، غیـــر أن الـــدور الإعلامـــي  أعضـــاء عـــادیین فـــي المنتـــدى تـــتم

حیــال جملــة  الأبــرز للمنتــدیات یتمثــل فــي كونهــا مســاحة للــرأي العــام ، ففــي المنتــدیات نجــد تعددیــة فــي الــرأي
ة ثانیــا یعطــي مؤشــرات أولیــوز قــدرة وســائل الإعــلام المحلیــة و القضــایا  علــى نحــو یتجــامتباینــة مــن الأحــداث و 

الصـــحف حـــة فـــي وســـائل الإعـــلام التقلیدیـــة و علـــى حجـــم و نـــوع اهتمامـــات الجمهـــور المحلـــي بالقضـــایا المطرو 
  .تدیات ینتقل إلى تلك الوسائلالالكترونیة ، هذا الدور جعل ما یطرح في المن


