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 المحاسبة كنظام لممعمومات: المحور الثاني

المحاسبة كنظام لممعمومات تتكون من العناصر التي يتكون منيا نظام المعمومات بصفة عامة وىي المدخلات، 
 .المعالجة، المخرجات، التغذية العكسية

 : وعناصره نظام المعمومات المحاسبيةفيومم -1
، "نظام: "لفيم ماىية نظام المعمومات المحاسبية لا بد من توضيح معنى الكممات الثلاثة التي تكوّن ىذا المصطمح

أما مصطمح . ، تم تحديد مضمونيما في ما سبق"معمومات"، و"نظام: "مصطمحا. "ةالمحاسبي"، "المعمومات"
تنوع بتنوع المجال المعرفي المستخدم ، التي تعن غيره من أنظمة معموماتالنظام  لتمييزإنو يستخدم  ف"محاسبي"

فالمعمومات الإحصائية تُستخدمُ معارفُ عمم الإحصاء في توليدىا، والمعمومات المحاسبية . في توليد المعمومات
استخدام المعارف المحاسبية يعني أن نظام المعمومات المحاسبية يستقي . تُستخدمُ المعارف المحاسبية في إنتاجيا

من المعارف المحاسبية ما يحتاجو في عممية إنتاج المعمومات، كالمفاىيم والمصطمحات، ويختار من ضوابط 
.  ما يُلائم طبيعة عممياتو وظروفو داخل المنظمة وخارجيا (.مبادئ وطرق وقواعد، الخ) القياس المحاسبي

مجموعة عناصر مادية ومعنوية مترابطة مع يتضح مما سبق أن نظام المعمومات المحاسبية عبارة عن 
بعضيا البعض بسمسمة من العلاقات المنطقية المنظمة، تعمل بتناغم وانسجام، مستخدمةً في عمميا المعارف 

تتمثل العناصر المادية في . المحاسبية، تيدف إلى إنتاج المعمومات المحاسبية لتوصيميا إلى مستخدمييا
وفي مجموعة الأدوات والأجيزة والتجييزات اللازمة لعمل  (المحاسبين)الأشخاص القائمين عمى عمل النظام 

أما العناصر المعنوية فيي مجموعة . (.دفاتر، سجلات، مستندات، أجيزة حواسب وتوابعيا، الخ)النظام 
. البرمجيات المستخدمة، والتعميمات وقواعد عمل الأجيزة والأشخاص والضوابط الرقابية وغيرىا

 عناصرنشاط، وبين الممارسة تنجم عن  نتائج يمارسيا النظام، وبين أنشطةىنا لا بد من التمييز بين 
 الذي تركو أداء النتيجة ىي الأثر يقوم بأدائيا النظام؛ الأنشطة ىي أعمال. النظام المستخدمة في تنفيذ النشاط

المستند ىو ، وفجمع البيانات ىو عمل.  التي يتم استخداميا عند أداء النشاطالعناصر فيي الأدواتالنشاط؛ أما 
، إدخال البيانات لتخزينيا ىو عمل.  نتيجة عممية الجمع ىي الحصول عمى البيانات، بينماأداة لجمع البيانات

نتيجة عممية الإدخال ىي ، بينما الأدوات المستخدمة ىنا ىي وسائل الإدخال والممفات والدفاتر والسجلاتو
تحتاج المعالجة إلى أجيزة حاسوبية ، المعالجة ىي عمل. البيانات المخزنة في السجلات والوسائط، أي المدخلات

لى وسائط تخزين كالممفات الورقية والمصنفات أو اسطوانات ممغنطة وغيرىا نتيجة ، وأو إلى آلات حاسبة وا 
الوسائط المستخدمة ىي القوائم والتقارير المطبوعة ورقيا أو ، إخراج المعمومات ىو عمل. المعالجة ىي المعمومات

الأدوات ، الرقابة ىي عمل. نتيجة الإخراج ىي انتقال المعمومات من النظام إلى المستخدمين، والكترونيا
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النتيجة ىي أعمال منفذة بدقة وحسب ، والمستخدمة فييا ىي التقارير الرقابية والأجيزة والسجلات ذات العلاقة
.  الخطط والبرامج والسياسات المرسومة

المعالجة  نشاط الإدخال وليست عنصرا من عناصر النظام، المدخلات ىي نتيجةيتضح مما سبق أن 
 كذلك.  لنشاط الإخراج وليست عنصرا في النظامالمخرجات نتيجة.  يؤديو النظام وليست عنصرا فيوىي نشاط

وعميو فإنو من غير المنطق اعتبار .  يمارسيا النظام وليس عناصر فيوأنشطة الرقابة والتخزين كلاىما
المدخلات والمعالجة والمخرجات والتخزين والرقابة عناصر في نظام المعمومات المحاسبية، كما تظيرىا الكثير من 

مجموعة نشاطات متفاعمة ووثائق وتقنيات متداخمة "مراجع نظم المعمومات المحاسبية التي ترى النظام عمى أنو 
مصممة لجمع البيانات ومعالجتيا ونقل المعمومات إلى مجموعة مختمفة لصانعي القرارات الداخميين والخارجيين 

ووثائق  نشاطات حتى ىذا التعريف لمنظام يحتوي عمى تناقضات غير منطقية فيو يجمع بين ". في الشركات
 .  لتحديد مفيوم النظام، وشتان ما بين ىذه المصطمحات من فروقوتقنيات

 : بالإطار المعرفي لممحاسبة نظام المعمومات المحاسبية علاقة– 2
حد مجالات المعرفة المتخصصة بإشباع حاجات المستخدمين إلى المعمومات أ" المحاسبة" تمثل

مجموعة المعارف المحاسبية التي يوفرىا ىذا وتستخدم . المحاسبية لمساعدتيم في اتخاذ القرارات المناسبة
 الأعمال لتوليد المعمومات التي تمكّن الإدارة، في مستوياتيا المختمفة، من أداء منشآتالمجال المعرفي في 

.  نشأةمياميا، والمستخدمين الخارجيين من التعرف عمى الأداء الاقتصادي لمم
ىذا النظام يأخذ عمى ". نظام المعمومات المحاسبية "داخل المنظمة من خلال توليد المعمومات المحاسبيةيتم 

عاتقو مسؤولية إعداد المعمومات المحاسبية، استنادا إلى المعارف المحاسبية المتداولة التي تشكل إطاراً واسعاً، 
المنظومة المعرفية التي تضبط توليد المعمومات تتمثل ، وتعمل من خلالو كافة نظم المعمومات المحاسبية

 . بمجموعة المفاىيم المحاسبية السائدة التي تتكامل فييا الأىداف والفروض والمبادئ وغيرىا
 لغرض تمبية إنتاج المعمومات المحاسبية إلى في أية منظمة أعمال ةمحاسبيالمعمومات النظام  ىدفي

.  إلى تمك المعموماتشأة مع المن الآخريناحتياجات الإدارة وذوي المصالح
تخطيط الأعمال، :  إلى المعمومات في أية منشأة أعمال، بالوظائف التي تمارسيااحتياجات الإدارةترتبط   

ىذه المعمومات تتنوع وتختمف و. تنفيذىا ورقابة تنفيذىا، بما يحقق مصالح المشروع ويسيم في تنمية موارده
بطبيعتيا فقد تكون رقمية أو وصفية وقد تكون عن السوق والوضع التنافسي، أو عن أصول منتجة وطاقاتيا 

يرادات مكتسبة  الإنتاجية ومواصفاتيا الفنية، وقد تكون عن نتائج أعمال أو مركز مالي أو عن تكاليف حيازة وا 
ىذه المعمومات تقدميا مجموعة أنظمة معمومات متخصصة منيا نظام المعمومات . وعن أداء مالي وغير ذلك

.   المحاسبية
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المالكون ليم مصمحة في الحصول ف .متنوعة ومتعددة فيي احتياجات ذوي المصالح إلى المعموماتأما 
عمى الأرباح والمحافظة عمى أمواليم الموضوعة بتصرف الإدارة؛ الإدارة ذاتيا ليا مصمحة في المحافظة عمى 
مكتسباتيا والحصول عمى المكافآت؛ العاممون ليم مصمحة لمبقاء في مواقع عمميم أو تحسينيا والحصول عمى 

رواتبيم وأجورىم؛ العملاء ليم مصمحة في المحافظة عمى علاقات العمل مع المنظمة لضمان استقرار أعماليم، 
وكذلك الموردين؛ المقرضون ليم مصمحة في تشغيل أمواليم في المنشأة والحصول عمى عوائدىا، والاطمئنان إلى 

الدولة ليا مصمحة في استمرار عمل المنشأة بنجاح لضمان بقاء فرص . عدم تعرض ىذه الأموال لخطر الضياع
العمل ولمحصول عمى موارد لمموازنة من خلال الضرائب والرسوم؛ المجتمع الذي يستيمك السمع أو الخدمات التي 

صيانة مصالح ىذه الفئات، جميعيا، تحتاج إلى . تقدميا لو المنشأة، لو مصمحة في استمرار عمميا وتطورىا
معمومات موثوق بيا تصور الحقائق، يسيم نظام المعمومات المحاسبية في إنتاجيا، لتساعدىم في اتخاذ 

إذاً، معمومات ميمة وأساسية يقوم نظام المعمومات المحاسبية في . القرارات التي من شانيا تدعيم مصالحيم
المنشأة بإنتاجيا لتقديميا إلى فئات المستخدمين، كل حسب احتياجاتو إلى المعمومات، ويستخدم لتقديميا وسائل 

.  مختمفة كالقوائم المالية والتقارير الإدارية
النظام الذي ينتجيا يمثل حمقة ربط . تضح مما سبق أىمية المعمومات المحاسبية لإدارة المنشأة ولذوي المصالحت

.   سواء كانوا مستخدمين داخميين أم خارجيينلا يمكن الاستغناء عنيا، بين المنشأة والمستخدمين
، بغض النظر عن  يختص ىذا المجال المعرفي بمسألة تمبية احتياجات المستخدمين إلى المعمومات المحاسبية

المفاىيم والفروض والمبادئ والطرق : تشمل معارف ىذا المجال. المكان والزمان الذي يتواجد فيو المستخدمون
.  والقواعد المحاسبية وغيرىا

 يبيّن العلاقات القائمة واتجاىات تأثير ىذه العلاقات بين نظام المعمومات المحاسبية لممنظمة شكل التاليال
. كما تبيّن موقع النظام في الممارسة العممية وعلاقاتو بالمعارف المحاسبية. والعناصر المحيطة بو في بيئة عممو

 موقع نظام المعمومات المحاسبية لممنشأة في بيئة عمل الأنظمة (:1-2)الشكل رقم 
 وبالمعارف المحاسبية (ذات العلاقة)وعلاقتو بالعناصر المحيطة بو  (الممارسة العممية)
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متط  ات

 .تيسير المصري، محمد عمي، نظم المعمومات المحاسبية، جامعة دمشق: المصدر

 :أىمية نظم المعمومات المحاسبية في منشآت الأعمال - 3 
تتمثل أىمية نظام المعمومات المحاسبية في أنو ينتج المعمومات اللازمة لانجاز الأعمال واتخاذ القرارات 

كما أنو يزود المستخدمين الآخرين بالمعمومات التي يحتاجونيا لاتخاذ قرارات ترتبط بمصالحيم مع . داخل المنشأة
.   المنشأة

يرتبط نظام المعمومات المحاسبية في منشآت الأعمال بعلاقات غير قابمة لمفصل مع النظم الأخرى في المنشأة 
أنظمة والأنظمة الإدارية ، أنظمة العمميات الاقتصاديةمجموعة متكاممة من الأنظمة، منيا التي تتكون من 

.   الأخرى، حيث يختص كل نظام من ىذه النظم بأداء الميام المطموبة منوالمعمومات
 التي يؤدي (كالبيع والشراء والقبض والدفع والإنتاج وغير ذلك )العمميات يختص بتنظيم العمميات الماديةنظام 

 يتكون من مجموعة أنظمة فرعية مثل نظام البيع، نظام الشراء، نظام والذيتنفيذىا إلى تحريك موارد المنشأة 
فنظام البيع يتكوّن من نظام إعداد . كل نظام فرعي من ىذه الأنظمة يتكون بدوره من أنظمة أصغر. الدفع الخ

 ة تحريك الموارد الاقتصادي إلىيؤدي تنفيذ إجراءات العمل ىذه. أوامر البيع، نظام الشحن، نظام الفوترة، الخ
 موارد المشروع ، فشراء المواد يعني تحول(نقد، مواد، منتجات، بضائع، خدمات، أصول)لممنشأة وتبدل أشكاليا 

ىذا التحرك لمموارد، بدءاً من إعداد طمب الشراء حتى دفع ثمن المواد، يتم استنادا . إلى موادمن الشكل النقدي 
لى تسجيل وتحتاج . إلى قرارات تتخذ استنادا إلى معمومات محددة عممية تحول الموارد إلى توثيق كافة مراحميا، وا 



 avril 2021 12 [محاضرات الدكتورة فطيمة الزهرة قرامز]

 

 يوجب تجميع البيانات وتحتاج كذلك إلى رقابة وكل ذلكالآثار المالية الناجمة عنيا كتحديد تكاليف الشراء، 
.  ومعالجتيا

 المناسبة لتوزيع موارد المنشأة المحدودة بحرص وعقلانية لمصمحة تضبط عمميات اتخاذ القرارات النظم الإدارية
يتكون ىذا النظام من نظم فرعية تتعمق بالأفراد . المنشأة، في ظروف بيئية خارجية لا سمطة للإدارة عمييا

فنظام العمل مثلا، يتعمق بأداء . وبفعاليات ونشاطات التخطيط والتنظيم والتوجيو والرقابة وصناعة القرارات
العاممين كل في موقعو، ينظم شؤونيم لخدمة أىداف المنشأة، يحدد تخصصاتيم وكفاءاتيم وتأىيميم، وأماكن 

. عمميم داخل المنظمة، والميام المطموب منيم أداءىا، الخ
يتوجب عمى الإدارة في كافة المستويات الإدارية  اتخاذ القرارات المناسبة عند قياميا بالتخطيط، التنظيم، التوجيو، 

: الميام التي يتم تأديتيا، منيامن تتعمق القرارات بعدد كبير . التنسيق والرقابة
 تفويض الصلاحيات والسمطات -
وتوزيعيا عمى الميام الخاصة بيا وتحديد  (البشرية، المادية والنقدية)تأمين الموارد لانجاز الأعمال  -

 .الاستخدام المناسب ليا
 الإشراف عمى العاممين وتنسيق أعماليم لضمان حسن سير العمل -
رقابة تنفيذ الأعمال وتصحيح أي انحراف عن الخطط الموضوعة، يمكن أن ينشأ في مجرى عمميات  -

 التنفيذ
كافة أنواع القرارات التي يتوجب عمى الإدارة اتخاذىا تحتاج إلى معمومات، يقدم نظام المعمومات  -

 .المحاسبية الجزء الأكبر منيا
 عمى اختلافيا، كنظام معمومات السوق ونظام المحاسبة  تختص بإنتاج المعمومات فإنيانظم المعموماتأما 

إن اتخاذ القرارات السميمة وتأدية الأعمال بنجاح وكفاءة يتطمب وجود . الإدارية ونظام المعمومات المحاسبية
. ، وىذا ما توفره نظم المعمومات المحاسبية المعاصرةالوقت المناسب تقدم في دقيقةمعمومات 

  التشغيل المحاسبي- 4

 في نظام المعمومات المحاسبي يوجد نوعين من التشغيل ىما تشغيل العمميات وتشغيل المعمومات 

فتشغيل العمميات يتم عن طريق اجراءات معيارية والتي تشمل المستندات الاولية والممفات وخطوات التشغيل 
والرقابة والمخرجات والتي يتم اتماميا بواسطة نظم تشغيل العمميات وىذه الإجراءات ترتبط بنظام الاستاذ العام 

وتشغيل . وىذه الإجراءات تتكرر دوريا أي بما يسمى بالدورة المحاسبية. وينتج عنيا في النياية القوائم والتقارير  
بينما تشغيل المعمومات يركز عمى المعمومات . العمميات  يقدم معمومات عن نتائج العمميات ومعمومات رقابية 
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المنتجة عن طريق تشغيل العمميات والتي يتم ادخاليا إلى نظام تشغيل المعمومات ويقدم معمومات لاتخاذ 
 .القرارات

 م. م. مسار المراجعة في ن- 5

يمثل الوسيمة التي يمكن من خلاليا تتبع بند معين أو عنصر معين خلال دورة تشغيل العمميات بداية من المستند 
حتى يصل إلى الرقم الإجمالي لمجموع ...الأولي كاساس لمتسجيل في اليوميات ثم الترحيل إلى دفتر الاستاذ 

وقد يتم التتبع عكسيا أي من القوائم المالية الختامية التي يتواجد فييا . العمميات المماثمة في القوائم المالية الختامية
 . البند المحاسبي إلى غاية المستند الأولي لمعممية

 


