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أولا. تعريف نظام المعلومات المحاسبية: يعرف على أنه "مجموعة من المكونات تمثل الوسائل الآلية والأوراق والمستندات والسجلات والتقارير والأفراد والإجراءات التي تتكامل مع بعضها البعض، لتحقيق هدف المعالجة للبيانات المحاسبية عن طريق التسجيل والتبويب والتلخيص لتحويلها إلى معلومات محاسبية"
ثانيا. وظائف نظام المعلومات المحاسبي:
1. المدخلات: وهي البيانات التي تمثل المواد الأولية وتنشأ نتيجة للعمليات والأحداث الاقتصادية التي تمت داخل المؤسسة أو خارجها والموثقة بمستندات تثبت وقوعها بتواريخ محدد، وتتضمن المدخلات بحسب تكرارها ومصادرها إلى أربعة عناصر خارج وداخل المؤسسة، وهي:
· البيانات التي تتجمع بصورة روتينية من العمليات الخارجية اليومية العادية مع الأفراد والهيئات والوحدات الأخرى خارج الوحدة الاقتصادية، وهي غالبا ما تتعلق بعملية البيع والشراء والمدفوعات والمتحصلات النقدية؛
· البيانات الخاصة التي تتجمع بصورة غير روتينة من مصادر خارجية كالهيئات التجارية والجهات الرسمية والحكومية كتعليمات جديدة من مصلحة الضرائب، تغييرات في الأسعار؛
· البيانات العادية التي تتجمع بصورة روتينية من العمليات الداخلية، نتيجة للمعاملات بين الأقسام الداخلية ومراكز المسؤولية بعضها البعض، كبيانات التكاليف الصناعية في المراحل الإنتاجية المختلفة وحركة المخزون والأجور والمرتبات وغيرها؛
·  البيانات الخاصة التي تتجمع بصورة غير روتينية من القرارات الإدارية الداخلية مثل وضع سياسات جديدة أو تغيير المعايير المستخدمة في الأداء أو أهداف جديدة مطلوب تحقيقها.
2. المعالجة: وهي العملية التي يتم بموجبها يتم تحويل المدخلات إلى مخرجات، من خلال تفاعل كل العوامل داخل النظام، ويتم تحويل البيانات في نظام المعلومات المحاسبي بعمليات إضافية مختلفة تتمثل في كل من التخزين، الاستدعاء، التحكم، السيطرة. 
3. المخرجات: يمكن تصنيف مخرجات النظام المحاسبي إلى نوعين: مخرجات يومية روتينية ومخرجات التغذية العكسية، حيث يتضمن النوع الأول المخرجات اليومية الخاصة بتوثيق النشاط والمعلومات الروتينية العادية للوحدة الاقتصادية سواء مع أطراف وهيئات خارج الوحدة أو داخلها، مثل أوامر الشراء، محاضر الاستلام، وغيرها، أما النوع الثاني من المخرجات فهي مخرجات التغذية العكسية فتستخدم لتنظيم وإدارة وتقييم الأنشطة داخل الوحدة الاقتصادية، وتصنف بدورها إلى ثلاث أصناف: النوع الأول الخاص بتسجيل الأحداث التي تصف الماضي، أما النوع الثاني فيلفت النظر ويوجه الانتباه إلى شيء معين، والنوع الثالث يكون في شكل تنبؤات ترتبط باتخاذ قرارات مستقبلية.
ويمكن تلخيص هذه الوظائف في الشكل التالي:	
الشكل رقم28: نموذج لنظام المعلومات المحاسبيمصادر البيانات الخارجية
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ثالثا. جودة المعلومات المحاسبية:
1. الخصائص الرئيسية:
الملائمة: تكون المعلومة المحاسبية ملائمة إذا استطاعت التأثير على القرار الاقتصادي للمستعمل من خلال:
· أن تأتي المعلومات في الوقت المناسب: يجب أن تكون المعلومات الملائمة متاحة في الوقت الذي يتم فيه القرار، وإلا فقدت مقدرتها على التأثير في اتخاذ القرارات.
· أن تتميز المعلومات بتغذية راجعة:تؤثر في القرار من خلال تأكيد أو تصحيح توقعات أولية لمتخذ القرار؛
· أن تتميز المعلومات بقيمة تنبؤية: تساعد المعلومات الملائمة المستخدمين لها في عمل تنبؤات  صادقة عن نتائج الأحداث المتوقعة مستقبلا.
الموثوقية(الاعتمادية أو الوثوق في المعلومات): لكي تكون المعلومات مفيدة فإنه يجب أن تكون موثوقة ويعتمد عليها وأن تكون خالية من الأخطاء والتحيز، ولتحقيق ذلك يجب توفر مجموعة من الخصائص التالية:
1. التمثيل الصادق: حتى تكون المعلومات موثوقة يجب أن تعبر بصدق عن العمليات والأحداث التي تمثلها أو تعبر عنها؛
2. الجوهر فوق الشكل الاقتصادي:للحصول على الصورة الوفية للمعاملات ومختلف الأحداث الجارية يجب أن تحتسب وفقا لجوهرها وحقيقتها الاقتصادية وليس فقط شكلها القانوني، مثل نقل ملكية أحد الموجودات إلى طرف آخر لكن مازالت تستفيد منه المؤسسة وفقا لاتفاقية بين الطرفين، فوفقا لهذا المعيار لا يتم الاعتراف بعملية البيع لأنه لا يعكس الشكل حقيقة العملية؛
3. الحياد: لكي تكون المعلومات مفيدة ويمكن الاعتماد عليها، يجب أن تكون محايدة وغير متحيزة لجهة أو مصلحة معينة من المستخدمين؛
4. الحيطة والحذر(التحفظ): يعني التحفظ إتباع درجة من الحرص عند ممارسة الأحكام المطلوبة لإجراء التقديرات اللازمة في ظل ظروف عدم التأكد، بحيث إذا كانت هناك خسارة متوقعة يجب أخذها بعين الاعتبار، أما الأرباح المتوقعة فلا تأخذ بعين الاعتبار؛
5. الاكتمال: تعني هذه الخاصية أن المعلومات الموثوقية هي المعلومات الكاملة، أي مكتملة في حدود ما يسمح به اعتبارات الأهمية النسبية للتكلفة، فقد يؤدي حذف بعض المعلومات إلى جعل القوائم المالية مزيفة ومن ثم تفقد مصداقيتها ولا تكون موثوقية.
القابلية للفهم: إن أحد الخصائص الأساسية للمعلومات المعروضة بالتقارير المالية هي قابليتها للفهم من قبل المستخدمين، والذين يفترض أن لديهم مستوى معقول من المعرفة في الأعمال والأنشطة الاقتصادية.
الخصائص النوعية الثانوية: هي الخصائص التي يتيح توفرها فائدة أكبر للمعلومات، وتتمثل في الثبات والمقارنة، كما يلي:
أولا. الثبات والاتساق: أي استخدام نفس المبادئ والفروض والطرق والإجراءات المحاسبية من قبل نفس المؤسسة من سنة إلى أخرى؛
ثانيا.القابلية للمقارنة: ويقصد بها تقديم معلومات محاسبية تسمح بإجراء المقارنات بين المؤسسات المماثلة في نفس القطاع، وتتطلب عملية المقارنة السليمة استخدام طرائق محاسبية متماثلة لدى المؤسسات المختلفة في معالجة نفس العمليات أو الأحداث ولعدة فترات محاسبية متتالية؛
· التجانس أي استخدام نفس الإجراءات خلال عدة سنوات لنفس المؤسسة؛
· توحيد أو تماثل الممارسة بين المشروعات.
الفرع الثالث: القيود المحاسبية على المعلومات: يتمثل هذين القيدين في التكلفة والمنفعة، والأهمية النسبية:
أولا: التكلفة والمنفعة: يمكن أن تكون المعلومات مفيدة لكنها مكلفة لعملية إنتاجها، لأن المعلومة تعد سلعة مثل السلع الأخرى، لذا يجب على واضعي السياسات المحاسبية الأخذ في الاعتبار الموازنة بين المنافع والتكاليف عند الاختيار من بين البدائل المتاحة؛  
ثانيا. الأهمية النسبية: تهتم القوائم المالية بالمعلومات التي تؤثر على القرارات التي يتخذها المستخدمين للقوائم المالية.
2. مستخدمي القوائم المالية: تطلب المعلومات التي تتضمنها القوائم المالية من جانب العديد من الفئات، تتمثل فيما يلي:
مجموعة المستخدمين الداخليين:ويقصد بها الجهات العاملة في أداء نشاط المؤسسة، ومن أهم الأطراف داخل هذه المجموعة نجد:
-الإدارة العليا:ويقصد بها مجلس الإدارة والمدير العام المسؤول عن تنفيذ الخطط والسياسات المرسومة للمؤسسة، وتحتاج الإدارة إلى القوائم المالية من أجل معرفة نتائج النشاط ومركزه المالي لاتخاذ مختلف القرارات؛
-المستويات الإدارية: ويقصد بها المدراء في المستويات الوسطى والدنيا، والتي تتولى متابعة النشاط واتخاذ الإجراءات التصحيحية المختلفة، وتكون مسؤولة تجاه الإدارة العليا في تحقيق الرقابة الإدارية على النشاط، ولذلك فهي بحاجة إلى التقارير المحاسبية بصفة دورية؛
-العاملين والنقابات العمالية: يهتم العاملين بالمؤسسة من خلال زيادة أجورهم واستقرار وظائفهم، وهو ما يتطلب متابعة أعمال المؤسسة والقوائم المالية التي تصدرها.
مجموعة المستخدمين الخارجيين: ويقصد بها الجهات خراج المؤسسة، التي لها علاقة بنشاطها، وتتمثل أهم هذه الفئات فيما يلي:
-المستثمرون: إن مقدمي رأس المال مهتمون بالمخاطر الملازمة لاستثماراتهم والعائد المتحقق منها، إذ يهتم المستثمرون بالمعلومات اللازمة لاتخاذ قرارات بشأن الإبقاء أو بيع أو زيادة استثماراتهم في المؤسسة، وبالتالي فهم يركزون على تقييم قدرة المؤسسة على توزيع الأرباح ومعدلات النمو وعلى الاستمرار والمنافسة في السوق؛
-المقرضون: تشتمل المؤسسات المالية والمصارف وتكون مهتمة أكثر بالمعلومات التي تساعدهم في تحديد ما إذا كانت قروضهم والفوائد المترتبة عليها سوف تدفع لهم عند الاستحقاق؛
-الموردون: إذ تهتم هذه الفئة بالمعلومات التي تمكنهم من تحديد ما إذا كانت المبالغ المستخدمة لهم سوف تدفع عند الاستحقاق، باعتباره زبون لهذا المورد؛
-الجهات الحكومية: تهتم الحكومات بمتابعة نشاط المؤسسة من أجل تحديد السياسات الضريبية، ومتابعة الأداء.
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