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 عوامل العنف المدرسي(: 4)المحاضرة رقم 

 عملية من تسهل بهذه الأ سبب والدوافع أ سببو ودوافعو والإحبطة فلو للعنف، الأمر ببلنسسة يختلف ولا ودافعبً،  سسبً  شيء لكل أن نرى
 في ىذه الظبىرة من تعبني  أصسحت-ا تثنبء  دون - المجتمعبت إذ إن معظم لسبطرىب؛ ودرء الدنب ب لذب، وإيجبد العلاج الظبىرة، فهم

 :لستلف مؤ سبتهب، وفيمب يلي  نتعرض لأىم العوامل الدتسسسة في انتشبر العنف في الو ط الددر ي
: العوامل المدرسية- 1
: عومل بيداغوجية. أ

 الاكتفبء ىو الأحيبن في اغلب تحدث ومب لا كيف الدعنوي، العنف مصبدر من خصسب مصدرا الدرا ية الدنبىج تعتبر :الدراسي المنهج- 
 الدتعلمين احتيبجبت تلبي لا الدنبىج تلك معظم لزتويبت فبن لذلك ونتيجة الطلاب، على تعسفية بطريقة فرضهب ثم ا تًادىب بعد بتًجمتهب

 .وقببليتهم ا تعداداتهم تلائم ولا
 الددر ين، كذلك على تفرض الدنبىج ىذه أن ىو إغفبلو يجب لا مب أن كمب وتدمرىم؟ الطلاب احتقبن تفرز أن الدنبىج لذذه فكيف
 العنف يصسح قد لا ولدب مهنتهم، عن ويضعف رضبىم حمب هم من يقلل لشب وتحفظبت، واعتقبدات قنبعبت من يحملونو عمب النظر بغض
  السديل؟ الحل ىو
 الدبدي العقبب بأنواعو ومنو العنف على والتًكيز الإقنبع أهمية بغيبب التلقين يرتسط مب غبلسب :التعليم في أساسية كأداة التلقين -

 .الدصرح وغير الدصرح والدعنوي،
 تسلطية، علاقة من خلال يدبرس مب كثيرا التلقين أن إلا أخرى، طرائق تنجح لا حيث فعبلة اقتصبدية طريقة التلقين إن يعتقد كبن وان

 يضمن شيء ولا ويدتثل، يطيع أن الطبلب بينمب على بهب، الاعتًاف الوارد من وليس بإثبرتهب يسمح لا أخطبؤه حتى تنبقش، لا الدعلم  لطة
 التسلط تعمق قد تدريس طريقة التلقين إن ":قولو في السيوطي يفصح عنو مب ىذا .العنيف السلوك من عديدة أوجو ذلك يولد فقد امتثبلو
، فبعتمبد بعض الدواد على الإلقبء وغيبب الدينبميكية يلجأ فيهب التلميذ إلى "الدعلمين كسوط من بعض ويستخدمهب الا تسداد وتغرس

 .التشويش
 لجبن وجود العصر، وعدم ومتطلسبت تتمبشى لا قديدة درا ية منبىج واعتمبد منب سة، غير بيداغوجية أ بليب ا تعمبل إلى ببلإضبفة
 .التعليمية للمؤ سة والتًفيهية الثقبفية البرامج نقص التلاميذ، لدتببعة بيداغوجية

 :المدرسين إلى تعود أسباب .ب
 عن الخروج إلى يؤدي ببلتلاميذ بدوره وىذا آخرين، بمدر ين ا تخلافهم ضرورة إلى يؤدي الذي الأمر الدعلمين، أو بط في الغيبب ككثرة
 .الدسؤولة غير الددر ين بعض  لوكبت إلى ككل، إضبفة التًبية الدؤ سة داخل والتمرد الفوضى ازديبد على و يسبعد الصف، في النظبم
  :التلاميذ إلى تعود أسباب .ج

 و هولة برفبق السوء، الاختلاط الفشل، عن والتعويض ببلظلم الإحسبس الدخدرات، تأثير تحت الوقع الاجتمبعية، التنشئة كطسيعة
 .العنف ومسلسلات بأفلام والتأثر السلاح، على الحصول

  :تنظيمية أسباب .د
 .وإدارة الدؤ سة التلاميذ أوليبء جمعيبت بين والتنسيق التعبون وعدم تجبوزات وقوع حبلة في التأديسية اللجبن كغيبب
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  :قانونية أسباب .ه
 في الفبعلة بين الأطراف الخلاف مسبئل تعبلج أنظمة إلى والافتقبر التًبوية الدؤ سبت عمل تحكم واضحة ولوائح قوانين وجود كعدم

 (الإدارة التلاميذ، الأ بتذة،)التًبوية الدؤ سة
  :أمنية أسباب .و

 .التلاميذ وعدد الدؤ سة بحجم مقبرنة كفبءتهم عدم أو كفبءاتهم، نقص أو التًبوية الدؤ سة امن رجبل وجود كعدم
:  وىنبك عوامل أخرى تتمثل في

  طرق التقونً الدتسعة والتي ترجح التقييم الاختسبري عبر الدواد وتهمل التعديل السلوكي والتًكيز على جوانب الضعف عند الطبلب
 .لا تعطي فرصة للجميع ببلتعلم والنجبح بل تولد أحيبنب الدنبفسة السلسية والإحسبط والعدوان والإكثبر من انتقبده، و

 النجبح في الدرا ة لم يعد و يلة للنجبح في الحيبة: تغير مفهوم النجبح. 
 كثرة التغيب عن الدروس. 
 اختلال التوازن بين التعليم والتًبية. 
  الدتغيرات الاقتصبدية التي يواجههب كل من الطبلب والددرس، وانتشبر ظبىرة الدروس الخصوصية التي أفقدت : زوال القدوة التعليمية

 ..الدعلم ىيستو وأصسح أداة في يد الطبلب وولي الأمر، مب أثر على صورتو لدى الطبلب و أدى إلى انهيبر نموذجو كقدوة
 قلة التنشيط الثقبفي و الريبضي. 
  قسوة الدعلمين وا تخدامهم للعقبب .
  إدارة مدر ية تسلطية. 
  لشبر ة العنف من قسل الدعلمين أمبم الطلسة  واء تجبه بعضهم السعض أو تجبه الطلسة 
  ضيق الدكبن حيث أن الدسبحة المحدودة تولد التوتر النفسي والاحتكبك السدني. 
 إهمبل الوقت الدخصص لحصص الأنشطة السدنية. 
  عدم توافر الأنشطة الدتعددة والتي تشسع لستلف الذوايبت والديول. 
  الطبلب – عدم توافر الأنشطة – الحفظ والتسميع – تقيد حركة الطلسة في الحصة  )ا تخدام الأ لوب التقليدي في التدريس القبئم

  .(ا تخدام العقبب كو يلة تربوية وغيرىب من الأ بليب التقليدية – متلقي فقط 
  وجود مدر ة في منطقة مهملة أوحدودية أو لزبطة بو ط اجتمبعي مفكك. 
  الروتين والدنبخ الددر ي الدغلق يسبعد على عدم الرضب والكست والقهر والإحسبط، لشب يولد تصرفبت عنيفة عند الطلاب. 
  عدم وضوح القواعد والضوابط التي تحدد قواعد السلوك الدرغوب والسلوك غير الدرغوب بشكل واضح .
  تعزيز  لوك العنف من قسل الطلسة فبلطفل الذي يدبرس العنف ويشجعو الطلسة قد يديل إلي تسني ىذا السلوك خصوصب في ظل عدم

. المحب سة أو تعديل السلوك 
  حصر : الجبنب الوقبئي  )عدم وجود فريق عمل متخصص يعمل على درا ة ظبىرة العنف والتعبمل معهب بشكل لسطط من خلال

تنمية الجوانب الإيجببية في شخصية : الجبنب النمبئي – الطلسة الذين يعيشون تحت الضغط والذين من الدمكن أن يطوروا  لوكيبت عنيفة 
 . (وضع الخطط والبرامج الإرشبدية التي تسبعد في التخفيف من العنف : الجبنب العلاجي – التلميذ والتًكيز على التعزيز 
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: العوامل الأسرية- 2
تعتبر الأ رة الدصدر الأ ب ي للعنف الددر ي فبلسنوات الأولى من حيبة الطفل ىي السنوات التي تحدد الإطبر العبم للشخصية الإنسبنية، 
وأكدت نتبئج لرموعة من الأبحبث أن الأ رة تحتل الدركز الأول بين مؤ سبت التنشئة الاجتمبعية، من حيث درجة تأثيرىب على لشبر ة 
الأطفبل لسلوك العنف، ثم يأتي بعد الأ رة من حيث التأثير و بئل الإعلام، ثم جمبعة الأقران، ثم الددر ة وىذا التًتيب على التوالي، 

وببلتبلي فبلتنشئة الاجتمبعية يدكننب اعتسبرىب من أبرز الدتغيرات الاجتمبعية التي لذب صلة ببلسلوك العنيف بمعنبه الوا ع، فهنبك علاقة وثيقة 
بين أ لوب التنشئة الذي يتلقبه الطفل في المحيط الأ رة واحتمبلات قيبمو بأفعبل العنف حتى في الدستقسل، ويدكن أن نوجز العوامل 

  :الأ رية فيمب يلي
. التفرقة في الدعبملة– الرفض العبطفي – الإهمبل – القسوة  )أ بليب التنشئة الخبطئة مثل - 
تمجيد  لوك العنف من خلال ا تحسبنو، القمع الفكري للأطفبل من خلال التًبية القبئمة على العيب والحلال والحرام دون تقدنً  – 

 (التمييز في الدعبملة بين الأبنبء-تفسير لذلك
فقدان الحنبن نتيجة للطلاق أو فقدان أحد الوالدين - 
الشعور بعدم الا تقرار الأ ري نتيجة لكثرة الدشبجرات الأ رية والتهديد ببلطلاق - 
عدم إشسبع الأ رة لحبجبت أبنبئهب الدبدية نتيجة لتدني الدستوى الاقتصبدي - 
كثرة عدد أفراد الأ رة فلقد وجد من خلال العديد من الدرا بت أن ىنبك علاقة بين عدد أفراد الأ رة و لوك العنف - 
. بيئة السكن فبلأ رة التي يعيش أفرادىب في مكبن  كن مكتظ يديل أفرادىب لتسني  لوك العنف كو يلة لحل مشكلاتهم- 

يتسين لشب  سق بأن الأ رة لذب دور ىبم في تنشئة أبنبءىب تنشئة  ليمة وغرس القيم والأخلاق من خلال السلوكيبت والتصرفبت، ومن 
. خلال تقوية جهبز الضسط الداخلي لديهم من أجل أن يكونوا قبدرين على مواجهة أحداث الحيبة الضبغطة

فبلأ رة تلعب أدوار مهمة في مراحل حيبة أبنبءىب، فمعظم الأ ر التي لا يكون لدى أبنبءىب الدقدرة على التكيف مع متغيرات الحيبة، 
وعدم القدرة على تحقيق ذواتهم يلجؤون إلى العنف كو يلة للهروب من واقعهم الأ ري والاجتمبعي الصعب من نبحية، ومن نبحية 

أخرى من أجل إثسبت ذاتهم وإعطبء أنفسهم ىوية ذاتية لشيزة عن الآخرين، كمب يجدر الإشبرة ىنب إلى أن الدستوى الثقبفي والاجتمبعي لذذه 
الأ ر يلعب دورا ىبمب في ثقبفة العنف لدى الأبنبء، كمب أن العبمل الاقتصبدي لذذه الأ ر والذي انعكس بصورة مسبشرة على الأفراد، 

فرب الأ رة العبجز عن توفير أدنى متطلسبت الدعيشة لأبنبئو وقضبء احتيبجبتهم اليومية، لا بد أن ينعكس ىذا الضيق الدبدي والنفسي على 
تصرفبتو و لوكيبتو، وببلتبلي فإنهب تنعكس على الأبنبء بصورة مسبشرة لشب يتم تفريغ ىذه الانفعبلات من خلال العنف والعدوان فيلجؤون إلى 

 . لوكيبت منحرفة مثل الإدمبن، السرقة والاعتداء على الآخرين وغيرىب
: العوامل النفسية- 3
الإحسبط فعبدة مب يوجو العنف لضو مصدر الإحسبط الذي يحول دون تحقيق أىداف الفرد أو الجمبعة  واء كبنت مبدية أو نفسية أو - 

اجتمبعية أو  يب ية 
الحرمبن ويكون بسسب عدم إشسبع الحبجبت والدوافع الدبدية والدعنوية للأفراد مع إحسبس الأفراد بعدم العدالة في التوزيع - 
الصدمبت النفسية والكوارث والأزمبت خصوصب إذا لم يتم الدعم النفسي الاجتمبعي للتخفيف من الآثبر الدتًتسة على مب بعد الأزمة أو - 

الصدمة 
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النمذجة فبلصغبر يتعلمون من الكسبر خصوصب إذا كبن النموذج صبحب تأثير في حيبة الطفل مثل الأب أو الدعلم - 
تعرض الشخص للعنف فبلعنف يولد العنف بطريقة مسبشرة علي مصدر العدوان أو يقوم الشخص الدعنف بعملية إزاحة أو نقل على - 

. مصدر أخر
من قسل الذات أومن قسل الآخرين  (تعزيز خبطئ  )تأكيد الذات بأ لوب خبطئ - 
حمبية الذات عندمب يتعرض الشخص للتهديد الدبدي أو الدعنوي - 
حب الظهور في مرحلة الدراىقة خصوصب إذا مب كبنت السيئة الاجتمبعية تقدر السلوك العنيف وتعتبره معيبرا للرجولة والذيمنة  - 
. وقت الفراغ وعدم وجود الأنشطة والسدائل التي يدكن عن طريقهب تصريف الطبقة الزائدة - 
شعور الفرد أو الأفراد ببلاغتًاب داخل الوطن مع مب يصبحسة من مشبعر وأحب يس نفسية واجتمبعية حيث وجد في العديد من – 

. الدرا بت أن ىنبك علاقة بين العنف والاغتًاب 
غبلسب مب يصدر العنف عن الأفراد الذين يتسمون بضعف في السيطرة علي دوافعهم عند تعرضهم للمواقف الصعسة لشب يؤدي لسلوك - 

. العنف 
: العوامل البيئية- 4
 .الفقر والحرمبن في بعض الجهبت والأحيبء- 
 جذور المجتمع الدسني على السلطة الأبوية مب زالت مسيطرة، فنرى على  سيل الدثبل أن ا تخدام العنف من قسل الأب أو الددرس ىو أمر -

الاجتمبعية، فإن الإنسبن يكون عنيفبً عندمب يتواجد في لرتمع -مسبح ويعتبر في إطبر الدعبيير الاجتمبعية السليمة، وحسب النظرية النفسية
 .يعتبر العنف  لوكبً لشكنبً مسموحبً ومتفقبً عليو

ىذه الدقبرنة التحقيرية والدونية تولد …  النظرة التقليدية القبئمة على تمجيد التلميذ النبجح والتقليل من شأن التلميذ الفبشل درا يب-
 . لوكب عنيفب و إحسبطب

 . منبخ اجتمبعي يتسم بغيبب العدالة الاجتمبعية-
 . عدم وضوح الرؤية للمستقسل-
 . كثرة السطبلة و خبصة بطبلة أصحبب الشواىد وانسداد الأفق-
 . غيبب السيب بت الاجتمبعية النبجعة في الجهبت والأحيبء الدهمشةو كذلك التخطيط الفعبل–
 .عدم وجود  يب بت منظمة لأوقبت الفراغ و طرح الأنشطة التًفيهية السديلة- 
 . ضعف و بئل الإرشبد والتوجيو الاجتمبعي-
اقتصبدي لسعض الأ ر الفقيرة يجعل التلميذ يشعر ببلنقص والحرمبن بين أقرانو، وىذا يدفعو إلى الإحسبس ببلكراىية -الدستوى السو يو- 

 .والحقد تجبه الآخر الذي ىو أحسن منو حبلا، ويولد تصرفبت غريسة تسوقو إلى اقتًاف بعض الدمبر بت العنيفة
: العنف في وسائل الاعلام- 5

 يوميب، تسث والدسلسلات التي الأفلام خلال من الدرئي الإعلام وخبصة العنف ثقبفة نشر في الإعلام و بئل تلعسو الذي للدور نظرا
 .لدى التلاميذ العنف خليفة تشكيل في الأخرى ىي تسبىم التي الفضبئية القنوات من العديد إلى ببلإضبفة
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  لوكبت إلى للمدر ة، أو الدبدي التصميم إلى فقط يعود أن يدكن لا التًبوية الدؤ سبت في العنف إشكبلية تفسير أن يتسين وىكذا
 الإعلام وو بئل كبلأ رة، ومؤ سبت الاجتمبعية المجتمع إلى أ ب ي وبشكل أيضب يعود لكن الدنب سة، غير برالرهب إلى أو مدر يهب،
 .معهب الددر ة ومتزامنة عن  ببقة ىي الدؤ سبت ىذه إن ببعتسبر السوء، رفبق وجمبعبت
 أخطبء آفبت، من فيو الشبرع ومب ومشبكل الأ رية، الخلافبت أعسبء تتحمل الددر ة وتصسح الددر ة إلى المجتمع من العنف ينتقل وببلتبلي
 .والشسبب لدى الأطفبل العنف ثقبفة تر يخ في الفضبئية قنواتهب خبلا من يوميب تسبىم التي الإعلام و بئل

لشب  سق لصد أن الأ بليب التًبوية والسيداغوجية الدعتمدة حبليب والتي ظهر ببلدلموس عدم لصبعتهب وانعكبس ذلك على مستوى التلاميذ، 
وجو اىتمبمهم إلى و بئل الاتصبل الحديثة من فضبئيبت وإنتًنت و تطسيقبت الجوال وغيرىب، وىو مب جعلهم يتببعون مظبىر عنف و 
الضلال أخلاقي من لرتمعبت أخرى، لشب نتج عنو ىذا التصبدم ورفض الواقع الددر ي وحتى الاجتمبعي الذي يعيشون داخلو، و يسدون 

وىذه الصورة قد غذاىب أيضب مظهر انسلاخ الو ط العبئلي أي الأوليبء من متببعة .. نوعب من التطبول على الجميع، وصل حد العنف
 .أبنبئهم في حيبتهم الددر ية اليومية وعدم مراقستهم بشكل متواصل ودقيق

وبصفة عبمة يتفق السبحثون على عدم وجود  سب واحد لحدوث العنف الددر ي وإنمب ىي عدة عوامل متشببكة تتفبعل في  يبق 
: اجتمبعي وثقبفي لزدد، ومنهب

لرموعة أ سبب تعود إلى الدؤ سة التًبوية نفسهب، من ذلك تصميم الدؤ سة أو أبنبئهب، وازدحبم الفصول الدرا ية، ونقص الدرافق  /1
. الضرورية وقلة وانعدام الخدمبت

لرموعة الأ سبب التي ترجع إلى الدعلمين من ذلك كثرة غيببهم، أو انتهبجهم للعنف، أو تسيسهم وتراخيهم مع التلاميذ و لوكيبت / 2
. بعض الدعلمين التي قد تكون غير لائقة

لرموعة الأ سبب التي تعود على التلاميذ أنفسهم، من ذلك عملية التنشئة الاجتمبعية التي مر بهب الطفل، والاحسبطبت والانفعبلات / 3
. ولسبلطة أقران السوء، ومشبىدة أفلام العنف وتقليده

أ سبب تربوية لدتببعة التلاميذ غير منب سة وتطسيق منهبج ومقررات درا ية قديدة لا تفن بمطبلب العصر، وعدم وجود لجبن تربوية تتببع / 4
. التلاميذ، ونقص البرامج الثقبفية والتًفيهية

. لرموعة أ سبب تنظيمية كعدم وجود لجبن لتأديب الطلاب وعدم توفر التعبون بين الددر ة وأوليبء الأمور/ 5
لرموعة الأ سبب القبنونية كعدم وجود قوانين واضحة تحكم العمل داخل الدؤ سبت التًبوية، وعدم معبلجة مب قد ينشب من خلافبت / 6

. بين عنبصر العملية التعليمية، وغيبب الردع والعقبب
. لرموعة الأ سبب الأمنية، من ذلك عدم وجود رجبل أمن ببلدؤ سبت التًبوية بصورة كبفية أو قلة تدريسهم/ 7
. أ سبب إعلامية، من ذلك نشر ثقبفة العنف من خلال الأفلام والدسلسلات العنيفة، وخبصة مب تسثو بعض الفضبئيبت/ 8

وعلى ذلك فبلدسؤولية عن العنف الددر ي مسؤولية جمبعية أو لرتمعية، ولا تعد الددر ة وحدىب ىي الدسئولة عنهب، ومؤ سبت المجتمع 
 . ببقة على الدؤ سة التًبوية ومتلازمة معهب في التأثير على شخصية الطبلب

 


