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 مة مقد
القمب الدـ كما يضخ تضخ الامواؿ و تنعش حركة  تدفقيا  ،تعتبر البنوؾ القمب النابض في الاقتصاد    

كما  ،تطور مفيوـ البنوؾ  مف مؤسسة مالية الى وسيط  مالي  ،ومع مرور الزمف .في جسـ الانساف 
 .بوظائؼ حديثة متعددة إضافة الى وظيفتيا التقميدية بنوؾ تقوـتطورت وظائفيا  واصبحت ال

 تيدؼ لدراسة البنوؾ التجارية ومختمؼ  العمميات التي تقوـ  ،لطمبة الماستير  ىذه المطبوعة المخصصة
حاولنا فييا احتراـ المقرر الوزاري الصادر مف  وزارة التعميـ العالي في  ، ةو التقنيات المصرفي  بيا

كما حاولنا توفير تكويف متخصص متطور ومواكب لمتطورات العالمية في مجاؿ البنوؾ لمطالب  ،الجزائر
وقد استميمنا المواضيع والمعمومات  مف خلاؿ تدريس مقياس  .الجامعي الجزائري في مستوى الماستير

التسيير البنكي بالجامعة لسنوات بالإضافة  لتجربتا المينية في قطاع البنوؾ وبالضبط في بنؾ القرض 
  . الشعبي الجزائري  ىذا ما زادنا خبرة والماما بالنواحي التقنية 

 ىذا  المقياسلفيـ متطمبات  ببعض المقاييس  ممـاف يكوف قد يتوجب عمى الطالب في ىذا المستوى  
 . الرياضيات المالية  ومالية المنشاة   ،التحميؿ  المالي،تسيير المخاطر ،مثؿ الاقتصاد النقدي

ائؼ الى تنوع وظ عود ذلؾشعب مف حيث المحاور والمواضيع  وينشير اف محتوى ىذا المقياس متكما   
وقد حاولنا بالإضافة الى اف ىذا  المقياس يتناوؿ جوانب بحثية و تطبيقية في نفس الوقت  البنؾ وتعددىا 

لإيفاء ىذا الغرض و قدر المستطاع  مف خلاؿ التركيز عمى الوظائؼ الاساسية   تمخيص ىذه المحاور
 :ات تعالج  الموضوعات التاليةوحد تسعقسمنا ىذه المطبوعة الى 

 النظام الماليالتجارية في  البنوك: موقع الوحدة الاولى

  لبنوك التجاريةدخل الى  ام: الوحدة  الثانية

 الدفع  أدوات :الوحدة الثالثة 
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 النظام المالي البنوك التجارية في موقع  : الوحدة الاولى                 

 

 

السوق  تستيدؼ  و التي تنشط داخؿ السوؽ الماليلي مجموع المؤسسات المالية يمثؿ النظاـ الما   
تحويؿ الأرصدة مف القادريف عمى الادخار والمستعديف للادخار اتجاه الراغبيف بالاقتراض  لذلؾ  المالية

  1:تأخذ عممية التمويؿ في السوؽ المالية الأشكاؿ الثلاثة الآتية
يجري التعامؿ المباشر ما بيف  المقرضيف والمقترضيف دوف وساطة لطرؼ آخر إذ  * التمويل المباشر :

مقابؿ إصداره أصوؿ مالية مباشر ) أسيـ ، سندات ، وثائؽ أخرى (  امواؿيتحصؿ المقترض عمى 
 لصالح المقرض .

الأولية لأنيا  وتدعى الالتزامات المالية في حالة التمويؿ المباشر بالأصوؿ المالية المباشرة أو         
 (1تنتقؿ مف صاحب الالتزاـ  إلى صاحب الحؽ يوضحيا المخطط )

 
 التمويل المباشر (10رقـ )شكؿ 

 موارد مالية 
 

 أصوؿ مالية مباشرة 
 

الطبعة الاولى دار   ,بورصات ,اوراؽ  ,الاسواؽ المالية مؤسسات  محمود محمد الداغر   : المصدر
 39ص  2005الشروؽ لمنشر و التوزيع  عماف  

يعد التمويؿ المباشر شكلا بدائيا عرفت بو عممية التمويؿ تاريخيا ، إلا أف البساطة المتناىية          
التي تحيط بيذا الشكؿ لأداء السوؽ المالية ، لا ينسجـ مع متطمبات التطور الاقتصادي ، والحاجة 

 ة لعنصر رأس الماؿ .المتنامي
                                                 

الطبعة الاولى دار الشروق للنشر و التوزيع    ,بورصات ,اوراق  ,الاسواق المالية مؤسسات  محمود محمد الداغر 1
  39ص  2005عمان  

 

 وحدات العجز وحدات الفائض
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 أىـ المعوقات ليذا الشكؿ لأداء السوؽ المالية ىو :
  يجب تطابؽ رغبات وحدات العجز ، ووحدات الفائض في تبادؿ الرصيد نفسو وفي الوقت نفسو

يجب عمى الوحدات الفائضة قبوؿ أصوؿ وحدات العجز بغض النظر عف طبيعة المخاطر التي 
 تحيط بيا في وقت الإقراض .

  لا تطمب المجوء إلى عمى وحدة العجز إيجاد وحدة الفائض ذات التمويؿ المناسب لاحتياجيا ، وا 
 أكثر مف وحدة فائض في الوقت نفسو .

 لذلؾ فإف مثؿ ىذه المعوقات المصاحبة لمتمويؿ المباشر تجعؿ بروز طريقة أخرى أمرا مناسبا .
بالنظر لعدـ كفاية الشكؿ المباشر لإنجاز نموذج لتدفؽ الأرصدة بيف وحدات  * التمويل شبو المباشر :

 العجز ووحدات الفائض ، بدأ ظيور نوع آخر يدعى بالتمويؿ الشبو المباشر .
 ( Brokers )إذ ينشأ ىذا النوع مف خلاؿ بروز الوحدات ) طبيعية ، معنوية ( لممارسة دور السماسرة 

اصحاب الفائض وؿ المالية ، والذيف يؤثروف بشكؿ واضح في عممية التقاء للأص ( Dealers )والتجارة 
 وتشكيؿ السوؽ المالية .والعجز 

وعمى الرغـ مف اختلاؼ دور السماسرة عف دور التجار في إطار تحمؿ التجار لمخاطر                
وتيار العرض في  ر الطمبلا يواجييا السماسرة ، إلا أف كلاىما يمارس دور وسيط في عممية التقاء تيا

ويمكف ملاحظة كيفية أداء السوؽ عبر شكؿ التمويؿ شبو المباشر لدوره خلاؿ المخطط    السوؽ المالية .
( إذ يتوسط السماسرة والتجار انتقاؿ الموارد المالية مف وحدات الفائض ) المقرض ( ما يقابميا مف 2)

 أصوؿ مباشرة  ) المقترض ( .

 المباشرشبو  التمويل  (02رقـ )شكؿ 

 
 أصوؿ مباشرة   أصوؿ مباشرة                          

   

 
 موارد مالية                                 مالية موارد 

الطبعة الاولى   ,بورصات ,اوراؽ  ,الاسواؽ المالية مؤسسات  محمود محمد الداغر   : المصدر       
 39ص  2005دار الشروؽ لمنشر و التوزيع  عماف  

 وحدة الفائض
S.U 

 وزذج انعدض السماسرة والتجار

D.U 
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ويتميز السوؽ المالي شبو المباشر عف سابقو في وجود جية وسيطة تشارؾ في انخفاض تكمفة  

 المعمومات أو البحث عف التمويؿ لمعارضيف والطالبيف عمى حد سواء .
مكانيات           كذلؾ تساعد ىذه الطريقة في تقميؿ أثر عدـ التطابؽ بيف رغبات وحدات العجز وا 

وحدات الفائض فضلا عف دور الوسيط في استيعاب الأعداد المتناثرة مف المدخريف إلا أف القيد المرتبط 
ذلؾ مف تحمميا بيذا الشكؿ ىو بقاء وحدة الفائض حائزة عمى أصوؿ مالية مباشرة وما يترتب عمى 

 لممخاطر .
 

 * التمويل غير المباشر :
ويؿ المباشر وشبو المباشر نشوء التمويؿ غير المباشر ، وعد البروز الواضح مالت حفز قيد         

لممؤسسات المالية الوسيطة وراء ىذا الشكؿ لمسوؽ المالية ، وقد يتجاوز دور الوساطة الموقع المحمي 
 باتجاه دور وساطة عالمي 

، ائتماف شركات            التأميفويشمؿ مؤسسات اقتصادية مثؿ ) المصارؼ التجارية ، شركات           
 التمويؿ ، مصاريؼ الادخار ، الصناديؽ المشتركة ... ( .

   مرف بيف اصحاب الفائض واصحاب العجز المؤسسات الوسيطة عمى التقاء وتساعد ىذه          
مف قبميا لصالح  ) السمسار والتاجر ( بؿ إصدار أصوؿ مالية وغير مباشرة  ويتجاوز مجرد التوسط  

 مف وحدات    العجز .  وحدات الفائض وقبوؿ الأصوؿ المالية المباشرة
تمويؿ شائعة  أدواتوتتمثؿ الأصوؿ غير المباشرة المطروحة مف المؤسسات المالية الوسيطة           

والضماف ، حصص الصناديؽ المشتركة          التأميفحسابات الادخار ، سياسات  مثؿ ) الصكوؾ ،
 و غيرىا ( .
إف ما يميز ىذه الأصوؿ درجة سيولتيا المرتفعة وقدرة حائزىا عمى تداوليا وما يتيحو ذلؾ مف           

 مقارنة بالأصوؿ المباشرة وبطء التحوؿ منيا . مرونة لوحدات الفائض ، فضلا عف انخفاض مخاطرىا
ويلاحظ مف خلاؿ المخطط  أف الوسطاء الماليوف يقبموف الأصوؿ المباشرة مف وحدات العجز           

) طالبو الأمواؿ المقترضوف ( وبالمقابؿ يصدروف أصولا مالية غير مباشرة إلى وحدات لاستقداـ تدفقات 
 الأرصدة منيـ .
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أىـ ما يميز ىذا النوع مف التمويؿ القدرة العالية لموسطاء في تعبئة الادخارات المتناثرة  إف          
 فضلا عف قدرتيا في تسويؽ الأصوؿ المالية المباشرة المختمفة لوحدات العجز .

فضلا عف ذلؾ يعد ىذا النوع مف التمويؿ ذو تكمفة منخفضة لممعمومات لوجود مؤسسات           
وساطة ومرونة المقرض والمقترض في تجنب مخاطر الأصؿ المالي مف خلاؿ التداوؿ متخصصة في ال

 أو التسبيؿ.
 المباشرغير ( التمويؿ 03شكؿ رقـ )

 أصوؿ مباشرة   مباشرةغير أصوؿ   
   

 
 أرصدة تدفؽ تدفؽ أرصدة 

 مالية مالية 
 

المصدر :   محمود محمد الداغر الاسواؽ المالية مؤسسات ,  اوراؽ, بورصات,  الطبعة الاولى دار 
 41ص  2005الشروؽ لمنشر و التوزيع  عماف  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 وحدة الفائض
S.U 

 وسطاء ماليوف 
مصارؼ اتحاد 
 الائتماف.....إلخ

 وزذج انعدض

D.U 
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وبصورة عامة فانو مف اىـ وظائؼ اسواؽ الماؿ ىو توجيو تدفقات الامواؿ مف الوحدات الاقتصادية ذات 
تنقسـ الى  الاسواؽ الماليةوعميو فاف  للأمواؿالمدخرات الفائضة الى الوحدات الاقتصادية ذات الحاجة 

 1:اسواؽ النقد  و  اسواؽ راس الماؿ
 :السوؽ النقدي

والسوؽ النقدي ىو سوؽ  السوؽ النقدي أقدـ أسواؽ رأس الماؿ، حيث ارتبط بظيور الأوراؽ النقدية، يعتبر
 ـفيو تداوؿ الأ وتقوـ البنوؾ المركزية لكؿ بمد بميمة .المالية القصيرة الأجؿ دواتلمتمويؿ القصير الأجؿ يت

وؾ التجارية التي تقوـ باستثمار وتتعامؿ في ىذه السوؽ البن تنظيـ العمميات المدرجة في السوؽ النقدي،
لدى البنؾ المركزي. وما يميز  احتياطاتياالسوؽ النقدي اعتمادًا عمى  فوائضيا وتحصيؿ احتياجاتيا مف

 التداوؿ وسرعة الأجؿأف حدة المخاطرة بو أقؿ مف تمؾ التي تميز الأسواؽ المالية، فقص السوؽ النقدي ىو
 عوامؿ جميعيا الحكومات عف صادرة الاستثمارية دواتالأ كوف عف لا ًً  التداوؿ  فض وسرعة الأجؿ

 .المديف وفاء عدـ مخاطر انخفاض حيث مف السوؽ في لممتعامميف الممنوحة الضمانات مف تعزز

 
 :المالي السوق

 بالإضافة وسندات أسيـ مف المالية الأوراؽ وتداوؿ إصدار فييا يتـ الأجؿ طويمة سوًقا المالي السوؽ يمثؿ

 المالية الفوائض أصحاب مف المدخرات تعبئة المالي السوؽ في ويتـ المبتكرة، المالية المنتجات إلى

 الحكومات تقوـ الغاية ىذه ولتحقيؽ .المالي العجز أصحاب طرؼ مف منتجة استثمارات إلى وتحويميا

 المشاريع وتمويؿ الموازني العجز تغطية بغرض المالية الأوراؽ بإصدار والخاصة العمومية والمؤسسات

 .لممؤسسات بالنسبة جديدة باستثمارات القياـ أو القائمة المشاريع في لمحكومات،والتوسع بالنسبة الضخمة

 .سوؽ اولي وسوؽ ثانوي إلى عادة المالي السوؽ وتنقسـ
 
 
 

 التجارية مدخل  الى البنوك  :  ةالثاني الوحدة
                                                 

 العموـ في الماجستير شيادة لنيؿ مقدمة مذكرة،دراسة مقارنة الجزائر المغرب تونس ،فعالية الاسواؽ الماليةفي  تنشيط الاستثمارات ،سامي مباركي 1

 20ص2004،باتنة ،التنمية جامعة الحاج لخضر  اقتصاد :فرع الاقتصادية
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  وظائفوالتعريف بالبنك و : اولا
بالنقد ويقابميا كممة بنؾ ذات الأصؿ  الصرؼ بمعنى بيع النقد في المغة العربية مف أصؿ كممة مصرؼ

يستعممونيا لممارسة أعماليـ في  ىي التي كاف الصرافوفbankoالايطالي والمستقمة مف الكممة الايطالية
 .وشراء العملات  بيع أسواؽ

  إدارة وسائؿ  وتقوـ بعمميات الصرؼ وتصدر النقود تتمقى الودائع وتمنح القروض المنشاة التيىي
وحدة  و عبارة عف البنؾ  الدفع وبالتالي يمكف صياغة التعريؼ التالي

تقرض وتقترض في  ,الخدمات المالية تعمؿ في مجاؿ متكاممة العناصر مؤسسية إنسانية فنية
يمثؿ سمطة  الذي يحددىا البنؾ المركزي النقدية التي مف خلاؿ السياسة  ضوء اسعار فائدة محددة

 1.الرقابة الأولى

  أشخاص معنوية ميمتيا البنؾ التجاري كمايمي    114 في مادتو يعرؼ قانوف النقد والقرض":
بحيث  11-01مف قانوف  113و  111الأساسية و العادية إجراء العمميات الموضحة في المواد

 :2التاليةتتضمف ىذه المواد الأعماؿ التي كمفت البنوؾ بيا و تنحصر في النقاط 

 العمؿ عمى جمع الودائع و المدخرات الممكنة مف الأفراد    ¯
 القياـ بمنح القروض    ¯
 توفير وسائؿ الدفع اللازمة ووضعيا تحت تصرؼ الزبائف و السير عمى إدارتيا    ¯

الغير  الأمواؿ الممقاة مف الجميور كؿ الأمواؿ التي يتـ تمقييا مف 10-90مف قانوف  111و تعتبر المادة 
و لا سيما عمى شكؿ ودائع مع اشتراط إعادتيا بعد حؽ استعماليا , و لا تعتبر أمواؿ ممتقاه مف الجميور 

 3.كؿ الأمواؿ التي بقيت في الحساب و تعود في أصميا لمساىميف
 

                                                 
 07ص،2013،بيروت  ،مكتبة حسف العصرية   ،   التقنيات البنكيةاقتصاديات البنوؾ و  ،بوخاري لحلو  ، ليد العايبو  1

 
 114 قانوف النقد والقرض  في مادتو 2

 10-90مف قانوف  111المادة  3
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 ـالتمييز بيف البنؾ التجاري و وغيرىا(عمى ركنيف  التأميفشركات  المنشاة المالية)بنوؾ الاستثماربقية  ويقو
حيث اف البنؾ التجاري ىو الوحيد الذي يقوـ بتقبؿ الودائع الجارية  ،تقبؿ الودائع ومنح القروض،اساسيف 
 1.بخمؽ النقود ىما يسماساسيا يقوـ بمنح القروض ويحدث  عمىوالتي 
  2:مف اىـ الخدمات المصرفية التي تقدميا البنوؾ التجارية لعملائيا 
  تحصيؿ وخصـ الاوراؽ التجارية 
 شراء وبيع الاوراؽ المالية نيابة عف العملاء 
 اصدار الاوراؽ المالية نيابة عف الشركات 
 اصدار خطابات الضماف 
 عمميات الاعتماد المستندي 
 شراء وبيع العملات  الاجنبية 
 تأجير الخزائف الحديدية. 

 

 ما يمي:  اما الخدمات المصرفية  الحديثة فمف امثمتيا

 القروض الاستيلاكية 

 خدمات الإرشاد والنصح المالي 

 إدارة النقدية لممشروعات 

 التأجير التمويمي 
 بيع الخدمات التأمينية 
 تقديـ خدمات بنوؾ الاستثمار 

 : أنواع البنوكثانيا

الدوؿ مف حيث نظميا الاقتصادية وتبعا لذلؾ تختمؼ النظـ المصرفية مف دولة لأخرى،  تختمؼ
وأىـ  ويتكوف الجياز المصرفي في أي دولة مف عدد البنوؾ التي تختمؼ في أنواعيا تبعا لتخصصاتيا.

 3ىذه البنوؾ:

 البنؾ المركزي -
                                                 

 08ص ،مرجع سابق ،وليد العايب 1

 24ص ،2016،القاىرة ،دار الفجر لمنشر والتوزيع ، الإليكترونية -غير العادية  –إدارة العمميات المصرفية : العادية  ،محمد الصيرفي 2

3
 28ص ، مرجع سبق ذكره، محمد الصيرفي  
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 البنؾ التجاري  -
 البنوؾ الإسلامية -
 البنوؾ المتخصصة -
 الاستثمارية البنوؾ -
 بنوؾ الادخار -

  يقوـ بالأشراؼ عمى السياسة الائتمانية لمدولة  ويصدر الاوراؽ النقدية ومراقبة البنك المركزي
 .عمؿ البنوؾ التجارية ويقوـ بأعماؿ المستشار النقدي لمدولة ويحتفظ بحساباتيا

 تقوـ بقبوؿ الودائع ومنح القروض بأنواعيا البنوك التجارية. 

الحالي تقدـ اغمب البنوؾ الكبرى خدمات البنوؾ التجارية والاستثمارية في نفس الوقت في الوقت 
 1 .كما يمكف التمييز بيف نوعيف مف انشطة البنوؾ التجارية بنوؾ التجزئة وبنوؾ الجممة

 تقبؿ ودائع صغيرة الحجـ مف الافراد والشركات الصغيرة وتمنح قروضا  بنوك التجزئة
 .فئةبأحجاـ صغيرة لذات ال

 تقدـ خدمات لمشركات الكبيرة و المتوسطة الحجـ و المتعمقة بتقبؿ الودائع  بنوك  الجممة
ومنح القروض والتي تكوف مبالغيا اكبر مقارنة ببنوؾ التجزئة بالإضافة الى خدمات  

 .تسيير الممتمكات 

 ـىذه البنوؾ بقبوؿ الودائع تحت الطمب والودائع لأجؿ مثؿالبنوك الإسلامية  البنوؾ التجارية إلا أنيا  تقو
تختمؼ عف البنوؾ التجارية في طريقة توظيؼ الأمواؿ، حيث أف البنوؾ التجارية تعتبر الفائدة أساس 
التعامؿ، في حيف أف البنوؾ الإسلامية تعتمد عمى المضاربة الإسلامية في توظيؼ أمواليا ويعتبر ىذا 

  2لبة لمنشاط الذي يزاولو.البنؾ مف البنوؾ التجارية بالنظر إلى طبيعة الغا

 

 

 

 

                                                 
1 De John Hull, Christophe Godlewski ,  gestion des risques et institutions financières , pearson edition 

,France De John Hull, Christophe Godlewski gestion des risques et institutions financières 2013 ,p23 

             
2
 26محمد الصيرفي، مرجع سبق ذكره، ص 
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 البنوك المتخصصة: 

يتمثؿ النشاط الرئيسي ليا في القياـ بعمميات الائتماف طويؿ الأجؿ لخدمة نوع محدد مف النشاط 
الاقتصادي، فيي تعتمد في تمويؿ أنشطتيا عمى مواردىا الذاتية ومصادرىا الداخمية التي تتمثؿ في رأس 

 طويمة الأجؿ المتمثمة في السندات التي تصدرىا.الماؿ والاحتياطات والقروض 
 1وىنا يمكف تقسيـ البنوؾ المتخصصة مف حيث عمميات التمويؿ التي تقوـ بيا إلى الأنواع التالية:

تقوـ بتقديـ السمؼ والقروض ومساعدة الصناع لمقياـ بأعماليـ عمى أتـ وجو ورفع  البنوك الصناعية:
 اء شركات صناعية ومثؿ ذلؾ البنؾ الصناعي.مستوى الصناعة والمساىمة في إنش

تقوـ ىذه البنوؾ بمنح سمؼ لممزارعيف لمدة قصيرة بضماف المحاصيؿ لمقياـ بأعماؿ  البنوك الزراعية:
 الزراعة.

توظؼ أمواليا في منح قروض ذات أجاؿ مقابؿ رىف عقاري بضماف أراضي زراعية  البنوك العقارية:
 عقارات. وذلؾ لاستصلاح الأراضي أو بناء

 :في الاقتراض أو الحصوؿ عمى موارد مالية، فإنيا  عندما ترغب شركة    2البنوك الاستثمارية
ورغـ اف بنؾ    ،  لمساعدتيا في بيع أوراقيا المالية بنؾ الاستثمار تمجأ إلى

ودائع  ولا  بالمفيوـ الشائع، فيو ليس وسيطا ماليا يصدر بنك بنؾ، بيد أنو ليس اسمو ستثمارالا
 .يقوـ بالإقراض  

شأف إصدار أسيـ أو ب  .خلاؿ تقديـ النصيحة لمشركة بيع الأوراؽ المالية مف وتقوـ بنوؾ الاستثمار في
فانو يعطي لمشركة نصيحة باجؿ استحقاؽ السندات والفائدة فإذا اقترح عمى شركة إصدار سندات، سندات
 .عمييا

بعد اف تقرر الشركة نوع الورقة المالية التي ستصدرىا يقوـ بنؾ الاستثمار ببيعيا لمجميور فاذا كاف حجـ 
الإصدار صغير يمكف لبنؾ استثمار واحد اف يتولى الاصدار واذا كاف حجـ الاصدار كبيرا فاف عدة 

                                                 
1
 26محمد الصيرفي، مرجع سبق ذكره، ص 

 67ص ،  2015  ،الاردن ،عمان ،الاكادٌمٌون للنشر والتوزٌع ،التأمٌن و إدارة الخطر، كمال محمود جبرا2  
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ً وسائل الاعلام عمل اعلانات فبنوؾ يمكف اف تكوف اتحاد ىدفو تسويؽ الاصدار ويشمؿ التسويؽ 

 .لاتصال بالمستثمرٌن المحتملٌناو

 :يمكف تمخيص اىـ وظائؼ  بنؾ الاستثمار فيمايمي
 شراء الاوراؽ المالية المصدرة واعادة بيعيا لصغار المستثمريف -
 شراء وبيع الاوراؽ المالية في السوؽ الثانوي نيابةعف العملاء -
 طويؿ الاجؿ لمشركات المصدرةتسويؽ الاوراؽ المالية المصدرة لتوفير التمويؿ  -

نشأت أساسا بغرض تجميع المدخرات الشعبية وىي بالتالي بنوؾ شعبية تتكوف مف   بنوك الادخار 
وحدات صغيرة منتشرة جغرافيا لكي تكوف قريبة مف ذوي الدخؿ المحدود وتتميز أساسا بانخفاض الحد 

العريضة وبالتالي تعتبر ىذه البنوؾ أقرب  الأدنى للإيداع حتى تتمكف مف جذب مدخرات القاعدة الشعبية
 وسيمة لممدخر مف ذوي الدخوؿ الصغيرة لإيداع أمواؿ فييا.

وىذه البنوؾ لا تستيدؼ الربح بصفة عامة، ولكف غايتيا الأصمية ىي تجميع المدخرات الصغيرة 
الأفراد ومف الحجـ، وقد نالت ىذه البنوؾ شعبية ضخمة في مختمؼ دوؿ العالـ، ووجدت مؤازرة مف 

  1الحكومات التي تؤيدىا وتدعميا وتمنحيا تسييلات لا توفرىا لغيرىا مف وحدات الجياز المصرفي.

  مصادر أموال البنوك التجارية  -ثالثا
 2يمكف التمييز بيف مصدريف أساسييف لأمواؿ البنوؾ التجارية ، وذلؾ عمى النحو التالي بيانو :         

 وىي تمؾ الموارد المالية التي يكوف مصدرىا داخمي وتشمؿ : الموارد الذاتية ) الداخمية ( : (1

الامواؿ التي يحصؿ عمييا مف اصحاب المشروع عند بدء  وىو يمثؿ  رأس المال المدفوع : - أ
يشكؿ إلا نسبة ضئيمة مف  تكوينو واية اضافات او تخفيضات قد تطرا عميو في فترات لاحقة

وتكمف اىمية ىذا المصدر في انو يساعد عمى خمؽ الثقة في نفوس رد البنؾ إجمالي موا
 .البنؾ اموالو يستثمر فيياعمى قيمة الموجودات التي  تغيراتمف  ما يطراالمتعامميف ضد 

وىي نسبة مف الأرباح تضاؼ إلى رأس الماؿ ونميز نوعيف مف الاحتياطات   ىما  الاحتياطات :  - ب
: 

                                                 
1
 124، ص2008النقود والبنوك، الدار الجامعية، الاسكندرية، مصر عبد الحميد عبد المطلب، اقتصاديات  

 28ص،2014،مصر ، ةالمكتبة الأكاديمي  ،ادارة البنوك ، محمد فتحي البديوي 2
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وىو نسبة مف الأرباح السنوية تكوف بشكؿ شكؿ إلزامي بنص قانوني  : الاحتياطي القانوني -
 مف قبؿ البنؾ المركزي يحدد بموجبو معدؿ الاحتياطي النقدي وحدّه الأقصى .

لنظاميا  وىو احتياطي اختياري تشكمو البنوؾ التجارية بمحض إرادتيا وفقا الاحتياطي الخاص :
الأساسي بغية تدعيـ مركزىا المالي . فضلا عف ذلؾ ىناؾ نوع آخر مف الاحتياطي لا يظير في ميزانية 

 البنؾ أو في سجلاتو ، كونو احتياطي سري ، ونممس ىذا النوع مف الاحتياطي في الأشكاؿ   التالية :
 قيقية بشكؿ كبير .تقدير قيمة بعض الأصوؿ الممموكة لمبنؾ بمبالغ أقؿ مف قيمتيا الح -
 تكويف احتياطي لمديوف المشكوؾ في تحصيميا بشكؿ مبالغ فيو . -

عادة ما يترتب عف نشاط البنؾ أرباح في نياية السنة لا يقوـ بتوزيعيا كميا  الأرباح غير الموزعة : -ج
 بؿ جزء منيا ، والباقي يضاؼ إلى رأس ماؿ البنؾ .

 .تياطات ىو ضماف حقوؽ المودعيف والدائنيف عمى حد سواء تجدر الإشارة بأف دور رأس الماؿ والاح
 1وىي تمؾ الموارد التي يكوف مصدرىا مف خارج البنؾ التجاري ، وتشمؿ أساسا : ( الموارد الخارجية :2
البنوؾ  وىي عمى عدة أنواع وكؿ نوع ينفرد  صادر التمويؿ الخارجية فيم برزوىي مف أ الودائع : -أ

 :يمكف تصنيفيا بمعايير متعددة  بخصائص معينة تميزه عف الأنواع الأخرى 
 حسب معيار الزمن : 

  وتمثؿ الامواؿ التي اودعيا الافراد والييئات لدى البنوؾ ويمكف :ودائع تحت الطمب
 .سحبيا في اي  وقت بموجب امر يصدره المودع الى المصرؼ 

 وىي نوعيف :ودائع لاجؿ 
وتمثؿ الامواؿ التي يرغب الافراد والييئات العامة والخاصة : تستحؽ بتواريخ معينة لأجؿودائع 

 السحب منيا لا يجوزعمى انو )...سنو  ,ثلاث اشير,شير  ,يوما 15 (ايداعيا لمحددة مقدما
عندما  لأجؿالافراد الى الايداع  ويمجا  ،جزئيا او كميا قبؿ انقضاء الاجؿ المحدد عند ايداعيا

 .يتكوف لدييـ فائض نقدي لـ يتيسر ليـ استثماره
واذا طمب المودع سحب وديعتو قبؿ تاريخ الاستحقاؽ يحؽ لمبنؾ اف يختار بيف عدـ الدفع او 

 :التساىؿ مف خلاؿ منح المودع بديميف
 .اما اف يسحب الوديعة ويخسر الفوائد .1

                                                 
 52-49ص ص  ،  مرجع سابق ،   محمد فتحي البديوي 1
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 .ر فائدة اكبر مف سعر الفائذة الذي يتقاضاه عمى وديعتوالاقتراض يضماف وديعتو وبسع .2
تمثؿ الامواؿ التي يرغب الافراد والييئات العامة والخاصة ايداعيا عمى اف  :بإخطارودائع لأجؿ 

لا يتـ  السحب منيا الا بعد اخطار المصرؼ بفترة تحدد عند الايداع وبالمقابؿ يدفع المصرؼ 
فائدة عمى ىذه الودائع اقؿ او تساوي الفائدة عمى الودائع  لاجؿ وتمجا الييئات والافراد الى  ىذا 

ترغب  ولا يتجمع لدييا رصيد نقدي لفترة قصيرة انتظارا لفرص استثمارية عندماف الودائع النوع م
لفترة محددة وكذلؾ خوفا مف مجرد الايداع في الحساب  أمواليـ بإيداعتمؾ الييئات  في الارتباط 

 .الجاري

في  طبيعتيا عف الودائع لأجؿ بإخطار الا مف حيث الإجراءات التي تتبع في  لا تختمؼ :ودائع التوفير
  .الايداع والسحب

 ،  تعطي الودائع تحت  الطمب او الجارية الحؽ لصاحبيا لمسحب منيا في اي وقت نقدا او بالشيكات
الحؽ في السحب  اما الودائع بالتوفير او لأجؿ فلا تعطي لصاحبيا .لو الحؽ في الفوائد  فلا يكو بينما 

 1.انيا تعطيو الحؽ في الفوائد غير ،  بموجب الشيكات
 :في الجدوؿ التالي ب مف  حساب التوفيرالايداع والسح اجراءات ويمكف تمخيص

 
 تواريخ القيمة     :(1)جدوؿ رقـ

 1-11 11-30 
 15 01 سحب

 الشير الموالي 01 11 ايداع
Source: Jean Marc Beguin ,Arnaud BERNARD , L'essentiel des techniques 

bancaires , Edition eyrolles, paris ,2008, p85 

 

الى التزاـ السحب والايداع في تواريخ محددة حتي  بالأفرادتؤدي ىذه الطريقة في احتساب الفائدة 
اذ تحسب الفوائد عف ودائع التوفير  .لا يفقدوف حقيـ في الفوائد المحسوبة عمى الامواؿ المودعة

 ومف منتصؼ الشير الى نيايتو ،يوما كاممة تبدا مف اوؿ الشير الى منتصفو 15لكؿ 

                                                 
 121ص،  مرجع سابق ،   محمد فتحي البديوي 1
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تفقد صاحب الوديعة حقو في الفوائد عف تمؾ الفترة لممبمغ  ،كؿ عممية سحب خارج ىذه التواريخ
 .ايداع تخص الفترة المواليةوكأنيا عممية المسحوب وكؿ عممية ايداع خارج ىذه التواريخ تعتبر 

 

 :مثاؿ
يممؾ السيد عمي حساب توفير لدى الصندوؽ الوطني  لمتوفير و الاحتياط ويرغب بمعرفة رصيده لمسنة ف 

مف شير %02ي خلاؿ شير جانف %75, 1و طريقة احتساب الفوائد  التي بمغ معدليا خلاؿ السنة ف 
 .اوت 01ابتداءا مف    25, 2%  فيفري الى اوت

  :_ف  تبعا لمعمميات التالية12_31ماىو رصيد السيد عمي و الفوائد في 

 اورو   2300_ف 01_01رصيد في 

 _ ف03_18اورو في  500سحب  

 _ف05_04اورو في  1000ايداع 

 _ف08_02اورو  الى الحساب الجاري في  400تحويؿ مبمغ 

 

 

 

 

 

 :الحؿ

تاريخ 
 العممية

التاريخ 
 البنكي 

سعر 
 الفائدة 

 15عدد  ايداع  سحب 
يوما 
 كاممة 

  الرصيد 
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01 _01  01_01 75  1, 
% 

  02  2300 2300×  

  
×0,0175 =

3 , 35 

01_01 01_01   % 02   03 2300 2300×  

  
×0,02=5 ,75  

18_0 3 15_03   % 02 500  04 1800 1800×  

  
×0,02=06 

04_05 16_05  % 02  1000 05 2800 2800×  

  
×0,02=11 ,67 

02-08 01-08 % 2 ,25 400  10 2400 2400×  

  
×0,0225=22,50 

31-12     24 2400 49.27 

Source: PHILIPE  MONNIER ,Sandrine MAHIER LE FRANçOIS , Les 

techniques bancaires en 52 fiches , Dunod ,paris 2008 p142 

 
 1:اما باقي تصنيفات الودائع ىي

 

 الودائع حسب مصدرىا 

وىي ودائع البنوؾ في خارج البمد المعني وىي تتخذ مف المصارؼ المحمية بنوكا  : الودائع الاجنبية
 .مف الودائع لدييا  لتسييؿ تعاملاتيا ضئيؿبمقدار  فتحتفظمراسمة 

 .وتكوف اما ودائع القطاع الخاص او الحكومي او ودائع بنوؾ محمية اخرى :الودائع المحمية

  نشأتياالودائع حسب 

ليا  اصحاب الامواؿ بمعنى  بواسطةىي الامواؿ التي اودعت فعلا الى المصرؼ :ودائع حقيقية اولية 
 .وجود وقيمة حقيقية

وؿ تخمقيا ونق تسمى ايضا ودائع ائتمانية وتخمقيا المصارؼ عف طريؽ منح القروض : ودائع مشتقة
 في العادة نقودىا واتما تمنح المقترض الحؽ في سحب شيكات ضلا تقر رة المصارؼ  لاف ىذه الاخي

 .وىنا تنشا لممقترض لدى المصرؼ وديعة بمقدار القرض المتفؽ عميو ،عمييا
 

                                                 
 52ص ،  مرجع سابق ،   محمد فتحي البديوي 1



 محاضراث في مقياش انتسيير انبىكي                                                     
 

22 

الى حاجتيا الى مواجية البنوؾ التجارية ترجع عممية اقتراض   : من الجياز المصرفي  القروض -ب
الطوارئ مف المسحوبات وذلؾ باف يقو ـ البنؾ مف احتياجات البنؾ اليومية او الموسمية لمواجية 

وؿ او مف البنوؾ التجارية الاخرى او بإصدار سندات طويمة تراض مف البنؾ المركزي بضماف الاصالاق
 1.الاجؿ

اليو في حالة الحاجة الى سيولة  المجوءفي معظـ البمداف المقرض الاخير الذي يتـ البنؾ المركزي  عتبروي
او في اوقات الضيؽ الموسمي او الازمات الطارئة وتكوف اما عف طريؽ عممية اعادة الخصـ او 

 2.الاقتراض المباشر
مستقؿ  بنديندرج تحتيا كؿ الخصوـ الاخرى التي لـ يخصص ليا   :خصوم اخري ارصدة دائنة اخرى-ج

وحسابات الشركات  ،مثؿ الضرائب المدفوعة مف الافراد والييئات الى الدولة والفوائد المستحقة عمى الودائع
 ـىذا  التي تتعمؽ بمصاريؼ التشغيؿ كما الخاصة والعامة ة وىي ايضا  حسابات المراسميف الدائن البنديض

الاجنبية ويشمؿ ايضا ىذا العنصر  المحمية او لمبنوؾ  سوآءا الدفع لمغير تمثؿ الارصدة النقدية المستحقة
 3.عمى الشيكات والحوالات واوامر الصرؼ البريدية والبرقيات مستحقة الدفع

 
 استخدامات أموال البنوك التجارية  :  رابعا
 ـترتيب الموجودات   في الميزانية  حسب درجة سيولتيا ثـ الاقؿ فخط الدفاع الاوؿ في   )الاستخدامات( يت

ىو النقد الجاىز السائؿ لدى البنؾ التجاري او المركزي او البنوؾ  ، حالة احتاج المصرؼ للأمواؿ
تمييا محفظة  ، ثـ يميو الاوراؽ التجارية المخصومة.الاخرى ومف الطبيعي اف  لا تحقؽ اي ربح لمبنؾ

لية وىو مايوظفو المصرؼ في شكؿ اسيـ او سندات وىذه الاسبقية تستخدـ لمدعـ مع تحقيؽ الاوراؽ الما
 .الارباح

الاسبقية الاىـ والاكبر في تحقيؽ الايراد اذ مف خلالو يحقؽ البنؾ  (القروض والسمؼ )ويمثؿ الائتماف 
 .عائد يفوؽ  اي عائد اخر يتولد عف العمميات الاستثمارية الاخرى

                                                 
1
 86ص،  2014   ، عماف    ، دار الجناف لمنشر والتوزيع ،النقود والبنوك ،  حمد الفاتح محمود بشير المغربيم 

 436ص،2014،عماف ،دار اليازوري العممية لمنشر والاشيار ،ادارة العمميات المصرفية مداخؿ و تطبيقات ،صادؽ راشد الشمري  2

 86ص، مرجع سابؽ ،  حمد الفاتح محمود بشير المغربيم 3
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التي  والتي تشمؿ الممتمكات العائدة لمبنؾ سواءا تمؾ التي اشتراىا او الثابتةويظيرا خيرا بند الموجودات 
 1.الت اليو نتيجة نشاطو )عقارات اراضي الات ومعدات( 

 
 ميزانية بنك تجاري  04  شكل رقم

 

 الأصول )الاستخدامات( الخصوم )الموارد(

 الودائع 
 ودائع جارية -

 ودائع لأجل  -

 توفيرودائع  -

 رأس المال 

 راس المال المدفوع -

 الاحتياطات -
 )الأرباح غير موزعة( -

 اموال مقترضة طويمة الاجل 

 الاقتراض من سوق راس المال -

 اموال مقترضة قصيرة الاجل 

 قروض من المصارف التجارية
 قروض من البنك المركزي

 

 مطموبات اخرى 

 

  السيولة( الجاىزة النقديةالارصدة( 

 
 نقد في خزينة المصرف -

 رصدة لدى البنك المركزيا -

 ارصدة لدى  المصارف -

 خصومةمحفظة الاوراق الم 

 

 أذونة خزانة  -

 وراق تجارية مخصومةأ -

 اليةمحفظة الاوراق الم 

 سندات حكومية -

 اخرىسندات اسيم 

 منح القروض والسمفيات لمعملاء 
 قصيرة الاجل -

 طويمة -

 .الأصول الثابتة 

 

 

 

  16ص،  2018لبنان ، بيروت  ، دار الكتب العممية ، الائتمان المصرفي، الصائغ  نبيل ذنون  :المصدر

اف يوازف بيف ثلاثة عوامؿ رئيسية يجب  عند اختيار البنؾ لطريقة استثمار امواؿ المودعيف لابد
 2:اخذىا بعيف الاعتبار عند اقرار سياسة الاستثمار

كبيرة في نفس الوقت مما يضطره الى قد يتعرض البنؾ الى مواجية طمبات سحب السيولة : . أ
عبارة  السيولة ىيو   ،  الاحتفاظ بمعلات سيولة يتناسب مع التزامات الديوف قصيرة الاجؿ

  ودوف خسارة . بسرعةإلى نقود سائمة (الأصوؿ بنود الاستثمار )تحويؿ القدرة عمى 
                                                 

 16ص،  2018لبناف ، بيروت  ، دار الكتب العممية ، الائتماف المصرفي، نبيؿ ذنوف الصائغ  1

  70  ص . 6105 عماف الاردفغيداء لمنشر والتوزيع. دار إدارة البنوؾ التجارية   إسماعيؿ إبراىيـ عبد الباقي2
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تحقيؽ أكبر ربح البنؾ الى  توجيو الاستثمارات نحو المصادر التي    تسعى الربحية :  . ب
وتحقيؽ ،بحيث يتمكف مف سداد الفوائد المستحقة لممودعيف ومقابمة الالتزامات الاخرى ممكف، 

ولتوزيع  ،معدلات ارباح مناسبة تكفي لتكويف الاحتياطيات اللازمة لتدعيـ المركز المالي لمبنؾ
 .ارباح مناسبة لأصحاب راس الماؿ

مف المعروؼ اف معدلات الارباح تكوف اكثر  ارتفاعا عندما تزيد درجة مخاطرة  :الاماف  . ت
المستثمريف ولما كانت البنوؾ التجارية تعتمد الى حد كبير عمى امواؿ  المودعيف في عممية 
تمويؿ مشروعاتيا فاف البنوؾ لابد و اف توازف  بيف الربحية ودرجة المخاطر التي تتعرض ليا 

 .مويؿنتيجة عممية الت

          

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 الدفع    أدوات     :  ةثالثالالوحدة 
مقبولة اجتماعيا مف اجؿ تسييؿ المعاملات الخاصة بتبادؿ السمع والخدمات   الدفع ىي وسائؿ أدوات

 1:  اشكالا عديدة ىي وتأخذوكذلؾ تسديد الديوف 

                                                 
 178ص ، مرجع سابؽ    ، محمد الصيرفي  1
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 النقود القانونية-1-
وتصدر مف طرؼ البنؾ المركزي وتعبر عف الشكؿ الاعمى لمسيولة عبارة عف النقود الورقية والمعدنية 

 .التامة   والنيائية
 الشيكات-2-    

دفع مبمغ معيف بالمسحوب عميو) البنؾ( الى الساحب مف شخص يسمى امر صؾ محرر يتضمف ىو  
 1.لشخص ثالث ىو المستفيد

 :3وتوجد عدة انواع لمشيؾ اىميا 21865  ظير الشيؾ في 
حيث يخصـ البنؾ قيمة الوديعة مف حساب الفرد و  قيمة الشيؾ نقدا يدفع البنؾ : العاديالشيك 

ىذه الوسيمة في الاقتصاد يتوقؼ عمى درجة الوعي المصرفي في  يدفع لو قيمتيا نقدا و استخداـ
 . المجتمع 

يتـ لا يدفع البنؾ قيمة الشيؾ نقدا بؿ يحولو الى حساب المستفيد  حيث  :  الشيك المسطر
ؿ الشيؾ مف قبؿ المستفيد نقدا تسطير الركف الاعمى مف الشيؾ بسطريف معناىما تفادي تحصي

 .انما عبر حسابو 
البنؾ  ىو شيؾ يضع البنؾ عميو توقيعو بعد تجميد رصيد الزبوف مقابؿ عمولة ياخذىا:الشيك المضمون 

 ىذا التوقيع ىو ضماف بوجود رصيد ىذه العممية تسمح بتفادي رجوع الشيؾ دوف رصيد 
 .يستعمؿ الشيؾ المضموف في حالة عدـ وجود ثقة في التعامؿ بيف الاشخاص 

تعوض البنؾ في ىذه الحالة  وبالتالي ىذا الشيؾ بناءا عمى طمب زبونو بإصداريقوـ البنؾ  شيك البنك 
 .سدادا قيمتو المستفيد مف الشيؾ بتوفر الرصيد و  يتأكدوفي ىذه الحالة  شيؾ لصالحو زبونو باصدار

يرجع الشيؾ او يمتنع البنؾ عف تسديد قيمتو في حالة عدـ وجود رصيد وفي حالات اخرى يوضحيا 
 :الجدوؿ التالى 

 حالات إرجاع الشيك) عوارض دفع الشيك (      (02 )جدول رقم  

                                                 
   2006   ،الجزائر  ،دار ىومة  ،الاوراؽ التجارية في القانوف الجزائري   ،نادية فضيؿ 1

2
Centre de formation de la profession bancaire ,Gestion et vente des produits et services  Marché des particuliers 

et Marché des professionnelles  ,fascicule 2008,2009 ALGERIE 

 

 
3 Jean Marc Beguin ,Arnaud BERNARD  p51-52 
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 الملاحظات  الحالات 
رصيد غير كافي أو 

 عدم وجود رصيد
يجب أن يكون رصيد الزبون يساوي عمى الأقل القيمة المكتوبة عمى الشيك ولا يجوز تجزئة 

 قيمة الشيك إذا كان الرصيد لا يسمح بدفع المبمغ كاملا . 
عارض عمى الشيك 
من صاحب الشيك أو 

 الحساب

 ضياع ، إفلاس الشركة أو استعمال غير قانوني  سرقة ،

انتياء صلاحية 
 الشيك

 يوما  20سنوات و  03
بالنسبة لمشيكات الصادرة في يوما  20سنوات و  03التاريخ المحمول في الشيك يكون أقل من 

 1الجزائر حسب القانون الجزائري
أخطاء في كتابة 

 الشيك
 في كتابة الشيك  إذا كان ىناك شطب أو حشو -
 إذا كان ىناك اختلاف في الكتابة الرقمية والكتابة الحرفية  -
 الإمضاء ليس موافق لإمضاء صاحبو  -

 * في حالة موت صاحب الحساب  عارض عمى الحساب
* محجوز من طرف العدالة أو مصالح الضرائب أو بنوك أخرى أي لو أولوية من قبل مصالح 

 أخرى 

 
Source:   PHILIPE  MONNIER ,Sandrine MAHIER LE FRANçOIS , les techniques 

bancaires en 52 fiches , Dunod ,paris 2008  p74 

 
 

 الورقة التجارية -3-
 2:لأمرويطمؽ ىذا  المصطمح عمى الكمبيالة والسند 

                                                 
1 Centre de formation de la profession bancaire ,Gestion et vente des produits et services  Marché des 

particuliers ,fascicule 2008,2009 ALGERIE   p36 

 
 

الطبعة ،الرياض   ،دار كنوز اشبيميا لمنشر والتوزيع، أحكام التعامل في الأسواق المالية المعاصرة ،بارك بن سميمان بن محمد أل سميمانم 2
 298 -284ص ص ،2005،الاولى
فٍ اغهة انسالاخ تكىن انمغسىب عهُح هى تىك انغازة ونكه َغرطُع ان َكىن شخظا اخشا مذَىا نهغازة 
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مف شخص يسمى الساحب الى شخص  امراىي صؾ مكتوب وفقا لشكؿ معيف يتضمف  الكمبيالة . أ
في  ،مبمغا مف النقود،باف يدفع الى شخص ثالث يسمى المستفيد، اخر يسمى المسحوب عميو

لمكمبيالة ثلاثة اطراؼ الساحب المسحوب عميو  .قابؿ لمتحديد او عند الاطلاع او ،تاريخ محدد 
 .والمستفيد

اف  Bفيمكف لمشخصCوكاف عمى ىذا الاخير ديف عمى الشخص B مف الشخص Aاذا اشترى شخص 
 ،ف وتاريخ استحقاؽ معيف لا يتعدى في الغالب ثلاث اشيريقة بمواصفات الكمبيالة بمبمغ معييحرر وث

ويعطيانيا الى  ABويوقع فييا الشخص لأمرهاو Cبدفع ذلؾ المبمغ  الى الشخص  Aفييا الشخص يأمر
C  1.يف في اف واحدونلاحظ بانو تـ تسوية دين 

 2:ىيلمكمبيالة  البيانات الشكمية الشروط او
ىو الذي ينشاىا ويدفع قيمتيا  لأنوتوقيع الساحب ، ذكر كممة  سفتجة فيقاؿ ادفعوا بموجب ىذه السفتجة
وىو الذي يوجو اليو الساحب  اسـ المسحوب عميو ،اذا لـ يقـ المسحوب عميو بالوفاء في تاريخ الاستحقاؽ

 تاريخ الاستحقاؽ ،المسحوب عمية قبولو عمى  الورقة ويجب اف يوقع  امر الدفع
قابؿ  بتاريخ محدد او ،فيو محرره بدفع مبمغ معيفيتعيد ىو محرر وفؽ شكؿ معيف  السند لأمر . ب

 .لصالح شخص اخر ىو المستفيد لمتحديد

عف الكمبيالة حيث انيا  لأمروبذلؾ يختمؼ السند  رفيف ىما المحرر) الزبوف( والمستفيدط لأمرلمسند 
 .وىو المسحوب عميو اضافة الى الساحب والمستفيد ، تتضمف طرفا ثالثا
اذ ، بخلاؼ  الكمبيالة ،مثؿ اتعيد او التزـ ،يتضمف عبارة  فييا معنى التعيد بالدفع لأمركما اف السند 

 يأمروانما  ،يتعيد باف يدفعبمعنى اف ساحب الكمبيالة لا   ،عبارة الامر بالدفع وليس التعيد بو تتضمف
 .غيره باف يدفع وىو المسحوب عميو
لا  لأمرالسند  الالتزاـ فالسفتجة عمؿ تجاري بينما مف حيث طبيعة لأمركما تختمؼ السفتجة عف السند 

 3.تجارية يكوف عملا تجاريا الا اذا كاف محرر السند تاجرا او صدر السند بمناسبة عممية

                                                 
 183ص  ،مرجع سابؽ،محمد الصيرفي 1

   2006   ،الجزائر  ،دار ىومة  ،الاوراؽ التجارية في القانوف الجزائري   ،نادية فضيؿ 2

 08ص  ،مرجع  سابق،نادية فضيل  3
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 البطاقات الالكترونية -4

 1: مف البطاقات التي تصدرىا البنوؾ  توجد اربعة انواع
 :بطاقات السحب 

يقوـ المتعامؿ بالسحب مف حسابو الجاري باستعماؿ ىذه البطاقة مف الموزع الالي اذا كاف يممؾ الرصيد 
 .الكافي مثؿ ماىو الحاؿ عند استعماؿ الشيؾ 

 
 بطاقات الدفع :
باستعماؿ ىذه البطاقة بتسديد المشتريات و يجب اف يممؾ المتعامؿ رصيد كافي لتغطية يقوـ المتعامؿ 
 .مع الاشارة الى انو توجد بطاقات  مزدوجة الوظيفة  سحب ودفع في اف واحد  قيمة المشتريات

 
 بطاقات دولية :

 .Master cardاو  visaتسمح بالدفع او السحب خارج الدولة بفضؿ الشبكات الدولية 
 

:ئتمان بطاقات الا   

المتقدمة  وتتمخص في منح الافراد ىي مف اشير الخدمات المصرفية الحديثة خاصة في الدوؿ الغربية 
شترياتو مف محلات متفؽ يستخدمو لدفع م  ،يوما25-55مجاني يتراوح بيف  ائتمافبطاقات تحتوي عمى 

اي اف التاجر صاحب المحؿ يرسؿ في نياية كؿ شير فاتورة الشراء الى البنؾ و لا يدفع  معيا مسبؽ
 يوما 55المحددة اقصاىا  الآجاؿاذا سدد في  الائتمافالمتعامؿ اي فوائد عمى ىذا 
المحددة   الآجاؿشيريا عمى الرصيد المتبقي دوف السداد بعد فوات  1,5%الا انو يدفع فائدة تقدر ب 

مف قيمة المبيعات التي      %  3-5قاضى البنؾ عمولة مف المحلات التجارية تتراوح بيف لذلؾ و يت
  2.تمت بيذه البطاقة

 3:مزايا البطاقات الائتمانية  لاطراف العقد
                                                 

 حسب المعلومات المتوفرة لدى الاستاذة وبناءا  على انواع البطاقات في البنوك الجزائرية 1
  43ص  ،2013سوريا ،دار رسلاف  ،الحدٌثةلنقود و البنوك الإلكترونٌة فً ظل التقنٌات    ،ًمصطفى ٌوسف كاف 2

 45ص   2012   ،مكتبة جزيرة الورد، التجارة الإلكترونية فى الياباف و مدى استفادة مصر منيا  ،رمضاف عمى السيد معروؼ 3
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 بالنسبة لحامميا  ●
 ( يوما 55_  25الاستفادة مف الائتماف المجاني )_ 

 _ الراحة مف السرقة و ضياع الامواؿ 
 _الاستفادة مف السمع و الخدمات حتى في حالة انعداـ السيولة 

 
 بالنسبة لمبنك  ●

 _عمولة البنؾ
 _ارتفاع توظيفات و استخدامات البنؾ

 _ضماف جزء كبير مف حاممي البطاقة كزبائف دائميف لمبنؾ
 _اجبار المحلات التجارية عمى فتح حسابات لدى البنؾ 

 _الاشيار و الدعاية لمبنؾ 
  

 بالنسبة لمتاجر ●

 _زيادة المبيعات 
 _زيادة عدد المتعامميف الجدد

 _تحويؿ خطر عدـ الدفع الى البنؾ و تفادي مشاكؿ الشيكات
_الاستفادة مف مزايا البيع الاجؿ مع الحصوؿ عمى قيمة مبيعاتيا فورا بمجرد تقديـ ما يفيد عممية البيع 

 بكثير مف اسعار الخصـ  الى البنؾ  اضافة الى اف اسعار ىذه العمولات اقؿ
 
 
 

 التحويلات البنكية 5_
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عممية مصرفية يتـ بمقتضاىا نقؿ امواؿ مف حساب الى حساب اخر في داخؿ نفس البنؾ او بيف ىي 
وتتـ بواسطة ،بنكيف مختمفيف وذلؾ باقتطاع مبمغ معيف مف حساب المديف  واضافتو الى  حساب الدائف 

 1. ؿامر التحوي

 
       الاقتطاعات -5-

 ,فاتورة الكيرباء(مثؿ  سداد المدفوعات  ذات طبيعة دورية نيابة عف الزبائفىي عبارة عف قياـ البنؾ ب
 .قيمة الفواتير مف الحساب الجاري لمزبائف عف طريؽ اقتطاع  )الياتؼ,الغاز الماء 

 2.ضد الزبوفحالة منع بنكي في حالة عدـ كفاية الرصيد يقوـ البنؾ بارجاع  الاقتطاع دوف تسجيؿ 

 
 
 
 
 

 
 

 
 

 
 
 

 

 
 وظيفة الائتمان  :  رابعةال الوحدة

 

                                                 
 144ص  ،مرجع سابؽ،محمد الصيرفي 1

 
2 PHILIPE  MONNIER ,Sandrine MAHIER LE FRANçOIS , Les techniques bancaires en 
52 fiches , Dunod ,paris 2008p86 
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تحتؿ القروض المرتبة الاولى في استثمارات المصرؼ التقميدي لأنيا تمثؿ الاستثمار الاكبر عائدا  
اذ لا  يمكف لممصرؼ  الاصوؿ اكثر مف غيرىا  مف بقية المنخفضة وربحية وىذا يتناسب مع سيولتيا 

 1 .مطالبة المقترض بسداد قرضو قبؿ انقضاء موعد الاستحقاؽ
 

 القروض وأنواعيا تعريف اأولا : 
مف الماؿ لغرض معيف ولمدة محددة  معيف مبمغ الثقة التي يولييا البنؾ لعميمو في اتاحة القرض ىو 

 2.مقابؿ عائد مالي متفؽ عميو وبشروط سداد معينة يتـ الاتفاؽ عمييا
متوسطة ( مف حيث  الغرض )قروض ،قصيرة ،مف حيث المدة )طويمة  :والقروض المصرفية عدة انواع

قروض بضماف  ،صناعية( حسب نوع الضماف )قروض بضماف شخصي،زراعية  ،استيلاكية ،انتاجية
 (الاستغلاؿ وقروض الاستثمار مادي(حسب الدورة)قروض

 .سنتناوؿ بالدراسة لأنواع القروض حسب الدورة
 
 Les crédits d'exploitation قروض الاستغلال :ثانيا

تتوّلد عف النشاط اليومي لممؤسسة احتياجات دورية متعمقة بالاستغلاؿ، وىي ما يعرؼ باحتياجات  
كؿ الاحتياجات وىذا  رأس الماؿ العامؿ، لذا فمصادر التمويؿ الخاصة بالمؤسسة تبقى غير كافية لتغطية

 ما يدفعيا لمجوء إلى القروض البنكية.

 تأخذ قروض الاستغلاؿ الأشكاؿ التالية :
  3 :ومف أىميا الصندوؽ   قروض- 1

توجو أساسا بيدؼ إعطاء مرونة عمؿ لمخزينة،  La facilité de caisse:  تسييلات الصندوق
 وتعطى عموما لممؤسسات مف أجؿ السماح ليا بمواجية الاختلالات القصيرة جدا مف حيث

قصيرة جدا )بعض الأياـ(، وقابمة أي امكانية جعؿ حساب الزبوف مدينا ل . وما عادة خمسة عسرة ي المدة،
 .(لمتجديد عبر فترات )نياية كؿ شير مثلا

 Le découvert bancaire:  كشوفمالسحب عمى ال      

                                                 
 109ص 2010 اكتوبر القاىرة 7منشورات جامعة  ،المصارف الاسلامية والمصارف التقليدية الاساس الفكري والممارسات الواقعية ،محمد الطاهر الهاشمي 1

 16ص،2018 ،الاردف،دار اليازوري  ،ادارة الائتماف المصرفي،و محمد كماؿ كامؿ عفان  2

3 Luc Bernet rollande  principes de technique Bancaire   20
e 

editions 
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ىو حساب خاص لمجموعة مف الزبائف يتـ منحيـ اعتمادا بالمكشوؼ بمبمغ معيف متفؽ عميو  
ويسمح  ،وبموجب  شروط الائتماف المقررة مف طرؼ المصرؼ ،لايمكف تجاوزه يفوؽ ارصدتيـ الدائنة

دفعة واحدة او عمى عدة دفعات نقدا او باستخداـ الصكوؾ كما يسمح لو ايضا  لمزبوف السحب منو اما
وبالتالي فالزبوف والبنؾ يتبادلاف صفة الدائنية والمديونية  فيكوف  صاحب الحساب الجاري دائنا  ،بالإيداع

 وتغطية الحساب الجاري وانكشافو وتحتسب والبنؾ مديف او العكس بناءا عمى حركة الايداع والسحب
 1.الفوائد عمى المبالغ المسحوبة فعلا وبدا مف تاريخ السحب

 
 
 

 تمثيل السحب عمى المكشوف.: 05   الشكل رقم
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 دروس موجية لطمبة الماستر جامعة البويرة، العمميات المصرفية وادارة المخاطر ، فرج شعباف  :المصدر
   36  ص،2014/ 2013 ،  

 
 

                                                                      اe crédit de campagneالقرض الموسمي :

                                                 
 56ص، 2018 نبيؿ ذنوف الصائغ ، الائتماف المصرفي،  دار الكتب العممية،   بيروت،  لبناف 1
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 ،مثؿ القطاع الفلاحي الصناعات يخص ىذا النوع مف القروض النشاطات ذات الطابع الموسمي
الغذائية الانتاج السينائي حيث تزداد احتياجاتيا التمويمية في فترة معينة مف السنة وعميو تمجا  الى 

 1.تغطيتيا مف خلاؿ القروض

 

 L’avance sur les marchandises:  مخزوناتالتسبيقات عمى ال  
تشمؿ دورة الانتاج طويمة الاجؿ اوالتغير المعتبر في اسعار  بعض الصناعات تستمزـ مخزونات معتبرة

ولذلؾ تمجا المؤسسة الى ىذا النوع مف القروض برىف كؿ او جزء مف المخزوف لصالح . الكمية المشتراة
 2.المقرض ويحدد المقرض نسبة الامواؿ التي يقرضيا بالمقارنة بالمخزوف

   

 
 l’escompte commercialالخصـ التجاري:

 وقد اوجدت المصارؼ ،التقسيط  نتيجة التعاملات بيف التجار و البيع بالاجؿ او الورقة التجارية  تنشا    
مقابؿ اف ،خصـ الورقة التجارية كخدمة ائتمانية تقدميا الى الزبائف لتسييؿ حصوليـ عمى الامواؿ 

 المستفيد وتتـ عممية الخصـ مف خلاؿ اعطاء المصرؼ. والعمولات المحددة المصرؼ الفوائد ىيتقاض
 وفي تاريخ مبكر يسبؽ تاريخ الاستحقاؽ ف القيمة الاسمية موىي بالطبع اقؿ ،القيمة الحالية لمكمبيالة 

 3  .ويطمؽ عمى الفرؽ بيف القيمتيف مصاريؼ الخصـ والتي تتكوف مف فائدة  الخصـ وعمولة الخصـ

 4الخصم المصرفي قانون
 اذا رمزنا لمقيمة الاسمية بالرمز قس

 ف الزمف
 ع معدؿ الخصـ الفائدة

                                                 
 102ص  2013الاردف،  لمنشر والتوزيع، دار الحامد، لأمثمية في تسيير خزينة المؤسسةا ، ديس بف يحيى بو خموهبا 1

 

 
 102ص   مشزع عاتك ، بف يحيى بو خموهديس با 2

 
 
 56ص،مرحع سابؽ  ،نبيؿ ذنوف الصائغ 3

 52ص،2013،الاردف    ،عماف،دار اليازوري ،مقدمة في الرياضيات المالية  ، اضؿ الجوارىمن 4
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فاف مبمغ الخصـ  المصرفي يكوف 

 
 واف صافي قيمة الورقة  التجارية ص ـ يساوي حاصؿ طرح الخصـ المصرفي مف القيمة الاسمية

 

 

 

 
 

  1مثاؿ
تستحؽ بعد ثلاث اشير قدمت لمخصـ  25-04-2005 مؤرخة فيدينار  900ورقة تجارية قيمتيا الاسمية 
 25-05-2005في احد المصارؼ بتاريخ 

 %5ما صافي الورقة التجارية بعد الخصـ اذا معدؿ الخصـ 

 الحؿ
 الميمة القانونية)يوماف( +  25-07-2005الى غاية 25-05-2005مدة الخصـ = 
 يوما06+30 +25+2   63مدة الخصـ =

 بتطبيؽ القانوف السابؽ لمخصـ المصرفي 
           خ ـ =

     
 دينار7,875=
 دينار 7,875=892,12_ 900صافي قيمة الورقة =

 

 
 

                                                 
 54ص مرجع سابؽ  اضؿ الجوارىمن 1
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  Les crédits par signature: )بالالتزاـ( الاعتمادات بالتوقيع   2

ٌ  ذذفك  بؿ اف ىذا ،مه انثىك نلأمىالَمراص هزا انىىع مه انقشوع تان مىر انقشع لا َىرح او َىدش عىه أ
الاخير يدخؿ كمتعيد لضماف المؤسسة مف  خلاؿ التوقيع عمى وثيقة يتعيد فييا بذلؾ وتسمى ىذه الوثيقة 

بمجرد التوقيع  لأنومف  الملاءة المالية لممؤسسة  التأكدوعمى البنؾ قبؿ التوقيع   ،بالضماف او الكفالة
 1.يصبح التزاما

 
 : الاشكاؿ التالية  يتـ ىذا الاعتماد حسب 

 
 L’avalالضماف الاحتياطي : 

ىو عبارة عف التزاـ مقدّـ مف طرؼ البنؾ لصالح الزبوف، يتعيد مف خلالو بتسديد الورقة التجارية  
)المورد(، في ميعاد الاستحقاؽ، ومف ثّـ فالبنؾ الموقع ممزـ  الخاصة بالمديف )زبوف البنؾ( لصالح دائنو
 2بنفس الكيفية التي يمتزـ بيا المديف )زبونو(.

اذا فيو صورة مف صور الاقراض لممؤسسة عندما تتعاقد مع جية ادارية في صفقة بيع او توريد فيضمف 
 3.قابؿ عمولةالبنؾ مبمغ معيف مف خلاؿ التوقيع عمى ورقة تجارية لصالح المؤسسة م

 :   خطاب الضماف
دوف  بناءا عمى طمب احد المتعامميف معو بدفع  مبمغ معيف لشخص اخر البنؾيصدر مف تعيد 

 ،خلاؿ المدة المحددة في الخطاب ويحدد في الخطاب الغرض منو   قيد او شرط اذا طمب منو ذلؾ
بالتزاماتو وتعيده مع ولا يترتب أي مسؤولية مادية عمى المصرؼ الا عندما يخؿ الزبوف 

 4 .المستفيد
 5: التاليةأخذ الأشكاؿ يو 

                                                 

مذكرة   ،التمويؿ المصرفي لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة. مساىمة القرض الشعبي الجزائري ، .ليمى لولاشي 1
 ،2005 ،جامعة بسكرة ،ماجستير

 60ص  ،مرجع سابق،نبيل ذنون الصائغ  2

 
 مرجع سابؽ، .ليمى لولاشي 3
 60ص  ،مرجع سابق،نبيل ذنون الصائغ  4
 92ص ،مرجع سابق ،محمد فتحي بديوي 5
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 خطاب الضماف الدفعات المقدمة، خطاب الضماف لممناقصات )خطاب الضماف الابتدائي
 خطاب الضماف النيائي(

كفالات  ،اف لمجمارؾمخطاب الضماف التي تطمب مف الافراد لغرض معيف)خطاب الض
 المكاتب السياحية(

 
  Les crédits d'investissementقروض الاستثمار   :ثالثا 

لسد احتياجات الزبائف مف الامواؿ ولتغطية الانشطة  طويمة الأجؿو القروض متوسطة الأجؿ تأتي  
عف خمس سنوات مثؿ انشاء  تزيدقد  بآجاؿتحقيقيا  يرتبطوالتي  والرأسماليةذات الطبيعة الاستثمارية 

 1.فتح الفروع المشروعات او
 

  : ويقدـ ىذا النوع سنوات،  خمستتراوح مدتيا بيف سنتيف إلى القروض متوسطة الأجؿ
مف القروض الى المشروعات التي تحتاج الى تجديد معداتيا او شراء مستمزمات 

 .تكميمية
  : سنوات لتصؿ عادة إلى عشريف خمس تزيد مدتيا عف  القروض طويمة الأجؿ

 تمويؿ الانشطة ذات الطبيعة الرأسمالية كإقامة ليمنح ىذا الائتماف في العادة سنة ،و 

 .المشاريع لمقطاعات الاقتصادية المختمفة
 
 
 

 
 : الاعتماد الايجاري 

 

الائتماف الايجاري ىو عبارة عف عممية يقوـ بموجبيا بنؾ أو مؤسسة مالية أو شركة تأجير        
أخرى بحوزة مؤسسة مستعممة عمى مؤىمة قانونا بذلؾ, بوضع آلات أو معدات أو أية أصوؿ مادية 

                                                 
 55ص  ،مرجع سابق ،الصائغ نبيل ذنون 1
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 ـالتسديد عمى أقساط يتفؽ  سبيؿ الإيجار مع إمكانية التنازؿ عنيا في نياية الفترة المتعاقدة عمييا , ويت
 1.بشأنيا , تسمى ثمف الإيجار

الاعتماد الإيجاري عمي انو  10/01/1996المؤرخ في  09-96تعرؼ المادة الأولي مف الأمر 
مالية منجزة بواسطة المصارؼ و المؤسسات المالية أو شركة تأجير مؤىمة بيذه الصفة عممية تجارية و 

مع المتعامميف الاقتصادييف الجزائرييف أو الأجانب، أشخاصا طبيعييف أو معنوييف تابعيف لمقانوف العاـ أو 
ف حؽ الخاص، تنجز عممية قرض الإيجار عمى أساس عقد الإيجار الذي يمكف أف يتضمف أو لا يتضم

الخيار بالشراء لصالح المستأجر ويقع بالضرورة عمي أصوؿ منقولة أو عقارية ذات استعماؿ ميني أو 
2عمي المحلات التجارية أو المؤسسات الحرفية.

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 السياسة الائتمانية ومعايير منح الائتمان : الخامسةالوحدة 
 

                                                 
  76ص 6112 الطاىر لطرش:تقنيات المبنوؾ ديواف المطبوعات الجامعية, الجزائر 1

 
 10/01/1996المؤرخ في  09-96الأمر  2



 محاضراث في مقياش انتسيير انبىكي                                                     
 

38 

 وكيفية اتجاىات فييا يبيف للإقراض سياسة لديو يكوف أف القرض مع تعاممو عند بنؾ لكؿ لابد
في  الإقراض وظيفة إدارة في عميو يعتمد مرشد بمثابة تعتبر السياسة وىذه ، الأمواؿ استخداـ
 .البنؾ
 السياسة الائتمانيةمفيوم : اولا 

  يتقرر والتي العميا، الإدارة تحددىا التي العامة السياسة بأنيا تمؾ الإقراض سياسة تعريؼ يمكف 
ىذه  تبايف ورغـ الموضوعية، والأسس القواعد ضمف الأمواؿ استخداـ مجالات خلاليا مف

المكوف  العاـ الإطار حيث مف الأحياف مف كثير في تتشابو نياأ إلا آخر إلى بنؾ مف السياسة
 1. تيالمحتويا

 وشػروط منػح  يقصد بسياسة الائتماف بأنيا مجموعة القرارات المتعمقة بتحديد المعايير الائتمانيػة،
الائتمػاف ،وسػياسة التحصيػؿ ، إجػراءات متابعػة الائتمػاف وتتبايف سياسات منح الائتماف وفقا 
لأىداؼ استراتيجية توظيؼ الموارد المالية بكؿ بنؾ والتي تقع مسؤولية تحديدىا عمى عاتؽ 

طبقة في كؿ البنوؾ إلا أف الإدارة العميا وبالتالي يمكف القوؿ أنو لا توجد سياسة ائتمانية نمطية م
ىناؾ عددا مف المتغيرات الواجب أخذىا في الاعتبار عند تخطيط سياسة الائتماف المصرفي 

 2 .لمبنوؾ

 3: يمي فيما لمبنؾ الإقراضية السياسة تتمثؿ : الإقراضية السياسة مكونات:ثانيا 

 مع تتفؽ وتتماشى أف البنؾ قبؿ مف المنتيجة الإقراضية لمسياسة ينبغي : القانونية بالتشريعات الالتزام -
 للإقراض الأدنى المرجعية، والحد الفائدة بأسعار تتعمؽ التي وتمؾ المصرفي النشاط تنظـ التي التشريعات

 .تمويميا الواجب الاقتصادية النشاطات ونوعية

 حجـ الأمواؿ تحدد بنودا لمبنؾ الإقراضية السياسة تتضمف : إقراضيا الممكن الأموال حجم تحديد -
 النقدية الودائع والسيولة كحجـ المتغيرات مف عددا الاعتبار بعيف الأخذ مع لمعملاء إقراضيا الممكف

                                                 
 220 ص  ،2000  ،الأردف الفكر، ، دار المصارف إدارة،  حمد أبو صاحب رضا 1

التحميؿ المالي في ترشيد السياسات الائتمانية وتشػكيؿ محفظة الائتماف في البنوؾ"  )دراسة ميدانية عمى البنوؾ  أدواتدور  ،عبد الله شاىيفعمي 2

 العاممة في فمسطيف(

 

 220222 .ص  ، مرجع سابؽ، حمد أبو صاحب رضا   3
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 بخصوص المركزي يقررىا البنؾ التي والمعدلات السيولة، سحب طمبات لتغطية بيا الاحتفاظ الواجب
 . القصوى الائتماف حدود

 الواجب الضمانات نوع لمبنؾ الإقراضية السياسة تحدد : البنك جانب من المقبولة الضمانات تحديد -
 لآخر وقت مف الضمانات وعادة تختمؼ الإقراض، عمميات تلازـ التي المخاطر مف والحد لمتغطية قبوليا
 . السوؽ في قبوليا لمدى وفقا

 المفوضة لكافة السمطات مختمؼ لمبنؾ الإقراضية السياسة توضح : القرار اتخاذ مستويات تحديد -
 .القروض تقديـ رفض أو بمنح المتعمقة القرارات اتخاذ عف المسؤولة الإدارية المستويات

 وتوزيع المخاطر الاستثمار مجالات بتنويع الإقراضية السياسة تقوـ: القروض تقديم مجالات تحديد -
 التي الأساليب مف ويوجد الكثير البنؾ، يتحمميا التي المخاطرة نسبة مف لمتقميؿ الاقتصادية النشاطات بيف
 مدة مف لمقروض تاريخ الاستحقاؽ كتوزيع الإقراضية بالسياسات المرتبطة المخاطر تقميؿ عمى تعمؿ
 الاقتصادية والقطاعات النشاطات مختمؼ عمى القروض توزيع وكذلؾ طويمة، أو متوسطة مدة إلى قصيرة
 .وخدمات وزراعة وتجارة صناعة مف

 المخاطر مف التقميؿ إلى البنوؾ مف سعيا استحقاقو: وتاريخ القرض من لكل الأقصى الحد تحديد -
 الممنوحة القروض لحجـ القصوى الحدود الإقراضية سياستيا في البنوؾ تحدد القروض، بمنح المرتبطة
 .الاستحقاؽ لآجاؿ القصوى المدة وكذا الواحد، لمعميؿ

 والأنشطة لاتلمجاا بعض الإقراضية السياسة تحدد قد :بتمويمو المسموح غير الإقراض مجالات تحديد-
 قد أو ىذه المجالات، تمويؿ تلازـ التي المخاطر مف الحد قصد وىذا تمويميا، في البنؾ يرغب لا التي
 ..أو أخلاقية. اجتماعية أو اقتصادية لأسباب تمويميا في مرغوب غير النشاطات ىذه تكوف

 متابعة القروض إجراءات الإقراضية سياستيا في البنوؾ تحدد: القروض متابعة إجراءات تحديد-
 العادي عممية السداد عمى سمبا تؤثر أف يمكف التي الصعوبات ومعالجة اكتشاؼ قصد الممنوحة،
 إجراء مف يتمكف التنظيمي حتى لتسمسميا تبعا المستخدمة الإجراءات جميع البنؾ يحدد وىنا لمقروض،
 . القروض سداد لعمميات الجيدة المتابعة

 السياسة الإقراضية، وضع عند الاعتبار بعيف تؤخذ التي الاعتبارات مف  :الإقراضية الأىمية تحديد -
 منح مجاؿ في خدمة البنوؾ مف للاستفادة المؤسسات تؤىؿ التي والمالية القانونية الشروط مجموعة تحديد
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 الدراسة عند عمييا يستند وغيرىا والتي المالي الييكؿ كمعايير المالية المعايير بعض تحدد لذلؾ القروض،
 .التمويؿ عمى الحصوؿ تطمب التي المؤسسات لممفات

 : معايير منح الإئتمان  ثالثا

ىناؾ عدة نماذج لمعايير منح الإئتماف يعتمد عمييا محممو ومانحو الإئتماف عمى مستوى الدوؿ عند منح 
بدراسة الجوانب المتعمقة بيذه العممية                    القروض حيث يقوـ المصرؼ كمانح للإئتماف

كمقرض ، وىي تتضمف مجموعة مف الأسس والشروط الإرشادية التي تزود بيا إدارة منح الإئتماف 
المختصة لضماف المعالجة الموحدة لمموضوع الواحد وتوفير عامؿ الثقة لدى العامميف بالإدارة بما يمكنيـ 

 1ف الوقوع في الأخطاء وتوفي المرونة الكافية( ، وفيما يمي تحميؿ لتمؾ النماذج :مف العمؿ دوف خوؼ م
 وىي :  5C,Sنموذج الائتمان المعروف ب  .1
 :Personal الشخصية  .أ 
أو التنبؤ برغبة العميؿ في  وىي مجموعة مف الصفات أو السمات التي يمكف مف خلاليا الإستدلاؿ 

سداد ما عميو في المواعيد المستحقة ، ويمكف الحكـ عمى سمعة العميؿ مف خلاؿ عاداتو الشخصية 
وأصدقائو وتعاملاتو السابقة مع المصرؼ في حاؿ وجودىا أما في حالة عدـ وجود ممؼ تعامؿ سابؽ 

 لدى المصرؼ فيمكف الإستدلاؿ بأحد العناصر التالية :

 رؼ أو المؤسسات التي سبؽ لمعميؿ التعامؿ معيا .المصا 
 . الموردوف الذيف سبؽ ليـ تقديـ إئتماف لذلؾ العميؿ 
 . الإستفسار عنو في غرفة التجارة وما إذا كاف يوجد عميو شكاوي أو إحتجاج لعدـ الدفع 
 :  Capacityالمقدرة عمى الدفع  .ب 

اط في المواعيد المحددة وذلؾ مف خلاؿ الوقوؼ وىي تعني إمكانية قياـ العميؿ بسداد ما عميو مف أقس
عمى قدرة المشروع عمى توليد الدخؿ ، ويمكف الإستدلاؿ  عمى ذلؾ مف خلاؿ عدة مؤشرات كربحية 
النشاط ومعدؿ دوراف المخزوف والتدفقات النقدية وقابمية تحويؿ أصولو إلى نقدية ، وحجـ مبيعاتو ونوعية 

                                                 
 فى فمسطيفمدخؿ عممي لقياس مخاطر الإئتماف المصرفي في البنوؾ التجارية  ،عبد الله أحمد شاىيفعلي  1

 608-638(، ص. 2303)يونيو  2، ج. 2، ع. 03س.  دراسة تحميمية تطبيقية
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صائص القوى العاممة لديو ، ومدى إعتماد الإدارة عمى أساليب الإدارة منتجاتو وموقفيا  التنافسي ، وخ
 الحديثة .

 :  Capitalالمركز المالي لمعميل  .ج 
وىي تعني ملاءة ومتانة المركز المالي لممقترض والتي تظير مف خلاؿ الوقوؼ عمى صافي  أصولو ) 

عض النسب المالية ومقارنتيا مع حقوؽ الممكية ( ويمكف الإستدلاؿ عمى ذلؾ أفقياً مف خلاؿ تحميؿ ب
 نشاط المنشأة لعدة سنوات مالية أو مع منشآت آخرى مماثمة ، وبالتالي قياس قدرتو عمى السداد .

 :  Conditionالظروف العامة  .د 
العامة وطبيعة المنافسة السائدة في المجاؿ  وىي تتعمؽ بمدى تأثر نشاط المقترض بالظروؼ الإقتصادية

الذي يعمؿ فيو ، فإذا كانت التنبؤات المتوقعة غير مرضية فإنو مف المنطؽ عدـ التوسع في منح 
 الإئتماف خاصة إذا كانت مدة القرض طويمة .

 :  Collateralالضمانات  .ه 
وتشكؿ حماية لدرء مخاطر التوقؼ عف السداد .                     وىي تعتبر المصدر القانوني لمسداد ،

 وىناؾ عناصر يجب توافرىا في الضماف أىميا : 

وىي أف يتمتع الضماف بإمكانية التصرؼ فيو بأف يكوف خالياً مف أية مشاكؿ قانونية قابمية التصرف : 
 متعمقة بالممكية أو نزعيا التي تعيؽ التصرؼ بو .

 و : سيولة تقويم 
قابمية الأصؿ لمقياس وتحديد قيمتو في المستقبؿ ، فكمما صعبت عممية التقدير قمت فاعميتو وتحوؿ إلى  

 عبئ لدى إسترداد قيمتو .
 : قدرتو عمى توليد الدخل 
لضماف القادر عمى توليد الدخؿ كالسندات يساىـ في سداد أقساط القرض في حالة التخمؼ عف السداد  
. 
 5P,Sلمعروف ب نموذج الإئتمان ا .2
  Peopleنوع العميل  .أ 

 وىي نفس المعيار الوارد في النموذج السابؽ يتعمؽ بشخصية العميؿ .
  Paymentالقدرة عمى السداد  .ب 

 وىي نفس المعيار السابؽ الوارد في النموذج السابؽ ويتعمؽ بالقدرة عمى السداد .
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 :   Purposeالغرض من الإئتمان  .ج 
وىي تعني المجالات أو الأنشطة التي تستثمر فييا الأمواؿ المقترضة ومدى توافقو مع سياسة البنؾ ومع 
قدرات وخبرات العميؿ ومقوماتو الإئتمانية إلى جانب مدى مناسبة حجـ ومبمغ التسييؿ ونوعو مع الغرض 

  المطموب منو .

 
   Protectionالحماية  .د 

 ـذلؾ مف خلاؿ توفر الضمانات ا لتي يقدميا المقترض مف حيث قيمتيا العادلة أو قابميتيا لمتسبيؿ في ويت
حالة عجز العميؿ عف الوفاء بالإلتزاماتو ، مما يجعؿ مف عممية الإقتراض آمنة وسميمة وبأقؿ مخاطر 

  ممكنة .

  Perspectiveالنظرة المستقبمية  .ه 
ومستقبمو ، أي إستشكاؼ كؿ  وىي تتعمؽ بإستكشاؼ أبعاد حالة عدـ التأكد التي تحيط بالإئتماف

الظروؼ البيئية والمستقبمية المحيطة بالعميؿ سواء كانت داخمية أو خارجية ، وبذلؾ فقد             
تتأثر السياسة الإئتمانية لمبنوؾ بمؤشرات الإقتصاد مف معدؿ النمو العاـ إلى نسبة التضخـ          

 ومعدلات الفوائد . 
  PRISMب نموذج الإئتمان المعروف  .3

يعتبر ىذا النموذج أحدث ما توصمت إليو الصناعة المصرفية في مجاؿ التمويؿ الإئتماني وقراءة مستقبؿ 
الإئتماف ، وىو يعكس جوانب القوة لدى العميؿ وتساعد إدارة الإئتماف عمى تشكيؿ أداة قياس يتـ مف 

مسة حروؼ تعبر كؿ منيا عف خلاليا الموازنة بيف المخاطر والقدرة عمى السداد وىي تتكوف مف خ
 معيار معيف وىي : 

   Perspectiveالتصور  .أ 
ويقصد بو الإحاطة الكاممة بمخاطر الإئتماف والعوائد المنتظر تحقيقيا منو الإئتماف بمعنى القدرة عمى 

المتعمقة بالتشغيؿ والتمويؿ التي مف شأنيا  تحديد المخاطر والعوائد المحيطة بالعميؿ والإستراتيجيات
 تحسيف الأداء وتعظيـ القيمة السوقية لمسيـ .

  Repaymentالقدرة عمى السداد  .ب 
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ويقصد بو قدرة العميؿ عمى تسديد القرض وفوائده خلاؿ الفترة المتفؽ عمييا وذلؾ مف خلاؿ تحديد نوعية 
عف توليد التدفقات النقدية التي يتـ إستخداميا لتسديد  مصدر السداد المرتبطة بالقدرة التشغيمية لمعمميات

 إلتزاماتو .
 Intention or Purposeالغاية من الإئتمان  .ج 

ويقصد بو تحديد الغاية مف الإئتماف المقدـ لمعميؿ والتي تشكؿ الأساس لدراسة القطاع الموجو إليو 
 الإئتماف .

   Safeguardsالضمانات  .د 
ويقصد بو تحديد الضمانات المقدمة لمبنؾ والتي تشكؿ عنصر الأماف في حالة إخفاؽ المقترض عف 
السداد وقد يكوف داخمية ، حيث تعتمد عمى قوة المركز المالي لمعميؿ ، بالإضافة إلى ما يتـ وضعة مف 

 شروط في عقد الإئتماف لضماف السداد .
 
 
   Managementالإدارة  .ه 

 -ل النشاط الإداري لمعميل و يشتمل عمى :وىي تركز عمى تحمي
 : حيث يتـ التعرؼ عمى أسموب العميؿ في إدارة أعمالو وأسموبو في إدارة الإئتماف ، ومدى  العمميات

 تنوع منتجاتو .
 : حيث يتـ الوقوؼ عمى الييكؿ التنظيمي لمعميؿ والسيرة الذاتية لمدراء الأقساـ وقدرة الإدارة  الإدارة

 مؿ والسير بو نحو النجاح والنمو .عمى تنظيـ الع

 

 

 

 

 

 يات تمويل التجارة الخارجيةتقن     : لسادسةا الوحدة
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و . مع زيادة المعاملات الدولية بيف الدوؿ و الشركات ازدادت الحاجة الى تمويؿ التجارة الخارجية 
التحصيؿ المستندي و الاعتمادات المستندية   ؾ التجارية دورا ىاما في ذلؾ مف خلاؿتمعب البنو 

  .مف وسائؿ التمويؿ لمتجارة الخارجيةوسيمتيف  كأىـ

يعتبر الاداة الاكثر  توفر الاعتمادات المستندية الاماف و الائتماف لكؿ مف المصدر و المستورد معا و
 .استخداما لتمويؿ التجارة الخارجية في الجزائر

 
  واشكالو المستندي الاعتماد تعريف :اولا 
 لتعميماتو وفقا( )المشتري معو المتعامؿ طمب عمى بناء الاعتماد فاتح المصرؼ يصدرىا ترتيبات أية ىو

 لغاية أي)محددة مدة غضوف في الماؿ مف معينا مبمغا)  البائع(المستفيد الأمر يدفع باف بموجبيا البنؾ يتعيد

 بالبضاعة تتعمؽ معينة تعميمات و شروط بتنفيذ المستفيد قياـ مقابؿ ((الاعتماد صلاحية انتياء تاريخ

 المبينة لمشروط مطابقة معينة مستندات وتسميـ اجمو مف الاعتماد فتح تـ آخر موضوع أي أو . البيع موضوع

 .المستندي صفة جاءت ىنا مف و الاعتماد، خطاب في
بضائع لصالح مصدرىا يتعيد فيو تعيد كتابي صادر مف مصرؼ بناء عمى طمب مستورد   كما يعرؼ انو

.عند تقديميا اليو مستوفاه  لشروط الاعتماد و المصرؼ بدفع أو بقبوؿ كمبيالات مسحوبة عمي
1 

 
 
2الناحية الفنية بحسب قابميتيا للإلغاء والتعزيز والدفع مف المستندي الاعتماد جرى تصنيؼ قد

 : 
  للإلغاءحسب القابمية 

 نقضلم القابل المستندي الاعتماد .أ 

مى البنؾ فاتح الاعتماد ما لـ يكف المستفيد قد ع لا تشكؿ الاعتمادات المستندية القابمة لمنقض التزاماً 
وقدـ المستندات المطابقة لشروط الاعتماد حيث يستطيع بنؾ المستورد تعديمو او  شحف البضاعة فعلا

غير مضمونة وترفض البنوؾ عادة فتح  ويعد وسيمة دفع.الغائو في أي وقت يشاء دوف اخطار المستفيد
 .مثؿ ىذا الاعتماد

                                                 

 315ص،2014 ،عمان،دار اليازوري العلمية للنشر والاشهار ،ادارة العمليات المصرفية مداخل و تطبيقات  ،صادق راشد الشمري 1
 120ص  5002 ،عماف ،دار زىراف لمنشر و التوزيع، البصرة  ،المالية الدولية: نظرية وتطبيؽ ،سعود جايد العامري  2
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 للإلغاء قابل الغير الاعتماد المستندي-ب 
المعنية) المستفيد البنؾ المبمغ البنؾ فاتح  الأطراؼ جميع موافقة دوف وذلؾ إلغاؤه أو شروطو تعديؿجوز ي لا

  .الاعتماد(
 حسب التعزيز 

 المعززوغير  للإلغاء القابل غير المستندي الاعتماد .أ
 ـبنؾ المستورد بالطمب مف بنؾ المبمغ اضافة تعزيزه عمى الاعتماد   ويتـ فتح مثؿ ىذا  المستنديأي لايقو

 .الاعتماد اذا كانت  ىناؾ ثؽ كبيرة بيف المصدر والبمد المستورد وكذلؾ البنؾ فاتح الاعتماد
  المعزز للإلغاء القابل غير المستندي الاعتماد ب

 بإضافةمف بنؾ اخر تعزيز الاعتماد المستندي فاف ىذا الاخير يقوـ   الاعتمادعندما يطمب البنؾ فاتح 
ويعد قائما عميو) البنؾ المعزز(علاوة عمى التزاـ البنؾ فاتح الاعتماد شرط اف يقوـ المستفيد بتقديـ  التعزيز

ولايجوز الغاء ىذا  .الاعتماد المستنديالمستندات اللازمة والمطابقة لمشروط المنصوص عمييا في 
 .الاعتماد او تعديمو دوف موافقة فاتح الاعتماد والبنؾ المعزز والمستفيد

 
 حسب طريقة الدفع 

يتـ الدفع بموجب ىذا الاعتماد فورا شرط  تقديـ المستندات  :عبالاطلاالاعتمادات القابمة لمدفع  .أ
 .المطابقة لمشروط المنصوص عمييا في الاعتماد المستندي

المستفيد سحب زمني  تقديـيتـ فيو دفع قيمة المستندات اجلا مقابؿ : اعتمادات السحوبات الزمنية . ب
ممزما بدفع قيمة السحب بتاريخ  الاعتمادويكوف البنؾ فاتح  ،يستحؽ الدفع بعد فترة  زمنية معينة

 .الاستحقاؽ
 

 ندات الاعتماد المستنديمستوثائق و  : ثانيا
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 1 :تتمثؿ فيمايمي 

 الفاتورة التجارية: -1

وتكوف صادرة عف  تعتبر الفاتورة إحدى المستندات اليامة التي تطمب في جميع الاعتمادات المستندية 
وعادة يطمب  المستفيد في الاعتماد وتبيف قيمة البضاعة المرسمة وكمية ومواصفات ىذه البضاعة.

تصديؽ الفواتير التجارية مف قنصمية بمد المصدر، وعدـ تصديؽ الفواتير مف إحدى القنصميات يعرض 
 المستورد إلى دفع غرامة تقتطع مف قيمة المستندات عند وصوليا.

 ادة المنشأ:شي -2

تطمب شيادة المنشأ في جميع الاعتمادات وتصدر عف الغرفة التجارية في بمد المستفيد والغرض مف ىذه 
الشيادة ىو معرفة مكاف انتاج أو تصنيع البضاعة المستوردة ويجب تصديؽ ىذه الشيادة بنفس التصديؽ 

 الوارد في الفاتورة التجارية. 

 الشحن: سند-3

وفي ،ويعتمد نوع البوليصة عمى وسيمة الشحف ففي حالة الشحف الجوي تطمب بوليصة شحف بالطائرة  
اليامة  تالمستنداوتعتبر بوليصة الشحف إحدى …حالة الشحف البحري تطمب بوليصة شحف بحرية وىكذا

ة النقؿ بعد في الاعتمادات فيي تمثؿ إيصاؿ استلاـ وعقد نقؿ ووثيقة ممكية. وتصدر البوليصة مف شرك
استلاـ البضاعة المراد شحنيا ومعاينة الطرود مف الخارج لمتأكد مف سلامة التعبئة، وعادة تطمب البنوؾ 

عنابر الباخرة بوليصة شحف نظيفة حتى تبيف أف الشركة الناقمة استممت البضاعة المعنية سميمة في 
البوليصة عمى ميناء الشحف ومكاف  وتحتوي عة المشحونة إلا في ميناء الوصوؿ.اضولايمكف تفريغ الب

الوصوؿ وأجرة الشحف وكيفية دفعيا. ويطمب البنؾ فاتح الاعتماد لأف تصدر بوليصة الشحف لأمره 
إلى مف يسممو بوليصة  المشحونةباعتبار أف البوليصة ىي وثيقة تممؾ فوكيؿ الباخرة يسمـ البضاعة 

يد قيمة المستندات فإف البنؾ فاتح الاعتماد الشحف الأصمية وحيث أف البضاعة تعتبر ضماناً لتسد
 يستطيع السيطرة عمى البضاعة ولا يُجير بوليصة الشحف لمعميؿ إلا بعد تسديد قيمة الاعتماد.

                                                 
 ـبف فؤاد الفاسي عبد 1  ،65ص،ية دار الكتب العمم ،الاعتمادات المستندية وتطبيقاتيا في البنوؾ الإسلامية،الفيري  الرحي

2014 

 

https://books.google.com/books/about/%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B9%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%AF%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B3%D8%AA%D9%86%D8%AF%D9%8A%D8%A9.html?id=PypHDwAAQBAJ
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 شيادة الوزن: -4

تطمب ىذه الشيادة في الاعتمادات التي تعتمد بضاعتيا عمى الوزف مثؿ السكر والأرز والشاي وما شابو  
المستفيد كما يمكف أف تصدر عف مؤسسات متخصصة في الوزف. ويقبؿ المشتري أف وتصدر عادة عف 

تصدر الشيادة عف المستفيد نفسو لأنو عادة ما يطابؽ الوزف المذكور بشيادة الوزف مع الوزف الوارد في 
 نص بوليصة الشحف التي تصدر عف الشركة الناقمة.

 :التأمينوثيقة - 5

يحتاج المستفيد مف الاعتماد تقديـ وثيقة تاميف عمى  البضاعة المشحونة في البيوع التي تقتضي  منو 
لحسابو  التأميف بإبراـالذي يعيد اليو فيو المشتري    FOBاو البيع    CIFذلؾ باعتباره بائعا مثؿ 

بياف البضاعة  ،الاطراؼ تاريخ وساعة تحرير الوثيقة واسماء :بيانات معينة ىي التأميفوتتضمف وثيقة 
 1.وقسطو ومكاف شحف البضاعة التأميفومدة ،والاخطار المؤمف منيا  التأميفالمؤمف عمييا ومبمغ 

 بيان المواصفات: -6

مثؿ الخشب والحديد وما شابو فيطمب عادة بياف إذا كانت البضاعة تعتمد عمى الحجـ والأقيسة  
وأقيسة البضاعة مف حيث الطوؿ والعرض والسماكة وأي المواصفات مف ضمف المستندات ليبيف أحجاـ 

 مواصفات أخرى ويصدر ىذا البياف عادة عف المستفيد.

 :قائمة التعبئة-7

 تتضمف بيانات عف الاوزاف الصافية والقائمة لكؿ طرد مف البضاعة 

 شيادة صحية: -8

تطمب ىذه الشيادة في الاعتمادات المتعمقة باستيراد المواد الغذائية كالمعمبات والحميب ومشتقاتو أو  
المحوـ لمتأكد مف صلاحيتيا للاستيلاؾ البشري أو الحيواني. وتصدر عف وزارة الصحة في بمد المصدر 

قبؿ الأجيزة الصحية في بمد ومف الجدير بالذكر أنو يتـ فحص الأغذية والمحوـ المستوردة مف الخارج مف 
 المشتري لمتأكد مف مدى صلاحيتيا للاستيلاؾ البشري أو الحيواني قبؿ طرحيا الفعمي في السوؽ.

                                                 

 32ص،1996،القاهرة ،الطبعة الأولى ،المعهد العالمي للفكر الاسلامي ،الاعتمادات المستندية  ،محي الدين اسماعبل علم الدين 1
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وتطمب مستندات أخرى في الاعتمادات حسب الحاجة إلييا مثؿ شيادة تحميؿ وشيادة تبخير وشيادة 
 …زراعية وغيرىا

  
             : مراحل الاعتماد المستندي  ثالثا
 

يتضمف العقد المحرر بيف المصدر و المستورد شروط بيع البضاعة وتسوية قيمتيا مف خلاؿ -1
 فتح  اعتماد مستندي .

يتقدـ العميؿ )المستورد( إلى بنكو بطمب فتح الاعتماد ومرفؽ بالمستندات الخاصة بعممية  -2  
 الاستيراد مثؿ الفاتورة .

البنؾ المصدر للاعتماد بإبلاغ البنؾ المبمغ أو المعزز بفتح الاعتماد مع بياف تفصيؿ  يقوـ -3 
 المستندات المطموبة مف البائع ) المصدر (.

يقوـ البنؾ المبمغ بإخطار المستفيد ) البائع ( بفتح الاعتماد لصالح ، ويبيف لو كذلؾ الشروط   الواردة  -4
ماد إذا طمب البنؾ فاتح الاعتماد منو ذلؾ مقابؿ عمولة  يدفعيا إليو في الاعتماد وقد يضيؼ تعزيزه للاعت

. 
إذا قبؿ المستفيد الشروط الواردة في الاعتماد فإنو يقوـ بعمؿ ترتيبات شحف البضاعة المتعاقد -5

 عمييا لممشتري .
 يقوـ البائع بالحصوؿ عمى المستندات المطموبة مثؿ فاتورة الشحف مف شركة الشحف وشيادة -6

 المنشأ ... الخ و إرساليا إلى البنؾ المبمغ .
يقوـ البنؾ عند استلاـ المستندات بمراجعتيا بدقة ، فإذا كانت مطابقة تماما لمتعميمات --7

 الصادرة إليو والموضحة في الاعتماد فإنو يقوـ بسداد القيمة إلى البائع.
عتماد والذي يقوـ بدوره بمراجعتيا قوـ البنؾ المبمغ بإرساؿ المستندات إلى البنؾ المصدر للا -8

بدقة ، فإذا وجدىا مطابقة للاعتماد ، فإنو يسمميا لممستورد لاستلاـ البضاعة وحيازتيا ، فإذا كاف 
المستورد قد حصؿ عمى تسييؿ ائتماني بقيمة الاعتماد المستندي فإف عميو سداد قيمة التسييؿ 

1أخرى متفؽ عمييا بيف المستورد والبنؾ . مقابؿ استلاـ المستندات ما لـ يكف ىناؾ ترتيبات
 

     والشكؿ التالي يوضح الخطوات المتبعة عقب فتح الاعتماد المستندي     
 

                                                 

 105ص، 2006،جامعة بسكرة ،سنة رابعة ليسانس ،مطبوعة في مقياس المالية الدولية  ،مفتاح صالح 1
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 مراحل الاعتماد المستندي 06شكل  رقم

 
 

دار اليازوري العممية  ،ادارة العمميات المصرفية مداخؿ و تطبيقات،صادؽ راشد الشمري  :  المصدر
 316ص، 2014 ،عماف ،لمنشر والاشيار

 
 
 
 
 

              
 ومراحمو المستندي تحصيلال :رابعا
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التحصيؿ المستندي أمر يصدر مف البائع إلى البنؾ الذي يتعامؿ معو لتحصيؿ مبمغ معيف مف المشتري 
مقابؿ تسميمو مستندات الشحف الخاصة بالبضاعة المباعة إليو : ويتـ السداد إما نقدا أو مقابؿ توقيع 

1المشتري عمى الكمبيالة.
 

 2توفر عممية التحصيؿ المستندي عددا مف المزايا لكؿ مف المستورد والمصدر عمى السواء نذكر منيا : 
 . عممية التحصيؿ المستندي تتميز بالبساطة وقمة التكمفة 
  تتيح لممشتري ) المستورد( الوقت لمعاينة البضاعة المشحونة إليو بعد وصوليا أو مراجعة

 تندات بدقة قبؿ سداد ثمنيا، كما أف السداد يؤجؿ إلى حيف وصوؿ البضاعة.المس
  تسميـ المستندات لممشتري متوقؼ عمى رغبة البائع،إما بحصولو عمى قيمة المستندات فورا مف

المشتري أو إعطائو مدة لمدفع مقابؿ توقيعو عمى كمبيالة وىذا يتوقؼ عمى مدى ثقة البائع في 
 .المشتري

تخمو مف العيوب كونيا لا توفر أي إلتزاـ مف طرؼ البنوؾ لصالح أي مف لا ف ىذه العممية أغير 
  الطرفيف، سواء بضماف الدفع لصالح المصدر أو مراقبة مطابقة الوثائؽ للإتفاؽ لصالح المستورد،

 بؿ يقتصر دور البنوؾ عمى تحويؿ الوثائؽ مقابؿ تحصيؿ ثمنيا مما يؤدي إلى:
 اطر عدـ التسديد أو عدـ قبوؿ الكمبيالة مف طرؼ المستورد بعد إرساؿ تعرض المصدر لمخ

 البضاعة .
  في حالة رفض المشتري لمبضاعة فإف البائع سوؼ يتكبد بعض الغرامات و المصاريؼ مثؿ

 غرامة عدـ تفريغ البضاعة مف السفينة أو سداد مصاريؼ تخزيف وتأميف...إلخ.
 عة فإف البائع سيتأخر بالتالي في إستلاـ قيمة البضاعة.  كما أنو إذا حدث تأخير في وصوؿ البضا

 
 3: بالمراحؿ التالية عممية التحصيؿ المستنديتمر 

تنشأ العممية بعد التوقيع عمى عقد توريد بضائع معينة بيف بائع في دولة ما و مشتري في دولة أخرى ,  -1
و يتـ إعداد الوثائؽ و المستندات الخاصة بصفقة البضاعة المصدرة إلى المشتري مثؿ )الفاتورة 

                                                 
 30، ص2001وذقىُاخ مظشفُح، داس غشَة نهطثاعح وانىشش، انقاهشج،  أدواخمذزد طادق،  1
 . 34مذزد طادق: مشخع عاتك ، ص  2

 109ص، مرجع سابق ،مفتاح صالح 3
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بنؾ الذي يتعامؿ معو , سند الشحف , شيادة المنشأ ...الخ( و يرسميا إلى ال التأميفالتجارية , وثيقة 
 لتقديميا إلى المشتري لتحصيميا .

يقوـ بنؾ البائع بعد ذلؾ بإرساؿ ىذه المستندات إلى بنؾ مراسؿ لو في بمد المشتري لتقديـ ىذه  -2
 المستندات إلى المشتري لتحصيؿ قيمتيا.و تسمى مرحمة إثبات الوثائؽ .

تورد ) المشتري ( بوصوؿ المستندات حيث يقوـ البنؾ المراسؿ ) البنؾ المحصؿ ( بإشعار المس -3
بعد التأكد مف مطابقتيا لمشروط يقوـ المشتري بتسديد قيمة البطاقة نقدا فاف البنؾ المحصؿ 
يحوؿ ىذه القيمة إلى بنؾ البائع لتسجيميا في حسابو لديو أو قبوؿ الورقة التجارية )الكمبيالة ( 

نؾ المحوؿ أو يحتفظ بيا عمى سبيؿ المسحوبة فاف عمى البنؾ المحصؿ أف يرسميا إلى الب
قيمتيا إلى بنؾ  الأمانة حتى تاريخ الاستحقاؽ , و عندئذ يقوـ بتحصيميا مف المشتري ثـ يحوؿ

 :, حسب الشكؿ التالي مرحمة الدفع المصدر لتسجيميا في حساب لديو , و تسمى ىذه المرحمة 

 : الخطوات المتبعة في إجراءات عممية التحصيل المستندي       07شكل رقم   

 ( عقد توزيع البضاعة1)

                                           
 ( شحف البضاعة 2)                                            

 
 

 ( أمر التحصيؿ 4)                                         
     

 ( المبالغ المحصمة /الكمبيالة المقبولة 5)                                   

 

 109ص، 2006،خامعح تغكشج ،عىح ساتعح نُغاوظ ،مطثىعح فٍ مقُاط انمانُح انذونُح  ،مفراذ طانر :المصدر 
 

ظيرت في الاخير تجدر الاشارة اف  ىاتو التقنيات ليست الوحيدة في مجاؿ تمويؿ التجارة الدولية وانما 
تمويؿ الصفقات مثؿ العديد مف تقنيات التمويؿ المتوسطة وطويمة الأجؿ المستخدمة في التجارة الدولية  

 انثائع/ انمظذس انمشرشٌ /انمغرىسد

 انثىك انمسىل  انمسظم انثىك
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،  قرص المورد، قرض المشتري  Factoringالجزافية، الائتماف الايجاري ، شراء أو خصـ الديوف
 1.  وقروض المشاركة

كما نورد ىذا الجدوؿ لنبرز فيو اىـ الفروقات بيف تقنية الاعتماد المستندي والتحصيؿ      
 المستندي

 الفرق بين الاعتماد المستندي و التحصيل المستندي   (03 )جدول رقم  

                                                 
 113مفتاح صالح مرجع سابؽ ، ص  1

 اوجو المقارنة  الاعتماد المستندي التحصيل المستندي
لا توجد ثقة بيف البائع و  توجد ثقة بيف البائع و المشتري

 المشتري

 الثقة 

 الامر الاول  المستورد المصدر
 البائع

 بنؾ البائع 
 بنؾ المشتري 

 المشتري
 
 
 
 

 المشتري
 بنؾ المشتري
 بنؾ البائع

 البائع

 الاطراف

 المستندات مقابؿ الدفع
 المستندات مقابؿ كمبيالة

 اءللإلغ القابؿ المستندي الاعتماد
 قابؿ الغير الاعتماد المستندي

 للإلغاء
 القابؿ غير المستندي الاعتماد

 المعزز للإلغاء
 

 الانواع

 التزامات البنك ضامف وسيط
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من اعداد الاستاذة عروف عفيفة   بناء  لما سبق:المصدر   

 
  الدوليةمصطمحات التجارة : خامسا

 
قد يختمؼ تفسيرىا مف دولة ،لما كانت المصطمحات التجارية المستعممة في مختمؼ دوؿ العالـ

المجتمع التجاري الدولي بالحاجة الى توحيد ىذه  فقد شعر ،الى اخرى لتبايف الانظمة القانونية
بالبيوع التجارية الدولية  ذه المصطمحات  مايتعمؽالمصطمحات المستعممة في التجارة الدولية ومف  بيف ى

 incotermsوعرفت ىذه القواعد التي وضعتيا غرفة التجارة الدولية بالانكوترمز

 1980ثـ عدلت بعدىا في  1953وعدلت بعدىا في    1936في  ىذه القواعد اولا  وضعت

 :تيدؼ ىذه القواعد الى 
 تحديد التزامات الاطراؼ  في عقود التجارة الدولية تحديدا واضحا ودقيقا :اولا

وضع وتعديؿ ىذه القواعد عمى ضوء مايجري عميو العمؿ وفقا لمعرؼ السائد في :ثانيا 
 المعاملات التجارية الدولية

جوية نلاحظ اف اكثر  البيوع التي عالجتيا الانكوترمز بيوع بحرية الا انيا عالجت ايضا بيوعا 
 وبرية بالسكؾ الحديدية اوالشاحنات

 :ونعرض فيما يمي اىـ ىذه القواعد
EXWORKS:البيع  تسميـ مكاف المنتج 

FOBنقؿ المستورد لمبضاعة مف ميناء الشحف : 
CIFنقؿ المستورد لمبضاعة مف ميناء الوصوؿ : 

CFR1: نقؿ المصدر لمبضاعة مف مقره إلى غاية مخازف المستورد 

 

                                                 
 45-43ص ص ،   2015،دار  امجد لمنشر والتوزيع ، عماف ، الاردف ،  التجارة الدولية ، الاشيب  نواؿ عبد الكريـ  1

 طرؼ مباشر   طرؼ غير مباشر
 مراقب لممستندات 
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 0202وزيع التكاليف بين البائع / المشتري وفقا لمصطمحات التجارة الدولية ت   ( 04) جدول  رقم

مظطهر 

انرداسج 

انذونُح 

2010 

انرظشَر 

اندمشكٍ 

 نهظادساخ

انىقم 

إنً 

مُىاء 

 انرظذَش

ذفشَغ 

انشازىاخ 

فٍ مُىاء 

 انرظذَش

انرسمُم 

عهً 

انساوَح 

فٍ مُىاء 

 انرظذَش

انىقم 

)انثسشٌ / 

اندىٌ( 

 إنً مُىاء

 الإعرُشاد

 انرأمُه

انرفشَغ فٍ 

مُىاء 

 الإعرُشاد

انرسمُم عهً 

انشازىاخ فٍ 

مُىاء 

 الإعرُشاد

انىقم إنً 

انمكان 

 انمقظىد

التخميص 
الجمركي 

عمى 
 الواردات

الضرائب 
عمى 

 الواردات

EXW ٌالمشتري انمشرشٌ انمشرشٌ انمشرشٌ انمشرشٌ انمشرشٌ انمشرشٌ انمشرشٌ انمشرشٌ انمشرش 
المشتر 
 ي

FCA المشتري انمشرشٌ انمشرشٌ انمشرشٌ انمشرشٌ انمشرشٌ انمشرشٌ انمشرشٌ انثائع انثائع 
المشتر 
 ي

FAS المشتري انمشرشٌ انمشرشٌ انمشرشٌ انمشرشٌ انمشرشٌ انمشرشٌ انثائع انثائع انثائع 
المشتر 
 ي

FOB المشتري انمشرشٌ انمشرشٌ انمشرشٌ انمشرشٌ انمشرشٌ انثائع انثائع انثائع انثائع 
المشتر 
 ي

CPT البائع المشتري البائع البائع البائع البائع البائع 
المشتري/البا
 ئع

 المشتري البائع
المشتر 
 ي

CFR(

CNF) 
 المشتري البائع البائع البائع البائع البائع

المشتري/البا
 ئع

 المشتري المشتري المشتري
المشتر 
 ي

CIF المشتري المشتري المشتري المشتري البائع البائع البائع البائع البائع البائع 
المشتر 
 ي

CIP المشتر  المشتري البائعالمشتري/البا البائع البائع البائع البائع البائع البائع البائع
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مظطهر 

انرداسج 

انذونُح 

2010 

انرظشَر 

اندمشكٍ 

 نهظادساخ

انىقم 

إنً 

مُىاء 

 انرظذَش

ذفشَغ 

انشازىاخ 

فٍ مُىاء 

 انرظذَش

انرسمُم 

عهً 

انساوَح 

فٍ مُىاء 

 انرظذَش

انىقم 

)انثسشٌ / 

اندىٌ( 

 إنً مُىاء

 الإعرُشاد

 انرأمُه

انرفشَغ فٍ 

مُىاء 

 الإعرُشاد

انرسمُم عهً 

انشازىاخ فٍ 

مُىاء 

 الإعرُشاد

انىقم إنً 

انمكان 

 انمقظىد

التخميص 
الجمركي 

عمى 
 الواردات

الضرائب 
عمى 

 الواردات

 ي ئع

DAT المشتري المشتري المشتري البائع البائع البائع البائع البائع البائع البائع 
المشتر 
 ي

DAP المشتري البائع البائع البائع البائع البائع البائع البائع البائع البائع 
المشتر 
 ي

DDP البائع البائع البائع البائع البائع البائع البائع البائع البائع البائع البائع 

 

 2018- 04-13ذاسَخ الاطلاع     Ar.wikipedia.org مظطهساخ انرداسج انذونُح عهً انشاتط :المصدر
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 المخاطر المصرفيةادارة :الوحدة السابعة 
 
تمثؿ المخاطر جزءا لا يتجزأ مف طبيعة نشاط البنؾ، حيث تقوـ البنوؾ بتحويؿ وتوزيع وتداوؿ 

 المخاطر المالية  مف خلاؿ قياميا بدور الوسيط المالي.
 

 أولا:  مفيوم المخاطر المصرفية وأنواعيا 
 مخطط ليا  و/ أو متوقعة وغيرتعرض البنؾ إلى خسائر غير  بأنو احتماليةيعرؼ الخطر المصرفي 

 1تذبذب  العائد المتوقع  عمى استثمار معيف.
وارتئينا   مالية وغير مالية او عامة و خاصةسوآءا الى عدة تصنيفات  المخاطر المصرفية يمكف تقسيـ

 وتقسميالمرقابة   2ؿ ز با  تقسيـ لجنة حسب في ىذه المطبوعة  ـالمخاطر  التي تتعرض ليا البنوؾ يتقس
 إلى ثلاثة أنواع ىي : 

 وجود أوعدـ العميؿ قدرة عدـ بسبب البنؾ يتحمميا أف الممكف الخسائر : تتضمفمخاطر الائتمان 
 2 وفوائده. أصؿ لقرض لسداد لديو النية

   المستقبمية التي يمكف أف تؤثر عمى إيرادات البنؾ  ىي المخاطر الحالية أومخاطر السوق
ورأسمالو والناجمة عف التقمبات في أسعار الفائدة وأسعار الصرؼ وأسعار الأوراؽ المالية والسمع. 

بحيث  1996وىذا النوع مف المخاطر تـ إضافتو إلى متطمبات معيار كفاية رأس الماؿ في العاـ 
 3لمواجية مخاطر السوؽ بأنواعيا.  يتوجب عمى البنوؾ الاحتفاظ برأسماؿ

  تعرؼ لجنة بازؿ لمرقابة المصرفية ضمف إتفاؽ بازؿ المخاطر التشغيميةII  المخاطر التشغيمية
فشؿ العمميات الداخمية، والعنصر  مخاطر تحمؿ خسائر تنتج عف عدـ نجاعة أوعمى أنيا "

البشري، والأنظمة والأحداث الخارجية. ويشمؿ ىذا التعريؼ المخاطر القانونية ولكنو يستثني 

                                                 
 خلاؿ ورقمة ولاية في العاممة التجارية البنوؾ مف عينة :حالة دراسة الائتماف فشؿ حالات تسيير في المصرفية المعمومات نظـ ديب حسيف، فعالية 1

  88ص ،  2012 ،جامعة ورقمة الاقتصادية العموـ في الماجستير شيادة نيؿ متطمبات لاستكماؿ مقدمة مذكرة،  2010 سنة
 88ص    ديب حسيف  ،مرجع سابؽ،   2

:دراسة لطبيعتيا وسبؿ إدارتيا في حالة البنوؾ العاممة في فمسطيف مقدمة IIالمخاطر التشغيمية حسب متطمبات بازؿ   نصر عبد الكريـ،  3
 5/07/2007-4جامعة فيلادلفيا الأردنية المنعقد في الفترة مف  -فالمؤتمر العممي السنوي الخامس 
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المخاطر الإستراتيجية ومخاطر السمعة والمخاطر التنظيمية". ولا يعتبر الاحتفاظ برأسماؿ 
جزء جوىري  بؿ ىو IIار بازؿ لمواجية الخسائر الناشئة عف المخاطر التشغيمية خياراً في إط

 1فيو.
المخاطر الالكترونية المرتبطة بأعماؿ  نوع اخر مف المخاطر وىي  ذلؾك   ما سبؽ يوجد بالإضافة إلى

 البنوؾ الالكترونية  .
 ثانيا : مفيوم إدارة المخاطر

 في ضوء ما شيدتو الصناعة المصرفية مف انفتاح غير مسبوؽ عمى الأسواؽ المالية العالمية
والتطور السريع لمتقدـ التكنولوجي، فضلًا عػف تنػامي استخداـ الابتكارات المالية أصبحت الصناعة 
المصرفية ترتكز في مضمونيا عمى فف إدارة المخاطر ولاشؾ أف حسف إدارة المخاطر يتطمب ثلاثة 

قياس تمؾ القدرة عمى  - تعريؼ المخاطر التي يتعرض ليا العمؿ المصرفي. : مراحؿ مترابطة وىى
قدرة الإدارة عمى مراقبة تمؾ المخاطر قياساً  - .المخاطر بصفة مستمرة مف خلاؿ نظـ معمومات مناسبة

بمعايير مناسبة واتخاذ القػرارات الػصحيحة فػي الوقت المناسب لتعظيـ العائد مقابؿ تحجيـ المخاطر، وىذا 
 2يتطمب جيد متواصؿ يمثؿ صميـ العمؿ المصرفي.

 عف البحتة المخاطر مع لمتعامؿ عممي مدخؿ أو منيج  :أنو عمى المخاطر تسيير تعريؼ يمكف
 حدوث إمكانية تقمؿ أف شأنيا مف إجراءات وتنفيذ وتصميـ والمحتممة العارضة توقع الخسائر طريؽ
 3الأدنى. الحد إلى تقع التي لمخسائر المالي الأثر أو الخسارة

التعرؼ عمى  لأف ذلؾ أمر مستحيؿ، ولكف القصد ىوتجنبيا  وليس الغرض مف إدارة المخاطر ىو
 الاستئصاؿ و/أو أو وجودىا وتحديد ىويتيا وقياسيا ومف ثـ وضع الأنظمة الكفيمة بضبطيا)الاحتواء و/

 ةمضادة ليا، بمعنى آخر التي تشمؿ أساليب وتقنيات وقائية وأخرى علاجية، المقبول الحد مف شدتيا( أو
 4لدى لجنة بازؿ.

                                                 

 مرجع سابق  عبد الكريم،  نصر .  1
 74   ص  عماد أحمد إسماعيؿ مرجع سابؽ،  2
  160  ص  مرجع سابؽ،   ذيب حسيف،  3
 wwwحمزة طيبي، إدارة مخػاطر العمميات المصرفية الالكترونية وفؽ معايير لجنة بازؿ الدولية متوفر عمى الرابط   عبد الرزاؽ خمػيؿ،  4

iefpedia .com arab -uploads -2009/08 
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  1:الآتي في المخاطر تسيير خطوات ـأى تتمخص
 المخاطر تحديد 1-

 ينطوي البنؾ يقدميا خدمة أو منتج كؿ لأف .تحديدىا مف البداية في لابد المخاطر إدارة أجؿ مف
 المخاطر وىذه القرض منح حالة في المخاطر مف أنواع أربعة ىناؾ المثاؿ سبيؿ عمى عدة مخاطر عمييا
 يجب المخاطر تحديد إف .تشغيمية ومخاطر السيولة مخاطر الفائدة سعر الإقراض مخاطر مخاطر :ىي
 .ككؿ المحفظة مستوى وعمى عممية كؿ مستوى عمى المخاطر تفيـ أف ويجب مستمرة عممية تكوف أف

 المخاطر قياس 2-
 أف حيث المخاطر ىذه قياس ىي الثانية الخطوة تكوف معيف، بنشاط المتعمقة المخاطر تحديد بعد

 القياس إف حدوثو، واحتمالية حجمو، مدتو، وىي الثلاثة بأبعاده إليو ينظر أف يجب مف المخاطر نوع كؿ
 .المخاطر إدارة إلى بالنسبة الأىمية مف كبيرة درجة عمى المناسب الوقت في والذي يتـ الصحيح

 المخاطر ضبط 3-
 طرؽ ثلاثة ىناؾ حيث المخاطر ضبط وىي الثالثة الخطوة تأتي المخاطر وقياس تحديد بعد

 بعض عمى حدود وضع أو تجنب وىي العكسية، نتائجيـ لتجنب وذلؾ الميمة لضبط المخاطر أساسية
 .المخاطر ىذه أثر إلغاء أو لتقميؿ المخاطر النشاطات،

 البنوؾ وعمى المخاطر، ىذه لضبط اللازمة التكاليؼ وبيف المخاطر عمى العائد بيف توازف أف الإدارة فعمى
 المسؤولية تبيف التي والإجراءات والمعايير السياسات خلاؿ مف لممخاطر حدود بوضع تقوـ أيضاً أف

 .والصلاحية
 المخاطر مراقبة 4-

 وبنفس بدقة، المخاطر وقياس تحديد عمى قادر معمومات نظاـ إيجاد عمى تعمؿ أف البنوؾ عمى
 .البنؾ لدى المخاطر وضع في الميمة التغيرات مراقبة عمى يكوف قادر الأىمية
توقؼ  فإف وكذلؾ المعمومات نظاـ يظيره أف يجب فيذا الدفع، عف ما عميؿ توقؼ لو المثاؿ سبيؿ عمى

نظاـ  فإف وبالتالي القرض، ىذا عمى أيضاً  الربح ىامش مف البنؾ حرماف عميو يترتب الدفع عف العميؿ
 عمى القرض ىذا مف العائد فقداف عمى البنؾ يعوض كي الفائدة سعر في التغير يعكس الذي المعمومات
 .البنؾ إلى بالنسبة أىمية كبيرة

                                                 
  160  ذيب حسيف، مرجع سابؽ، ص 1
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 المعاكسة التغيرات تبيف التي البنؾ في التقارير أنظمة تطور تعني المخاطر عمى الرقابة فإف عاـ وبشكؿ
 .المتغيرات ىذه مع لمتعامؿ لديو المتوفرة الاستعدادات ىي وما البنؾ لدى المخاطر في وضع

 
 المصرفية إدارة المخاطر وسائل:  لثاثا

  المخاطر الائتمانيةادارة 

تعتمػػد البنػػػوؾ فػػػي تسػػػيير المخػػاطر الائتمانيػػػة المحتممػػػة الحػػػدوث عمػػى الاسػػػتعلاـ المصػػػرفي لتقيػػػيـ حجػػػـ 
المخاطر الناجمة مػف قػرار مػنح الائتمػاف، وكػذلؾ التركيػز عمػى الأسػموب الوقػائي مػف طػرؼ إدارة الائتمػاف 

عمى الأسموب العلاجػي فػي حالػة حػدوث مخػاطر أيػف يتطمػب مواجيػة آثارىػا لتجنب حدوث المخاطر، أو 
 السمبية عمى أداء البنؾ .

قبؿ منح البنؾ للائتماف يمجأ إلى الاستعلاـ والتحري بكؿ الطرؽ والوسائؿ   الاستعلام المصرفي : -1
واعيػػد الممكنػػة عػػف وضػػعية العميػػؿ الشخصػػية والماليػػة ومػػدى قدرتػػو عمػػى الوفػػاء بالتزاماتػػو فػػي م

 1استحقاقيا وفقا لمشروط المتفؽ عمييا، ومف أىـ مصادر المعمومات نذكر: 
   : إف إجراء مقابمة شخصية مع العميؿ تكشؼ لمبنؾ جانب كبيرإجراء مقابمة مع طالب القرض 
 عف شخصيتو وسمعتو ومدى صدقو في المعمومات المقدمة عف وضعية المؤسسة ونشاطيا  
 التنافسي وخططيا المستقبمية كما تكشؼ عف ماضي المؤسسة وتعاملاتيا المالية وىو ما  ومركزىا 
 يساعد مسؤوؿ إدارة الائتماف عمى تقييـ ومعرفة حجـ المخاطر التي قد تواجو الائتماف الممنوح . 

   : مػف خػلاؿ الحسػابات المصػرفية لمعميػؿ التػي تكشػؼ عػف المصادر الداخمية من البنـك
 ما كاف دائنا أو مدينا والتي تحدد  وضعيتو إذا

 طبيعة علاقتو العممية مع البنؾ .               
 . الوضعية المالية لمعميؿ وسجؿ الشيكات المسحوبة عميو 
  التزاـ العميؿ بشروط العقد وكفاءتو في سداد التزاماتو حسب تواريخ الاستحقاؽ المتفؽ 

 عمييا .

                                                 

مداخمة مقدمة إلى المؤتمر العممي الدولي السنوي ،إدارتيا والحد منيا  –قياسيا  –المخاطر الائتمانية  تحميميا  ،معارفي فريدة ،مفتاح صالح 1

 2332  -افريؿ -نيساف06 -08الأردف  يومي  -جامعة الزيتونة -كمية العموـ الاقتصادية والإدارية–إدارة المخاطر واقتصاد المعرفة  السابع
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      المتمثمػػػػػة فػػػػػي البنػػػػػوؾ الأخػػػػػرى   والمػػػػػورديف ونشػػػػػرات دائػػػػػػرة : المصـــــادر الخارجيـــــة لممعمومـــــات
 الإحصاءات العامة والغرؼ التجارية والجرائد الرسمية والمحاكـ 

     : ىي مف أىـ مصادر الحصوؿ عمى المعمومات فإدارة الائتماف تيتـتحميل القوائم المالية 
عداد القوائـ       المستقبمية وتحميميا والوقوؼ عمى الميزانية  بتحميؿ قوائـ السنوات الماضية لممؤسسة وا 
 النقدية التقديرية التي تكشؼ الوضعية المالية لممؤسسة في تاريخ معيف وىو ما يزود إدارة      
 الائتماف بمعمومات عف المركز المالي لممقترض ومدى قدرتو عمى توليد تدفقات نقدية تكفؿ سداد      
 قيمة القرض مع الفوائد .      
لأجػؿ الوقايػة مػف مخػاطر التعثػر قبػؿ حدوثػو تمجػأ إدارة الائتمػاف إلػى متابعػة : الأسـموب الوقـائي  -2

 الائتماف الممنوح لتجنب المخاطر الناجمة عنو وذلؾ بالتركيز عمى العناصر التالية : 
  : وعادة ما يركز البنؾ عمى نوعيف مف الضمانات :  طمب الضمانات الملائمة 
: ىػػي تعيػػد والتػزاـ شخصػػي مػػف طػػرؼ المقتػرض تكفػػؿ سػػداد قيمػػة القػػرض   الشخصػػيةالضػمانات  -

 الضماف الاحتياطي  الكفالات والفوائد وبذلؾ فيي تعبر عف الأماف في تغطية القرض وتضـ :

 : ترتكز ىذه الضمانات عمى الشئ المقدـ موضوع الضماف مف السمع الضمانات الحقيقية -
 ، وتقدـ ىذه الضمانات عمى سبيؿ الرىف وليس عمى سبيؿ تحويؿ والتجييزات والعقارات      
 وتأخذ شكؿ الرىف العقاري، الرىف الحيازي،  الممكية وذلؾ لضماف استرداد القرض      
 الامتياز، وعموما يتعيف عمى البنؾ عند تحديد الضماف أف يأخذ في الاعتبار :            
o  خلاؿ فترة الائتماف . ألا تكوف قيمة الضماف ذات تقمب كبير 
o   . كفاية الضمانات لتغطية القرض مع الفوائد والعمولات الأخرى 

      : يقصد بالتركز الائتماني توجيو الائتماف إلى عميؿ واحد نظرا  الحد من التركز الائتماني 

 عف تقديمو لعملاء آخريف وىو ما يشكؿ مخاطر يتعيف الحد والتقميؿ لضخامة مركزه  والامتناع      
     منيا مف خلاؿ :      

  %25 - %10تفرض بعض الدوؿ حدودا لمتسييلات الائتمانية لمعميؿ الواحد تتراوح ما بيف  -
 مف رأس الماؿ الموضوع ويتعيف الاىتماـ بالمتابعة لأي تركز في المخاطر الائتمانية لأي 

 نشاط اقتصادي أو منطقة جغرافية مع المتابعة الدورية . 
 طمب الضمانات عند تقدير حجـ المخاطر ىي مف الامور الأساسية لأف الضمانات الحقيقية   -

 لا يتـ التوصؿ إلييا إلا بعد تحصيؿ تمؾ القيمة .
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 لجنة بازؿ لمملاءة –ليا كفاية رأسماؿ البنوؾ التجارية باعتباره النظاـ الوقائي المتفؽ عميو دو   -     
 ويتطمب أف يسبؽ البحث في كفاية رأس الماؿ حساب سميـ وكاؼ لممخصصات  –المصرفية 

 بما يكفؿ جودة الأصوؿ القائمة .
      بيدؼ الوصوؿ إلى سياسة ائتمانية سميمة وتجنب  الكفاءة في إعداد السياسة الائتمانية : 

 كثيؼ تدريب الكوادر الائتمانية باستمرار لرفع مستواىـ مخاطر التعثر عمى إدارة البنؾ ت      
 وكفاءتيـ وىو ما يساعد عمى وضع أىداؼ وخطط سميمة ومنو تحديد مستوى المخاطر المحتممة       
ومػػػػف بػػػيف الوسػػػػائؿ والأسػػػاليب اليامػػػػة لإدارة المخػػػػاطر  وتسػػػييرىا وفػػػػؽ معػػػايير ومقػػػػاييس نظاميػػػة .      

 التركيز عمى عنصر التنويع ةالسياسلؾ يجب عند اعداد لذ الائتمانية ىي التنويع
 ويتمثؿ في استعماؿ طرؽ وتقنيات لتسيير المخاطر والتخمص منيا ويقوـ   الأسموب العلاجي : -3

 ىذا الأسموب عمى : 
  : بيػدؼ اسػػترداد البنػؾ للائتمػػاف الممنػوح فػػي ظػروؼ مناسػػبة تنظــيم وظيفــة التحصــيل الائتمــاني

وتفاديا لحدوث خسائر يمجأ البنؾ إلى إتباع سياسة تحصيؿ مستحقاتو عمى العملاء وذلؾ بتنظيـ آلية 
منح الائتماف ووضع معايير فعالة تكفؿ التحصيؿ الكامؿ لمقرض وفوائده في الآجاؿ المحددة، ويعتمد 

 ى : في تنظيـ ىذه الوظيفة عم
 إعداد وسائؿ تكشؼ حالات عدـ الدفع الحالية والمستقبمية . -
 الاستمرارية في متابعة ومعالجة الائتماف .  -
 وضع مقاييس متطورة تعمؿ عمى استعادة أكبر حصيمة ممكنة مف المستحقات .  -

 

تو أساسا مما القروض المتعثرة ناتجة عف عدـ قدرة العميؿ عمى السداد أوعدـ رغبإدارة القروض المتعثرة : 
 يفرض عمى البنؾ اتخاذ إجراءات تختمؼ عمى حسب حالة المقترض .

   فإذا كانت حالة المقترض ىي حالة عسر بالوفاء بالالتزامات تمجأ إدارة الائتماف إلى تحميؿ القوائـ 
كمػػا قػػد تطمػب مػػف المقتػػرض الميزانيػػة النقديػػة التقديريػػة لموقػػوؼ   الماليػة لدراسػػتيا وتصػػحيح الإخػػتلالات 

 عمى حجـ التدفقات النقدية وتحديد القدرة عمى سداد القرض الممنوح .
    و إذا لوحظ أف حالة المقترض ىي مؤقتة أو ظرفية تعمؿ إدارة الائتماف عمى مساعدة العميؿ 
 السداد ، إعادة الجدولة ، تخفيض نسبة الفوائد عمى القروض كما قد تمنحو  وتقديـ المشورة  بتأجيؿ  
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تسييلات إضافية لتسييؿ نشاطاتو .   وتمجأ إدارة الائتماف إلى مثؿ ىذا الأسموب الودي في العلاقات   
 الوثيقة مع العملاء ذوي الثقة   والسمعة الجيدة 

    يؿ الائتماني أف حالة المقترض صعبة فتكوف إدارة أما في حالة أف تبيف مف خلاؿ عممية التحم 
علاف          الائتماف أماـ حالة قرض متعثر يتطمب اتخاذ الإجراءات القانونية لتصفية حقوؽ العميؿ وا 
 إفلاسو .       
   إدارة مخاطر السوق 

التي يمكف أف تؤثر عمى إيرادات البنؾ ورأسمالو والناجمة عف التقمبات  ىي المخاطر الحالية أوالمستقبمية
في أسعار الفائدة وأسعار الصرؼ وأسعار الأوراؽ المالية والسمع. وىذا النوع مف المخاطر تـ إضافتو إلى 

بحيث يتوجب عمى البنوؾ الاحتفاظ برأسماؿ لمواجية  1996متطمبات معيار كفاية رأس الماؿ في العاـ 
 1خاطر السوؽ بأنواعيا.م

إف النماذج  الإحصائية لقياس المخاطر المختمفة مثؿ  مخاطر الائتماف، السوؽ وغيرىا،  تعتمد عمى 
ىذه الأخيرة يوفرىا نظاـ  2توافر ودقة وكمية البيانات التاريخية الداخمية والخارجية التي تسمح بالتنبؤ بيـ 

 التي بتزويده بالمساعدة القرار متخذ فعالية مف يحسف حيث المعقدة، القرارات اتخاذ عممية لدعـ مصمـ
 القوة متخذ القرار يعطي المعمومات وتكنولوجيا القرار متخذ معرفة بيفالاتحاد  وىذا بصيرتو، أفؽ مف ترفع

 3الأسواؽ. في لمتقمبات للاستجابة
يمكف الحد مف الخسائر النقدية باستخداـ حموؿ  لمخاطر السوؽ مف خلاؿ وسائؿ مختمفة مف التحميؿ  

كتحميؿ الحساسية، تحميؿ منحنى الربح والخسارة،  تحميؿ السيناريواختبارات الضغط ،حساب القيمة 
 4المعرضة لمخطر، التحميؿ عف طريؽ المحاكاة

 : أسعار الصرؼإدارة مخاطر أسعار الفائدة و في مجاؿ 
5 

                                                 

 نصر عبد الكريم ،مرجع سابق 1
2Krishna Bhaskar ; Business Intelligence in BankingIndustry ; March 2012 
http://www.slashdocs.com/iptkkk/business-intelligence-in-banking-industry.html consulté le 01-04-2014 

 88ذيب،مرجع سايؽ ،ص  حسيف3
4 http://www.sas.com/offices/europe/france/software/solutions/risk/blanchiment/index.htm consulté le 28-04-
2014 
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المراقبيف المصرفييف مراقبة الطريقة التي تتبعيا البنوؾ لمسيطرة عمى مخاطر أسعار الفائدة  عمى -
و أسعار الصرؼ لمتمكف مف تقدير مستوى المخاطر المتعمقة بأسعار الفائدة وأسعار الصرؼ 

  .أخذا بعيف الاعتبار مجموعة الاستحقاقات و العملات الموجودة في الحافظة المالية لكؿ بنؾ
  .تطبيؽ قرارات مجمس النقد و القرض التي تتضمف مخاطر سعر الفائدة و مخاطر سعر الصرؼ -

و تطبيقيا بعد اعتمادىا   معيا  وضع سياسات تتضمف السقوؼ و الصلاحيات الواجب التعامؿ -
 مف قبؿ مجمس إدارة البنؾ

 توفير رأس الماؿ الكافي أو الأمواؿ اللازمة لمواجو ىذا النوع مف المخاطر -

 ـحساسية البنؾ  - إعداد تقارير خاصة بمخاطر السوؽ توفر معمومات جيدة و كافية تمكف مف تقيي
 .لمتغيرات في أحواؿ السوؽ بالإضافة إلى التقارير الخاصة بمخاطر سعر الفائدة

 
 ـمف خلاؿ مايمي : لتشغيليةالمخاطر ا دارةا  1: تت

 

 

مف كوف ادارة البنؾ تعتمد اجراءات فعالة بشاف الرقابة الداخمية ومراجعة  التأكدعمى المراقبيف  •
او تخفيضيا مثلا عف طريؽ التاميف او  التشغيميةالحسابات واف تتبع سياسات ادارة المخاطر 

 .التخطيط لمحالات الطارئة

  .المحافظة عمى  سمعة البنؾ وثقة العملاء •
ذه المخاطر و عمى وعي بتجنبيا و نشر ثقافة تشجع التأكد مف أف الموظفيف يتفيموف وجود ى  •

عمى فيـ المخاطر التشغيمية التي يمكف التعرض ليا أثناء ممارسة المياـ ضمف بيئة تشجع عمى 
الإفصاح عف الحوادث التشغيمية و العمؿ بصورة جماعية عمى تجنبيا و التقميؿ مف أثارىا مف 

 .لمجاؿىذا اخلاؿ إخضاع الموظفيف إلى دورات تدريبية في 
تكمفة تبديؿ أو إصلاح -عمميات الغش -السرقات -مراجعة خسائر التشغيؿ بما فييا: الغرامات •

  .و العمؿ عمى تخفيفيا بياالكمبيوتر و القياـ عمى تحميميا و معرفة أسبا
 تخفيؼ مخاطر التشغيؿ مف خلاؿ التأميف عمى جميع المخاطر الممكف التأميف عمييا •

 
                                                 

 16   ص  ،مرجع سابؽ،عزوز اسماء 1
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  والخصوم :إدارة الأصول 

تعتبػر إدارة الأصػػوؿ والخصػػوـ مجموعػػة فرعيػػة مػف إدارة المخػػاطر تركػػز عمػػى الإدارة الكميػػة لمخػػاطر 
1وتشمؿ المجالات الدراسية المتمثمة في : الفائدة والسيولة عمى المستوى الكمي 

 

حدود  وضع أىداؼ العوائد وحجـ العمميات،وضعقياس ومراقبة مخاطر السيولة وأسعار الفائدة :-
 لمخاطر أسعار الفائدة.

في قيود الميزانية :قيود السيولة، سياسة القروض ،نسبة كفاية رأس الماؿ والقدرة عمى  والتحكـتمويؿ -
 الوفاء بالالتزامات.

 لكؿ مف مخاطر السيولة وأسعار الفائدة. احترازيبرنامج  -
الاىتماـ نظرا لدورىا الأساسي وىي تقوـ الإدارة الحديثة لممخاطرة عمى بعض المفاىيـ التي تستحؽ و 

( ورأس الماؿ المعرض لمخطر VAR) VALUE AT RISKالقيمة المعرضة لمخطر 
CAPITAL AT RISK (CAR كما تستعمؿ العديد مف التقنيات  والمعايير منيا ؛ المنفعة ، )

المتوقعة لػ نيوماف  ، مقياس المتوسط /التبايف في تحدي العائد والمخاطرة ، منيج السيادة العشوائية 
والنسب المالية  والمناىج التقميدية المعروفة في نظرية  (MEDAF)نظرية تسعير الأصوؿ المالية 

ائية والمالية التي تستعمؿ في حالة المخاطرة ، التي يكوف فييا نقص في المعمومات  القرار  الإحص
الجدوؿ التالي يوضح أىـ أنواع المخاطر السابقة الذكر وكيفية التعرؼ عمييا بأسموب النسب الذي .

يعتبر مف بيف الأدوات التي تستخدميا إدارة المخاطر في التعرؼ عمى ىذه الأخطار مف اجؿ 
 تيا أو عمى الأقؿ التقميؿ مف حدتيا لمعالج

 
 

 أنواع المخاطر والمؤشرات المستخدمة في قياسيا:(05)الجدول رقم 
 المؤشرات المستخدمة في القياس 2نوع المخاطر

 صافي أعباء القروض / إجمالي القروض - المخاطر الائتمانية
 مخصص الديون المشكوك في تحصيلها / إجمالي القروض -

                                                 
  ادارة  المخاطر المصرفية بالاشارة الى حالة الجزائر عمى الرابط،رابح بوقرة ،حسين بمعجوز  1

iefpedia.com/.../الجزائر-حالة-إلى-بالإشارة-المصرفية-المخاطر-إدارة- 

 

 

http://iefpedia.com/arab/wp-content/uploads/2009/08/%D8%A5%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AE%D8%A7%D8%B7%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B5%D8%B1%D9%81%D9%8A%D8%A9-%D8%A8%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%B4%D8%A7%D8%B1%D8%A9-%D8%A5%D9%84%D9%89-%D8%AD%D8%A7%D9%84%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%B2%D8%A7%D8%A6%D8%B1-%D8%AF.-%D8%AD%D8%B3%D9%8A%D9%86-%D8%A8%D9%84%D8%B9%D8%AC%D9%88%D8%B2-%D9%88-%D8%AF.%D8%B1%D8%A7%D8%A8%D8%AD-%D8%A8%D9%88%D9%82%D8%B1%D8%A9.doc
http://iefpedia.com/arab/wp-content/uploads/2009/08/%D8%A5%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AE%D8%A7%D8%B7%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B5%D8%B1%D9%81%D9%8A%D8%A9-%D8%A8%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%B4%D8%A7%D8%B1%D8%A9-%D8%A5%D9%84%D9%89-%D8%AD%D8%A7%D9%84%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%B2%D8%A7%D8%A6%D8%B1-%D8%AF.-%D8%AD%D8%B3%D9%8A%D9%86-%D8%A8%D9%84%D8%B9%D8%AC%D9%88%D8%B2-%D9%88-%D8%AF.%D8%B1%D8%A7%D8%A8%D8%AD-%D8%A8%D9%88%D9%82%D8%B1%D8%A9.doc
http://iefpedia.com/arab/wp-content/uploads/2009/08/%D8%A5%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AE%D8%A7%D8%B7%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B5%D8%B1%D9%81%D9%8A%D8%A9-%D8%A8%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%B4%D8%A7%D8%B1%D8%A9-%D8%A5%D9%84%D9%89-%D8%AD%D8%A7%D9%84%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%B2%D8%A7%D8%A6%D8%B1-%D8%AF.-%D8%AD%D8%B3%D9%8A%D9%86-%D8%A8%D9%84%D8%B9%D8%AC%D9%88%D8%B2-%D9%88-%D8%AF.%D8%B1%D8%A7%D8%A8%D8%AD-%D8%A8%D9%88%D9%82%D8%B1%D8%A9.doc
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 مخصص الديون المشكوك في تحصيلها / القروض التي استحقت ولم تسدد -

 الودائع الأساسية / إجمالي الأصول - مخاطر السيولة
 الخصوم المتقلبة / إجمالي الأصول -
 سلم الاستحقاقات النقدية -

 الأصول الحساسة تجاه سعر الفائدة / إجمالي الأصول- مخاطر سعر الفائدة
 الخصوم الحساسة تجاه سعر الفائدة / إجمالي الخصوم -
 الخصوم الحساسة. –الأصول الحساسة  -

 المركز المفتوح في كل عملة / القاعدة الرأسمالية.- مخاطر أسعار الصرف
 إجمالي المراكز المفتوحة / القاعدة الرأسمالية. -

 إجمالي الأصول / عدد العاملين - مخاطر التشغيل
 مصروفات العمالة/ عدد العاملين -

 حقوق المساهمين / إجمالي الأصول - مخاطر رأس المال
 الشريحة الأولى من رأس المال / الأصول المرجحة بأوزان المخاطرة. -
 القاعدة الرأسمالية / الأصول المرجحة بأوزان المخاطرة. -

 

  المخاطر المصرفية بالاشارة الى حالة الجزائر عمى الرابط  ادارة،رابح بوقرة ،حسين بمعجوز   :المصدر

iefpedia.com/.../الجزائر-حالة-إلى-بالإشارة-المصرفية-المخاطر-إدارة- 

 

 
 

 أساليب بازل لقياس المخاطر المالية في البنوك التجارية :رابعا
الدعامة الأولى لاتفاقية بازؿ الثانية المتطمبات الدنيا لراس الماؿ الرقابي أي كمية راس الماؿ التي  تحدد 

يجب عمى البنوؾ تأمينيا لتغطية المخاطر، و لقد أبقت لجنة بازؿ عمى معدؿ كفاية راس الماؿ بنسبة 
حة بأوزاف المخاطر، % مف مجموع الموجودات المرج8%، حيث يشكؿ راس الماؿ القانوني ما نسبتو 8

ويغطي الحد الأدنى لمجموع رأس الماؿ حسب المقررات الجديدة ثلاثة أنواع رئيسية لممخاطر وىي: 
لراس  المخاطر الائتمانية، مخاطر السوؽ والمخاطر التشغيمية، وتبقي المقررات الجديدة عمى نفس المفيوـ

ذلؾ رأس الماؿ المساند حيث بقيت مكوناتو الماؿ القانوني و الذي يمثؿ شريحة رأس الماؿ الأساسي وك
عمى حاليا، إلا أنيا عدلت جذريا مف نظاـ الأوزاف فمـ تعد الأوزاف تعطى حسب ىوية المقترض )الدولة، 
المؤسسات، البنوؾ الأخرى( بؿ أصبحت مرتبطة بدرجة التصنيؼ الممنوحة لمديوف مف قبؿ مؤسسات 

http://iefpedia.com/arab/wp-content/uploads/2009/08/%D8%A5%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AE%D8%A7%D8%B7%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B5%D8%B1%D9%81%D9%8A%D8%A9-%D8%A8%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%B4%D8%A7%D8%B1%D8%A9-%D8%A5%D9%84%D9%89-%D8%AD%D8%A7%D9%84%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%B2%D8%A7%D8%A6%D8%B1-%D8%AF.-%D8%AD%D8%B3%D9%8A%D9%86-%D8%A8%D9%84%D8%B9%D8%AC%D9%88%D8%B2-%D9%88-%D8%AF.%D8%B1%D8%A7%D8%A8%D8%AD-%D8%A8%D9%88%D9%82%D8%B1%D8%A9.doc
http://iefpedia.com/arab/wp-content/uploads/2009/08/%D8%A5%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AE%D8%A7%D8%B7%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B5%D8%B1%D9%81%D9%8A%D8%A9-%D8%A8%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%B4%D8%A7%D8%B1%D8%A9-%D8%A5%D9%84%D9%89-%D8%AD%D8%A7%D9%84%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%B2%D8%A7%D8%A6%D8%B1-%D8%AF.-%D8%AD%D8%B3%D9%8A%D9%86-%D8%A8%D9%84%D8%B9%D8%AC%D9%88%D8%B2-%D9%88-%D8%AF.%D8%B1%D8%A7%D8%A8%D8%AD-%D8%A8%D9%88%D9%82%D8%B1%D8%A9.doc
http://iefpedia.com/arab/wp-content/uploads/2009/08/%D8%A5%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AE%D8%A7%D8%B7%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B5%D8%B1%D9%81%D9%8A%D8%A9-%D8%A8%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%B4%D8%A7%D8%B1%D8%A9-%D8%A5%D9%84%D9%89-%D8%AD%D8%A7%D9%84%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%B2%D8%A7%D8%A6%D8%B1-%D8%AF.-%D8%AD%D8%B3%D9%8A%D9%86-%D8%A8%D9%84%D8%B9%D8%AC%D9%88%D8%B2-%D9%88-%D8%AF.%D8%B1%D8%A7%D8%A8%D8%AD-%D8%A8%D9%88%D9%82%D8%B1%D8%A9.doc


 محاضراث في مقياش انتسيير انبىكي                                                     
 

66 

تيا لجنة بازؿ، وتشير المجنة إلى أف الاتفاؽ الجديد يقدـ التصنيؼ العالمية وحسب معايير محددة فصم
.سمسمة مف المقاربات الأساسية والمتطورة لقياس مخاطر الائتماف والتشغيؿ

1
 

 سمحت المجنة بثلاث مناىج لقياس المخاطر الائتمانية وىي: الائتمانية المخاطر قياس: 

يعتمد في تحديد اوزاف المخاطرة الائتمانية  لمموجودات  عمى التصنيفات : دخؿ المعياري او النمطي الم-
وقد قسمت  standar and poors   الائتمانية التي تضعيا وكالات التصنيؼ الخارجية مثؿ مؤسسة  

التصنيؼ لمدوؿ  لجنة بازؿ ىذه التصنيفات الى ستة فئات واعطت لكؿ فئة وزف مخاطرة  حسب فئة
.والمصارؼ والشركات

2
 

يتميز بانو اكثر حساسية لممخاطر حيث يقوـ البنؾ بتحديد وزف المخاطر لكؿ عنصر مف عناصر 
 .الموجودات والبنود خارج الميزانية و ينتج عف ذلؾ مجموع كمي لقيـ الموجودات المرجحة بالمخاطر

 .منيج التقييـ الداخمي لممخاطر-

 .منيج التقييـ الداخمي المتقدـ لممخاطر-

نيجيف الاخيريف يسمح لمبنوؾ باستخداـ تقديراتيا الداخمية لمملاءة المالية لممقترض وىذا وبموجب الم
بالنسبة لمبنوؾ التي لدييا تصنيفات داخمية متطورة و ذلؾ بعد موافقة السمطات الرقابية عمى سلامة 

عدة شرائح، وتقدـ التصنيؼ، ووفقا لياذيف المنيجيف تقوـ البنوؾ بتجزئة تعرضيا لممخاطر الائتمانية الى 
ضمف كؿ شريحة مقاييس كمية اساسية تعبر عف تقديراتيا الداخمية لمتعرض لممخاطرة وتخضع ىذه 

3البنوؾ تقوـ بتقدير أىمية الاقتراض التقديرات الى معايير منيجية وافصاحية صارمة، وبموجب ذلؾ فاف
 

 
. 

 السوق مخاطر قياس: 

                                                 
مجمة الاقتصاد  ودورىا في تحقيؽ مبادئ الحوكمة وتعزيز الاستقرار المالي والمصرفي العالمي 2مقررات بازؿ  . زىير غراية ، . عبد القادر بريش 1

 97ص ،  2015،  01العدد 01 المجمد  ، جامعة الشمؼ ، و المالية 
 

       عماف الاردف ، دار اليازوري العممية،  حوكمة البنوؾ واثرىا في الاداء والمخاطرة  ،   حمد عبد الحسيف راضي ، حاكـ محسف الربيعي  2

 58  ص،    2012
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حددت لجنة بازؿ لمرقابة المصرفية طريقتيف لإحتساب مخاطر السوؽ و يتعمؽ الأمر بالمنيج المعياري، 
.7991ومنيج النماذج الداخمية، وقد بدأ تطبيؽ ىاتيف الطريقتيف مف طرؼ البنوؾ مع نياية سنة 

1
 

ديف في محفظة وتقوـ ىذه الطريقة عمى تحميؿ الخطر الخاص المتعمؽ بكؿ سند : المعيارية الطريقة-
البنؾ، والخطر العاـ الذي تتحممو المحفظة ككؿ، فالخطر الخاص ينتج عف تغير غير مناسب في سعر 
السند لسبب يعود عمى مصدره الخاص، أما الخطر العاـ فيتـ مف خلالو قياس خطر الخسارة التي تنتج 

 .عف تغير في سعر الفائدة في السوؽ

التي تسمح بتقدير الخسارة القصوى  (VAR) ىذا المنيج عمى طريقة ويرتكز: الداخمية النماذج طريقة– 
الممكف حدوثيا مستقبلا بناءا عمى معطيات تاريخية عند مستوى معيف مف الإحتماؿ، فمجنة بازؿ تطمب 

% 7مف البنوؾ تحديد حجـ الخسارة القصوى التي يتحمميا البنؾ خلاؿ عشرة أياـ )مستقبلا( بإحتماؿ 
، وىي تعتمد عمى 7991وقد بدأت لجنة بازؿ العمؿ بيذه الطريقة بداية مف سنة  %(،99)مجاؿ ثقة 

طرؽ إحصائية معقدة تتطمب درجة عالية مف مستوى الأداء في البنوؾ، ولذلؾ ينحصر تطبيقيا بصفة 
.شبو كمية عمى البنوؾ الدولية النشاط

2
 

 :التشغيمية المخاطر قياس
جاءت مقررات بازؿ الثانية لتؤكد عمى اىمية المخاطر التشغيمية باعتبارىا مف المخاطر الميمة التي 

عمى البنوؾ الاحتفاظ برأس ماؿ خاص لحمايتيا مف الخسائر المترتبة عمى  تواجو البنوؾ في عمميا و اف
ؿ ثلاثة مناىج يمكف لمبنوؾ ىذه المخاطر، وكما ىو الحاؿ بالنسبة لممخاطر الائتمانية فقد حددت لجنة باز 

 :اف تمجأالييا لتقدير رأس الماؿ المطموب لتغطية ىذا النوع مف المخاطر، وىذه المناىج ىي

وفؽ ىذا المنيج يتـ احتساب متطمبات رأس الماؿ بناء عمى مؤشر واحد و ىو : الاساسي المؤشر منيج-
لوصوؿ لرأس الماؿ اللازـ عبر اجمالي الدخؿ و ىو اجمالي الدخؿ لآخر ثلاث سنوات حيث يتـ ا

 .%71الحاصؿ ضرب اجمالي الدخؿ في نسبة ثابتة )الفا( و التي تـ تحديدىا مف قبؿ لجنة بازؿ بػ 

 
تعكس ىذه الطريقة المراجعة المستمرة والتنقيح المستمر لمطرؽ المستخدمة في احتساب  :المعياري لمنيج

وعمى الرغـ مف اف ىذه الطريقة تعتمد ايضا عمى عوامؿ متطمبات رأس الماؿ لمواجية المخاطر التشغيمية 
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ثابتة كنسبة اجمالي الدخؿ الا انيا تسمح لمبنوؾ بتقسيـ العوامؿ حسب وحدات العمؿ)خطوط العمؿ( 
وبالتالي تكوف اكثر مرونة مف منيج المؤشر الرئيسي، وتحسب متطمبات رأس الماؿ بناء عمى عدة 

لعمؿ( بحيث يتـ تصنيؼ مصادر التعرض لممخاطر حسب وحدات مؤشرات )الدخؿ الاجمالي لوحدات ا
 .العمؿ)الخدمات( المصرفي وحسب الخدمات )المنتجات ( المصرفية المقدمة

وتحتسب متطمبات كفاية رأس الماؿ لمواجية مخاطر كؿ نوع مف المنتجات المصرفية بحاصؿ ضرب 
لحد الادنى لمتطمبات رأس الماؿ اللازـ يكوف مجموعيا ىو ا المؤشر في معامؿ رأس الماؿ )بيتا( بحيث

 خاطر التشغيميةلمواجية الم

بموجب ىذا المنيج تقوـ البنوؾ الكبيرة والتي يكوف ليا عدة شركات تابعة وتعمؿ  :المتقدـ القياس منيج
عمى المستوى الدولي وتتصؼ عممياتيا بالتطور والتعقيد باستخداـ اسموب داخمي لتحديد وتقييـ حجـ 

نؾ لممخاطر التشغيمية واحتساب رأس الماؿ التنظيمي اللازـ لمواجيتيا وتتميز ىذه الطريقة بأنيا تعرض الب
اكثر تقدما مف الطرؽ السابقة حيث تعتمد البنوؾ عمى بياناتيا الاحصائية المبنية عمى خسائرىا السابقة 

لسمطة الرقابية عمى الالية بحيث تستخدـ ىذه البيانات ضمف برامج متقدمة لتقدير المخاطر وبعد موافقة ا
1وتقييميا لقدرة البنؾ عمى قياس مخاطره وادارتيا

. 
 

 أساليب بازل لقياس المخاطر المالية في البنوك التجارية (06 )جدول رقم
 
 

 اساليب القياس المخاطر  •
                             مخاطر الائتمان •

 خطر عدم السداد                            
 خطر السيولة

 خطر سعر الفائدة
 

 مخاطر السوق
 مخاطر سعر الفائدة

  لطريقة المعياريةا •
  ةطريقة قياس المخاطر الداخلية الأساسي •
 المتقدمةطريقة قياس المخاطر الداخلية  •

 
 
 

  الطريقة المعيارية •
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 .مخاطر أسعار البضاعة-
 صرف العملات سعر مخاطر-

 مخاطر سعر الاسهم و السندات
 

  مخاطر التشغيل -

 
 المخاطر القانونية

 الأخرىالكوارث و الحوادث 
 الغش و السرقة

 الاعطال الكهربائية
 اخطاء الموظفين

 
 

 الطريقة الداخلية •
 

 
 
 
 

 مدخل المؤشر الأساسي
 المدخل المعياري

 قياس المخاطر الداخلية المتقدمة مدخل

 مف اعداد الاستاذة  عروؼ عفيفة  بناءا لما سبؽ :المصدر
 

 ودوره في ترشيد الائتمان التصنيف الائتماني :خامسا

التي تتعرض ليا البنوؾ عمى الرغـ مف وجود مخاطر ميمة اخرى  تعد مخاطرة الائتماف مف اىـ المخاطر
ومف ىذا المنطمؽ فاف نقطة الاساس في عممية منح الائتماف ىي  .التشغيميةكمخاطر السوؽ والمخاطر 

اذ يكوف لدى المصارؼ اختيار  البدائؿ الثلاثة التالية   2تصنيؼ الزبائف وىذا ما نص عميو اتفاؽ بازؿ
 :التي تستخدـ في التصنيؼ الائتماني وىي 

 التصنيؼ الائتماني التصنيؼ الائتماني الخارجي مف قبؿ مؤسسات 
 التصنيؼ الائتماني الداخمي الاساسي 

 التصنيؼ الائتماني الداخمي المتقدـ 
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عمما اف التزاـ المصارؼ باي مف ىذه البدائؿ سيقمؿ بالدرجة الاساس مف المخاطر وبالتالي فاف 
 1.عاليةالمصارؼ تستطيع رفض منح الائتماف الى الزبائف الذيف يتميزوف بدرجة مخاطرة ائتمانية 

 :مفيوم التصنيف الائتماني

يعرؼ التصنيؼ الائتماني بأنو عبارة عف عممية تيدؼ إلى توفير المعمومات والتقييـ المستقؿ بشأف مدى  
ملاءمة المؤسسة المالية وقدرتيا عمى الوفاء بالتزاماتيا التعاقدية، أو جودة الأوراؽ أو المنتجات المالية، 

 .اء بالتزاماتيا وفي نفس الوقت، لا يعتبر التصنيؼ ضمانا بقدرة المؤسسة عمى الوف

 :كما أف التصنيؼ الائتماني عبارة عف رأي محمؿ متخصص أو مؤسسة متخصصة حوؿ

 .الملاءة الائتمانية العامة لمطرؼ المقابؿ أي قدرة الطرؼ المقابؿ ورغبتو في الوفاء بالتزاماتو المالية-

 .2ىالملاءة الائتمانية لإصدار معيف مف السندات أو أي التزامات مالية أخر  - 

وفيتش  moody’sموديز   standard and poors مف اشير وكالات التصنيؼ العالمية ستاندراندبور
fitsh   مستوى الملاءة المالية لمجية المصدرة ليا في سمـ يتراوح مف اعمى  التي تصنؼ  السندات بحسب
 عرض لمتصنيفات الائتمانية ما يميوفي  D الى ادنى درجة AAAدرجة 

 

 رموز انتصىيف نهديون طويهت الاجم  (  07)   جدول رقم

 moody’s standard and معنى التصنيف

poors    
 تصنيف ذو درجة استثمارية

 اعلى مستويات الجودة

 

 

Aaa 

 

 

AAA 

 

 

 

 

                                                 

1
 50ص  ، دار اليازوري، استراتيجية ادارة المخاطر المصرفية واثرها في الاداء المالي للمصارف التجارية  ، صادق راشد الشمدري 

دور وكالات التصنيف الائتماني في صناعة الأزمات في الأسواق المالية ومتطلبات إصلاحها  المجلة الأكاديمية للدراسات الاجتماعية  ، .مدانـي أمحـد2
 6.  جامعة الشلف ص.  2013جوان - 10والإنسانية أ/ قسم العلوم الاقتصادية و القانونية العدد 
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 مستويات جودة عالية

Aa1 

Aa2 

Aa3 

 

AA+ 

 

AA 

 

-AA 

 

 A1 مقدرة عالية عمى الدفع

A2 

A3 

 

 

A+ 

 

A 

 

-A 

 

 Baa1 مقدرة كافية لمدفع

Baa2 

Baa3 

BBB+ 

BBB 

-BBB 

 

 

 تصنيف ذو درجة مضاربة

 التأكد بقاء عنصر عدماحتمالية الوفاء مع 

 

 

Ba1 

Ba2 

Ba3 

 

 

BB+ 

BB 

-BB 

 

 B1 مخاطش عانُح تعذو انغذاد

B2 

B3 

 

B+ 

B 

-B 

 

 Caa1 ازرمانُح عانُح نعذو انىفاء

Caa2 

Caa3 

CCC+ 

CCC 

-CCC 

 عمى الموقع  2005   تشَمإ،الجدارة الائتمانية السيادية  ، طيطلمتخ يشتلعا ذلمعي، احمفاط ذمزأ :المصدر 

 
1.pd-api.org/images/training/programs/1/.../35_C19-www.arab 
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وؾ و ئتمانية  اما فوائده بالنسبة لمبنيكوف لمؤسسة مالية او لدولة او لعممية ايمكف لمتصنيؼ الائتماني اف 

 1:المؤسسات المالية ىي

  وتحديد مخصصات القروض الخاصة بتحديد اوزاف  المخاطر 2تسييؿ تطبيؽ بنود اتفاقي بازؿ. 
 القروض بثقة  اداة جيدة لإدارة مخاطر الائتماف والمخاطر التشغيمية وتعزبز قدرة البنوؾ عمى منح

 .اكبر
 تخفيض تكمفة التمويؿ عمى المؤسسات ذات الملاءة المالية العالية. 

 نظراً لأف القروض تمثؿ الجزء الأكبر مف  ترشيد طرؽ قياس تسعير القروض الممنوحة لمعملاء
إدارة الأصوؿ والالتزامات تتطمب تطوير  ميزانية معظـ البنوؾ التجارية، فإف تحقيؽ الكفاءة فى
وذلؾ أف الواقع العممى قد أثبت أف بعض   طرؽ تسعير القروض بحيث يكوف التسعير فعمياً،

وذلؾ نتيجة  البنوؾ فوجئت بأنيا منحت الائتماف بأسعار فائدة تقؿ عف التكمفة الحدية للأمواؿ
ميا تكمفة المخاطر التى تتعرض ليا لعدـ الأخذ فى الاعتبار بعض عناصر تكمفة الإقراض وأى

 2العممية الائتمانية، 

   اف نظاـ التصنيؼ بالدرجات الائتمانية لو اىمية كبيرة اذ يبيف نقاط القوة او الضعؼ بالنسبة
المتعمقة بقدرة لمزبوف عمى الوفاء بالتزاماتو المالية كما يستبعد الى حد كبير اعتماد المصرؼ عمى 

 3.لمزبائف كما يختصر الوقت اللازـ لقرار الائتمافالتقييـ الشخصي 

 

 

 

                                                 
1
حوليات ، دور وكالات التصنيؼ في عصرنة وتأىيؿ القطاع البنكي في الجزائر ، زغبيد نسيـ لطفي  ، بوخشيمة مريـ 

 398  ص،    2015، جواف 11العدد ، جامعة قالمة  لمعموـ الاجتماعية والانسانية 
 

2
مقارنة بيف البنوؾ دراسة دراسة تحميمية لمشاكؿ قرارات الائتماف فى البنوؾ التجارية مف المنظور المحاسبي، عصاـ عبد اليادى أبو النصر  

 المصرية والأوروبية

  

3
  53ص ،مرحغ سابق ، الشمري 



 محاضراث في مقياش انتسيير انبىكي                                                     
 

73 

 

 الأزمة المالية والنظام المصرفي  : الثامنةالوحدة 
 

شيد النظاـ الرأسمالي منذ نشأتو حدوث عدة ازمات مالية واقتصادية في جميع انحاء العالـ بسبب  الية  
 .السوؽ الذي تحكمو والحرية الممنوحة للأفراد والشركات

اما اشير ىذه  ،ونتجت عف افلاس عدد مف البنوؾ البريطانية،1866اقدـ ىذه الأزمات حدثت في  
وتبع ذلؾ أزمة الديوف العالمية في بداية الثمانينات نتيجة توسع  1929الأزمات فيي أزمة الكساد الكبرى

وىذا ما  ،ف وخدمتياالبنوؾ التجارية في اقراض دوؿ العالـ الثالث التي عجزت عف الوفاء بأعباء الديو 
في منتصؼ التسعينات حدثت أزمة النمور الأسيوية ومؤخرا الأزمة .فعمتو المكسيؾ في وتبعيا دوؿ اخرى

 .2008المالية العالمية

منح ،النمو السريع في الائتماف :تتشابو الأزمات السابقة مف حيث الاعراض التي سبقت حدوث كؿ منيا
ارتفاع  اسعار الاصوؿ وحدوث ظاىرة الفقاعة في  ،توافر السيولة الفائضة ،قروض مرتفعة المخاطر

 1 .بعض القطاعات لاسيما قطاع العقارات

 أنواع الأزمات الماليةتعريف  و  :اولا

متغيرات المالية، وعمى الأزمة المالية ىي تمؾ التذبذبات العميقة التي تؤثر كميا أو جزئيا عمى مجمؿ ال
 وتعبر الأسيـ والسندات، أسعار و الصرؼ، معدؿ و المصرفية، والودائع القروض جماليا ارحجـ إصد

  .شامؿ في النظاـ المالي والنقدي انييار عمى

 :وتصنؼ الأزمات المالية كمايمي

طمب سحب  الأزمات المصرفية : تظير الأزمات المصرفية عندما يواجو بنؾ ما زيادة كبيرة ومفاجئة فى•
الودائع. فبما أف البنؾ يقوـ بإقراض أو تشغيؿ معظـ الودائع لديو ويحتفظ بنسبة بسيطة لمواجية طمبات 
السحب اليومي، فمف يستطيع بطبيعة الحاؿ الاستجابة لطمبات المودعيف وبالتالى يحدث ما يسمى بػأزمة 

لبنوؾ وترفض تمؾ البنوؾ منح سيولة لدى البنؾ. وعندما يحدث العكس، أى تتوافر الودائع لدى ا
القروضً  مف عدـ قدرتيا عمى الوفاء بطمبات السحب تحدث أزمة فى الإقراض، وىو ما يسمى بػأزمة 
                                                 

ىرندن،  ،المعيد العالمي لمفكر الاسلامي ،لأزمة الاقتصادية العالمية المعاصرة من منظور إسلاميا ، محمد ابو حمور ،أحمد فراّس العوران1  
 26ص  ،2012  ،الطبعة الاولى فرجينيا: 
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 Bank of United وما حدث في الولايات المتحدة عندما انيار "بنؾ الولايات المتحدة خوفا الائتماف

States"  وبنؾ 1031فى عاـ "Bear Stearns".  

 تحدث عندما تتغير أسعار الصرؼ بسرعة بالغة بشكؿ يؤثر عمى  عممة وأسعار الصرف:أزمات ال
أزمة  قدرةً  العممة عمى آداء ميمتيا كوسيط لمتبادؿ أو مخزف لمقيمة، لذلؾ تسمى ىذه الأزمة أيضا

وتحدث تمؾ الأزمات لدى اتخاذ السمطات النقدية قرار بخفض سعر العممة نتيجة  .المدفوعات ميزاف
يات المضاربة، وبالتالى تحدث أزمة قد تؤدى لانييار سعر تمؾ العممة، وىو شبيو بما حدث عمم

. وعمى الرغـ 1001فى تايلاند وكاف السبب المباشر فى اندلاع الأزمة المالية فى شرؽ آسياً  عاـ 
مف أف قرار تعويـ أو خفض سعر صرؼ العممة الوطنية قد يبدو قراراَ  تتخذه فى حاؿ وجود 

رً  ضرورياً  مف السمطة النقدية، الا أنو فى أغمب الحالات يكوف قرارا تطوعيا فى تدفقات قصو 
 رأس الماؿ الأجنبى أو تزايد فى التدفقات الخارجة.

 :"تحدث العديد مف الأزمات في أسواؽ الماؿ نتيجة ما يعرؼً   أزمات أسواق المال "حالة الفقاعات
حيث تتكوف "الفقاعة" عندما يرتفع سعر الأصوؿ بشكؿ يتجاوز  ."bubble" "بظاىرة "الفقاعة

اقتصاديا قيمتيا العادلة، عمى نحو ارتفاع غير مبرر. وىو ما يحدث عندما يكوف اليدؼ مف شراء 
ىو الربح الناتج عف ارتفاع سعره وليس بسبب قدرة ىذا  –كالأسيـ عمى سبيؿ المثاؿ  – الأصؿ

الحالة يصبح انييار أسعار الأصؿ مسألة وقت عندما يكوف الأصؿ عمى توليد الدخؿ. فى ىذه 
ىناؾ اتجاىا لبيع ذلؾ الأصؿ فيبدأ سعره فى اليبوط، ومف ثـ تبدأ حالات الذعر فى الظيور 

الأسهم الأخرى سواء فً نفس القطاع أو القطاعات  فتنيار الأسعار ويمتد ىذا الأثر نحو أسعار

 1.الأخر

 :ثانيا أزمة الرىن العقاري

وقد نتجت عف تسويؽ قروض  ،في الولايات المتحدة الامريكية 2007أزمة الرىف العقاري في اوت  دأتب
ولكف الصياغة في العقود كانت  ،و ممفتة وبشروط تبدو سيمة لموىمة الاولىبطريقعقارية لمحدودي الدخؿ 

فمقد تضمنت العقود نصوص تجعؿ القسط يرتفع مع  طوؿ المدة  وعند عدـ  ،بمثابة فخ لمحدودي الدخؿ
السداد تحصؿ فوائد القسط ثلاث مرات عف الشير الذي لـ يتـ سداده بالإضافة الى وجود بنود كرفع 

 .الامريكي الفائدة عند تغبيرىا مف البنؾ الفدرالي
                                                 

1
 أ -20مجلة كلية بغداد للعلوم الاقتصادية الجامعة العدد لأزمة المالية: مفهومـها،أسبابها وإنعكاساتها على البلدان العربيةا فريد كورتل 
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راض بضماف قيمتيا التي لـ تسدد وعمى اساس مع ارتفاع سعرالعقارات اخذ الكثير مف المقترضيف في الاقت
ثـ بدأت اسعار الفائدة في الارتفاع غيرالمتوقع مما ادى الى  .اف قيمة العقار تتزايد في السوؽ كضماف

التزامات محدودي الدخؿ فامتنع الكثيروف عف السداد بعد اف ارىقتيـ الاقساط المتزايدة و بدأت تزايد 
ولاحتواء الوضع قامت البنوؾ ببيع  ديوف المواطنيف في شكؿ سندات .ؿ اسعار العقارات تنزؿ الى اسف

لممستثمريف بضماف العقارات الذيف لجئوا بدورىـ بعد اف تفاقمت المشكمة الى  شركات التاميف التي وجدت 
فرصة لمربح بضماف العقار و بدأت شركات التاميف تأخذ اقساط التاميف عمى السندات مف ىؤلاء 

 .المستثمريف

ولدى تفاقـ الازمة وتوقؼ محدودي الدخؿ عف السداد اضطرت البنوؾ لمحاولة بيع العقارمحؿ النزاع 
والذي رفض ساكنوه  الخروج منو فعجزت قيمة العقار عف تغطية التزامات أي مف البنوؾ او شركات 

فأعمنت اكبر   مما اثر عمى السندات فطالب المستثمروف بحقوقيـ  عند شركات التاميف العقار والتاميف
 1.اعمف بنؾ الاخوة ليماف افلاسو  2008وفي سبتمبر .شركات التاميف عجزىا عف الوفاء

2مف أسباب ىذه الأزمة ما يمى : 
 

انتشار الفساد الأخلاقي الاقتصادي مثؿ : الاستغلاؿ والكذب والشائعات المغرضة والغش والتدليس  أولًا :
والاحتكار والمعاملات الوىمية وىذه الموبقات تؤدى إلى الظمـ ، أي ظمـ مف أصحاب الأمواؿ مف 

عندما لا يستطيعوف  الأغنياء والدائنيف لمفقراء والمساكيف والمدينيف وىذا سوؼ يقود إلى تذمر المظموميف
تحمؿ الظمـ ، وسوؼ يقود ذلؾ إلى تذمر المدينيف وحدوث الثورات الاجتماعية عند عدـ سداد ديونيـ 

 وقروضيـ . 
ثانياً : مف أسباب الأزمة كذلؾ أف أصبحت المادة ىي الطغياف وسلاح الطغاة والسيطرة عمى السياسة 

 ؿ ىو معبود المادييف . واتخاذ القرارات السيادية في العالـ وأصبح الما

                                                 
ص   ،2014، مكتبة القانون والاقتصاد ،الرياض، الأزمة المالية العالمية وكيفية علاجها من منظور إسلامي،   محمد إبراهيم خيري الوكيل 1

   64-59ص
 
2
 مخاطر المشتقات المالية و مساىمتيا في خمؽ الأزمات ،  سحنوف محمود 

 عمى الرابط 

iefpedia.com/.تالأزما-خمؽ-في-مساىمتيا-و-المالية-المشتقات-مخاطر 

 

http://iefpedia.com/arab/wp-content/uploads/2010/12/%D9%85%D8%AE%D8%A7%D8%B7%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B4%D8%AA%D9%82%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%A7%D9%84%D9%8A%D8%A9-%D9%88-%D9%85%D8%B3%D8%A7%D9%87%D9%85%D8%AA%D9%87%D8%A7-%D9%81%D9%8A-%D8%AE%D9%84%D9%82-%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B2%D9%85%D8%A7%D8%AA-%E2%80%93-%D8%AF.-%D8%B3%D8%AD%D9%86%D9%88%D9%86-%D9%85%D8%AD%D9%85%D9%88%D8%AF.doc
http://iefpedia.com/arab/wp-content/uploads/2010/12/%D9%85%D8%AE%D8%A7%D8%B7%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B4%D8%AA%D9%82%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%A7%D9%84%D9%8A%D8%A9-%D9%88-%D9%85%D8%B3%D8%A7%D9%87%D9%85%D8%AA%D9%87%D8%A7-%D9%81%D9%8A-%D8%AE%D9%84%D9%82-%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B2%D9%85%D8%A7%D8%AA-%E2%80%93-%D8%AF.-%D8%B3%D8%AD%D9%86%D9%88%D9%86-%D9%85%D8%AD%D9%85%D9%88%D8%AF.doc
http://iefpedia.com/arab/wp-content/uploads/2010/12/%D9%85%D8%AE%D8%A7%D8%B7%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B4%D8%AA%D9%82%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%A7%D9%84%D9%8A%D8%A9-%D9%88-%D9%85%D8%B3%D8%A7%D9%87%D9%85%D8%AA%D9%87%D8%A7-%D9%81%D9%8A-%D8%AE%D9%84%D9%82-%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B2%D9%85%D8%A7%D8%AA-%E2%80%93-%D8%AF.-%D8%B3%D8%AD%D9%86%D9%88%D9%86-%D9%85%D8%AD%D9%85%D9%88%D8%AF.doc
http://iefpedia.com/arab/wp-content/uploads/2010/12/%D9%85%D8%AE%D8%A7%D8%B7%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B4%D8%AA%D9%82%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%A7%D9%84%D9%8A%D8%A9-%D9%88-%D9%85%D8%B3%D8%A7%D9%87%D9%85%D8%AA%D9%87%D8%A7-%D9%81%D9%8A-%D8%AE%D9%84%D9%82-%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B2%D9%85%D8%A7%D8%AA-%E2%80%93-%D8%AF.-%D8%B3%D8%AD%D9%86%D9%88%D9%86-%D9%85%D8%AD%D9%85%D9%88%D8%AF.doc
http://iefpedia.com/arab/wp-content/uploads/2010/12/%D9%85%D8%AE%D8%A7%D8%B7%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B4%D8%AA%D9%82%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%A7%D9%84%D9%8A%D8%A9-%D9%88-%D9%85%D8%B3%D8%A7%D9%87%D9%85%D8%AA%D9%87%D8%A7-%D9%81%D9%8A-%D8%AE%D9%84%D9%82-%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B2%D9%85%D8%A7%D8%AA-%E2%80%93-%D8%AF.-%D8%B3%D8%AD%D9%86%D9%88%D9%86-%D9%85%D8%AD%D9%85%D9%88%D8%AF.doc
http://iefpedia.com/arab/wp-content/uploads/2010/12/%D9%85%D8%AE%D8%A7%D8%B7%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B4%D8%AA%D9%82%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%A7%D9%84%D9%8A%D8%A9-%D9%88-%D9%85%D8%B3%D8%A7%D9%87%D9%85%D8%AA%D9%87%D8%A7-%D9%81%D9%8A-%D8%AE%D9%84%D9%82-%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B2%D9%85%D8%A7%D8%AA-%E2%80%93-%D8%AF.-%D8%B3%D8%AD%D9%86%D9%88%D9%86-%D9%85%D8%AD%D9%85%D9%88%D8%AF.doc


 محاضراث في مقياش انتسيير انبىكي                                                     
 

76 

ثالثاً : يقوـ النظاـ المصرفي الربوي عمى نظاـ الفائدة أخذاً وعطاءً ويعمؿ في إطار منظومة تجارة الديوف 
شراءً وبيعاً ووساطة ، وكمما ارتفع معدؿ الفائدة عمى الودائع كمما ارتفع معدؿ الفائدة عمى القروض 

البنوؾ والمصارؼ والوسطاء المالييف والعبء والظمـ يقع عمى الممنوحة للأفراد والشركات والمستفيد ىو 
المقترضيف الذيف يحصموف عمى القروض سواء لأغراض الاستيلاؾ أو لأغراض الإنتاج ويرى بعض 
الاقتصادييف أنو لا تتحقؽ التنمية الحقيقية والاستخداـ الرشيد لعوامؿ الإنتاج إلا إذا كاف سعر الفائدة 

آدـ سميث أبو الاقتصادييف )عمى حد رأييـ( ويروف أف البديؿ ىو نظاـ المشاركة في  صفراً وىذا ما قالو
الربح والخسارة لأنو يحقؽ الاستقرار والأمف ، وقالوا كذلؾ أف نظاـ الفائدة يقود إلى تركز الأمواؿ في يد 

 فئة قميمة سوؼ تسيطر عمى الثروة 
مى نظاـ جدولة الديوف بسعر فائدة أعمى ، أو استبداؿ رابعاً : يقوـ النظاـ المالي والمصرفي التقميدي ع

قرض واجب السداد بقرض جديد بسعر فائدة مرتفع ، وىذا يمقى أعباء إضافية عمى المقترض المديف 
 الذي عجز عف دفع القرض الأوؿ بسبب سعر الفائدة الأعمى . 

اـ المشتقات المالية والتي تعتمد خامساً : يقوـ النظاـ المالي العالمي ونظاـ الأسواؽ المالية عمى نظ
اعتماداً أساسياً عمى معاملات وىمية ورقية شكمية تقوـ عمى الاحتمالات ، ولا يترتب عمييا أي مبادلات 
فعمية لمسمع والخدمات ، فيي عينيا المقامرات والمراىنات التي تقوـ عمى الحظ والقدر ، والأدىى والأمر 

البنوؾ في شكؿ قروض وعندما تأتى الرياح بما لا تشتيى السفف أف معظميا يقوـ عمى ائتمانات مف 
 ينيار كؿ شئ وتحدث الأزمة المالية . 

سادساً : مف الأسباب كذلؾ سوء سموكيات مؤسسات الوساطة المالية والتي تقوـ عمى إغراء الراغبيف 
غرائيـ، والغرر والجيالة بالحصوؿ عمى القر  وض مف المؤسسات )محتاجي( القروض والتدليس عمييـ وا 

المالية ، ويطمبوف عمولات عالية في حالة وجود مخاطر ، والذي يتحمؿ تبعة ذلؾ كمو ىو المقترض 
 المديف الذي لا حوؿ لو ولا قوة وىذا ما حدث فعلًا وىذا يقود في النياية إلى الأزمة . 

)السحب عمى المكشوؼ(  سابعاً : يعتبر التوسع والإفراط في تطبيؽ نظاـ بطاقات الائتماف بدوف رصيد
والتي تحمؿ صاحبيا تكاليؼ عالية ىذا مف أسباب الأزمة ، وعندما يعجز صاحب البطاقة عف سداد ما 
 ـالحجز عميو أو رىف سيارتو أو منزلو ، وىذا ما  عميو مف مديونية ، زِيدَ لو في سعر الفائدة وىكذا حتى يت

لى خمؿ في ميزانية البيت وكانت سببا في أزمة في حدث فعلًا لمعديد مف حاممي ىذه البطاقات وقادت إ
 بعض البنوؾ الربوية.
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 1:: اتخذت شكؿ اجراءات تحفيزية وتقشفية اجراءات  لمواجية الأزمة

 : تدخؿ  الدولة مف خلاؿ مساعدة الشركات بالإضافة الى: الاجراءات التحفيزية

 خفض الضرائب عمى ارباح الشركات 
 لبنية التحتيةرفع الانفاؽ عمى مشاريع  ا 
 توفير فرص العمؿ 
 حفز النمو الاقتصادي 
 شراء سندات الرىف العقاري 
 ضماف الودائع في المؤسسات المصرفية 
 تأميـ المؤسسات المنيارة وعدد مف البنوؾ والمؤسسات المالية 
 خفض معدلات الفائدة لتنشيط الاسواؽ المحمية 

 .،خفض النفقات الجارية،زيادة الضرائب : خفض الرواتب والاجورالاجراءات التقشفية

 :ثالثا دور البنوك في حدوث الأزمات

الا اف ليا دورا كبيرا في حدوث الأزمة  ، عمى الرغـ مف اختلاؼ الدور الذي لعبتو البنوؾ في كؿ أزمة
وفي الولايات المتحدة الامريكية عاـ    والأسيويةوكذلؾ حدوث الأزمة في الدوؿ اللاتينية  ، المالية العالمية

حيث كاف السبب التوسع في الاقراض ورفع معدلات الفائدة ، في المؤسسات الادخارية الامريكية   1985
مف البنوؾ وتعثر  ركثيوىذا ادى الى افلاس  ، وكذا تحرير القيود والقواعد المنظمة للأداء ىذه البنوؾ

 2.سداد القروض العقارية مف قبؿ البنوؾ الادخارية ازاء البنوؾ التجارية الدائنة ليا

 

 

 :رابعا الصيرفة الاسلامية والأزمة المالية

                                                 

 
  31 ص  مرجع سابؽ،  ،    حمد فراّس العورافا1
 
  29ص  مرجع سابؽ،   ،      حمد فراّس العورافا 2
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، كمنع استعماؿ الربا ، اخذ الرشوة والمضاربات المالية وضع الاسلام قواعد وقائٌة لعدم حدوث الأزمات 
 الى اكؿ امواؿ الناس بالباطؿ. يوكؿ ما يؤد الفاسدة،  والمقامرات

ويمثؿ الربا سبب كؿ الشرور الاقتصادية التي تعاني منيا البشرية فقد حرميا الله تعالى في عدة آيات مف 
 القراف الكريـ.

 ـ البنؾ الاسلامي بكؿ اساسيات العمؿ المصرفي الحديث بوصفو وسيطا ماليا لتنشيط التبادؿ التجاري  يقو
مار الحقيقي ودفع عجمة التنمية الاقتصادية والاجتماعية،  بما لا يتنافى واحكاـ  الشريعة فيحؿ والاستث

 نظاـ المشاركة في الربح والخسارة وفقا لصيغ الاستثمار الاسلامي محؿ نظاـ القرض بفائدة.

مي ، وقد ظير جاءت الأزمة العالمية لتدفع دوؿ  العالـ،  خاصة الغربية الى  التفكير في البديؿ الاسلا
واضحا في فرنسا ، بريطانيا،  المانيا،  إيطاليا وحتى اف احدى الجامعات الفرنسية في مدينة ستراسبورغ 

 1تدرس شيادة في الاقتصاد الاسلامي لأوؿ مرة في فرنسا.

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 في البنوك التأمينوظيفة  : الوحدة التاسعة
 

                                                 

 
  98ص  مرجع سابؽ،   ،      حمد فراّس العورافا1
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ونظرا  ،لمواجية المنافسة وتعظيـ الارباح  تسعى البنوؾ الى تنويع خدماتيا و تقديـ خدمات حديثة 
تتحملاف المخاطر  فلمطبيعة التكاممية بيف خدمات البنوؾ والتأمينات   بالإضافة الى اف كمييما مؤسساتيي

 .عميو تسمية بنؾ التأميف ؽما يطمالتأميف او تقديـ خدمات لجأت البنوؾ الى ،
 
  شاتوون التأمينمفيوم بنك :اولا 
 تعرؼ و المالية، المؤسسات و البنوؾ فروع في التأميف منتجات توزيعنيا بأ التأميف صيرفة تعريؼ يمكف

 1. المصارؼ في التوزيع قنوات خلاؿ مف يةالتأمين المنتجات بيع نياأ عمى أيضا
منتجات التأميف و خدمات المصارؼ مف خلاؿ قناة توزيع مشتركة  ف صيرفة التأميف يقصد بيا توفيرا

و عملاء شركات التأميف، و المصرؼ ىنا لا يقوـ بإنتاج أو إدارة خدمات    تجمع بيف عملاء المصارؼ
2التأميف، و إنما يقوـ ببيعيا و تسويقيا

. 
 في فرنسا في ظير حيث ، اسبانيا و فرنسا كانت التأميف صيرفة منتج تبني في شرعت التي البمداف أوؿ

 تمييا عالية، تنافسية بقدرة و بالجودة يتميز الذي الفرنسي التأميف سوؽ لنضج ىذا و فييا، تطور و1970

 تعد بالتالي و .الحياة عمى التأميف بيع مف البنوؾ يحظر الذي الاسباني القانوف حاجز تخطت التي اسبانيا

 65 مف أكثر تمثؿ حيث التأميف صيرفة مجاؿ في العالـ في نموا التأميف أسواؽ أكثر اسبانيا و فرنسا مف كؿ

 بالنسبة التأميف صيرفة تعتبر التي و بمجيكاك الدوؿ بعض إلى إضافة .الحياة عمى التأميف مبيعات مف %

 شركات فاف لذلؾ ،أدواتيا تطوير و حجميا زيادة و التأميف أعماؿ نطاؽ لتوسيع الممكنة الوسائؿ إحدى ليا

 إزالة نحوى بسرعة يتجو العالـ أف و خاصة المصرفي، القطاع مع اتعاوني زيادة حاؿ في ستفيد اتالتأمين

 بيف العلاقة لتطوير الرئيسية القنواتى احد التأميف صيرفة تشكؿ كما المختمفة، المالية الخدمات بيف الحدود

 بيف المسؤوليات و العلاقة تنظـ محددة و واضحة تشريعات تتواجد أف بشرط المصارؼ و التأميف قطاعي

 .التقميدية المصرفي العمؿ طرؽ تغيير التأميف صيرفة تقتضي حيث الطرفيف

 منتجات تقديـ خلاؿ مف التأميف شركات و المصارؼ بيف ما تعاوف شكؿ في بدأ الأنشطة مف النوع فيذا

                                                 

دور صٌرفة التأمٌن فً خلق وتطوٌر الجودة الشاملة لخدمات قطاع التأمٌن ؛ الإشارة لحالة الجزائر )ورقة عمل ، طارق حمول ، أحمد بوشنافة 1

 6100مؤتمر( ، 

 
المؤتمر الدولي العلمي الثاني حول اصلاح النظام ،   cnep وsaaافاق تقديم البنوك الجزائرية للمنتجات التأمينية دراسة حالة ،حمو محمد  ،القادربريش عبد  2

 2008مارس  ،جامعة ورقلة ،المصرفي الجزائري
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 حدوث بعد خاصة اتالتأمين كافة عمى عممت و الحوادث تأميف لتشمؿ تطورت ثـ الحياة، عمى التأميف

 1. التأميف شركات و المصارؼ بيف التكاملات مف موجة
 

 :  (التأمينآليات دخول مجال صناعة صيرفة ) التأمين صيرفة نماذج :  ثانيا

تقديـ خدمات صيرفة  التأميفتوجد العديد مف السيناريوىات التي مف خلاليا يمكف لمبنوؾ و شركات 
 2 :التأميف

                                                 

 مرجع سابق، طارق حمول ، أحمد بوشنافة 1

 
 مرجع سابق،حمو محمد  ،بريش عبد القادر 2



زبائنو  التأميففي اتفاقية توزيع، يحيؿ المصرؼ بموجبيا لشركة  التأميفدخوؿ البنؾ و شركة  .1
 .بتمبية طمبات عملاء البنؾ التأميفالمحتمميف، مما يوفر إيرادات جيدة لمطرفيف، و تقوـ شركة 

، و في ىذه الحالة يمكف التأميفيكوف المصرؼ بموجب اتفاقية التوزيع ممثلا أو وكيلا لشركة 
 لممصرؼ أف يمير المنتجات التي يبيعيا باسمو

، حيث يكوف لكلا مف المؤسستيف أسيـ التأميفو شركة  المساىمات المشتركة لكلا مف المصرؼ .2
  .في المؤسسة الأخرى

كذلؾ عف طريؽ شراء إحدى المؤسستيف ) المصرؼ/ شركة  التأميفيمكف ممارسة صيرفة  .3
 - .( للأخرى جزئيا أو كمياالتأميف

جديدة تأسيس البنؾ شركة تأميف ممموكة منو بالكامؿ ) أو العكس(، إلا أف ذلؾ يتطمب ميارات   .4
و مختمفة عف مجاؿ العمؿ الأساسي لممؤسسة، حيث في حالة الاشتراؾ يكوف عمؿ كؿ منيما 

 التأميفمكمؿ للأخر، و في الحالة التي يقوـ فييا البنؾ بتأسيس شركة تأميف نكوف أماـ عممية 
 . البنكي

  :يمكف تمخيص محتوى كؿ نموذج في الجدوؿ التالي

 في  العالم التأمينالنماذج الرئيسية لصيرفة   ( 08)جدول رقم 

مجهت اندراساث  حانت انجسائر اثانتأميىفي تطوير واوعاش سوق  انتأميهرفت دور صي ،زقرير لعاد:   المصدر

 150ص، 2017مارش ،جامعت انوادي ،الاقتصاديت وانمانيت

 

 الدول الاكثر استخداما العيوب المزايا  النموذج 
 تبدا العمميات بسرعة اتفاقية التوزيع

 اقل تكمفة
انعدام المرونة لبعث منتجات 

 جديدة
 اختلاف الثقافة بين المنظمتين

الولايات المتحدة 
المانيا المممكة  ،الامريكية

كوريا  ،المتحدة اليابان
 الجنوبية

   الشراكة
 سيولة انتقال المعارف والخبرات

اسبانيا البرتغال  ،ايطاليا تسيير صعب عمى المدى الطويل
 كوريا الجنوبية

الاندماج 
 الكامل

 استثمار ضخم  نفس الثقافة لدى المنظمتين
 

اسبانيا بمجيكا،فرنسا   

 إيرلنداالمممكة المتحدة 

https://www.asjp.cerist.dz/en/PresentationRevue/127
https://www.asjp.cerist.dz/en/PresentationRevue/127
https://www.asjp.cerist.dz/en/PresentationRevue/127
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 المصرفي في الجزائر التأمين:   اثالث
 لآليات، المحدد  2007ماي  22المؤرخ في  153ػ  07رقـ  التنفيذيالمرسوـ تـ اصدار  في الجزائر
عمى اساس اتفاقية   ةالمالي وة وشبيالبنوؾ، المؤسسات المالمف طرؼ  التأميفخدمات  توزيعوشروط 

التوزيع ويتـ توزيع النسب القصوى لعمولة التوزيع بقرار الوزير المكمؼ بالمالية وتتصرؼ ىذه الييئات 
 1.التأميفبصفة وكلاء لشركات 

ىو نشاط يقوـ مف خلالو البنؾ عبر شبكتو الاستغلالية بتسويؽ منتجات  المصرفي في الجزائر التأميف
ية التي يقدميا التأمينوقد ارتئينا التعريؼ ببعض المنتجات  تأميف معتمدة. تأميف مقترحة مف طرؼ شركة

 2.البنؾ الوطني الجزائري 

3ف :ينوعالى البنكي التي يقدميا البنؾ الوطني الجزائري  التأميفخدمات تنقسـ 
 

 :ات  التاليةالتأمينوتشمؿ  عمى الأشخاص تأمينالمنتجات  -

 الذي يستفيد منو المقترض و ذويو ضد تقمبات  ضد الوفاة التأميف يغطي عقد ضدّ الوفاة التأميف
 )مدة القرض(.الحياة الممكف تسجيميا خلاؿ فترة سرياف القرض 

لذوي المقترض بالاستمرار في الاستفادة مف  يالتأمينيسمح ىذا العقد   حادث؟ مرض؟ وفاة؟
تعويض الممتمكات المنقولة و غير المنقولة الممّولة عف طريؽ القرض و يعفييـ مف تبعات 

  الديوف المترتبة عنو.

 أياـ، سواء  1/1سا ، 42/42طواؿ فترة إقامتؾ بالخارج  عمى السفر والمساعدة في الخارج التأميف
 ألم الأسنان؟ حادث شخصً؟ اقامة فً المستشفى؟ .أو خاصة اب مينيةكاف تنقمّكـ لأسب

امنحوا انفسكم تامٌن دولً ٌضمن لكم احسن تكفل وانتم خارج  تأخر الرحلة أو فقدان الأمتعة ؟

  .بلدكم

 

                                                 
 2007ماي  22المؤرخ في  153ػ  07رقـ  التنفيذيالمرسوـ  1

2 http://www.bna.dz/  البنكي التأميفخدمات  

3 http://www.bna.dz/  البنكي التأميفخدمات  

 

http://www.bna.dz/index.php/ar/%D8%AE%D8%AF%D9%85%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%A3%D9%85%D9%8A%D9%86-%D8%A7%D9%84%D8%A8%D9%86%D9%83%D9%8A/%D8%AA%D8%A3%D9%85%D9%8A%D9%86-%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B4%D8%AE%D8%A7%D8%B5.html
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  حلولا مختلفة للتأمٌن والمساعدة فً صٌغة واحدة و بسعر مدروس و  ٌوفر تأمٌن البطاقة البنكٌة

تحتاج إلى استشارة  العجز؟تحتاج إلى دخول المستشفى فً حالة طوارئ محلٌا؟الوفاة؟  .تنافسً

 طبٌة؟

 

 
 هو وسٌلة مرنة لحماٌة وضعٌتك المالٌة و تلك الخاصة بذوي  على الحساب البنكً التأمٌن

على  التأمٌنحقوقك.العجز؟ الموت؟لا تترك أقربائك فً وضعٌة مالٌة صعبة، اشترك فً 

  .عوٌض مالً فً حالة وفاة أو إعاقةالحساب البنكً واستفد من ت

  

 أودِ مه ذخشُه أعىأ كِ ، لأمكِ ، لاتىرك ، لأخرك ، نظذَقركن سرطاف الثدي تأميف 

ٍ فٍ مىرىج الأمشاع ٍ اندضائشٌ، انرأمُه  وردة اشرشك ً مغرىي انثىك انىطى نهرأمُه زظشَاً عه

  .عشطان انثذٌانزٌ َشافقك فٍ زانح ذشخُض 

 

 :ات  التاليةالتأمينوتشمؿ  عمى الممتمكات التأمينمنتجات  -

 بحماية منزلؾ وجميع محتوياتو مف المخاطر مثؿ  التأميفيسمح ىذا  منزلي متعدد المخاطر فتامي
 الحريؽ أو السرقة.

 بحماية منزلؾ مف الكوارث الطبيعية. و حتى  التأميفيسمح ىذا   ضد الكوارث الطبيعية التأمين
يتّـ تعويضؾ في حالة تحقؽ المخاطر المؤمف ضدىا يجب أف يكوف العامؿ الطبيعي ىو السبب 
الوحيد المرصود. في ىذه الحالة سيتـ تعويضؾ عف الأضرار الناجمة وفؽ ما ىو محرّر في 

 العقد.

 
 
 
 
 

http://www.bna.dz/index.php/ar/%D8%AE%D8%AF%D9%85%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%A3%D9%85%D9%8A%D9%86-%D8%A7%D9%84%D8%A8%D9%86%D9%83%D9%8A/%D8%AA%D8%A3%D9%85%D9%8A%D9%86-%D8%B9%D9%84%D9%89-%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%85%D8%AA%D9%84%D9%83%D8%A7%D8%AA.html
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 :خاتمة ال

الاولى ماستر  مستوى السنة ويقتضيالتسيير البنكي حسب ما بالدراسة والبحث والتحميؿ مقياس  تناولنا
 الاساسية الخاصة  تالمعموماحاولنا الالماـ بالموضوع مف مختمؼ جوانبو  وتقديـ   ، عموـ التسيير

البنوؾ اصبحت في ضؿ التحديات التي تعيشيا بتنظيـ واعماؿ البنوؾ التي توسعت وتشعبت مجالاتيا 
 .أنشطتياعمى تنويع  اغمب البنوؾ بنوكا شاممة تعتمد

كما يسيؿ فيميا   حتى مع التطرؽ الى بعض الامثمة  ، بسيطة وواضحةبطرؽ   عحاولنا تقديـ المواضي
لطالب في ىذا اذ نجد مف الضروري عمى ا،ف المحاور التطرؽ الى البنوؾ الجزائرية محاولنا في الكثير 

 .لواقع و يربط تكوينو النظري با اطلاعالمستوى اف يكوف عمى 
لمحور الاوؿ الى موقع البنوؾ التجارية تـ التطرؽ في ا ،محاور اساسيةتسعة احتوت ىذه المطبوعة عمى 

 في النظاـ المالي مف خلاؿ التعرؼ عمى اشكاؿ التمويؿ في الاقتصاد ومفيوـ و دور الوساطة 
 .لمتعريؼ بمؤسسة البنوؾ ووظائفيا وكذا مواردىا واستخداماتياالمحور الثاني خصصناه  .د وسوؽ النق
 دواتتسيير وسائؿ الدفع في البنوؾ فتعرفنا عمى مختمؼ  ىذه الأ خلالو الثالث تناولنا مف المحور

 .واستخداماتيا
 .مف حيث التعريؼ وانواع القروض المصرفية وظيفة الائتماف خصصناه لدراسة المحور الرابع 

التي تحدد  ،يكمؿ المحور السابؽ مف حيث التعرؼ عمى السياسة الائتمانية فو اما المحور الخامس
 .عمى النماذج الاساسية لمنح الائتماففيو اجراءات وقواعد منح الائتماف وكذلؾ تعرفنا 

عالج المحور السادس اداتي الاعتماد المستندي والتحصيؿ المستندي كاىـ اداتيف لتمويؿ التجارة الخارجية 
السابع  المحوروعمى اعتبار اف السمة الاساسية لمبنوؾ ىي تحمؿ المخاطر وادارتيا فقد خصص  .

 . ئمياووسامفيوـ ادارة المخاطر المصرفية ومراحميا و لدراسة انواع المخاطر المصرفية 
خصص المحور الثامف لدراسة   ،وبما اف قطاع البنوؾ مف اشد القطاعات عرضة لممخاطر والازمات
 .2008الازمة المالية والنظاـ المصرفي مع الاشارة الى الازمة المالية العالمية 

  المصرفي  التأميفىي لمبنوؾ لمتعرؼ عمى وظيفة حديثة  ارتئينا  تخصيصو لاخيراو  المحور التاسع
 .والنماذج العالمية النشأةحيث  مفوحاولنا معالجة الموضوع 

وجؿ عمى عونو لتقديـ ىذا العمؿ فاف  اصبت فمف  الله وتوفيقو واف اخطات فذلؾ  واخيرا اشكر الله عز
 .مف نفسى 
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https://www.asjp.cerist.dz/en/PresentationRevue/127
https://www.asjp.cerist.dz/en/PresentationRevue/127
https://www.asjp.cerist.dz/en/PresentationRevue/127
https://books.google.com/books/about/%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B9%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%AF%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B3%D8%AA%D9%86%D8%AF%D9%8A%D8%A9.html?id=PypHDwAAQBAJ
https://books.google.com/books/about/%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B9%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%AF%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B3%D8%AA%D9%86%D8%AF%D9%8A%D8%A9.html?id=PypHDwAAQBAJ
https://books.google.com/books/about/%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B9%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%AF%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B3%D8%AA%D9%86%D8%AF%D9%8A%D8%A9.html?id=PypHDwAAQBAJ
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 10/01/1996المؤرخ في  09-96الأمر -

 2007ماي  22المؤرخ في  153ػ  07رقـ  التنفيذيالمرسوـ -
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