
  :التصمیم الاشهاري: ثالثا

 : الاشهاریةالشروط العامة للرسالة : أولا

د للرسالة        في التأثیر على المستهلكین، ذلك أن  الإشهارفي نجاح  الاشهاریةیساهم التصمیم الجیّ

ممنهجة ومدروسة تأخذ في حسبانها طبیعة على أسس علمیة و  بد أن یكونالتصمیم الفعال للإعلان لا

، ومهما الإشهارعنه وكذا خصائص الوسیلة المختارة لبث  الإشهارالجمهور المستهدف، نوع المنتج المراد 

فإنّ عملیة التصمیم تبقى نفسها أي أن جمیع العناصر المكونة للرسالة  الاشهاریةكانت طبیعة الوسیلة 

أن تظهر وبشكل مناسب وفعّال، فبالإضافة إلى العناصر الأساسیة لابد من وجود بعض  لابد الاشهاریة

الأثر المطلوب  الإشهاربعین الاعتبار حتى یحقق  الإشهارالمتطلبات الأخرى التي ینبغي أن یأخذها مصمم 

  :في الاشهاریةلدى المستهلكین، وتتمثل أهم الشروط العامة للتصمیم السلیم للرسالة 

  :جذب الانتباه/ أ

ویقصد به تركیز الشعور على شيء معین وفكرة معینة وهناك نوعان أساسیان من الانتباه إرادي  ولا      

إرادي ففي الانتباه الإرادي یأتي المنبه أو المثیر من داخل الفرد نفسه، أما الانتباه اللاإرادي فالمنبه یأتي من 

ل إنسان معرض للعدید من المثیرات الخارجیة المختلفة سواء كانت الخارج أي من البیئة المحیطة بالفرد، فك

ه أیضا متذبذب ودائم الحركة والتغیر، ومن أهم العوامل التي  ّ قصیدة أو عفویة، ومن أهم خصائص الانتباه أنـ

  :1تساعد على جذب الانتباه
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 الحجم أو المساحة:  

ات الكبیرة في الصحف أو المجلات على العموم تجذب الانتباه والأنظار أكثر من الإشهار حیث نجد أنّ      

 .ات الصغیرة بسبب بروزها ووضوحها للناظر إلیهاالإشهار 

 الحركة:  

وهو استخدام الأشیاء المتحركة لجذب ولفت الانتباه إلى السلعة أو الخدمة، ولا یقتصر استعمال الحركة      

ات في الصحف والمجلات التي تستخدم الصور الإشهار فحسب، یتعداه إلى ات المرئیة الإشهار على 

 .والرسومات للإیحاء وعموما یمكن القول أنّ الحركة تساهم في جذب انتباه القارئ

 الموقع:  

على صفحات الصحف والمجلات خاصة، وقد أجریت  الإشهارویقصد به المكان المخصص لعرض       

على جذب الانتباه، إن اتضح أن أفضل جزء على الصفحة هو  الإشهارع تجارب عدیدة لدراسة أثر موق

الربع الأعلى الیمین یلیه الربع الأسفل على الیمین، یلیه الربع الأعلى على الیسار ثم الربع الأسفل على 

 .الیسار، كذلك تمتاز أجزاء الصفیحة أو المجلة

 : إثارة الاهتمام/ ب      

وهي المرحلة التالیة لجذب الانتباه، فإذا تمّ جذب انتباه الفرد ولم یثار الاهتمام بتوضیح كیفیة إشباع     

حاجات الفرد ورغباته الناتجة عن دوافعه الفطریة، ومما یساعد على إثارة اهتمام الفرد استعمال الكلمات 

الصور الذهنیة والتي تكون بمثابة  والجمل والصور و الأصوات والموسیقى، التي تمكن الفرد من استحضار

تمهید لخلق الرغبة لدى الفرد المستهلك للإقبال على السلعة، ومن أهم العوامل التي تثیر الاهتمام نجد 

ات المعروضة في الإشهار ات، المؤثرات الصوتیة والموسیقى المناسبة التي تسبق الإشهار استخدام الصور في 



وتساعد أساسا في تأكید المعاني التي ینقلها  الإشهارعاملا من عوامل نجاح  الرادیو و التلفزیون والتي تعتبر

 .2إلى جمهور الملتقین الإشهار

 : سهولة حركة العین/ ج

ویقصد بذلك أن یراعي التصمیم الفّعال سهولة حركة عین القارئ أو المشاهد، والتنقل بین عناصر     

لى یساره ثم ینتقل بین  الإشهار ومن المعتاد أن یبدأ القارئ من نقطة تعلو المركز البصري للإعلان وإ

 الإشهارشخصا یتوجه بناظریه إلى العنصر المهم في  الإشهارالعناصر الأخرى، ومن المستحسن أن یظهر 

ع حركة عیون الآخرین، ویفضل أیضا استغلال تباین الأح ّ جام ، بحیث یستدرج لأنّ المشاهد یمیل إلى تتبـ

النظر من الأحجام الكبیرة إلى الأحجام الصغیرة، وكذلك استعمال بعض الأسالیب الأخرى لمساعدة على 

  .3الإشهارفي " الفكرة"تحقیق ذلك كوضع أسهم، أو أیدي أو أصابع تشیر إلى صلب الموضوع

  : تباین الألوان/ د

لاشك أنّ للألوان أثر كبیر في جذب انتباه المشاهد والإثارة اهتمامه وشعوره، وتتوقف قوة هذا الأثر على     

مدى تأثیره على حاسة البصر ومدى التباین بینه وبین غیره من الألوان التي حوله، ولیس للأوان وجود بدون 

ء على المراكز العجیبة البصریة في الضوء، فالإحساس بالألوان هو نتیجة تأثیر موجات مختلفة من الضو 

المخ، وللألوان معان مختلفة تختلف باختلاف المجتمع الذي یتعامل مع تلك الألوان، فعلى سبیل المثال تتخذ 

بعض شعوب إفریقیا الوسطى اللون الأبیض رمزا للحزن والحداد وبالمقابل تتخذ بعض الشعوب في العالم 

ض رمزا للفرح، الصفاء والطهارة، وعلى العموم یمكن القول أنّ التعامل مع ومنها الشعوب العربیة اللون الأبی

ما یخضع لتجارب الإنسان والشعوب بصفة عامة وماضیها الحافل بكل الأحداث والوقائع،  ّ الأشیاء والألوان إنـ
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لاتها أن یحذر في كیفیة استعماله وتوظیفه لمختلف الألوان وانعكاسات دلا الإشهاروبالتالي فعلى مصمم 

  .4الإشهارعلى الفرد أو المجتمع المستهدف بذلك 

 : البساطة والانسجام/ ه

ویتم ذاك من خلال استبعاد العناصر والمكونات غیر الضروریة والتي تسبب ازدحاما في المشهد  أوفي     

بصفة عامة، الأمر الذي قد یسبب تشتیتا لتركیز القارئ أو المشاهد ویفسد انسجام  الاشهاریةالرسالة 

العناصر وتناغمها، لذلك یجب تجنب التعقید في الألفاظ، الصور والألوان وذلك حتى یسهل فهمها وتفسیرها 

ة ّ   .من قبل الأفراد المتلقیـ

 :التضاد/ و

بالنظر لما هو متعارف علیه فالأشیاء تعرف بأضدادها، فلا تعرف قیمة النور إلاّ بعد   المرور بالظلام      

ولا یعرف الحین إلاّ بالمرور بالقبح، وكذلك الأبیض إلاّ بالأسود ویتم عموما توظیف الأضداد من قبل 

ات الإشهار دام هذه التقنیة في ، ویعتبر استخالاشهاریةالمصمم من خلال المساحة المخصصة لعرض الرسالة 

ثارة اهتمام ومن ثم خلق اتجاه إیجابي  شائع الانتشار نظرا لما لها من أهمیة كبرى في جذب الانتباه ولفت وإ

  .5والمنتج والمعلن عنه الإشهارنحو 

  :التحفیز على الحركة/ن 

على معنى ما یحفز القارئ، المستمع أو المشاهد إلى الاستجابة لما قدّمه  الإشهارینبغي أن یحتوي       

ت علیه فترة من الوقت دون أن یقدّم على  المعلن من مقترحات، ذلك لأنه إن اقتنع القارئ أو المستمع ثم مرّ

و قد ، أالإشهارالتصرف الذي یریده المعلن فإن ذلك یتیح له الفرصة لكي یتردد أو ینصرف عن الموضوع 
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تتاح بذلك الفرصة لإعلانات أخرى عن سلعة وخدمات بدیلة أو منافسة، فتستحوذ على اهتمام المستهلك 

                              .6وتأخذ مكانها في نفسه

  :الاشهاريالعوامل المساعدة على إحداث الأثر : ثانیا

الأهداف المرجوة منه لابد من وجود مجموعة من العوامل التي تساعده على  الإشهارحتى یحقق        

ات ما تكون آثارها سریعة الظهور ومنها ما تكون متأخرة الظهور نتیجة الإشهار تحقیق ذلك، فهناك من 

وبطرق  الاشهاریةلأسباب متعددة، وهو الأمر الذي یدفع بالمعلن إلى إعادة النظر في صیاغة رسالته 

  :تتمثل في يالاشهار ها إلى الجمهور، وعلى العموم فإنّ أهم العوامل المساعدة على تحقیق الأثر توصیل

  :التكرار

ي لدى الجمهور، الإشهار عامل على الإطلاق لإحداث الأثر  ات أهمالإشهار تعد عملیة تكرار نشر     

هم التكرار في ویسا.المتأصلة لدى الأفرادوتهدف عملیة التكرار بالأساس إلى مواجهة ومقاومة عادة النسیان 

    :7تحقیق ثلاثة أهداف

  في ذهن الجمهور، حیث یقوم أفراد هذا الجمهور بتخزین  الاشهاریةیعمل على تثبیت الرسالة

في الذاكرة حتى إذا ما جاء الوقت المناسب  الإشهارالمعلومات الواردة والمتحصل علیها من خلال 

 .والظروف الملائمة للشراء برزت تلك المعلومات تلقائیا الذهن

  یساهم التكرار في الإلحاح على القارئ أو السامع أو المشاهد فیدفعه إلى تقبل الفكرة أو المنتج

 .المعلن عنه
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  ات التي لم یسبق لهم مشاهدتها أو ر الإشهایتیح الفرصة لعدد جدید من الأفراد للإطلاع على بعض

 .لمتلقیة لمختلف الرسائل الاشهاریةالتعرض إلیها، وهو ما یسمح من توسیع قاعدة الجماهیر ا

  : الاستمرار

والمقصود هنا هو أن لا یتوقف المعلن عن النشر حتى لا تنقطع الصلة التي تكونت بین المعلن وجمهوره     

عن السلعة أو الخدمة التي یقدمها إلى الجمهور وكرر  الإشهارام المعلن بمن المستهلكین، ذلك أنه إذا ق

حتى حقق ثماره الأولى بأن یبعث السلعة أو الخدمة بنجاح إلى المستهلكین ثم توقف المعلن عن بث  الإشهار

لت قدرا إعلاناته لفترة من الزمن، فقد یؤدي هذا التوقف إلى أن ینسى المستهلك السلعة  أو الخدمة التي نا

فیما مضى، أو قد تتاح له فرصة التحول إلى شراء سلعة  أو خدمة أخرى أثارت اهتمامه  الإشهارمناسبا من 

 .والترویجیة للمنافس الاشهاریةعن طریق المجهودات 

 :  المناسبة الاشهاریةاختیار الوسیلة 

، الإشهارمن العوامل الهامة في نجاح  الإشهارالمناسبة لنشر  الاشهاریةوتعد عملیة اختیار الوسیلة     

فلكل وسیلة إعلانیة خصائص معینة تجعلها الأقدر والأفضل لعرض إعلانات دون أخرى، وبالتالي فعلى 

المعلن دراسة الوسیلة التي سیعتمد علیها من خلال إبراز مزایا وعیوبها كوسیلة اتصالیة وكذا طبیعة الجمهور 

ألاّ وهو طبیعة المنتج المراد  الاشهاریةل مهم یساهم في تحدید الوسیلة الذي تستهدفه كما أنّ هناك عام

عن  الإشهارإذا أردنا : عنه والترویج له ونوعیة القطاع السوقي الذي یستهدفه، فعلى سبیل المثال الإشهار

منتج فلاحي موجه بالأساس للفلاحین فإنّ أمسى وسیلة إعلانیة في هذه الحالة هي المحطات 

بالدرجة الأولى ثم القنوات التلفزیونیة بالدرجة الثانیة، كما لا یمكن عرض هذا النوع ) وطنیة، ومحلیة(الإذاعیة

 .ات مثلا في الصحف والمجلاتالإشهار من 

 : المناسبة الاشهاریةاختیار المساحة 



النسبة للصحف، في التلفزیون أو الرادیو، أو المساحة والموقع ب الإشهارونقصد بها الوقت المناسب لبث      

في المكان والوقت المناسب إلى إثارة انتباه واهتمام القارئ،  الإشهارالمجلات واللافتات، حیث یؤدي عرض 

المستمع أو المشاهد من جهة، ومن جهة أخرى فإنّ احتمال استهداف أعداد كبیرة من الجماهیر تكون واردة 

 .جدّا

  :الاشهاریةالتصمیم الجید للرسالة 

حداثه للأثر المطلوب، فالتصمیم الجید والسلیم  الإشهاریعتبر التصمیم الجید مفتاح نجاح         وإ
ومن ثمّ إمكانیة التأثیر  الاشهاریةللإعلانات یمكّن من إثارة انتباه واهتمام المتلقي والمتعرض لهذه الرسائل 

ّى  الإشهارعلیه، ف إلاّ من خلال الاختیار الصحیح لابد أن یكون مثیر، مدهش وجذاب وهذا الأمر لن یتأنـ
 .الاشهاريوالصائب للجهة المتخصصة في مجال التصمیم والابتكار 


