
ي
ي أم البواق

ن مھید
ي ب

جامعة العرب

سییر
علوم الت

جاریة و
صادیة والعلوم الت

كلیة العلوم الاقت
سم

ق
 

العلوم
 

جاریة
الت

سنة
ال

 
الثالثة

 
ق

سوی
ت

س 
درو

س
مقیا

:

��
�س��اتي

ق�
سو�

ال�

عداد
إ

 :
د

 .
عمار

ي 
وال



سو�قي
���للمز�ج�ال�

�س��اتي
ط�

طي
خ

الت

1.�
جية

س��اتي
ا

�
المنتوج

:

•
ف

�عر�
�

المنتوج
:

يرى 
 

Philip
Kotler

و�
Gary

Arm
strong

بأنّ 
�

المنتَج
�

�و
:  

"
ي

أ
�

���ء
�

ن
يُمك

�
ضھ

عر
�

��
�

سوق 
ال

�
ض

لغر
�

ب
جذ

�
�ن�باه

� 
�أو

حواذ
�ست

� 
أو

�
خدام

�ست
� 

أو
�

ك،
لا

�س��
�

بما
�

يُل��
�

رغبة
� 

�أو
شباع

ا
�

جة
حا

.�
ولا 

�
صر 

تقت
�

ت
جا

المنت
�

ع��
�

�شياء
�

سة
الملمو

�
ط،

فق
�

ت
را سيا

�ال
�

س
لا�

والم
�

ف
وال�وات

�
حمولة

الم
.

�
و�مع��

�
سع،

أو
�

شمل
�

�
ت

جا
المنت

�
ضًا

أي
�

ت
ا��دما

�
ت

والفعاليا
�

ص
��ا

�
و

�
ن

�ماك
و

�
ت

سا
س

والمؤ
�

�ف�ار،
و

� 
�أو

جًا
مز�

�
م��ا

"



•
ص

صائ
خ

 
المنتج

:



ل
البدائ

�
جية

�س��اتي
�

لمز�ج
�

ت
جا

المنت
:

جية
س��اتي

ا
 

التمي��
: 

ث
حي

 
تقوم

�
سة

س
المؤ

�
بتمي�� 

�
جا��ا

منت
�

ن
م

�
لال

خ
�

ز�ادة
�

��
�

ق
عم

�
ط

خ
�

ت،
جا

المنت
�

بالتغي�� 
�

��
�

��م
ا�

� 
أو

�
ش�ل

ال
� 

أو
�

لامة
الع

�
ر�ة، جا

الت
�

بع ّ� وتُ
�

�ذه
�

جية
�س��اتي

�
صفة

ب
�

صة
خا

�
��

�
حالة

�
وجود

�
طاقة

�
جية

إنتا
�

ضة
فائ

� 
�أو

عاطلة،
�

مع
�

وجود
�

سة
مناف

�
شديدة

.

جية
س��اتي

ا
 

التنو�ع
: 

صد
و�ق

 
��ا

�
ضافة

إ
�

ط
طو

خ
�

جديدة
�

ط
طو

��
�

ت
جا

المنت
�

ا��الية
�

سة،
س

للمؤ
�

ف
ختل

ت
�

ن
م

�
ث

حي
�

ت،
خداما

�ست
�

وت�يح
�

ك
س��ل

للم
�

صًا
فر

�
جديدة

�
لاختيار،

ل
�

ولأجل
�

ك
ذل

�
ب

ج
ي

�
أن

�
ت�ون 

�
ى

لد
�

سة
س

المؤ
�

وظيفة
�

ث
ح

للب
�

طو�ر 
والت

�
فعّالة

.



جية
س��اتي

ا
 

ل
التعدي

:
 

و�ع��
 

قيام
�

سة
س

المؤ
�

طو�ر 
بت

�
جا��ا

منت
�

ا��الية،
�

ي
أ

�
القيام

�
ت

س�نا
ح

بت
�

جا��ا
لمنت

�
ا��الية

�
ب

لتواك
�

ت
ا طوّر

الت
�

ال��
�

ش�د�ا
�

�
ب�ئة

�
�عمال،

�
صفة

و�
�

صة
خا

�
ت

جا
حتيا

ا
�

ص
صائ

وخ
�

س��لك�ن
الم

�
س��دف�ن

الم
.

جية
س��اتي

ا
 

ش
�نكما

: 
صد

و�ق
 

��ا
�

ف
حذ

�
ض

�ع
�

ت
جا

المنت
�

سواء
�

ن
م

�
لال

خ
�

ساع
ّ��

� 
أو

�
ق،

العم
�

ن
وم

�
ب

سبا
أ

�
�ذا

�
ف

ا��ذ
�

�و 
�

أنّ 
�

�ذه
�

ت
جا

المنت
�

ت
ح

صب
أ

�
غ�� 

�
مرغو�ة

�
ن

م
�

ف
طر

�
س��لك�ن،

الم
� 

�أو
أ��ا

�
غ�� 

�
جدية

م
�

سبة
بال�

�
سة

س
للمؤ

.



•
جية

س��اتي
ا

�
سع��

ال�
:

ف
�عر�

�
سعر

ال
»

المقابل
 

ي
النقد

�
لوحدة

�
المنتج،

�
صاديا

واقت
�

�و 
�

طة
نق

�
تقاطع

�
ح��

من
�

ض
العر

�
مع

�
ح��

من
�

ب
طل

ال
�

ع��
�

سلعة
�

معيّنة
�

��
�

سوق 
  

حدد
م

ف»
�عر�

�
سع��

تال�
�جراءا

 
ال��

�
خذ�ا

تت
�

سة
س

المؤ
�

لأجل
�

حديد
ت

�
سعر 

�
للمنتوج

�
قادر 

�
ع��

�
ق

حقي
ت

�
ف

أ�دا
�

سة
س

المؤ
�

ف
وأ�دا

�
ك

س��ل
الم

�
ع��

�
سواء،

ال
�

ث
حي

�
ف

��د
�

سة
س

المؤ
�

ن
م

�
لال

خ
�

سعر 
ال

�
إ��

�
ق

حقي
ت

�
ح

ر�ا �
�

�ادة وز
�

ت،
المبيعا

�
��

�
ح�ن

�
ف

��د
�

ك
س��ل

الم
�

إ��
�

صول 
ا��

�
ع��

�
منتوج

�
ق

حق
ي

�
لھ

�
المنافع

�
المرجوة

�
بأقل

�
ت�لفة

 )
سعر

(�
ممكنة

.



ل
العوام

�
المؤثرة

�
��

�
سع��

ال�
:



ت
را ا��يا

�
جية

�س��اتي
 

سع��
لل�

:

ت
جيا

س��اتي
ا

�
سع�� 

�
�

ت
جا

المنت
 

ا��ديدة
:

جية
س��اتي

ا
�

ط
ش

ك
�

سوق 
ال

:  

�عتمد
 

سة
س

المؤ
�

ن
م

�
لال

خ
�

�ذه
�

جية
�س��اتي

�
ع��

�
ضع

و
�

سعر 
�

مرتفع
�

س�يا
�

�
للمنتوج

�
ا��ديد

�
ح

طرو
الم

�
��

�
، سوق

ال
�

ث
حي

�
طيع

ست
�

�
ن

م
�

لال
خ

�
�ذا

�
سعر 

ال
�

المرتفع
�

ق
حقي

ت
�

ش
�وام

�
ر�ح

�
جيّدة

�
ع��

�
�قل

�
��

�
ى

المد
�

ص��،
الق

�
كما

�
قد

�
ف

��د
�

إ��
�

ن
ت�و�

�
ت

را�ا إد
�

جيّدة
�

ن
ع

�
جودة

�
وقيمة

�
المنتوج

�
ى

لد
�

س��لك�ن
الم

 
س��دف�ن

الم
.

وح��
 

ت�ون 
�

�ذه
�

جية
�س��اتي

�
��ة

نا
�

ھ فإنّ
�

ب
طلّ

يت
�

ر  توفّ
�

ض
�ع

�
ط

شرو
ال

�
وال��

�
ن

م
�

أ�م�ا
:



•
نة مرو

 
ب

طل
ال

�
سعر�ة

ال
�

ضة
خف

من
�

ع��
�

المنتوج
 

ا��ديد
.

•
قابلية

 
سوق 

ال
�

إ��
�

سيم،
التق

�
س�ولة

و
�

سيمھ
تق

�
إ��

�
جزاء

أ
�

سوقية،
�

ث
حي

ب
�

يتم
�

ختيار 
ا

�
�جزاء

�
ال��

�
لد��ا

�
رة القد

�
والرغبة

�
��

�
شراء

�
المنتوج

�
سعر 

�
�

مرتفع
.

•
أن

لا  
�

ت�ون 
�

ى
لد

�
س��لك�ن

الم
�

راية د
�

�افية
�

بالت�لفة
�

ا��قيقية
�

للمنتوج،
�

�ون 
�

سعر 
�

الوحدة
�

قد
�

يفوق 
�

بكث�� 
�

ت�لف��ا
.

•
عدم

 
ر  توفّ

�
ت

جا
منت

�
بديلة

�
للمنتج

�
ن

يمك
�

أن
�

ي��أ
�

إل��ا
�

ش��ي 
الم

� 
�أو

ك
س��ل

الم
�

عندما
 

س
ح

يُ
 

بأنّ 
�

سعر 
ال

�
مرتفع

� 
�أو

مبالغ
 

فيھ
.

•
حتمالية

ا
 

خول 
د

�
س�ن

مناف
�

إ��
�

سوق 
ال

�
ضعيفة

�
ع��

�
�قل

�
��

�
ى

المد
�

ص��
الق



جية
س��اتي

ا
�

ط
ش

ق
 

سوق 
ال

:

تقوم
 

سة
س

المؤ
�

ن
م

�
لال

خ
�

�ذه
�

جية
�س��اتي

�
ضع

بو
�

سعر 
�

ض
خف

من
�

ع��
�

المنتوج
�

ا��ديد
�

ح
طرو

الم
�

��
�

، سوق
ال

�
ف

وال�د
�

ن
م

�
ك

ذل
�

ب
جذ

�
أك�� 

�
حة

شر�
�

س��دفة
م

�
ن

م
�

س��لك�ن،
الم

�
ض

و�عوّ
�

سعر 
ال

�
ض

خف
المن

�
للمنتوج

�
بالاستفادة

�
ن

م
�

ت
ا وفور

�
��م،

ا�
�

ي
أ

�
ق

حقي
ت

�
��م

�
ت

مبيعا
�

كب��،
�

ب
س

وتنا
�

�ذه
�

جية
�س��اتي

�
ت

سا
س

المؤ
�

ال��
�

جھ
توا

�
ض

�ع
�

ف
ظرو

ال
�

طة
حي

الم
�

��ا
�

س��لك�ن
و�الم

�
وكذا

�
، سوق

بال
�

وال��
�

ن
م

�
أ�م�ا

:  

•
حتمالية

ا
 

ض
�عرّ

�
المنتوج

�
ا��ديد

�
سة

لمناف
�

كب��ة،
�

و�التا��
�

تقوم
�

سة
س

المؤ
 

�عمل
�

س�با��
ا

 
ن

م
�

لال
خ

�
ضع

و
�

سعر 
�

ض
خف

من
.



•
سية

سا
ا��

 
سعر�ة

ال
�

مرتفعة،
�

ي
أ

�
أنّ 

�
س��لك�ن

الم
�

س��دف�ن
الم

�
جيبون 

ست
�

�
بقوة

�
ض

خفا
لان

�
سعر،

ال
�

وعليھ
�

فإنّ 
�

سعر 
ال

�
ض

خف
المن

�
ب

جذ
ي

�
أعدادًا

�
كب��ة

�
ن

م
�

س��لك�ن
الم

�
س��دف�ن

الم
.

•
ت�لفة

 
الوحدة

�
حدة

الوا
�

للمنتوج
�

ا��ديد
�

ضة،
خف

من
�

و�و 
�

ما
�

جعل
ي

�
سة

س
المؤ

�
رة قاد

�
ع��

�
طرح

�
المنتوج

�
سعر 

�
�

ض
خف

من
.

•
وعادة

�
�ما

ب
س

تنا
�

�ذه
�

جية
�س��اتي

�
سة

س
المؤ

�
ال��

�
ت�تج

�
منتوجًا

�
ن

يمك
�

أن
�

ف
س��د

�
�

بھ
�

حة
شر�

�
سعة

وا
�

ن
م

�
س��لك�ن،

الم
�

ث
حي

ب
�

ن
يمك

�
أن

�
ستفيد

�
�

ن
م

�
م��ة

�
ت

ا وفور
�

��م،
ا�

�
طي

و�غ
�

ك
بذل

�
ش

�وام
�

الر�ح
�

المتدنية
.



•
جية

س��اتي
ا

�
ال��و�ج

:
ف

�عر�
�

ال��و�ج
:

ك
تل

 
ت

حفّزا
الم

�
ال��

�
ستعمل�ا

�
�

المنتج
�

ث
��

 )
جار 

ت
�

ا��ملة،
�

جار 
ت

�
جزئة،

الت
�

ت
قنوا

�
�ع التوز

�
�خرى 

(�
ع��

�
التبادل،

� 
�أو

س��لك�ن
الم

�
شراء

ل
�

لامة،
الع

�
��يع

و�
�

قوى 
�

البيع
�

ع��
 

صر�ف�ا
ت

»
صر 

عنا
�

المز�ج
�

ال��و���
:


لان

�ع


البيع
�

���
��

ال


ط
شي

ت�
�

ت
المبيعا


ت

لاقا
الع

�
العامة


الرعاية
الدعاية

ق
سو�

ال�
�

شر
المبا



ت
را ا��يا

�
 �

جية
س��اتي

�
لل��و�ج

:

جي��
س��اتي

ا
�

الدفع
�

ب
وا��ذ

:

جية
س��اتي

ا
�

الدفع
:

ق
طل

ي
 

عل��ا
�

جية
س��اتي

ا
�

الدفع
�

�و��ا
�

مب�ية
�

ع��
�

دفع
�

سلعة
ال

� 
أو

�
ا��دمة

�
ع�� 

�
ف

ختل
م

�
ت

القنوا
� 

أو
�

منافذ
�

�ع التوز
�

إ��
�

غاية
�

صول�ا
و

�
إ��

�
ك

س��ل
الم

 
ال��ا�ي

.

ف
و�عرّ

�
ع��

�
أ��ا

:"
 

��
�

جية
س��اتي

ا
�

جية
� ترو

�
�عتمد

�
ع��

�
القوى 

 
البيعية

�
ط

شي
وت�

�
ت

المبيعا
�

الموجّ�ة
�

طاء
س

للو
�

لدفع
�

ت
جا

منت
�

سة
س

المؤ
�

ع�� 
�

ت
قنوا

�
�ع التوز

�
إ��

�
ك

س��ل
الم

�
ال��ا�ي

"



وت�ون 
 

جية
س��اتي

ا
�

الدفع
�

سبة
منا

�
��

�
ت

ا��الا
 

التالية
:

•
ت

جا
المنت

 
ت

ذا
�

�سعار 
�

المرتفعة
�

ت
وذا

�
ا��ودة

�
المرتفعة

�
ك،

كذل
�

وال��
�

ب
طلّ

تت
�

إبراز
 

ص�ا
صائ

��
.

•
ت

جا
المنت

 
ا��ديدة

�
��

�
، سوق

ال
�

وال��
�

ب
طلّ

تت
�

سائل
و

�
صال

ات
�

صية
��

 
لإقناع

ل
.

•
ت

جا
المنت

 
ال��

�
تتمّ�� 

�
ش

��ام
�

ر�ح
 

مرتفع
.

•
م��انية

 
ال��و�ج

�
حدودة

م
لا �

�
تكفي

�
للقيام

�
طة

ش
بالأ�

�
جية

ال��و�
�

�خرى 
�

لان
�الإع

 
ف

المكثّ
.

•
كما

 
ب

س
تنا

�
جية

س��اتي
ا

�
الدفع

�
ت

جا
المنت

�
ت

ذا
�

التعقيد
�

التكنولو��،
�

وال��
�

ب
طلّ

تت
�

ت
تقنيا

�
ت

را وم�ا
�

ب
ج

ي
�

ح�ا
ضي

تو
�

ن
م

�
ف

طر
�

البا�ع
.



جية
س��اتي

ا
�

ب
قا��ذ

أطل
 

عل��ا
�

جية
س��اتي

ا
�

ب
ا��ذ

�
�و��ا

�
ز  تركّ

�
ع��

�
ك،

س��ل
الم

�
س��

و�
�

لإقناعھ
�

ب�ب��
�

سلعة
ال

� 
أو

�
ا��دمة

�
جة

المنت
�

ن
م

�
ف

طر
�

سة،
س

المؤ
�

ي
والذ

�
ه بدور

�
يقوم

�
طل��ا

ب
�

ن
م

�
جر 

تا
�

جزئة،
الت

�
د

فيتولّ
�

ب
طل

ال
�

ع�� 
�

ف
ختل

م
�

ت
القنوا

�
�عية التوز

�
إ��

�
غاية

 
سة

س
المؤ

.

ف
و�عرّ

�
ع��

 
أ��ا

:"
�

��
�

جية
س��اتي

ا
�

جية
� ترو

�
�عتمد

�
ع��

�
ت

لانا
�ع

�
ط

شي
وت�

�
ت

المبيعا
�

الموجّ�ة
�

ن
للز�ائ

�
لبناء

�
ب

طل
�

شر 
مبا

�
ع��

�
جا��ا

منت
�

ي
يؤدّ

�
��ذ��ا

�
ن

م
�

ت
قنوا

�
�ع التوز

" .



ب
س

وتنا
 

جية
س��اتي

ا
�

ب
ا��ذ

�
ت

ا��الا
 

التالية
:

•
سلعة

ال
  

�أو
ا��دمة

�
ت

ذا
�

ك
لا

�س��
 

سع
الوا

.

•
معدّل
 

ان دور
�

ضاعة
الب

 
مرتفع

.

•
ش

�ام
 

ر�ح
�

الوحدة
 

ض
خف

من
.

•
سلعة

ال
  

�أو
ا��دمة

�
ت

ذا
�

سعر
ال

 
ض

خف
المن

.

•
م��انية

 
ال��و�ج

�
مرتفعة،

�
سمح

�
�

سة
س

للمؤ
�

القيام
�

لان
بالإع

  
ف

المكثّ
.

•
كما

 
ب

س
تنا

�
�ذه

�
جية

�س��اتي
�

ت
جا

المنت
�

ال��
�

تتمّ�� 
�

ساطة
بال�

�
التكنولوجية

 )
غ�� 

�
المعقّدة

�
تكنولوجيا

(.



ن
و�مك

 
سة

س
للمؤ

�
خدام

ست
ا

�
ى

حد
إ

�
جيت�ن

�س��اتي
 )

الدفع
�

أو 
�

ب
ا��ذ

(،
�

كما
�

ن
يمك

�
ل�ا

�
أن

�
خدم

ست
�

�
جيت�ن

�س��اتي
�

معا،
�

فتوجّھ
�

ط��ا
ش

أ�
�

إ��
�

رجال
�

البيع
�

طاء
س

والو
�

ن
م

�
جل

أ
�

حّ��م
�

ع��
�

بذل
�

ت
ج�ودا

م
�

ف
صر�

لت
�

المنتوج،
�

و��
�

ت
الوق

�
سھ

نف
�

توجّھ
�

ط��ا
ش

أ�
�

إ��
�

ك
س��ل

الم
�

ن
م

�
لال

خ
�

ف
ختل

م
�

ش�ال
أ

�
لان

�ع
�

صة
خا

�
لان

�ع
�

ف
المكثّ

�
ك

وكذل
�

ط
شي

ت�
�

ت
المبيعا

.



جي��
س��اتي

ا
�

ط
ضغ

ال
 

حاء
�ي

و
:

جية
س��اتي

ا
 

ط
ضغ

ال
:

ن
يمك

 
سمي��ا

�
�

ك
كذل

�
جية

بالاس��اتي
�

العنيفة،
�

ضمون 
وم

�
�ذه

�
جية

�س��اتي
�

��
�

الفكرة
�

سية
�سا

�
لة المتمثّ

�
��

�
صرة

حا
م

�
ك

س��ل
الم

�
ف

ختل
بم

�
طة

ش
��

�
جية

ال��و�
�

صة
خا

�
لان

�ع
�

ف
ختل

بم
�

أنواعھ،
�

ن
وم

�
لال

خ
�

صرتھ
حا

م
�

��
�

�ل
�

م�ان
�

ف
ختل

بم
�

أنواع
�

الرسائل
�

جية
ال��و�

�
ولف��ة

�
زمنية

�
طو�لة

�
د

تولّ
�

لھ
�

نوعًا
�

ن
م

�
ط،

ضغ
ال

�
ممّا

�
جعلھ

ي
�

ب
جي

ست
�

�
ل�ذه

�
الرسائل

.



ل
وتتمثّ

 
أ�م

�
طة

ش
��

�
ال��

�
تقوم

�
��ا

�
سة

س
المؤ

�
��

�
لان

�ع
�

ف
المكثّ

�
لان

�ع
و

�
، التذك��ي

�
كما

�
خدم

ست
�

�
الرسائل

�
لانية

�ع
�

�مرة،
�

ي
أ

�
خدام

ست
ا

�
ت

را العبا
�

�مرة
�

مثل
:

•
ش��ي 

ا
 

�ن
 

......
قبل

�
ت

فوا
 

�وان
.

•
اغتنم
 

صة
الفر

�
صل

ح
وا

�
ع��

�
سلعة

ال
 

�ن
.

•
ادفع
 

�ن
�

قليلا 
�

بدل
�

أن
�

تدفع
�

غدا
�

مبلغا
�

كب��ا
.

�ذه
�

ت
را العبا

�
د

تولّ
�

ى
لد

�
ك

س��ل
الم

�
نوعًا

�
ن

م
�

ط،
ضغ

ال
�

جعلھ
ت

�
ر  يفكّ

�
بأنّ 

�
عملية

�
شراء

ال
�

ت
ح

صب
أ

�
ر�ة، ضرو

�
وأنّ 

�
�ذه

�
صة

الفر
�

قد
لا �

�
ض

�عوّ
�

مرة
�

خرى 
أ

.



جية
س��اتي

ا
 

حاء
�ي

:

ن
يمك

 
سمي��ا

�
�

ك
كذل

�
جية

بالاس��اتي
�

ينة، اللّ
�

وع��
�

س
عك

�
جية

س��اتي
ا

�
ط

ضغ
ال

�
ال��

�
�عتمد

�
ع��

�
صرة

حا
م

�
ك،

س��ل
الم

�
فإنّ 

�
�ذه

�
جية

�س��اتي
�

خدم
ست

�
�

سة
س

المؤ
�

ن
م

�
لال�ا

خ
�

ا طرقً
�

ليّنة
�

ثّ 
��

�
ك

س��ل
الم

�
ع��

�
التعامل

�
مع

�
منتوج�ا،

�
كما

�
أ��ا

لا �
�

تقوم
�

خدام
ست

با
�

ت
را العبا

�
�مرة،

�
وإنما

�
ز  تركّ

�
ع��

�
المنافع

�
والمزايا

�
ال��

�
ن

يمك
�

أن
�

صل
ح

ي
�

عل��ا
�

ك
س��ل

الم
�

جة
ن�ي

�
لاقتنائھ

�
ستعمالھ

وا
�

للمنتَج،
�

كما
�

ز  تركّ
�

ع��
�

ص
صائ

خ
�

المنتج
�

حاولة
وم

�
ح�ا

ضي
تو

�
��

�
الرسائل

�
جية

ال��و�
�

المقدّمة،
�

�ذه
�

الرسائل
لا �

�
ت�ون 

�
عنيفة

�
ولا 

�
ي�تج

�
ع��ا

�
ي

أ
�

ط
ضغ

�
ك،

س��ل
للم

�
وإنما

�
ي�ون 

�
ف��ا

�
نوع

�
ن

م
�

حاء
�ي

�
ضمنيا

�
شراء

�
�

المنتوج
�

�عد
�

�قتناع
�

بھ



•
جية

س��اتي
ا

�
�ع التوز

:

ف
�عر�

�
�ع التوز

:

"
المرحلة

 
ال��

�
ت�بع

�
عملية

�
ج

�نتا
�

سلع
لل

�
ت

وا��دما
�

صد
ق

�
صال�ا

اي
�

إ��
�

صل
المتّ

�
صنا��

ال
� 

أو
�

ك
س��ل

الم
�

ال��ا�ي،
�

ث
حي

�
شمل

�
�

ف
ختل

م
�

ت
شاطا

ال�
�

ال��
�

ن
ضم

تت
�

صول 
و

�
سلعة

ال
� 

�أو
ا��دمة

�
إ��

�
الز�ون 

�
��

�
الم�ان

�
والزمان

 
سب�ن

المنا
»

ف
وظائ

�
�ع التوز

:


النقل

ن
خز�

الت
مناولة

�
المواد


تقديم

�
ت

المعلوما



ت
را ا��يا

�
جية

�س��اتي
 

�ع للتوز
:

جية
س��اتي

ا
�

�ع التوز
�

ف
المكثّ

�
أو

 
ل

شام
ال

:

�عتمد
 

سة
س

المؤ
�

صادية
�قت

�
ن

م
�

لال
خ

�
�ذه

�
جية

�س��اتي
�

ع��
�

ف
تكثي

�
ط��ا

ش
أ�

�
�عية، التوز

�
ف

س��دا
وا

�
جميع

�
المنافذ

�
�عية التوز

�
حة

المتا
�

ال��
�

صد�ا
يق

� 
أو

�
صل

ي
�

إل��ا
�

س��ل�ون 
الم

� 
�أو

ش��ون،
الم

�
وعليھ

�
فإنّ 

�
سة

س
المؤ

�
ن

م
�

لال
خ

�
�ع التوز

�
شامل

ال
�

س��
�

�
ق

حقي
لت

�
طية

�غ
�

شاملة
�

سوق 
لل

 
ف

س��د
الم

.



جية
س��اتي

ا
�

�ع التوز
�

�نتقا�ي
�

أو
 

حدود
الم

:

ل
تتمثّ

 
�ذه

�
جية

�س��اتي
�

��
�

قيام
�

سة
س

المؤ
�

صادية
�قت

�
ختيار 

با
�

عدد
�

حدود
م

�
ن

م
�

المنافذ
�

��
�

سوق 
ال

�
ي

الذ
�

ط
ش

ت�
�

فيھ،
�

ي
أ

�
انتقاء

�
جموعة

م
�

ن
م

�
�جزاء

�
سوقية

ال
�

س��داف�ا
وا

�
طة

ش
بالأ�

�
سو�قية

ال�
�

سة،
س

للمؤ
�

وعليھ
�

فإنّ 
�

سة
س

المؤ
�

ن
م

�
لال

خ
�

�ذه
�

جية
�س��اتي

�
س��

�
�

طية
لتغ

�
عدد

�
معّ�ن

�
ن

م
�

ط
نقا

�
البيع

�
دون 

�
غ���ا

.



جية
س��اتي

ا
�

�ع التوز
 

الوحيد
:

تقوم
 

سة
س

المؤ
�

صادية
�قت

�
ن

م
�

لال
خ

�
�ذه

�
جية

�س��اتي
�

ختيار 
با

�
حد

أ
�

ع�ن الموزّ
�

لأجل
�

القيام
�

بم�مة
�

�ع، التوز
�

ب
سيا

وا�
�

سلعة
ال

� 
أو

�
ا��دمة

�
إ��

�
ك

س��ل
الم

�
ال��ا�ي

� 
أو

�
ستعمل

الم
�

صنا��،
ال

�
وعليھ

�
فإنّ 

�
الكمية

�
جة

المنت
�

ن
م

�
ف

طر
�

سة
س

المؤ
�

ل�ذا
�

المنتوج
�

ع توزّ
�

�ل�ا
�

ن
م

�
ف

طر
�

�ذا
�

ع الموزّ
.



ت
جيا

س��اتي
ا

�
ل

�عدي
)

ف
تكيي

(�
قناة
 

�ع التوز
:


