
ي
ي أم البواق

ن مھید
ي ب

جامعة العرب

سییر
علوم الت

جاریة و
صادیة والعلوم الت

كلیة العلوم الاقت
سم

ق
 

العلوم
 

جاریة
الت

سنة
ال

 
الثالثة

 
ق

سوی
ت

س 
درو

س
مقیا

:

��
�س��اتي

ق�
سو�

ال�

عداد
إ

 :
د

 .
عمار

ي 
وال



حياة�
ة� دور

المنتوج
:



ل
البدائ

�
جية

�س��اتي
�

ة لدور
�

حياة
�

المنتوج
:

•
ل

البدائ
�

جية
�س��اتي

�
��

�
مرحلة

�
التقديم

:

د أور
Kotler

�
ر�ع أ

 
ت

جيا
س��اتي

ا
�

سو�قية
�

�
��

�
مرحلة

�
التقديم

�
ن

يمك
�

سة
س

للمؤ
�

ختيار 
ا

�
حدا�ا

ا
�

ن��ز�ا
�

فيما
�

ي��
:

جية
س��اتي

ا
�

ص
لا

خ
�ست

�
سر�ع

ال
:  

تبعًا
�

ل�ذه
�

جية
�س��اتي

�
�عمل

�
سة

س
المؤ

�
ع��

�
طرح

�
المنتوج

�
ا��ديد

�
��

�
سوق 

ال
�

سعر 
�

�
مرتفع

�
مع

�
ف

تكثي
�

طة
ش

��
�

جية
ال��و�

�
صة

خا
و�

�
ك

تل
�

المتعلقة
�

ت
لانا

بالإع
�

فة المكثّ
�

ت
ذا

�
الية الفعّ

�
وال��

�
طاع��ا

ست
با

�
ف

س��دا
ا

�
ت

فئا
�

ل�ا
�

�ستعداد
�

للتعامل
�

مع
�

المنتوج
.  



جية�ما�ي��
�س��اتي

باع��ذه� لال�اتّ
خ

ن�
سة�م

س
ق�المؤ

حق
وت

:

•
ق�

حقي
ت

ر�ح� ش�
�وام

عالية
.

•
جاد�

إي
س�

سعر��عك
صة�إذا��ان�ال

خا
جيّدة�لمنتوج�ا�و�

م�انة�ذ�نية�
حتو��ا�المنتوج

ص�الممّ��ة�ال���ي
صائ

ا��
.

ط�بـ
جية�مرتب

�س��اتي
ح��ذه�

جا
ن

:


عدم�

س��دف�ن،�
س��لك�ن�الم

ف�الم
ن�طر

ك�الت�لفة�الفعلية�للمنتوج�م
را اد

�بكث��� سعر�قد�يفوق
�ال �ون

الت�لفة
.


نة� مرو

ن�
سعر�ة�م

سية�
سا

ح
ي�عدم�وجود�

ضة،�أ
خف

سعر�ة�من
ب�ال

طل
ال

س��لك�ن�
ف�الم

طر
س��دف�ن

الم
.


س��لك�ن�

الم
ره� سعا

�ستعداد�للتعامل�مع�المنتوج�بأ
س��دف�ن�لد��م�

الم
المرتفعة

.


ف�

ضع
�جل�

�قل����
�ع��� سوق

جدد�لل
س�ن�

�مناف خول
حتمالية�د

ص��ا
الق

.



جية
س��اتي

ا
�

ص
لا

خ
�ست

�
طيء

الب
:

تبعًا
�

ل�ذه
�

جية
�س��اتي

�
�عمل

�
سة

س
المؤ

�
ع��

�
طرح

�
المنتوج

�
ا��ديد

�
��

�
سوق 

ال
�

سعر 
�

�
مرتفع

�
مع

�
طة

ش
أ�

�
جية

� ترو
�

ضة،
خف

من
�

ف
و��د

�
سة

س
المؤ

�
ن

م
�

اء ور
�

ضع
و

�
سعار 

أ
�

مرتفعة
�

إ��
�

�ستفادة
�

ن
م

�
سوق 

ال
�

طالما
�

سة
المناف

�
ضعيفة،

�
غ�� 

�
أنّ 

�
�ذه

�
�ستفادة

�
ت�ون 

�
لال

خ
�

ف��ة
�

زمنية
�

أطول 
�

ن
م

�
ف��ة

�
ص

لا
خ

�ست
�

سر�ع
ال

�
جة

ن�ي
�

ض
خفا

�ن
�

��
�

طة
ش

��
�

جية،
ال��و�

�
ف

و��د
�

ن
م

�
اء ور

�
طة

ش
��

�
جية

ال��و�
�

ضة
خف

المن
�

ترشيد
�

ف
الت�الي

� 
أو

�
�ون 

�
سة

س
المؤ

لا �
�

حوز 
ت

�
رد الموا

�
ال�افية

�
ال��

�
سمح

�
�

ل�ا
�

ك
بذل

.



جية�ما�ي��
�س��اتي

باع��ذه� لال�اتّ
خ

ن�
سة�م

س
ق�المؤ

حقّ
وت

:

•
ق�

حقي
ت

ر�ح� ش�
�وام

عالية
.

•
تموقع

 
صة�إذا��ان�المنتوج�ممّ���

خا
سة�و�

س
جيّد�لمنتوج�المؤ

سعره�المرتفع
س�

�عك
.

ط�بـ
جية�مرتب

�س��اتي
ح��ذه�

جا
ن

:


عدم�

س��لك�ن�لت�لفة�المنتوج�
ك�الم

را اد
ا��قيقية

.


سية�

سا
ا��

سعر�ة�
ال

ضة
خف

من
.


س��لك�ن�

الم
سعر�

�ستعداد�لدفع�
ل�م�

مرتفع
.


حتمال�

ا
ف

ضعي
ص���

�جل�الق
���� سوق

س�ن�لل
�المناف خول

د
  .



جية
س��اتي

ا
�

ل
التغلغ

�
سر�ع

ال
:

تبعًا
�

ل�ذه
�

جية
�س��اتي

�
�عمل

�
سة

س
المؤ

�
ع��

�
طرح

�
المنتوج

�
ا��ديد

�
��

�
سوق 

ال
�

سعر 
�

�
ض

خف
من

�
مع

�
ف

تكثي
�

طة
ش

��
�

جية
ال��و�

�
صة

خا
و�

�
ت

لانا
�ع

�
فة المكثّ

�
ت

ذا
�

الفعّالية،
�

ك
و�ذل

�
طيع

ست
�

�
ف

س��دا
ا

�
ت

فئا
�

سعة
وا

�
ن

م
�

س��لك�ن
الم

�
س��دف�ن

الم
�

لال
خ

�
ف��ة

�
زمنية

�
ص��ة

ق
.

ق
حق

ت
�

سة
س

المؤ
�

ن
م

�
لال

خ
�

باع اتّ
�

�ذه
�

جية
�س��اتي

�
�ما

ي��
:

•
شار

�ن�
 

��
�

سوق 
ال

 
سرعة

�
.

•
�ستفادة

 
ن

م
�

ت
ا وفور

�
��م

ا�
�

جة
ن�ي

�
التغلغل

�
سر�ع

ال
�

��
�

سوق 
ال

.



ت�بع
 

سة
س

المؤ
�

�ذه
�

جية
�س��اتي

�
عندما

�
تتوفر 

�
ف

ظرو
ال

�
التالية

:


ت�لفة

 
الوحدة

�
جة

المنت
 

ضة
خف

من
.


نة مرو

 
ب

طل
ال

�
سعر�ة

ال
�

مرتفعة
�

جة
ن�ي

�
سية

سا
��

�
س��لك�ن

الم
  

سعر
لل

.


حتمال

ا
 

خول 
د

�
س�ن

المناف
�

سوق 
لل

�
قوي 

.



جية
س��اتي

ا
�

ل
التغلغ

�
طيء

الب
:

تبعًا
�

ل�ذه
�

جية
�س��اتي

�
�عمل

�
سة

س
المؤ

�
ع��

�
طرح

�
المنتوج

�
ا��ديد

�
��

�
سوق 

ال
�

سعر 
�

�
ض

خف
من

�
مع

�
طة

ش
أ�

�
جية

� ترو
�

ضة،
خف

من
�

ك
و�ذل

�
طيع

ست
�

�
ف

س��دا
ا

�
ت

فئا
�

سعة
وا

�
ن

م
�

س��لك�ن
الم

�
س��دف�ن

الم
�

ن
ولك

�
لال

خ
�

ف��ة
�

زمنية
�

أطول 
�

رنة مقا
�

جية
س��اتي

با
�

التغلغل
�

سر�ع
ال

.

ق
حق

ت
�

سة
س

المؤ
�

ن
م

�
لال

خ
�

باع اتّ
�

�ذه
�

جية
�س��اتي

�
�ما

ي��
:

•
شار

�ن�
 

ا��يّد
�

��
�

سوق 
ال

�
بت�لفة

�
ضة

خف
من

�
طة

ش
لأ�

 
ال��و�ج

.

•
�ستفادة

 
ن

م
�

ت
ا وفور

�
��م

ا�
�

لال
خ

�
ف��ة

�
أطول 

�
ن

م
�

التغلغل
�

سر�ع،
ال

�
ن

ولك
�

ف
بت�الي

�
أقل

.



تتبع
 

سة
س

المؤ
�

�ذه
�

جية
�س��اتي

�
عندما

�
تتوفر 

�
ف

ظرو
ال

�
التالية

:


ت�لفة

 
الوحدة

�
جة

المنت
 

ضة
خف

من
.


نة مرو
 

ب
طل

ال
�

سعر�ة
ال

�
مرتفعة

�
جة

ن�ي
�

سية
سا

ل��
 

سعر�ة
ال

.


حتمال

ا
 

خول 
د

�
س�ن

المناف
�

سوق 
لل

�
قوي 

.



ل
البدائ

 
جية

�س��اتي
�

��
�

مرحلة
�

النمو
:

تتمّ��
 

مرحلة
�

النمو 
�

ن
م

�
ة دور

�
حياة

�
المنتوج

�
بز�ادة

�
ك

را اد
�

المنتوج
�

��
�

سوق 
ال

�
ن

وم
�

ثمّ 
�

وفرة
�

ص
الفر

�
سوقية،

ال
�

وال��
�

ب
ستوج

�
�

العمل
�

ع��
�

لال�ا
ستغ

ا
�

ن
م

�
ف

طر
�

سة،
س

المؤ
�

وعليھ
�

فإنّ 
�

جية
�س��اتي

�
سبة

المنا
�

��
�

ى
حد

ا
�

ت
جيا

س��اتي
ا

�
النمو 

�
لة المتمثّ

�
فيما

�
ي��

:


ق

خ��ا
ا

 
سوق 

ال
�

ن
م

�
لال

خ
�

العمل
�

ع��
�

ص
اقتنا

�
ص

الفر
�

سوقية
ال

�
��

�
سوق 

ال
�

ا��ا��
�

وكذا
�

ثّ 
ح

�
ن

الز�ائ
�

ا��الي�ن
�

ع��
�

ز�ادة
�

ش��يا��م
م

�
ن

م
�

المنتوج
 

ا��ا��
.


خول 

الد
 

��
�

جزاء
أ

�
سوقية
 

جديدة
.


س�ن

ح
ت

 
��

�
المنتوج

 
ا��ا��

.


ك

لا
امت

 
م��ة

�
سية

تناف
�

فعّالة
 

ستدامة
وم

.


طرة

سي
ال

 
ع��

�
منافذ

�
�ع توز

�
المنتوج

.



ل
البدائ

 
جية

�س��اتي
�

��
�

مرحلة
�

��
الن

:
تتمّ��

 
مرحلة

�
��

الن
�

شبع
ب�

�
سوق 

ال
�

ستقرار 
وا

�
ت

المبيعا
�

رة وند
�

��
�

ص
الفر

�
سوقية،

ال
�

وعليھ
�

فإنّ 
�

جية
�س��اتي

�
المتّبعة

�
��

�
�ذه

�
المرحلة

�
ف

يتوق
�

ع��
�

ضعية
و

�
سة

س
المؤ

�
��

�
سوق 

ال
�

وم�ان��ا
�

وأ�داف�ا
�

سو�قية،
ال�

�
ونمّ�� 

�
ب�ن

�
ت

جيا
�س��اتي

�
التالية

:
•

ى
حد

ا
 

ت
جيا

س��اتي
ا

�
النمو،

�
ض

لغر
�

ص
اقتنا

�
ص

الفر
�

سوقية
ال

�
حة

المتا
�

رغم
 

قل��ا
.

•
ى

حد
ا

 
ت

جيا
�س��اتي

�
الدفاعية

 )
ت

جيا
�س��اتي

�
الدفاعية

 لـ�
Kotler)

ال��
�

دنا�ا أور
�

سابقًا
:

�
ث

حي
�

بع ت�ّ
�

�ذه
�

جية
�س��اتي

�
ت

سا
س

المؤ
�

ال��
�

ت
حوذ

ست
ا

�
ع��

�
صة

ح
�

سوقية
�

جيّدة
�

ف
و��د

�
ظة

حاف
للم

�
عل��ا،

�
ن

وم
�

أ�م
�

�ذه
�

ت
سا

س
المؤ

�
��

�
ت

سا
س

المؤ
�

الرائدة
�

�� 
سوق 

ال
.

•
ى

حد
ا

 
ت

جيا
�س��اتي

�
ال��ومية

 )
ت

جيا
�س��اتي

�
ال��ومية

لـ�
 

Kotler)
ال��

�
دنا�ا أور

�
سابقًا

:�
ت�بع

�
�ذه

�
جية

�س��اتي
�

ت
سا

س
المؤ

�
ال��

�
ت

خل
د

�
خرة

متأ
�

سوق 
لل

�
ولم

�
حوذ

ست
�

�
ع��

�
صة

ح
�

سوقية
�

�افية
� 

أو
�

ك
تل

�
ت

سا
س

المؤ
�

حدية
المت

�
ال��

�
س��

�
�

لأخذ
�

الر�ادة
�

��
�

سوق 
ال

  



ل
البدائ

 
جية

�س��اتي
�

��
�

مرحلة
�

حدار
�ن

:

جية
س��اتي

ا
 

صاد
ا��

:

تبعًا
 

ل�ذه
�

جية
�س��اتي

�
�عمل

�
سة

س
المؤ

�
ع��

�
ز�ادة

�
تدفقا��ا

�
النقدية

�
��

�
�جل

�
ص�� 

الق
�

ن
م

�
لال

خ
�

ط
شا

�
�

�ذا
�

المنتوج
�

�� 
سوق 

ال
.

جية
س��اتي

ا
�

ا��ماية
:  

تبعًا
 

ل�ذه
�

جية
�س��اتي

�
�عمل

�
سة

س
المؤ

�
ع��

�
ظة

حاف
الم

�
ع��

�
ص��ا

ح
�

سوقية
ال

�
وحماي��ا

�
ن

م
�

ص
التناق

�
الناتج

�
ن

ع
�

التقادم
�

التكنولو��
� 

أو
�

التغّ�� 
�

��
�

ق
أذوا

�
س��لك�ن،

الم
�

ولأجل
�

ك
ذل

�
ب

ستوج
�

�
�عديل

�
��

�
ص

صائ
خ

�
المنتوج

�
ف

للتكيّ
�

مع
�

ف
ظرو

ال
�

البي�ية
�

ا��الية
.

جية
س��اتي

ا
�

البقاء
�

المر�ح
:  

تبعًا
 

ل�ذه
�

جية
�س��اتي

�
�عمل

�
سة

س
المؤ

�
ع��

�
ز�ادة

�
ص��ا

ح
�

سوقية
ال

�
رغم

�
ض

خفا
ان

�
ب

طل
ال

�
��

�
، سوق

ال
�

ولأجل
�

ك
ذل

�
تقوم

�
بتعز�ز 

�
ط

نقا
�

قو��ا
�

ودعم
�

م����ا
�

سية
التناف

�
لال

ستغ
وا

�
ف

ضع
�

س�ن
المناف

� 
أو

�
ض

البع
�

م��م
�

ودفع�م
�

ج
ل��رو

�
ن

م
�

سوق 
ال

�
لال

ستغ
وا

�
جزا��م

أ
�

سوقية
ال

�
ن

وم
�

ثمّ 
�

ز�ادة
�

صة
ا��

�
سوقية

ال
�

و�التا��
�

ت
المبيعا

�
ح

ر�ا �
و

.  



جية�ال��ك��
س��اتي

ا
  :

تبعًا
�

ل�ذه
�

جية
�س��اتي

�
�عمل

�
سة

س
المؤ

�
ع��

�
ب

��
�

منتوج�ا
�

ن
م

�
�جزاء

�
سوقية

ال
�

ال��
�

تتمّ�� 
�

ف
ضع

بال
�

��
�

صة
ا��

�
سوقية

ال
�

ت
والمبيعا

�
ح،

ر�ا �
و

�
وال��ك�� 

�
جزء

�
سو��

� 
أو

�
جزاء

أ
�

سوقية
�

حدودة
م

�
تتمّ�� 

�
رتفاع با

�
��

�
صة

ا��
�

سوقية
ال

�
وكذا

�
ت

المبيعا
�

ح،
ر�ا �

و
�

ولأجل
�

ظة
حاف

الم
�

ع��
�

م�ان��ا
�

��
�

�ذا
�

ا��زء
� 

أو
�

�ذه
�

�جزاء
�

سوقية
ال

�
تقوم

�
سة

س
المؤ

�
بالرفع

�
ن

م
�

الية فعّ
�

ط��ا
ش

أ�
�

سو�قية
ال�

�
ودعم

�
م����ا

�
سية،

التناف
�

مما
�

س�م
�

�
ك

ذل
�

��
�

ز�ادة
�

ص��ا
ح

�
سوقية

ال
.   

جية�
س��اتي

ا
ب

��ا
��

  :

تبعًا
�

ل�ذه
�

جية
�س��اتي

�
تقوم

�
سة

س
المؤ

�
ب

��
�

�
المنتوج

�
ن

م
�

سوق 
ال


