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إن العمل الاداري هو جوهر العمل الانسااااااااهنه الار ه ف الاره  مكن اااااااالام امد  ا اااااااا     الموارد 
ال جهرب ان اغلاب  الم وفرة بأف ااااااااال )ااااااااادل يمد  تبدنه ة سفعهل وا ل اهية الساااااااااعهدة سالرفه  و  س   ا      

الازيهت المهل و سالمشااااااهتل الا  اااااااهداو ال ه ارف اه الكشااااااررو اهن  ن  جو يكه)اااااارة اس غير يكه)اااااارة ل م   
 الانسهن  يمه ادى الر  و  ا      الموارد سيه ترتب انم ي  ن هئج خ يرة 

توضاااا ص الااااانهت ال ه اجب ان ا الار ياه المسااااير ا نه  ادائم لو هئنم    ه ا الجز ناهس  ي  خ    
 الاداررو 

 ولا: القيم الاخلاقية لعملية التخطيطأ

اع  ر ال خ  ط ا ااااااااهل جم   الو هئة الاداررو   يل اساااااااا ة ال نر ا سالو هدة سالر هبو  سنجه  ه ف 
ذا فشاااااالا  فه ال خ  ط فطن  تخ ط للانشاااااال  ل ل  اجب ان إالو هئة يرتكط ينجه  ال خ  ط  سامه اهه :  

 تكون ه ف الخ وة صا او ين  ال  ااو 

نررا لأهم و الو ا الاخ ق و فه العمل الاداري امويه سفه ال خ  ط خااااااااااااااوصاااااااااااااه  فهن ه ف الو ا  
ال خ  ط فه   ع ا يل  يسااااا م ة ي  الشاااااررعو الا ااااا ي و ال ه ت او الر السااااالاوع النزرم فه السااااار سالعلا    

الا م الإ ا ،   يل انك ه أن تكون أه افم يشارساو   ي  العمل ال ي  ل  ا أ اه ا ه المنرور الإ ا يه جز 
سي وافهو ي  الشاااااااااررعو  سألا ت ااااااااار بهلمج م   امه اهو، الار العلاا سالمعرفو ال ق هو لا الار الر   سررتكز 
الار ي  أ المشاااهراو سالعمل الجمهاه تالشاااورىا لمه لاه ي  دسر فه جعل الخ و أتعر سا ه و س ااااولو فه  

يرااهة الإيدهن هت الم ه و  سأن ا م   المخ ط بهلكنه ة سالخ رة سالإخ ص سالع    ال نني   سره  اه ا ل  
ي  الأخ  بهلأ ااااكهب سال وال الار ض  إضااااهفو إلر ضاااارسرة ي هبعو تنني  الخ ط سيرا   اه ل اااامهن تاهية  

 .الأه اف المرجوة

 انيا: المبادئ والقيم الاخلاقية للتنظيم ث

اع  ال نر ا س  نو  يورو فه الادارة   وا  امنرمو اس اعملا و اداررو  سهو يرتكط ارتكهطه س  هه  
 بهلو ا الاخ ق و  فهلمنرمو النهجاو هه ال ه تلا ز، بو ا اخ ق و اهل و يي  العهيلاي  سالم عهيلاي  يعاه  

 سي  اها المكهدئ: 

إن ال نر ا لا ادون يجرد ترتياب إداري أس   دلاه  يال اسااااااااااااااعر إلر تاهية يااااااااااااااالاااو  :  دفيدةمبدأأ الادا  -
الإنسااااااااهن فه ال ن ه سا خرة  ي  خ   تاهية النن  العه،  سح)ااااااااكهة الاهجهت المهداو سالمعنورو  ي  يرااهة 

    والو ا ال ان و سالأخ ق و  يمه امنام بعً ا إنسهنً ه سأخ قً ه ا جهسز الأه اف المهداو الكا
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 يل اه  ااه    الع   ا ااهل ال نر ا سالمسااهساة تسااال الاتاااه  ستاهية الاه اف   :مبأأ العأل والمسداواة -
الع   إا ه  ال ذي  ة  هم فه ال هي ا سالماه اااااكو ستوزر  المسااااانسل هت  يينمه تسااااااا المساااااهساة فه إزالو  
الاواجز يي  الأفراد  ستعزرز العهو  ستساااااايل الاتااااااه  سال عهسن  يمه اساااااها  الار تاهية الأه اف بدنه ة  

 س)نهم و   

فطنم اعدس رس  المشااهراو الجمهة و    اسااهها فه نجه  ال نر ا سين  الاناراف :  مبأأ الشددورو والتناصدد -
فه اتخهذ الهرار   يل ا  ص تكهد  ا را  سالخ رات  سراّ  ي  الانارافهت سالأخ ه   امه اعزز الإ سااااااااااهل  

   بهلمسااانسل و الجمهة و سالان مه  للا نر ا  سهو يه اساااهها فه تاساااي  جودة الهرارات سضااامهن نجه  ال نر ا
فهل وازن اعنه تاهية الانسااااجه، يي  يخ لاة انهصاااار المنرمو ي  يوارد بشااااررو  :مبأأ التوازن والمرونة -

سيهداو سأه اف  دسن إفراط أس تنررط  بمه ا ااام  ا ااا مراررو الأدا  بدنه ة  أيه المرسنو ف عنه   رة ال نر ا  
هة و أس الار تع ال خ  م س  هتلام سحجرا اتم سفة ي  لاكهت ال يئو الم  يرة   ااوا  اهن  ا  اااهداو أس اج م

تكنولوج و  يمه اسها ف الار يواجاو ال ا اهت سا      النرص  سبهل هله فطن الجم  يي  ال وازن سالمرسنو  
 .امد  المنرمو ي  ال ك ف ي  يا  اه  ستاهية الا  جهبو النعهلو دسن فه ان ا  هرارهه ال اخلاه

اجاب الار المسااااااااااااااير الال زا، بجملااو ي  الو ا الأخ ق او ال ه توجام  اااااااااااااالاواام المانه  يعال الهوة  ه  تما 
سالأيهنو فه أدا  الماه،  سالع   فه تهي ا سياه اكو المروس اي   ساله سة الاسانو فه ال اارفهت  إضاهفو إلر  

و ا فه دسرهاه النعاه  فه  الرااهااو سالر ماو باهلعاهيلاي  سالها رة الار الاا راف باهلأخ اه   ستكم  أهم او ها ف ال
ا     تاسااااااااااااي  الأدا  سالكنه ة  سال أ ير الإاجهيه الار العهيلاي   ستاهية الع الو فه توزر  الماه،  ف اااااااااااا 

 .تهلايل الارااهت داخل المنرمو  ستاسي  ينهخ العمل  ستعزرز السلاوا هت الأخ ق و داخل المن سو

 ثالثا: اخلاقيات التوجيه )القيادة( 

 اع  ر ال وج م فه الا  ، ةكهدة   يل اسعر ل اهية اه اف  هي و  سي  اها الو ا:

 العلاا سالناا   ل اتخهذ الهرار   -
 س  ة الاير ل جنب ال  هرب   -
 المسنسل و المش راو يي  الرئ س سالمروس ي   -
 الا ق سالاخ ص فه الهو  سالعمل   -
 الشورى   ل اص ار الهرارات   -
 اله سة الاسنو   -
 الهوة سالايهنو   -
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 الرفة سا ، الاتراف   -
 تو ية الهرارات ا هبو   -
 ا  خ ا، ال رغيب سال رهيب للا انيز   -

 رابعا: القيم الاخلاقية للرقابة

تلاعب الر هبو دسرا يامه فه اشة نههط الهوة سال عة ستهي ا الادا  سالكشة ا  النسهد داخل  
 المن سو  سترتكط فعهلي اه بهلو ا الاخ ق و  خهصو الر هبو ال ات و  

 سي  اها الو ا:

 ا  شعهر يراقكو ض فه ال الاامه    -
 الاخ ص فه العمل   -
 الرفة بهلعهيلاي  ستجنب الرلاا   -
 الايهنو خهصو فه الايوا  العهيو   -
 ياهربو النسهد يعل الماسوب و سالوا  و   -
 يدهفاو الر)وة  -
 ته اا اله سة الاسنو ي  المسنسلي    -

سرا ف النره، الر هيه فه الا  ، الر تاهية المالااو العهيو سضمهن نزاهو سانه ة العمل داخل 
 المنرمو  


