ملخص محاضرات منهجية البحث التربوي
السنة الثانية علوم التربية
1- بطاطاش راضية

المحاضرة1: الدراسات السابقة
     بعدما ينتهي الباحث من تحديد مشكلة وقبل أن يبدأ في جمع البيانات يجب أن ينسب موضوعه للمعرفة الموجودة في مجال بحثه ومن المهم أن يعرف الباحث كيف يحدد وينظم ويستخدم البيانات الموجودة في مجال الموضوع الذي اختاره وتقوم فكرة مراجعة الدراسات السابقة على أساس أن المعرفة عملية متراكمة.
     ويقصد بمراجعة الدراسات السابقة تلخيص وتجميع أهم نتائج الدراسات السابقة المرتبطة بالمشكلة موضوع الدراسة كما لا تقتصر هذه المراجعة على مجرد تجميع نتائج البحوث السابقة المرتبطة بالمشكلة موضوع الدراسة بل لابد أن يقوم الباحث بدراسة نقدية لما يقرأه بحيث تكون العملية في النهاية عملية تأليف ترتكز على المعرفة المرتبطة بالموضوع الدراسة، وتشمل الدراسات السابقة كل ما يتعلق بالمشكلة تعلقا مباشرا كالبحوث التي استخدمت نفس المتغيرات أو دارت حول أسئلة مشابهة.
1- مصادر الدراسات السابقة:
· المصادر التمهيدية (المراجع العامة): وهي التي تفهرس أو تلخص الكتب والمقالات والرسائل العلمية من أمثلتها فهارس المكتبات.
· المصادر الأساسية(الأولية): هي البحوث الأصلية التي يقدم فيها الباحثون نتائج دراساتهم وعادة ما تنشر في المجلات العلمية المحكمة والمتخصصة والكتب التي تحتوي على التقارير الأصلية، الحوليات التي تتضمن التقارير النهائية للبحوث. 
· المصادر الثانوية: هي المصدر الثاني للمعلومة أي هي التي تنقلها من مصدرها الأساسي فالكتاب الذي أورد نتائج دراسة علمية ما مثلا يعد مصدرا ثانويا لتلك النتائج.
وعلى هذا الأساس يمكن التمييز بالقول أن المصدر الأساسي يسمى مصدرا أما المصدر الثانوي يسمى مرجعا.
2-كيفية عرض الدراسات السابقة:
       لابد أن يعيد الباحث صياغة وكتابة ملخص الدراسة السابقة بأسلوبه الخاص ويستحسن أن تكون في شكل عناوين ويجب أن يشتمل هذا الملخص على النقاط التالية: صاحب الدراسة، عنوان الدراسة، تاريخ نشرها، تاريخ نشرها،  نوعها(دكتوراه، ماجستير...)، ملخص عنها( تساؤلاتها أو فرضياتها- المنهج- العينة- الأدوات)، النتائج التي توصلت إليها.
· ملاحظة: لابد أن ترتب الدراسات السابقة من الأحدث فالأقدم كما يمكننا عرضها في شكل محاور (حسب متغيرات الدراسة أو عربية/أجنبية)، كما ينبغي أن يقوم  الباحث بالتعليق على هذه الدراسات (أوجه التشابه والاختلاف بين الدراسة السابقة ودراسته) مع ضرورة الإشارة إلى مدى الاستفادة من هذه الدراسات(أفادتنا في التأطير النظري، صياغة الفرضيات، اختيار أدوات الدراسة، بناء استبيان الدراسة...).
المحاضرة2: تساؤلات الدراسة وأهدافها.
أولا:أسئلة الدراسة
          يبدأ البحث العلمي من وجود مشكلة وهي موقف غامض يثير قلق الباحث ويولد لديه رغبة في الكشف عن هذا الغموض وعلى الباحث أن يلتزم بمجموعة من المعايير في اختيار مشكلته ( للمزيد أنظر محاضرات الفصل الأول)، وبعد أن يختار الباحث مشكلته بشكل صحيح يبدأ في مهمة جديدة وهي مرحلة صياغة المشكلة أو تحديدها وتسمى أيضا بمرحلة كتابة مشكلة البحث وأسئلته التي تعد من أصعب المراحل في البحث العلمي.
1- تعريف أسئلة الدراسة:"هي عبارة عن أسئلة استفهامية يضعها الباحث ليصل إلى الأهداف المتوقعة من بحثه"
وتعرف أيضا بكونها " مجموعة من التساؤلات التي يتم من خلالها ترجمة أهداف البحث العلمي:
2- أهميتها:
· تحديد اتجاه البحث ومجاله وتركيز الجهود على العناصر الأساسية للمشكلة فبدون تساؤلات واضحة قد يصبح البحث عشوائيا.
· تحدد التساؤلات نوع البيانات التي يجب جمعها من اجل اختبار الفرضيات والإجابة على أسئلة البحث.
· تساعد التساؤلات في عملية تحليل البيانات وتفسير النتائج.
3- معايير صياغة أسئلة البحث:
· لابد أن تعبر عن العلاقة بين متغيرين أو أكثر.
· لابد إن تصاغ الأسئلة بشكل واضح وصريح على شكل سؤال أو أكثر.
· وأن لا تعطي معنى متشابه.
· لابد أن تصاغ الأسئلة على النحو الذي يمكن من قياس المتغيرات.
· أن تكون متعلقة بفرضيات البحث.
· أن تشير إلى حدود البحث ونطاقه.
ثانيا:أهداف الدراسة
       في سياق كتابة مخطط البحث لابد أن يفرد الباحث فقرة لتحديد أهداف بحثه لأنها تساعده في كتابة تقرير بحثه العلمي بشكل جيد ويمكننا معرفة ما ينبغي كتابته في عنصر أهداف البحث من خلال الإجابة على التساؤل التالي: ما الغرض الذي نود تحقيقه من خلال هذا البحث؟ بمعنى آخر ما الذي يسعى الباحث للوصول إليه من خلال البحث؟ وتحديد الأهداف بشكل جيد يلعب دورا مهما في تحديد عينة الدراسة ومجتمعها وأساليب جمع البيانات ويمكن أن تصاغ في شكل نقاط بهذا الشكل:
· التعرف على.............................
· البحث عن أسباب.......................
· الكشف عن.............................
المحاضرة 3: دراسة الحالة
1- تعريفها:
-تعرف بأنها:" استقصاء امبريقي معمق حول ظاهرة معاصرة في سياقها الطبيعي والحالة قد تكون فردا أو مجموعة من الأفراد أو حدثا أو قرارا أو مؤسسة أو سياسة عامة ...الخ ويتم فيها جمع بيانات متنوعة من مصادر متعددة(سيرة ذاتية، أرشيف، وثائق، سجلات، مقابلات، مجموعات تركيز، استبيانات وغيرها).
- ويفضل استخدام دراسة الحالة عندما تكون الأسئلة المطروحة مثل كيف ولماذا؟ وعندما لا يمتلك الباحث سيطرة كافية على الأحداث وكذلك إذا كان التركيز على ظواهر حديثة تقع ضمن سياق الحياة الواقعية.
مما سبق يمكننا القول أن دراسة الحالة: 
· إحدى المناهج الوصفية.
· تستخدم كطريقة لاختبار فرض أو مجموعة فروض.
· من الضروري التأكيد على الحالات الأخرى المشابهة التي يمكن تعميم النتائج عليها.
· التأكيد على الموضوعية والابتعاد عن الذاتية في اختيار الحالة وفي جمع البيانات والمعلومات اللازمة ومن تم تحليلها وتفسيرها.
· يقوم هذا الأسلوب على جمع بيانات كثيرة وشاملة عن حالة فردية واحدة أو عدد محدود من الحالات وذلك بهدف الوصول إلى فهم أعمق للظاهرة المدروسة وكذلك ماضيها وعلاقاتها بهدف فهم أعمق للمجتمع الذي تمثله هذه الحالة.
2-خصائص دراسة الحالة:
· خصوصية: لأنها تركز على وضع معين أو حدث أو برنامج أو ظاهرة جاعلة منها أسلوبا جيدا لدراسة مشكلات عملية من الحياة الواقعية.
· وصفية: النتائج دراسة الحالة هي عبارة عن وصف تفصيلي للموضوع قيد الدراسة.
· كاشفة عن مجريات الأمور فهي تساعد على فهم ما تمت دراسته بتفسيرات جديدة ومنظور جديد...الخ.
· استقرائية: تعتمد معظم دراسات الحالة على التعليل أو الاستدلال الاستقرائي وتنبثق المبادئ والتعميمات من تفحص البيانات وتحاول دراسات الحالة اكتشاف علاقات جديدة عوض التحقق من الفرضيات الموجودة.
· دراسة متعمقة للحالة: فهي تتضمن جمع بيانات كمية كبيرة عن الحالة أو الحالات موضوع الدراسة والتي تختار لتمثيل الظاهرة  والبيانات قد تكون لفظية، صور، أشياء مادية، ومن الممكن أيضا جمع البيانات الكمية كما تجمع البيانات  في مدة طويلة باستخدام عدة طرق لجمع البيانات.


3-خطوات دراسة الحالة:
· تحديد أهداف الدراسة وتتطلب هذه الخطوة تحديد موضوع الدراسة أو الظاهرة المراد دراستها وتحديد وحدة الدراسة وخصائصها.
· إعداد مخطط الدراسة وهي خطوة ضرورية لأنها تساعد الباحث في تحديد مساره واتجاه سيره حيث تمكنه من تحديد أنواع البيانات والمعلومات المطلوبة والطرق المناسبة لجمعها وتحليلها.
· جمع البيانات: من الممكن استخدام ما لا يقل عن أربعة تقنيات لجمع البيانات في دراسة الحالة مثل المقابلة، الملاحظة، الوثائق...الخ.
· تحليل البيانات: مثل بناء التفسي، التركيب فيما بين الحالات...الخ.
· كتابة التقرير: ويأخذ أشكالا عديدة  مثل الشكل التقليدي المشكلة، المنهج، النتائج والمناقشة وهناك بعض النماذج الحديثة ككتابته من المنظور المقارن.
4- مزايا دراسة الحالة:
· تسمح بإجراء بحوث معمقة.
· تستخدم طرائق تشجع التعارف والتقارب بين أفراد العينة
· تسمح باستخدام طرائق ومصادر مترابطة ومتعددة.
· 
· تقتضي اتصالات طويلة الأمد وخبرات شخصية في الميدان.
· تركز على خبرات حياتية مباشرة وقابلة للإثبات .
· تولد العديد من المعلومات .
5- عيوبها:
· تستغرق في العادة وقتا طويلا.
· تنتج في بعض الأحيان كما كبيرا من البيانات التي يصعب تلخيصها.
· النتائج المتوصل إليها تنطبق على وحدة الدراسة فحسب ولا تسمح بإجراء تعميمات استقرائية.
· لا يمكن تكرار البحث.
· محدودية إمكانية الوصول إلى الميدان وإلى المعلومات الشخصية والذاتية التي تشكل أساس بحوث دراسات الحالة.

المحاضرة 4:المعاينة ضمن المقاربة الكيفية
1- تعاريف:
· مجتمع البحث:هو جميع العناصر ذات العلاقة بمشكلة الدراسة التي يسعى الباحث أن يعمم عليها نتائج الدراسة.
· عينةالبحث:هي مجموعة جزئية من مجتمع البحث وممثلة لعناصر المجتمع بحيث يمكن تعميم نتائج تلك العينة على المجتمع بأكمله".وفي تعريف آخر هي ذلك الجزء من مفردات الظاهرة موضوع الدراسة والذي يختاره الباحث وفق شروط معينة تمثل المجتمع الأصلي للدراسة.
· عملية المعاينة:هي عبارة عن اختيار جزء من المجموعة حيث يكون هذا الجزء ممثلا للمجموعة كلها.
2- العينة في البحوث الكيفية:
        إذا كان هدف البحث الكمي مباشرا ومحددا وهو السعي إلى جمع بيانات قابلة للقياس والملاحظة عكس البحث الكيفي الذي يسعى إلى فهم خبرات المشاركين وتبعا لذلك فالبيانات في البحث الكمي تجمع من عينة كبيرة من الأفراد عكس البحوث الكيفية التي تجمع بياناتها من عينة صغيرة من الأفراد والمواقع.
        إن بيانات البحوث الكيفية يتم جمعها من عينات مقصودة (غير عشوائية أو لا احتمالية) وهي العينات التي تتدخل في اختيارها رغبة الباحث وأحكامه الشخصية، وتستعمل عندما لا تكون خصائص المجتمع معروفة (لا يمكن اختيار عينة تمثل المجتمع) مثال: لدراسة أسباب الإدمان الباحث لا يستطيع تحديد المجتمع لأنه لا يعرف الكثير من المدمنين كما أن التعامل معهم قد يشكل خطرا عليه وهنا يلجأ إلى اختيار عينة غير عشوائية مثلا مركز لمعالجتهم.
وتبعا لذلك تقوم البحوث الكيفية على اعتماد العينات لا احتمالية ومنها:
1-العينة العرضية أو عينة الصدفة: وفيها يعمد الباحث إلى اختيار عدد من الأفراد الذين يستطيع العثور عليهم في مكان ما وفي فترة زمنية محددة وبشكل عرضي(صدفة) كأن يذهب إلى مكتبة من المكتبات أو المدرسة التي يتعلق بها البحث ويطبق أدواته معهم، وتختار هذه العينة لسهولة استخدامها وبسبب قلة الوقت ومن أهم سلبياتها أنها قد لا تمثل المجتمع الأصلي تمثيلا صادقا خاصة إذا كان هناك عدد متجانس في الخواص المطلوب دراستها في المجتمع الأصلي فإذا ذهب الباحث مثلا إلى كلية ما في يوم ما فإنه قد يعثر على طلبة صف معين أو قسم معين فقط وهم قد لا يمثلون الصفوف الأخرى ذات العلاقة بموضوع البحث وهكذا. 
2-العينة القصدية (العمدية):وفيها يستخدم الباحث الحكم الشخصي على أساس أنها الأفضل لتحقيق أهداف الدراسة بمعنى آخر أن اختيار الباحث للعينة يكون بهدف تحقيق  أهداف الدراسة مثلا:اختيار الأساتذة ذوو خبرة تفوق 10 سنوات لأنه يشعر أن هذه الفئة تمتلك معلومات أكثر، أو اختيار الطلبة الذين تكون معدلاتهم النهائية جيدة جدا فما فوق فقط لأن هدف الدراسة هو معرفة العوامل التي تؤدي إلى التفوق عند الطلبة. وتعتبر البحوث النوعية من أكثر البحوث التي يستعمل فيها النوع من العينات لأنها غنية بالمعلومات من أجل  الدراسة المتعمقة للموقف أو الظاهرة دون الرغبة أو الحاجة إلى التعميم.
3-عينة الفروق القصوى:وتكون باختيار مجموعة من الأفراد الغير متجانسين في الخصائص مثلا دراسة مشاكل المرأة  العاملة في التعليم وتوزيعهن من خلال المستوى العلمي، الخبرة...الخ.
4-العينة الشبكية:"كرة الثلج" حيث يقوم الباحث بتحديد لمحة محددة من الخصائص المطلوبة في أفراد العينة ثم يطلب من كل مشارك أن يقترح مشاركا آخر أو أكثر تنطبق عليهم نفس المواصفات ويقوم الباحث بالبحث عن ذلك الشخص وهو بدوره يقدم توصية على شخص ثالث وهكذا حتى يصل الباحث إلى مرحلة الإشباع بمعنى أن الأفراد الآخرين لم يعودوا يضيفوا  معلومات جديدة.
5-عينة الحالات الخاصة: وتشتمل على عينات حسب الحالات الخاصة وتتمثل في:
· حالات متطرفة: من خلال التعرف على الحالة النموذجية مثل النجاحات المتميزة والضعيفة جدا.
· عينات الحالات الحادة أو الحالات الحرجة: حيث يتم اختيار حالات حادة ولكنها ليست متطرفة مثال: الموظفون أو الطلبة الذين هم فوق مستوى التحصيل والنجاح أو أنهم يكونوا تحت مستوى الأداء الطبيعي أو التحصيل الدراسي.
المحاضرة5:عرض وتحليل نتائج الدراسة ومناقشتها
    بعد الانتهاء من عملية تجميع البيانات يجد الباحث نفسه أمام كم هائل من المعطيات المختلفة لذلك كان لزاما عليه أن يحولها من شكلها الخام إلى بيانات مهيئة قابلة للتحليل والتفسير بغية استخلاص نتائج  البحث والإجابة على تساؤلاته وتمر هذه العملية بالمراحل التالية:


1- تصنيف البيانات:
     ويقصد به عملية اختصار واختزال المواضيع والظواهر في فئات من العناصر بمعنى آخر تقسيم البيانات وترتيبها بحيث توضع المفردات المتشابهة في فئة واحدة.
2- عرض البيانات:
         تعرف عملية عرض البيانات على أنها تنظيم وترتيب البيانات وذلك من أجل إخراجها وإبرازها على شكل معلومات يتم استخدامها بهدف الإجابة على أسئلة معينة، بمعنى آخر هي عملية تعنى بتقديم البيانات المجمعة وتشخيصها بطريقة مرئية عن طريق العرض البصري للبيانات من خلال جداول وأشكال يختلف محتواها من البحث الكمي إلى البحث الكيفي، ولعرض البيانات عدة طرق منها:
· عرض البيانات جدوليا: وهي من أكثر الطرق استخداما وتكون بوضع البيانات الكمية في جداول بشكل يسهل على الباحث فيما بعد تفسيرها واستخلاص النتائج.
· عرض البيانات إنشائيا:تقوم على عرض البيانات والتعبير عنها في شكل عبارات وجمل إنشائية تبين النتائج المتوصل إليها مثلا "يتضح من خلال النتائج الموضحة في الجدول أن أكبر قيمة للوسيط الحسابي هي...".
· عرض البيانات بيانيا: عن طريق رسومات أو أشكال بيانية أو نماذج تصويرية ، خرائط ...الخ.
· عرض البيانات جدوليا وبيانيا:الجمع بين الطريقتين.
3- تحليل البيانات:
        تعرف هذه المرحلة بكونها "عملية ذهنية تتضمن تفكيك الواقع إلى عناصره بهدف معرفة طبيعته أي الانتقال من المركب إلى البسيط" ويكون ذلك عن طريق التحليل الوصفي(عرض مفصل للموضوع)، أو التفسيري (وضع عناصر الموضوع في علاقة مع بعضهم البعض)، أو الفهمي (فهم الواقع من خلال معاني يعطيها الأفراد لتصرفاتهم)...الــــــخ. مثلا يكون التحليل الوصفي من خلال التعبير عن البيانات  في شكل عبارات وجمل إنشائية تبين النتائج المتوصل إليها"من خلال الجدول يتضح لنا أن العبارة رقم (3) قد تحصلت على أكبر نسبة مئوية 40 %ومن خلال هذه النتائج يمكننا القول أن.........الخ.
4 - تفسير البيانات: وتعد أرقى خطوة في البحث الاجتماعي وتسعى "لاكتشاف المعاني والدلالات التي تشير إليها النتائج التي تم التوصل إليها ومحاولة باستخدام المنطق والتبرير والخيال العلمي".
