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 04المحاضرة رقم: 

 

  قسم المغة والأدب العربي_جامعة أم البواقي_

 دراسات أدبية ، تخصص:الثانية ليسانس السنة (المسانيات التطبيقيةادة )ـــرات مـــمحاض

د الدكتورة:هندة كبوسيإعدا                                                          

       

 

 

 :1 الممكات المغوية وان المحاضرة:ــــــعن

 إنشاء المغة –فهم المغة 
 تعريف الممكة:-1

ىي كل ما يستطيع الفرد أداءه في المحظة الراىنة من أعمال عقمية أو حركية سواء 
كان ذلك نتيجة تدريب أو دون تدريب، كالقدرة عمى ركوب دراجة، أو عمى تذكر قصيدة من 

 الشعر، أو الكلام بمغة أجنبية، أو إجراء العمميات الحسابية.

والممكة المغوية تحتل مكانة بارزة في التنظيم العقمي للإنسان، ولقد تتابعت الدراسات 
والأبحاث لبراون وستيفنسون وكيمي وثرستون وغيرىم في إثبات وجودىا مؤكدة أنّ العامل 

 المغوي ىو أكثر العوامل مسؤولية عن الفروق بين الأفراد في النشاط العقمي المعرفي.
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إلى تبني وجية النظر القائمة بأنّ القدرة ىي تصنيف لمجموعة من ويميل الباحثان 
الاستجابات أو أساليب النشاط العقمي ترتبط فيما بينيا ارتباطا كبيرا متميزة بذلك عن غيرىا 
من الاستجابات. وأنّ القدرة المغوية قدرة مركبة يمكن تحميميا إلى عوامل أبسط منيا، كما 

والدراسات حول المكونّات العاممية لمقدرة المغوية، ومن أىم ىذه  دلّت عمى ذلك نتائج البحوث
المكوّنات القدرة عمى الفيم المفظي وعامل الطلاقة المفظية وعامل إدراك العلاقات المفظية 
والطلاقة التعبيرية، فالممكة المغوية بيذا المفيوم ماىي إلا قدح للاستعداد المغوي عن طريق 

 ما أنيما تدخل في كل مجالات المغة وأنشطتيا.عوامل النضج والبيئة. ك

 الفرق بين الممكة والمهارة:

يشير مصطمح الممكة إلى سمة عامة لاصقة بالفرد وثابتة عنده، سيّل لو أشكال الأداء 
في ميمات متنوّعة، وعمى سبيل المثال فإنّ القدرة عمى التصور المكاني ميمة في مجالات 

 نان واليندسة.مختمفة مثل البحرية وطب الأس

ومن معاني الميارة وصف الشخص بأنّو عمى درجة من الكفاءة والجودة في الأداء، 
فالتركيز ينصب عمى مستوى الأداء وليس عمى خصائص الأداء ذاتو، ومن ذلك مثلا ميارة 
النجار في ميارة المنشار، والميارة في السباحة عمى الظير، والميارة في قيادة الطائرة، بينما 

تبر التصور المكاني والحذق اليدوي قدرات عامة أكثر أىمية، والقدرات عادة ىي ناتج يع
 التعمم المبكر.

ويرى الباحثان أن الممكة عامة يندرج تحتيا عدد من الميارات، فالميارة جزء من 
مكونات الممكة، وىما في ىذا يتفقان مع د. محمد صلاح الدين مجاور في أن ممكة القراءة 

لا عمى ميارات الفيم والسرعة والتحميل والنقد والحكم والاستنتاج وغير ذلك من تشتمل مث
 الميارات.
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 أنواع المهارات المغوية:-2

الميارة نشاط عضوي مرتبط باليد أو المسان، العين، أو الأذن، لذلك فالمغة تتكون من 
 أربع ميارات رئيسية: الكلام، الاستماع، الكتابة، القراءة.

توصف ميارة إنشاء المغة بأنيا ميارة إنتاجية، فيي القدرة عمى التعبير  تعريفيا:-أ
المغوي عن أفكار أو مشاعر أو رغبة ما المراد إيصاليا إلى الآخر، بواسطة أصوات 

 معين.متسمسمة مكونة لمكممات والجمل، وتخضع لقواعد نحوية وصرفية وتداولية في سياق 

 عمميات الكلام:-3

 إما داخميا أو خارجيا. استثارة المتكمم-أ

 الترميز.-ب

 مرحمة النطق-جـ

 الجوانب المتعمقة:-4

 أساس حسي حركي.-أ

 الأساس المعرفي.-ب

 الأساس النفسي الاجتماعي.-جـ

 طرائق تدريس مهارة الكلام:-5

تمثل ممكة الكلام الجانب الإيجابي من التواصل المغوي، الذي يتم فيو تحويل الخبرات 
متحدث إلى رموز لغوية مفيومة تحمل معانٍ ودلالات، لذلك لا تعمّم ىذه التي يميّز بيا ال

نّما يحتاج ذلك إلى انتقاء الطريقة المناسبة.  الميارة عشوائيًا، وا 
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وتيتم ىذه الطريقة بتعميم ميارة الكلام بمعزل عن الميارات  الطريقة المباشرة:-أ
والرّبط المباشر بين الكممة وما تدلّ عميو  الأخرى، فتكتفي بتدريبو عمى قوالب المغة وتراكيبيا،

دون العودة إلى قواعد ىذه المغة وقوانينيا، كما تستخدم أسموب المحاكاة والحفظ فيي تيتمّ 
بالمغة الأصمية التّي تعمّم بيا الكلام "فلا تستعين بأي لغة وسيطة، وتعتمد أساسًا ىذه الطريقة 

 لمربط بين المفظ ومعناه"عمى الحركة والصورة، والوسائل المختمفة 

ويعاب عمى ىذه الطريقة فصميا بين الميارات سيما بين الكلام والاستماع والقراءة، 
وتركيزىا الكمّي عمى التدريبات النمطية التكرارية لتعميم المغة بمعزل عن القواعد التّي تحكم 

ية والقواعد التّي ىذه المغة، يؤدي ذلك إلى عدم إدراك المتعمّم لمتراكيب النحوية والصرف
 تحكميا.

تفترض ىذه الطريقة أن الكلام لا يحدث إلّا بعد تحقّق  الطريقة السمعية البصرية:-ب
عممية السمع، لذلك فتعميم المغة يتدرّج أولًا بالبدء بتعميم الاستماع إلى الكممات والتراكيب، ثمّ 

ىذه الطريقة إلى استيعاب  النطق بيا، بعدىا ينتقل إلى تعميم القراءة والكتابة، إذ تيدف
الميارات الأربع انطلاقًا من تطوير ميارتي الاستماع والكلام التّي تعتمد عمييما ميارتا 

 القراءة والكتابة.

وتقوم في جوىرىا عمى الحوار والمناقشة،  الطريقة الحوارية/ طريقة المناقشة:-جـ
وخبراتو السابقة، من خلال توجيو ويعتمد المعمّم في تعميم الكلام بيا عمى معارف المتعمّم 

نشاطو العقمي بغية فيم المعرفة الجديدة، مستخدمًا بذلك الأسئمة المتنوّعة التّي تمكّن المتعمّم 
 من طرح أفكاره كلامًا، وتثبيت معارف جديدة حصّميا عن طريق الحوار.

ة وسيمة تيدف إلى اكتساب المتعمّم القدرة عمى استخدام المغ الطريقة التواصمية:-د
الاتصال لتحقيق أغراضو المختمفة، ولا تنظر ىذه الطريقة إلى المغة عمى أنّيا مجموعة من 
نما تعدّىا وسيمة لمتعبير عن الوظائف المغوية المختمفة"  التراكيب والقوالب مقصودة لذاتيا، وا 
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وتعرض المادة في ىذه الطريقة لا عمى أساس التدرّج المغوي بل عمى أساس التدرّج 
 لوظيفي التواصمي من خلال خمق مواقف واقعية حقيقية لاستعمال المغة.ا

 أنماط الكلام:-6

 المحادثة.-أ

 التعبير الشفوي الحر.-ب

 الخطب.-جـ

 التعبير المقيد.-د

 سرد القصص.-ىـ

 أهداف تدريس مهارة الكلام:-7

 تمكين المتعمم من التعبير عما في نفسو بعبارة سميمة.-

 لنطق وطلاقة المسان وتمثيل المعاني.تعويده عمى إجادة ا-

معالجة الجوانب النفسية لممتعمم من خجل وقمق وخوف، من خلال تشجيعو عمى -
 الكلام المسترسل.

 اكتسابو لمثروة المفظية المناسبة لعمره ومستوى نضجو.-

تعويده عمى التفكير المنطقي، وترتيب أفكاره وربطيا ببعض، وىذا ما يؤدي إلى -
 ادا جيدا لممواقف الحياتية التي تتطمب منو فصاحة المسان وقدرة عمى الارتجال.إعداده إعد

تنمية قدرتو عمى الابتكار والتصرف في المواقف المختمفة والاختيار بين البدائل -
 المناسبة لكل موقف.
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 مهارة فهم المغة )الاستماع(:-أ

ميارات التّي يكتسبيا من الميارات التي تقوم عمى عممية فك الترميز، وتعدّ أوّل ال
الإنسان وامتلاك غيرىا من الممكات مرىون بوجودىا، ىذا ما جعل ابن خمدون يصف 

 السماع بأبو الممكات.

ىي "ميارة معقدة يعطي فييا المستمع المتحدّث كل اىتمامو، ويركّز كلّ انتباىو تعريفها: -1
ي ماءاتو، وكلّ حركاتو وسكناتو بغية استيعاب ما تحويو إلى حديثو، ويحاول تفسير أصواتو وا 

الرسالة المنطوقة، بما يكفل لممستمع تحقيق اتصال شفوي جيّد مع الآخر"، إذا يقوم عمى 
استقبال الرموز الصوتية وتفسيرىا قصد الوصول إلى المعنى الذي أراده المتحدّث، فيو بيذا 

الصوتية التّي وصمت إلى المخ في صورة ذبذبات عمميّة معقدة يتم فييا التعرّف عمى الرموز 
عن طريق الأعصاب، فتفك ىذه الرموز وتترجم إلى معانٍ وأفكار، إنّو "عممية بنائية نشطة 

 تتضمّن تنشيط المستمع لمعارفو السابقة قصد فيم النص المسموع".

السمعي بل  ولا يقف معنى الاستماع عند إدراك الرموز المغوية المنطوقة عن طريق التمييز
تتعدى ذلك إلى "فيم مدلول الرموز، علاوة عمى إدراك الوظيفة الاتصالية أو الرسالة التّي 
تتضمّنيا الرموز أو الكلام المنطوق"، فيو بذلك عممية إنسانية مقصودة تيدف إلى الاكتساب 

 والفيم، التحميل، والتفسير، والنقد والتقويم.

 مستويات التمقي الصوتي:-2

 التربويون بين مستويات التمقي الصوتي من حيث درجتو بمفاىيم خاصة ىي:لقد ميز 

السمع/ السماع: يعرّفو ىاريس )( بأنّو "عممية فسيولوجية يتوقف حدوثيا عمى سلامة -أ
الأذن، ولا يحتاج إلى إعمال الذىن أو الانتباه إلى مصدر الصوت"، فيو فطري لا إرادي 

بات صوتية من مصدر معيّن، دون إعارتيا انتباىا يتّم عن طريق استقبال الأذن لذبذ
 مقصودًا، فيي حاسة من الحواس التّي يولد الطفل مزودًا بيا.
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الاستماع: ىو العممية التّي "يصاحبيا اىتمام المستمع الخاص، وانتباىو المقصود لما -ب
مد عمى يستقبل أدناه من أصوات مسموعة وكلام منطوق"، أي أنّ "السماع عممية بسيطة تعت

فسيولوجية الأذن وقدرتيا عمى التقاط الذبذبات الصوتية، وىو أمر لا يتعمّمو الإنسان لأنّو لا 
يحتاج إلى تعمّمو، أمّا الاستماع فيو إدراك وفيم وتحميل، تفسير وتطبيق، نقد وتقويم"، إنو 

نشاط عممية مقصودة تتجاوز عممية استقبال الأصوات إلى ترجمتيا وتفسير دلالتيا، فيو 
عقمي معقد يتطمب جيدًا في متابعة ما يقال، واختزان معانيو واسترجاعيا إذا تطمّب الأمر 

 ذلك.

الإنصات: ىو "تركيز الانتباه عمى ما يسمعو الإنسان من أجل ىدف محدّد، أو غرض -جـ
يريد تحقيقو"، وىو مستوى أعمى من الاستماع يتطمب القصد والتركيز لتحصيل المادة 

فيو استعمال مستمر غير متقطع مع شدة الانتباه والتركيز لمصدر الصوت المسموعة، 
 ومداومة الفيم لما يسمع.

 لا تحدث عممية الاستماع إلّا بتضافر ىذين البعدين المتداخمين: عناصر الاستماع:-3

البعد الفسيولوجي: ويتمثل في قدرة الأذن عمى الاستجابة لمموجات الصوتية وترجمتيا عن -أ
 لجياز العصبي إلى إشارات يفيميا المخ.طريق ا

 البعد العقمي: ويتكون من أربعة عناصر، لا ينفصل أحدىما عن الآخر، ىي:-ب

فيم المعنى الإجمالي لمرموز الصوتية: إذ تتطمّب كفاءة الاستماع قدرة المستمع عمى -1
خلال عناصره توجيو انتباىو لممعني لممعنى العام رغم عدم قدرتو عمى استيعابو مفصلا من 

 الدقيقة والمترابطة.

فعممية فيم الكلام تعدّ المدخل العقمي الرئيسي لباقي العمميات، لذلك يتطمّبالاستماع 
الجيد من المستمع فيم الكممات والأفكار الرئيسة التّي يدور حوليا الكلام، ولا يتأتى ذلك إلّا 

 .بعد انتباه المستمع لممعنى العام ككل
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منو من الناحية السيكولوجية معرفة العلاقات القائمة بين عناصر  الفيم يتطمب وىذا
 الكلام، وكذا التكيّف الناجح مع موقف الاستماع.

 ويرتكز فيم المعنى العام عمى:

 فيم الأفكار الرئيسة لممادة المسموعة.-1

 إدراك العلاقات بين ىذا الأفكار.-2

 الأساسية.محاولة الربط بين الأفكار الفرعية وبين الفكرة -3

تفسير الكلام والتفاعل معو: وتخضع عممية التفسير لمخبرات الشخصية، ولميارات -2
الاستماع التّي يمتمكيا الفرد "فيي عممية ذاتية تختمف من شخص لآخر، وتتوقف عمى 
الجانب المغوي لو وبحصيمتو المغوية التّي تمكّنو من تفسير أفكار المنطوق بشكل أفضل"، 

 روة لغوية كافية، يواجو صعوبة كبيرة في التفسير.فمن لا يممك ث

 وتتوقف عممية التفسير عمى النواحي التالية:

 مدى تقارب الخبرة بين المتكمم والمستمع.-1

 جودة حاسة السمع لدى المستمع.-2

 اىتمامو بالحديث وتركيزه معو.-3

ا، وخمو كلامو قدرة المتكمم عمى جذب اىتمام المستمع من خلال قوة أفكاره وتسمسمي-4
 من العيوب الكلامية.

 خمو بيئة الكلام والاستماع من عناصر التشويش.-5
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تقويم ونقد الكلام: بناءً عمى الميارات السابقة يتم نقد وتقويم الكلام، وموضوعو، ولا -3
يتحقق ذلك إلا إذا كان المستمع واعيًا، وقادرًا عمى تفحص الموضوع، مع ضرورة التزامو 

 بالحياد.

عممية النقد والتقويم لمكلام تتطمب ترتيبا موضوعيًا لمحكم من خلال إظيار مواطن  إن
الضعف والقوة في المادة المسموعة لتكتمل بذلك النظرة الموضوعية لمحكم عمى جودة 

 الموضوع.

ربط المضمون بالخبرات الشخصية: ىي نقطة الالتقاء بين خبرات المتكمّم والمستمع -4
نيما، يحدث التفاعل الذي يؤكد مدى تفيم المعنى الاجمالي لممادة لتحقيق التكامل بي

 المسموعة وتفسيرىا، ثم تقويميا ونقدىا، ويكون المستمعفي ىذه الحالة إما:

 يضيف جديدا لم يعرفو مسبقًا، أي أنّ خبرتو السابقة حول المادة المسموعة منعدمة.-1

ذلك المتكمم ليؤكد ويرشح ىذه يممك تصورًا مسبقًا حول موضوع الكلام، فيأتي ب-2
 المعمومات.

تكون المادة المسموعة مخالفة لما يعرف، فعميو في ىذه الحالة أن يقتنع بأفكارىا أو -3
 يرفضيا.

 يقسم الاستماع بحسب ما يحققو من فيم وتحميل وتفسير إلى: /أنواع الاستماع:4

اه في المادة المسموعة، وربط الاستماع التحصيمي: وىو استماع يقظ، يتطمّب تركيز الانتب-أ
عناصرىا، وتحديد المعنى من السياق، وتصنيف حقائقيا وتنظيميا، وبيان أوجو التشابو 

 والاختلاف بينيا، ويسمى أيضا "بالاستماع من أجل الحصول عمى المعمومات".

الاستماع اليامشي: ويعني ىذا النوع بمعرفة الخطوط العريضة لما يقال، دون الاىتمام -ب
 بالتفاصيل، أو إصدار الحكم عميو، وىو الاستماع الغالب الذّي يمارسو الأفراد في المجتمع.
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الاستماع من أجل المتعة: وييدف الفرد المستمع أثناء ممارستو إلى تحقيق المتعة -جـ
النفسية والروحية، ويتضمن تقدير ما يقولو المتكمّم والاستجابة لو، والتأثر بو، والاندفاع معو 

 ريًا، ويشترط فيو:شعو 

 الاستمتاع بمحتوى المادة المسموعة.-1

 تحديد منيج المتكمم وميزاتو.-2

 الاستجابة التّامة لمموقف الذّي يحدث فيو الكلام والاستماع.-3

 التفاعل والاندماج بين المستمع والمتكمّم.-4

بل، انطلاقا من الاستماع الناقد: وىو استماع ينجر عنو حكم، ويبدي المستمع رأيو فيما ق-د
خبرتو السابقة، ومياراتو الاستماعية من فيم وتحميل ومقاربة ما سمعو بتصوراتو ومعارفو 
 المسبقة عن الموضوع، ثم إصدار الحكم عميو أو لو بعد مناقشة معطيات المادة المسموعة.

 

 
 


