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 03المحاضرة رقم: 

 

  قسم المغة والأدب العربي_جامعة أم البواقي_

 دراسات أدبية ، تخصص:الثانية ليسانس السنة (المسانيات التطبيقيةادة )ـــرات مـــمحاض

د الدكتورة:هندة كبوسيإعدا                                                          

       

 

 

جراءات/ الاكتساب/ التعمم )مفاهيم  وان المحاضرة:ــــــعن وا 
 التعمم/ التعميم( عوامل التعمم

 تمهيد:

إن الإنسان مييأ عضويا ونفسيا لمتفاعل الطبيعي والاجتماعي، الذي يقوم عمى آلية 
اكتساب الميارات والخبرات الجديدة المغيرة لسموكو بكيفية متحوّلة دائمة، وىو الأمر الذي 

ويرىا وتحسينيا باستمرار، بناء عمى ماتوفره تمك علاقاتو مع وسطو وتط يجعمو قابلا لتغيير
دراك لحقيقة ىذا الكون. لذلك فالإنسان مضطر  الخبرات والميارات المكتسبة من إبانة وفيم وا 

دراك الأشياء عمى ماىي عميو.  إلى التعمّم لاضطراره إلى المعرفة، وا 
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 تعريف التعمم:-1

(: أنّ التعمم لا يعدو Général psychology( في مؤلف بعنوان )J. Guifordيرى )
أن يكون تغييرا في السموك ناتجا عن استثارة ىذا التغيير نفسو في السموك، وقد يكون نتيجة 

 لأثر منبّيات بسيطة، وقد يكون أحيانا نتيجة لمواقف معقّدة.

 يتضمّن ىذا التعريف العناصر الآتية:

 المتعمم. التعمم من حيث حقيقتو الجوىرية ماىو إلا تغير في سموك 

 .ينتج التغير الطارئ عمى السموك بفعل التعمم عن إثارة خارجية ليذا السموك نفسو 

 .وقد تكون المثيرات الخارجيّة تنبييات بسيطة أو قد تكون مواقف معقّدة 

يرى بعض السموكيين أن التعمّم تغير يكاد يكون دائما في إمكانية السموك، وىو تغير 
 يرتكز ىذا التعريف عمى ثلاث دعائم: ناتج عن الممارسة المعززة،

وىو كل نشاط يصدر من الإنسان، ويمكن أن يدرك بالحس، وىو من ثمة  السموك:-
كل التصرفات التي يقوم بيا الإنسان حسب ما تقتضيو المواقف المختمفة، كما أن السموك 

 فة.يدّل أيضا عمى جميع الانفعالات والأفكار والعواطف والميول بأنواعيا المختم

وىو التعامل مع الخبرات والميارات المكتسبة والتفاعل معيا عن طريق  الممارسة:-
 التكرار والتدريب والتمرين، فالممارسة حدث حضوري ملازم لعممية التعمم.

ىو الدعم المعنوي والمادي الذي يرافق الاستجابة، ويعمل عمى تقوية  التعزيز:-
تمكن المتعمم من تحقيق الغاية من عممية و الخبراء، حدوثيا واستدعائيا عن طريق المكافأة أ

 التعمم.
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ىناك تعريفات أخرى لمتعمم تتميز بالشمولية؛ فالتعمم من حيث طابعو الطبيعي والنفسي 
 والاجتماعي ىو:

عممية مستمرة لمنمو الشامل عند الكائن الحي، وتحسن دائم يجعل المتعمم مييأ لمحياة -
 بانسجام في بيئة معينة.

 دريس عمى أنماط الحياة، وىو سموك معين قابل لمتغيّر بصورة دائمة.ت-

نشاط مستمر يتحقق بواسطة اكتساب خبرات، وقدرات جديدة تثري رصيد الخبرات -
 السابقة.

مساعدة الطفل عمى اقتحام غمار الحياة، بكل مظاىرىا في المستقبل، وذلك عن -
 طريق التدريب المستمر، والتوجيو السّميم.

التعمم وظيفة العممية التربوية عبر تاريخيا، إذ ما فتئت تسعى إلى تمكين المتعمم  يعد
من أجل تحقيق الغاية المتوخّاة  من الحصول عمى الاستجابات التي تقتضييا عممية التعمم،

من كل عممية تربوية، التي لا تعدو أن تكون وسيمة إجرائية تستثير المتعمم، وتوجّو استجاباتو 
وتقوّييا وفق أسس وضوابط بيداغوجية وتعميمية تقتضييا الأىداف المتوخّاة من العممية 

قاس بمدى قدرتيا عمى استثارة بشموليتيا. ومن ىينا أصبحت الطرائق البيداغوجية ت التعمميّة
 المتعمم، وتوجيو فاعميتو نحو المواقف والسموكات الصحيحة.

 تحميل عممية التعمم:-2

تعد عممية التعمم حدثا مركبا يتكون من مجموعة من العوامل تذكر بعضيا، وبمظاىرىا 
 الإجرائية من حيث ىي عناصر فعالة ضرورية وملازمة لفعل التعمم:

 عمم تحت تأثير شيئين:تحدث عممية الت -1

 أحدىما: يتعمق بمثيرات خارجية موجودة في محيط المتعمم.



4 

 

 والآخر: يتعمّق بمثيرات داخمية تؤثر فيو بطريقة ما.

 إدراك الإشارات المتعمقة بالمثيرات أو التغيرات المستقمة. -2

 الصورة الثالثة لعممية التعمم تتجمى في الاستجابة. -3

 عوامل التعمم:-3

 معينة تتكامل في إنجاح عممية التعمم منيا مايمي:ىناك عوامل 

يتصل النضج بالتعمم إلى درجة يعسر فييا الفصل بينيما؛ إلا أنو يمكن  النضج:-أ
التمييز بينيما، في أنّ النضج عممية نمو داخمي يشمل جميع جوانب الكائن الحي، ويحدث 

خارج إرادة الفرد، بينما التعمم ، فيو حدث غير إرادي يواصل فعمو بالقوة بكيفية غير شعورية
عممية إرادية في الغالب بخاصّة عند الإنسان، تعتمد عمى الظروف التي يوفّرىا الوسط 

 الطبيعي والاجتماعي لممتعمّم.

يرتبط تييؤ الطفل واستعداده لتعمم ميارة ما بنموّه العضوي والعقمي  الاستعداد:-ب
 مجتمعة أرضية الاستعداد في عممية التعمم. والعاطفي والاجتماعي، تشكل كل ىذه الجوانب

عاملا أساسا في عممية التعمم، غير  -في عرف عمماء النفس–يعد الفيم  الفهم:-جـ
أن الفيم لا يتحقق بين المعمم والمتعمم إلا بتوافر شروط من أبرزىا التجانس في النظام 

ومن شروط إنجاح عممية  التّواصمي، إذ إن العممية التعميمية في جوىرىا عممية تواصمية،
التواصل أن يكون ىناك تجانس في السنن والقواعد بين الباث والمتمقي، كذلك الشأن في 
العممية التعميمية، لابدّ من أن تكون ىناك لغة مشتركة بين المعمم والمتعمم، لكي تحدث 

رصيده الاستجابة الملائمة لعممية التعمم، فيكسب بذلك المتعمم خبرة جديدة تضاف إلى 
المعرفي، وقد تتعثر عممية التعمم إذا كانت الخبرات متباعدة بين المعمم والمتعمم، إذ لابد من 

 توحّد ميادين الخبرة السابقة حتى يحدث التفاىم والإدراك الجيّد لمخبرة الجديدة.
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وىو من الدعائم التي تقوم عمييا العممية التعميمية، من حيث ىو استمرار  التكرار:-د
العلاقة القائمة بين المثير والاستجابة، وىي العلاقة التي تتحول إلى عادة عند المتعمم، لفعل 

مما يجعل الذاكرة قادرة عمى استيعاب المفاىيم في سياقات متباينة، ولكي يتحقق ىذا الاقتران 
 الثنائي لابد من أن يكون التكرار ىادفا وموجّيا وفق خطة بيداغوجية وتعميمية معيّنة.

 
 

 

 

 

 

 


