
 ࡩʏࡧالمرفقࡧالعامࡧࡩʏࡧاݍݨزائرࡧتطبيقاتࡧتكنولوجياࡧטتصالࡧوالمعلومات: محاضرة

  

  :تمɺيد

ࢫ ࢫجديدة ࢫتحديات ࢫ ࢫالعمومية ࢫوלدارات ࢫاݍݰɢومات ࢫالنظرࢫࢭʏࢫتواجھ ࢫإعادة ࢫتتطلب ࢫالمعلوماتية، ࢫوالثورة ࢫالرقمية ࢫعصرࢫالتكنولوجيا ʏࢭ

منࢫأɸمࢫכدواتࢫاݍݰديثةࢫالۘܣࢫ (TIC) تكنولوجياࢫالمعلوماتࢫوטتصالࢫوȖعد. أساليبࢫتقديمࢫاݍݵدماتࢫالعموميةࢫوتحس؈نࢫכداءࢫלداري 

ࢫللمواطن؈ن ࢫالمقدمة ࢫاݍݵدمات ࢫجودة ࢫوتحس؈ن ࢫالعامة ࢫالمرافق ࢫأداء ʏࢫࢭ ࢫنوعية ࢫنقلة ࢫإحداث ࢫالمعلوماتࢫ  .يمكٔڈا ࢫتكنولوجيا ࢫتطبيق إن

لعصرࢫاݍݰديثࢫورغبةࢫالمواطن؈نࢫࢭʏࢫاݍݰصولࢫوטتصالࢫࢭʏࢫالمرفقࢫالعامࢫلʋسࢫمجردࢫخيارࢫتقۚܣ،ࢫبلࢫضرورةࢫحتميةࢫتفرضɺاࢫمتطلباتࢫا

ࢫوࢭʏࢫɸذاࢫالسياق،ࢫȖسڥʄࢫاݍݨزائرࢫمنذࢫسنواتࢫإڲʄࢫتحديثࢫإدارٮڈاࢫالعموميةࢫمنࢫخلالࢫتبۚܣ. عڴʄࢫخدماتࢫأسرعࢫوأك؆فࢫفعاليةࢫوشفافية

  .اس؅فاتيجياتࢫطموحةࢫللتحولࢫالرق׿ܣ

  :ࡩʏࡧالمرفقࡧالعامࡧاݍݨزائري  TIC واقعࡧتطبيق: أولا

دُّ  عَ ُʇࢫوטتصالࢫ ࢫالمعلومات ࢫتكنولوجيا ࢫלدارةࢫ (TIC) إدخال ࢫب؈ن ࢫالعلاقة ࢫɸندسة ࢫإعادة ࢫȖسْڈدف ة ّʈيوɴࢫب ل ࢫتحوّ ࢫعملية ࢫالعام ࢫالمرفق ʏࢭ

القائمࢫعڴʄࢫالشفافيةࢫوالفعاليةࢫوتقليصࢫ «לدارةࢫלلك؅فونية«والمواطن،ࢫع؄فࢫטنتقالࢫمنࢫالنموذجࢫالب؈فوقراطيࢫالتقليديࢫإڲʄࢫنموذجࢫ

ࢫࢭʏࢫالسي. الɢلفة عرفࢫלدارةࢫלلك؅فونيةࢫبأٰڈا ُȖةࢫ«اقࢫاݍݨزائري،ࢫʈࢫوشبكةࢫלن؅فنتࢫلإنجازࢫالمعاملاتࢫלدار استخدامࢫالتقنياتࢫالرقمية

 وترسيخࢫاݍݰوكمةࢫالرقمية» حɢومةࢫبلاࢫأوراق« ،ࢫماࢫيجعلࢫمٔڈاࢫآليةࢫلتجسيدࢫمبدأࢫ«وتقديمࢫاݍݵدماتࢫالمرفقيةࢫبمزʈدࢫمنࢫالديمقراطية

 :التكنولوجيةࡧلبɴيةࡧالتحتيةبالɴسبةࡧلࡧ-1

 اتࡧوטتصالاتɢالشب: 

 غطيةࡧלن؅فنتȖ: 70% 2024سنةࢫࢫمنࢫال؅فابࢫالوطۚܣ.   

 ةʈكيلوم؅فࢫ180,000أك؆فࢫمنࢫ :شبكةࡧכليافࡧالبصر 

 عࡧȊاتࡧاݍݨيلࡧالراɢ4(شبG): غطيةࢫȖ95 %ةʈمنࢫالمناطقࢫاݍݰضر 

 5(مشروعࡧاݍݨيلࡧاݍݵامسࡧG): تمࢫࢫʋاسɺكمرحلةࢫࢫإطلاقʄࢫࢫأوڲʏةࢫ8ࢭʈولاياتࢫجزائر. 

  المشارʉعࡧوالتطبيقاتࡧالرقميةࡧالقائمةبالɴسبةࡧࡧ-2

  ɲسبةࡧטنجازࡧ  حالةࡧالتنفيذ  القطاع  المشروع

  %100  مكتمل  الداخلية  البطاقةࢫالوطنيةࢫالبيوم؅فية

  %100  مكتمل  الداخلية  جوازࢫالسفرࢫالبيوم؅في 

  %90  مكتمل  النقل  رخصةࡧالسياقةࡧטلك؅فونية

  %75  قيدࡧالتطوʈر  المالية  التصرʈحࢫלلك؅فوɲيࢫللضرائب

  %60  قيدࡧالتنفيذ  التجارة  الܦݨلࢫالتجاريࢫלلك؅فوɲي

 

  اݍݵدماتࡧלلك؅فونيةࡧالمتاحة -3



 خدماتࡧاݍݰالةࡧالمدنية: 

 تحديثࢫالبياناتࢫالܨݵصيةࢫع؄فࢫלن؅فنت،ࢫشɺادةࢫالزواجࢫالرقمية،ࢫشɺادةࢫالوفاةࢫלلك؅فونية،ࢫاستخراجࢫشɺادةࢫالميلادࢫإلك؅فونياً 

 يةࡧاݍݵدماتȎʈالماليةࡧوالضر: 

 تقديمࢫטع؅فاضاتࢫإلك؅فونياً ،ࢫاسȘشارةࢫالوضعيةࢫالضرȎʈية،ࢫدفعࢫالضرائبࢫع؄فࢫלن؅فنت،ࢫالتصرʈحࢫלلك؅فوɲيࢫبالدخل

 قطاعࡧالܶݰة: 

،ࢫرȋطࢫالمسȘشفياتࢫوالعيادات :نظامࡧالمعلوماتࡧالܶݰية،ࢫمنࢫالمؤمن؈نࢫاجتماعياً % Ȗ80غطيࢫأك؆فࢫمنࢫ :بطاقةࡧالشفاءࡧלلك؅فونية

 قيدࢫالتجرʈب :وصفةࡧالطبيةࡧלلك؅فونيةال

 قطاعࡧالعدالة: 

المحفوظاتࡧالقضائيةࡧ،ࢫȖسɺيلࢫإجراءاتࢫالشرɠات :الܦݨلࡧالتجاريࡧלلك؅فوɲي،ࢫأتمتةࢫإجراءاتࢫالتقاعۜܣ :النظامࡧךڲʏࡧللمحاكم

 رقمنةࢫכرشيف  :الرقمية

 :تكنولوجياࡧالمعلوماتࡧوטتصالࡧࡩʏࡧالمرفقࡧالعامࡧࡩʏࡧاݍݨزائرࡧتطبيقࡧمعوقات: ثانيا

 يةࢫالتحتيةɴࢫالبʏةࢫنقصࢫࢭʈاتࢫכليافࢫالبصرɢسبةࢫ :مثلࢫضعفࢫشبɴࢫبʏ40تحتاجࢫلتوسعࢫإضاࢭ% 

 اراتࢫالرقميةࢫ:نقصࢫالكفاءاتࢫالمتخصصةɺباً  %60 :مثلࢫفجوةࢫالمʈمنࢫالموظف؈نࢫيحتاجونࢫتدر 

 ࢫالتكنولوجياࢫخاصةࢫكبارࢫالسنࢫ:المقاومةࢫالثقافيةࢫللتغي؈فʏيجةࢫلعدمࢫالثقةࢫࢭȘمثلࢫترددࢫالمواطن؈نࢫن 

 لفةࢫالتكنولوجياࢫ:قيودࢫالم؈قانيةɢثماراتࢫܷݵمة :ارتفاعࢫتȘالتقنياتࢫالمتقدمةࢫتتطلبࢫاس 

 ࢫاتخاذࢫالقراراتࢫوالموافقات :البطءࢫالب؈فوقراطيʏسيقو ࢫتأخ؈فࢫࢭɴافٍࢫب؈نࢫالوزاراتࢫوالقطاعات :ضعفࢫالتɠسيقࢫɴعدمࢫت 

 عفجʉشرȘࢫالʏاملࢫالمعاملاتࢫࢫ:واتࢫࢭɠࢫʏࢫࢭʏلࢫكڴɢشȊيࢫالذيࢫلمࢫيتمࢫاعتمادهࢫɲةمثلࢫالتوقيعࢫטلك؅فوʈأدى يالذࢫכمر  לدار ʄإڲ 

 ࢭʏࢫعمليةࢫالتحولࢫالرق׿ܣࢫࢫالبطء

  :2030לس؅فاتيجيةࡧالوطنيةࡧللتحولࡧالرقميࡧ: ثالثا

ࢫ عدّ ُȖࡧ ࡧالرقمي ࡧللتحوّل ࡧالوطنية ࢫإرساءࢫࢫ2030לس؅فاتيجية ࢫ٭ڈدف ࢫالدولة ࢫأطلقْڈا ࢫالۘܣ ࢫالتنموʈة ࢫالمبادرات ࢫأبرز ࢫمن ࢫاݍݨزائرࢫواحدة ʏࢭ

ࢫࢭʏࢫمايࢫ. دعائمࢫاقتصادࢫرق׿ܣࢫمتɢامل،ࢫوتحقيقࢫحɢومةࢫرقميةࢫفعالة،ࢫوȖعزʈزࢫالسيادةࢫالرقميةࢫللبلاد علنتࢫرسمياً تحتࢫشعارࢫࢫ2025أُ

ࢫالرق׿ܣࢫعڴʄࢫالمستوىࢫ،ࢫوترتكزࢫعڴʄࢫرؤʈةࢫشاملةࢫȖسڥʄࢫإڲʄࢫجعلࢫ"2030منࢫأجلࢫجزائرࢫرقميةࢫ" ل اݍݨزائرࢫدولةࢫرائدةࢫࢭʏࢫمجالࢫالتحوّ

 .2030לفرʈقيࢫبحلولࢫعامࢫ

ࢫ ࢫالتكنولوجيةࢫࢫלس؅فاتيجيةتنطلق ࢫالتطورات ࢫظل ʏࢫࢭ ࢫخاصة ࢫمݏݰة، ࢫضرورة ࢫبل ࢫخياراً ࢫʇعد ࢫلم ࢫالرق׿ܣ ل ࢫالتحوّ ࢫبأن ࢫعميق ࢫإدراك من

وفقࢫمقارȋةࢫࢫלس؅فاتيجيةوقدࢫتمࢫإعدادࢫɸذهࢫ. لܶݰيةࢫالعالميةالمȘسارعةࢫوالتحدياتࢫטقتصاديةࢫوטجتماعيةࢫالۘܣࢫفرضْڈاࢫاݍݨائحةࢫا

للسياقࢫࢫملاءمْڈاشاملة،ࢫشملتࢫمختلفࢫالفاعل؈نࢫمنࢫالقطاعࢫالعامࢫواݍݵاص،ࢫواݍݵ؄فاء،ࢫوالمؤسساتࢫכɠاديمية،ࢫبماࢫيضمنࢫࢫȖشاركيھ

 .الوطۚܣࢫواستجابْڈاࢫلتطلعاتࢫالمجتمع

 :يةرئʋسࢫإس؅فاتيجيةعڴʄࢫخمسةࢫمحاورࢫࢫלس؅فاتيجيةتقومࢫ



ࡧالرقمية .1 ࡧالتحتية ࢫمراكزࢫ :البɴية ࢫإɲشاء ࢫالبصرʈة، ࢫبالألياف ࢫȖعزʈزࢫالرȋط ࢫاݍݨودة، ࢫعالية ࢫטتصال ࢫتطوʈرࢫشبɢات وʉشمل

،ࢫبالإضافةࢫإڲʄࢫإطلاقࢫشبكةࢫالرȋطࢫالسياديةࢫ(dz.) البياناتࢫاݍݰɢوميةࢫوفقࢫالمعاي؈فࢫالدولية،ࢫوȖعزʈزࢫاستخدامࢫالنطاقࢫالوطۚܣ

 ."IRIES" المؤمنة

ࡧالȎش .2 ࡧالمال ࡧالرقميةرأس ࡧوالمɺارات ࢫࢭʏࢫ :ري ࢫالمحلية ࢫالكفاءات ࢫتɢوʈن ʄࢫيركزࢫعڴ ࢫإذ ࢫالرɠائزࢫכساسية، ࢫمن ࢫالمحور ࢫɸذا عد ُʇ

مجالاتࢫالذɠاءࢫטصطناڤʏ،ࢫالبياناتࢫالܸݵمة،ࢫכمنࢫالسي؄فاɲي،ࢫواݍݰوسبةࢫالܦݰابية،ࢫ٭ڈدفࢫاݍݰدࢫمنࢫݠݨرةࢫכدمغةࢫوȋناءࢫ

 .نظامࢫبيۖܣࢫرق׿ܣࢫمستدام

ࡧالرقمية .3 ࢫ :اݍݰوكمة ʄࢫإڲ ࢫاݍݵدماتࢫٱڈدف ࢫجودة ࢫوتحس؈ن ࢫالنفقات، ࢫترشيد ࢫלجراءات، ࢫتȎسيط ࢫالعمومية، ࢫלدارة عصرنة

العموميةࢫمنࢫخلالࢫرقمنْڈا،ࢫوقدࢫتمࢫإنجازࢫمنصةࢫوطنيةࢫللȘشغيلࢫالبيۚܣࢫوتبادلࢫالبيانات،ࢫإڲʄࢫجانبࢫإعدادࢫالمرجعࢫالوطۚܣࢫ

 .ݍݰوكمةࢫالبيانات

عࢫالتجارةࢫלلك؅فونية،ࢫإɲشاءࢫشعبةࢫللصناعاتࢫالرقمية،ࢫجذبࢫيركزࢫعڴʄࢫدعمࢫالمؤسساتࢫالناشئة،ࢫȖܨݨي :טقتصادࡧالرقمي .4

ࢫعنࢫالمحروقات  .טسȘثماراتࢫכجنȎية،ࢫوȖعزʈزࢫالصادراتࢫالرقميةࢫكجزءࢫمنࢫتنوʉعࢫטقتصادࢫالوطۚܣࢫȊعيداً

ࡧالرقمي .5 ࡧوالشمول ࡧالرقمي ࢫȖعزʈزࢫالمشارك :المجتمع ࢫالمواطن؈ن، ࢫݍݨميع ࢫالرقمية ࢫلݏݵدمات ȃاࢭɢࢫمت ࢫولوج ࢫضمان ʄࢫإڲ ةࢫٱڈدف

 .الرقميةࢫࢭʏࢫاݍݰياةࢫالعامة،ࢫوȖعزʈزࢫالɺوʈةࢫالثقافيةࢫالوطنيةࢫمنࢫخلالࢫإنتاجࢫمحتوىࢫرق׿ܣࢫمحڴʏࢫذيࢫقيمةࢫمضافة

ࢫࢭʏࢫالف؅فةࢫالممتدةࢫمنࢫࢫ25وقدࢫتمࢫرسمࢫ رادࢫبلوغɺا ࢫضمنࢫɸذهࢫالمحاور،ࢫيُ ࢫاس؅فاتيجياً ،ࢫمعࢫإصدارࢫمخططࢫعملࢫ2030إڲʄࢫࢫɸ2025دفاً

 .كمرحلةࢫأوڲʄ،ࢫمماࢫʇعكسࢫإرادةࢫسياسيةࢫقوʈةࢫلتحوʈلࢫالرؤʈةࢫإڲʄࢫواقعࢫملموس) 2026-2025(وطۚܣࢫللتنفيذࢫعڴʄࢫالمدىࢫالقص؈فࢫ

ࢫ ࢫأن ʄࢫإڲ ࢫأساسʋت؈نࢫלس؅فاتيجيةتجدرࢫלشارة ࢫعڴʄࢫرك؈قت؈ن ࡧوالتنظيمي :ترتكزࢫأيضاً ࢫالرقمنةࢫלطارࡧالقانوɲي ࢫقانون ࢫإعداد ࢫخلال ࢫمن ،

،ࢫمماࢫيضمنࢫحمايةࢫ2029-2025الوطنيةࢫلأمنࢫכنظمةࢫالمعلوماتيةࢫ לس؅فاتيجية،ࢫمنࢫخلالࢫتفعيلࢫכمنࡧالرقمياݍݨاريࢫمناقشتھ،ࢫو

 .البياناتࢫالوطنيةࢫوصيانةࢫالسيادةࢫالرقميةࢫللدولة

ࢫ عدّ ُȖࢫ ࢫ" إس؅فاتيجيةوȋذا، ࢫتنميةࢫ" 2030جزائرࢫرقمية ࢫتحقيق ʄࢫإڲ ࢫٱڈدف ࢫشاملاً ࢫمجتمعياً ࢫمشروعاً ࢫبل ࢫتقنية، ࢫطرʈق ࢫخارطة ࢫفقط لʋس

  دةࢫاݍݰياةࢫللمواطن،ࢫوتحف؈قࢫטقتصادࢫالوطۚܣࢫلمواكبةࢫتحدياتࢫالعصرࢫالرق׿ܣمستدامة،ࢫȖعزʈزࢫالشفافية،ࢫتحس؈نࢫجو 

  المؤشراتࡧ  כɸداف  المحور 

  Ȗغطيةࢫبالأليافࢫالبصرʈة %90  تقوʈةࢫالشبɢاتࢫالرقمية  البɴيةࢫالتحتية

  منࢫاݍݵدماتࢫرقمية %80  رقمنةࢫלدارةࢫالعمومية  اݍݰوكمةࢫالرقمية

  مساɸمةࢫࢭʏࢫالناتجࢫالمحڴʏ %20  الصناعاتࢫالرقميةࢫتنمية  טقتصادࢫالرق׿ܣ

  متخصصࢫمɢون  500,000  تɢوʈنࢫالكفاءاتࢫالرقمية  المواردࢫالȎشرʈة

  ࢭʏࢫالݤݨمات% 50انخفاضࢫ  حمايةࢫالفضاءࢫالسي؄فاɲي  כمنࢫالسي؄فاɲي

 

  

  

  

  

  

 


