السنة الثالثة : دراسات لغوية
المحاضرة 12

العنوان: الاستبيان، القراءة، تحليل المحتوى
أولا: القراءة
يقوم الباحث بمايلي:
- أخذ نظرة سريعة على البيانات.
- تحديد المحاور العامة للبيانات.
- يفرز الباحث إجابات الاستبيان التي تتوافر على المعايير النظامية.
- تحديد الخوارزميات الحسابية استعدادا لعملية تحليل الاستبيانات.
- إيجاد الوسط الحسابي لإيجاد الانحراف المعياري.
- تحديد الأسئلة والأجوبة في الاستبيان وكتابتها في جداول.
- إجراء العمليات الحسابية لاستخراج النتائج لكل متطلب من متطلبات التحليل الإحصائي.
ثانيا: تحليل المحتوى
يتم تحليل نتائج الاستبيانات بعدة طرق:
1-  تلخيص الإجابات المتحصل عليها ، وتقديم ملاحظات حولها، مع التركيز على عدد التكرار في كل إجابة.
2- تسجيل الإحصاءات والنسب المئوية للإجابات لكل سؤال في الاستبيان، ثم تحويلها إلى أشكال بيانية و جدال توضيحية.
3- تحليل النتائج بطريقة آليا، ويمكن استخدام عدة برامج ( اكسل...).
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