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العنوان: الاستبيان، أهميته، إعداده، تفريغه

   الاستبيان " الاستبانة "مجموعة من الأسئلة المتنوعة والتي ترتبط فبعضها البعض بشكل يحقق الهدف الذي يسعى إليه الباحث من خــــــــــــــلال المشكلة التي يطرحها بحثه.ويرسل الاستبيان بالبريد أو بأي طريقة أخرى إلى مجموعة من الأفراد أو المؤسسات التي اختارها الباحث لبحثه لكي يتم تعبئتها ثم إعادتها للباحث، وهو أسلوب إحصائي.
أهميته:
- يوفر الاستبيان الجهد والوقت للحصول على المعلومات .
- القدرة على تتبع الظاهرة المدروسة.
- القدرة على استخدامه على عينة كبيرة قد تكون من أماكن مختلفة.
إعداده:
- تحديد الهدف من الاستبيان.
- صياغة الأسئلة ( المفتوح / المغلق ...)
- تجربة الاستبيان من خلال توزيع عينة بسيطة لتدارك الأخطاء فيه.
- توزيع الاستبيان على العينة المقصودة.
- جمع الاستبيانات والتأكد من اكتمال عملية الإجابة.
- تفريغ الاستبيانات وإخضاعها للعملية الإحصائية.
تفريغه:
- التأكد من وضوح البيانات واستبعاد الاستبيانات الفارغة.
- ترك الاستبيانات على حالها دون تصحيح أو إضافة.
- تفريغ البيانات إما يدويا أو إلكترونيا ( الحاسوب)
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