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 ومظاهر الأولى: مفاهيمحاضرة الم

 مفهوم تكنولوجيا الإعلام والاتصال الجديدة.أولا: 

 تحديد المفاهيم والمصطلحات: .0

 مفهوم التكنولوجيا: .0.0

بأنها مشتتتتتتتتقة من اليلمة اليونانية الن  تتيون من جزأين هما: "التكنو" و "لوجيا"  التكنولوجيا لغة 

لليلمتتتتة  لنقتتتتح الحرفي الن  تمتتتتا:لهتتتتا: الجيولوجيتتتتا والبيولوجيتتتتا وحنف الطوووورافيتتتتا، فتتتتالتكنولوجيتتتتا وفقتتتتا

 " تعن  العلم.Logia" وتعن  الفن والصناعة، أما "لوجيا Tecgnoتتيون من "تكنو  اليونانية

هي عملية شتتتتتتتتتتاملة تقوم بتطبيا العلوم والمعارف فشتتتتتتتتتتيح من م في ميادين  طلاحا التكنولوجيااص          

عدَة بهدف تحقيا قيمية عملية للمجتمع، وتعرَف بانها الاستتتخدام الأمثح للمعرفة العلمية وتطبيقاتها، 

 وتطويرها لخدمة الإنسان ورفاهيته.

بتتتأنهتتتا: "التتتدراستتتتتتتتتتتتتتتة العلميتتتة للفنون العلميتتتة أو الصتتتتتتتتتتتتتنتتتاعيتتتة وكتتت لتتتك  «Oxford»يعرفهتتتا قتتتامو  

 باعتبارها تطبيقا للعلم".

كما تعرف بأنها: تقنيات وأدوات أو تجهيزات وهي بالأستتتتتتتتتتتتتا  معارف ومحتويات نتي :قافي للتربية 

الن  نشتتتتتتتتتتتتتتأت فبهتا وتطورت لتعبر عن حتاجتة مجتمعيتة في لأمن متا، وعلى هت ا الأستتتتتتتتتتتتتتا  ف   لا يمكن أن 

 نقح، وإن نقلت فتنقح عبر تقنيات كأجهزة وكعتاد ولا تنقح كمعرفة.ت

كمتتتا عرفتتتت الموستتتتتتتتتتتتتوعتتتة الفلستتتتتتتتتتتتتفيتتتة الستتتتتتتتتتتتتوفيتتتاتيتتتة التكنولوجيتتتا بتتتأنهتتتا: "مجمو  ا لات وا ليتتتات 

والأن مة ووستتتتتتتتتائح الستتتتتتتتتيطرة والتجميع والتخزين ونقح الطاقة والمعلومات، كح تلك الن  تخلا لأوراض 

 الإنتاج والبحث والحرب".

 مفهوم الإعلام: .0.0

بل تتتته إيتتتتا ،  الإعلام لغ    ة:
أ
علمتتتته بتتتتالأمر أي أ

أ
علم إعلامتتتته وأ هي مصتتتتتتتتتتتتتتتتدر الفعتتتتح الروتتتتاهي أعلم، يقتتتتال يأ

وأطلعته عليه، وجاء في ل ة العرب استعلم لي خبر فلان وأعلمنيه حنف أعلمه، واستعلمن  الخبر فأعلمته 

 أي أوصتتتل هم بالءتتتط ء المطلوب،
ً
والبلاغ ما بل ك أي وصتتتلك، ففي الحديث:  إيا ، ويقال بل ت القوم بلاوا

 بل وا عن  ولو آية.

: وردت عديد من التعاريف منها: أنه نشاط اتصالي قصدي يس هدف التأ:ير على النا  أما اصطلاحا

 وحملهم على السلوك المرووب فيه.
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وميولهتتتتا،  وعرفتتتته "أوتوجروت" العتتتتالم الألمتتتتاني بتتتتأنتتتته: "التعبير المويتتتتتتتتتتتتتوهي عن عقليتتتتة الجمتتتتاهير وروحهتتتتا

 واتجاهاتها في نفس الوقت".

 : والاتصال الحديثةوظائف تكنولوجيا الإعلام 

وظيفة التونيا لعبت تكنولوجيا الاتصتتتتتتتتتال المتمثلة بالحاستتتتتتتتتوب و الأقرا  المضتتتتتتتتت وطة و البريد  .1

( دور كبيرا في تو:يا  Extromet، الاكستتتتتتتتتتتتتترانت  Limtermetالالكتروني و من ومة الشتتتتتتتتتتتتتبيات ) الانترنت 

الانتاج الفكري في مجال الاتصتتتتتتتتتال و ذلك بعناولها لعمليات التجميع و ويتتتتتتتتتع الن م و الاستتتتتتتتتالي  الفنية 

الكفيلة باسترجا  مضمون ه ا الانتاج و تحليله من خلال تصنيفة :م الاعلام عنه ليتحقا الاستخدام 

 1الامثح له ا الرصيد الفكرة .

يز تتم والمتنوعتتتتتة الن الحتتتتتديثتتتتتة على تقتتتتتديم المعلومتتتتتات المتعتتتتتددة  تعمتتتتتح تكنولوجيتتتتتا الاتصتتتتتتتتتتتتتتتتتال .2

هم في تعميم الاستتتفادة من :ورة المعلومات أب والانفجار المعلوماتيذلك أن الاتصتتال الرق    بالضتتخامة،

لومات والمعائص الن  تميزت به تكنولوجيا الاتصتتتتتتتتتتتتال خصتتتتتتتتتتتتنعيجة ال عطت كح المجالات وانعشتتتتتتتتتتتتارها الن 

   2التخزين. وأهمها سعة

 والعمليتتتات التتتداخليتتتةالان متتتة  والفعتتتاليتتتة فيتزيتتتد تكنولوجيتتتا الاتصتتتتتتتتتتتتتتتال الحتتتديثتتتة عن الكفتتتاءة  .3

 والخارجية للمن مة.

رد الموا ولأيادة فعاليةتستتتتتتتتتاعد تكنولوجيا الاتصتتتتتتتتتال الحديثة في تحستتتتتتتتت  مهارات حح المشتتتتتتتتتكلات  .4

 لأمة.القادة إيافة إلى امداد مختلف الوظائف بالمعلومات اللا  وتحسين دور 

تستتتتتتتتتتتتتاهم تكنولوجيا الاتصتتتتتتتتتتتتتال الحديثة في التعليم التن ي   حيث أنها تخلا المعرفة الن  تمكن  .5

 3.وتعزيز الاداءالمن مات من تحسين القدرات 

   والاتصالخصائص تكنولوجيا الإعلام 

   أهمها: صائصبمجموعة من الختتميز تكنولوجيا عن ويرها 

                                                           

 .5412سبتمبر  40موسوعة المبتكر، دليل المعرفة، حمزة لعزيزي، "تعريف ومفهوم التكنولوجيا".  1
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 . 10،ص
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  متجاورة.تقليص الوخت فالتكنولوجيا تجعح كح الأماكن الكترونيا 

 الن  و الميتان تنتي وستتتتتتتتتتتتتائتح التخزين الن  تستتتتتتتتتتتتتتوجت   جمتا هتائلا من المعلومتات المخزنتة  ليصتق

 .وسهولةالوصول البها بيسر  يمكن

 قابلية التحويح وهي اميانية نقح المعلومات من وستتتتتتأ إلى أخر كتحويح الرستتتتتتالة المستتتتتتموحة إلى 

   4رسالة مطبوعة أو مقروءة مع اميانية التحكم في ن ام التطفال.

  الحركية تتجه وستتتتتائح الاتصتتتتتال الجديدة على صتتتتت ر الاجم مع اميانية الاستتتتتتفادة في الاتصتتتتتال

 تحرر المستتتتتتتتتتتتتقبح من تزامنيةلاالبمعن  انه اذا كانت  مستتتتتتتتتتتتتخدمبها،اي ميان آخر في ا:ناء تحرك 

 5الميان.قيود الزمان فإن الحركية تتولي استكمال التحرر من قيود الزمان و 

 ظاهرة انفجار المعلومات.ثانيا: 

 تعريف المعلومات: .0

استتتتتتتتتتتتتتختتدمتتت كلمتتة المعلومتتات استتتتتتتتتتتتتتختتدامتتا متبتتاينتتا من جتتانتت  العتتديتتد من البتتاحثين والمختصتتتتتتتتتتتتتين في 

المعلومتتتتتتات مختلف التخصتتتتتتتتتتتتتصتتتتتتتتتتتتتتتتتتتات العلميتتتتتتة والتقنيتتتتتتة وحنف العلوم الاجتمتتتتتتاعيتتتتتتة، ولفهم مصتتتتتتتتتتتتتط   

Information  :لابد من ويع مقارنة بين عدَة مفاهيم ومصط حات تتداخح مع مصط   المعلومات ومنها

 المعرفة، العلم ويمكن ترتي  العلاقة المنطقية بينهم على النحو التالي: البيانات،

 العلم           المعرفة            المعلومات          البيانات           الحقائا

فالحقيقة هي شتتتتتتتتتتتتتط ء صتتتتتتتتتتتتتدقه عن طريا الملاح ة بقدر ما يستتتتتتتتتتتتتم  به القدرة الإنستتتتتتتتتتتتتانية، وكح 

الن  يمكن  Dataتشتتتتتتتتتتتتتيتتح متتا يعرف عتتامتتة بتتالبيتتانتتات أو المعطيتتات  Factsمجموعتتة مختتتارة من الحقتتائا 

معينة، وهي مشتتتقة من  تعن  حقيقة و  Datumاستتتخلا  نتائي منها، ويقصتتد بهما هي جمع كلمة بيان 

كلمة "بين" المشتقة من "البيان" أي ما بين الءط ء في الدلالة وويرها، وهي ما يطلا علبها بالل ة اللاتينية 

Datum   الن  استتتتتخدمت في الل ة الإنجليزية كما هي، بينما تستتتتتخدم في الل ة الفرنستتتتية كلمةDonree 

وتعبر عن الأرقتتام واليلمتتات والرمولأ أو الحقتتائا والإحصتتتتتتتتتتتتتتاءات الختتام الن  لا علاقتتة بينهتتا ولم تفستتتتتتتتتتتتتر أو 

ة أنها مجموع تستتتتتتخدم فعد، أي ليس لها معنف حقيقي ولا تي:ر في رد فعح أو ستتتتتلوك من يستتتتتتعملها، أي

 من الحقائا أو الرسائح أو الإشارات وير المن مة أو المن مة أو وير المفسرة.

 التقارير.و الحقائا المستنتجة من مجموعة ه   أف   الافيار والمفاهيم أما المعرفة 

                                                           
 راس ، أثر تكنولوجيا المعلومات على الموارد البشرية في المؤسسة ،رسالة ماجيستير في علوم التسيير فرع اداري الاعمال ،جامعة الجزائر مراد 4
 . 59، ص 5442-5446،

ة ، العلوم السياسي تاحر كامل محمد ، العولمة في منظورة ثورة المعلومات و تكنولوجيا الاتصال و آليات حراكها في الوطني العربي ، مجلة 5
 . 559، ص  31العدد


