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�ا����ك 1-1 ��� �ا��ا��� ������ا� �وأ �اف $%�&' :�������� ����	�
�� �
�ا��ا� ا������

����� ��� ،�������	� ������ر �در � "
	� �%��$�ت &'(��� � � ����م ��	
%
�و� �و�+���� دور,�

� ��012/�و�.ا -� �ا����3 �وا�6
ا45 �وا��08رات��و7دار,�ا��ا���� 
��9ت�� �:���� ��

� �و����� �ا�)'& �	����ت �ا�.����5أ��ا�=���+>ن �أ$?�� �و�BCءة ����-�� ������ ��فE� �وذ�& ،

� ��وإدارةا��ا���� �ا��.ارات �وا��Hذ .I�H3و ا� �:��K ل
�وا�M3ا�����92 ����B0ا�� N,N-Oو

��+�P3ا���C
QRوا. 

����ا���+*اأ���()�أ �اف��������,-.��/:  

-�����T08ا��.I�H3س�وا�+.���واV��W�.I�H��X��&'(ل�ا�
  .�2.ى ��K:��أ9

�����]-Nز�- ��\]R�-�� �و���:���
��9ت ����T08ا��.I�H3ا� ^����� ���.I�H3ا� �إدارة �_� ا3+����

�Q`M3ب�ا�Qbأ���c.  


ارد�-����^d�2ام��H��e�5�����T08ءة�ا��Bfن�ا�<+��g���hو����^�ا��.  

-�"
	� �ا��.ار�5'�ء �ا��Hذ ����	� �	�:� ���� ��+�P3ا� ��C
QRوا� �وا�M3ا��� ����B0ا��N,N-O

.I�H3ت�وا�$��(����iد����ووا��^����.  

  �������-�����و�BCءة�أ$?���ا�.����5ا��ا���� -

  .د	��ر���d��W��5ل����
ا$>ن�وا�j.08-�ت�ا�����3وا��و���-
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  :ا	�Dرة�وا�&��3
�ا�<ز�


2ن�ا��Gدة 1-2-1-4�Iو���JKI�L��M�N:  



  :�&��ر�Pداء�1-2-2

�ا��ا��� 1-2-2-1 ������ا� ��RSط 
,���)���o :إدارة'�وذ�&��V��Xل�ا����م�p5	�اد��/��

.I�H3�5����-س�ا����
"�أ	.  

�ا�&., 1-2-2-2 
&��Uا��ا����� ������ا� �ا��ا���( �RVNط ������ا� ��Vل��:)����ت X�

���-O���9وا�����������و
 ��ى��-�����ا�.����5ا��ا�����وا��

�ا��ا�����[�9\I��Dم 1-2-2-3 ������ا� �V��Xل�إ	�اد��q��$.5ا�������ا��ا�
�� :�RSط

��k3اف�و7 .اءات�و$/�ق�ا��2�"
 ا�tي�:��
ي�	

1-2-2-4 
.D	ا�]�^�_Nا�?��م�: ��u,و��و�����hت�ا���
�������2��اف���V��Xل�������ا3-�

�vTا�� X�� �وا����� �ا��)�ر�wx�Wام ��:� ��C� �واR[�ري، �yا��ا� g�3ا� �_� ��k3ا� X�� ا3. 
ة

�5��.���zOاtل�وا�������ا����KWو. 

1-2-2-5 a�:�I ر%��وإ�63ل�?� :ا�����L5�)��<ل�ا�

1-2-2-6 L5��
�ا��&dا��ا�.����5وا��3}-� :�qاد�5.ا��	ل�إV��X�. 
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ل� :�:.\�f��Uدارة�&��ر����ل(�� �	�م |�%
��"
	� �t�B'85}-{��7دارةا�-�^

 .ا��
��9ت�ا��~�:�����kا���3
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����ا��ا�������ا����ك 1-3�� إ�dاءات�ا�
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�ا�

1-3-2������  :�9M��3��Iق�ا�

 :��Mت��h.dا	&:���ت�وا���1-3-3

1-3-4�,�:�I��D?�i�Iو�L5�� :ا��

1-3-5��%�?� :إ(�اد�ا�


2ن�ا�&.:��ت�1-3-6�Iت�و���jk�
�ا�&l���: 



����ا��ا�������ا����ك�-2��  أ@�mا�

������و2 �k �X�� 2���7دار,�� ��.ا	�ة �ا�)'
ك�:�� �_� �
�ا��ا� �ا������ �أ��اف ����

  .ا�����3وا��3��������k �Xأ�.ى 

2-1�
2���ا��ار,��دورا������_��������أ��اف�ا�������ا��ا�
���f�m@P: �Xدار%��-��

  :�Vل


,����)'&�2��افو%
ح�-$�dوا����+�y.ا� :�k����������	�^k+[����  

-� �(����� ����	� ^k+[� ���� �اP+3و���ت �و%)4 �ا�k3م �jز
�و� �ا�-�^ 
"��ا3+�
�>ن�'?��	

����I�01��_ر�
Mأو =�ا��.  

-� ��7دارة�/)�� �ا3+��.ة 
 �7دارة p5	Vم����+�'�ت�� �ا��~ �,.�
]Rا� �l<�T���5ات  =�اا�-���

��7دارة �ا��Hذ �أ ^ X�� �kBy�mو� �أداء �_� �k%lx-O� ��
-9� �أو�أي �:t�B'7 .اءاتا����،��-Bا�

  .ا������B0اk3'���و�)�أ��X+Kا3-�����و�)�أ��.	��ا��'�t�Bإ�"إ%����

2-2�
�n@��	وا�

"��.,��ا�������ا��ا�
���t�2}->ن�W	�)�ر���3
	���m@P:  eا	���	��5

��uل���-��^h0{�=ا���أ������������  :��Xا3)�دئ�ا�����3وا��3

2-2-1�
���
�ا� 
�����و�[��ا�'��:���إ:��د%.ورة� :��اE��B��3ا���

ازن�5>ن��[��ا�+��

��
  .ا�d8+3.ة�������^�و��Bدي�اI�H3.�ا��5����-�3+�


,�ت���2ن :P�12/�I��ن 2-2-1�+���,N:���������و���ا�QR ��إ��E�Qbدا����
  .��K��p5ا�

2-2-1 
��oا��� p�q&': ��]�� �و����^ �K��3ا� �ا3
ارد X�� 
ىMا��� ���BدةW� ��Vل X�

g���hا��.  

  .�+O	���tه�ا3)�دئ�	
"�%��ن�������أ��اف�ا�������ا��ا�
��وا�.����5_��ا�)'&

3-�������
�ا��>)�U�\	دارة�اrNا��ا�������ا����ك�  

3-1�
�  ��3��Iا�&<

3-1-1�
�^�sا���
�  ا�&<



3-1-1-1 �
:t��������9]�(.:�
�ا�\I :ي��-����ت�
���K:�����ل��.���Kا��H/��4ا�+'


ر�اI�H3.،�و��0ر��Cادارة�اI�H3.�_��ا .اء�?'��Xا%��ا��������
���������
ا�������ادا�

.I�H���������.  

3-1-1-2 ]�^��
�ا�:t�� :�.I�H3ا�45ا��ا��������'��ا

"�ز,�دة�ا�6	��
]-�^�ا����3ا��ا�

.I�H3���5-�ون�ا3)��.������:.�ا���u���QRوا.  


�أوراق�ا�&., 3-1-1-3:t�� :���3م�ا
�:��^9
������8$�^��4�.5��
���اI�H3.��إ����ا��ا�

  ا��~�:�-.ض����kا�)'&

3-1-1-4 � 
:t��إ(�اد�������ا� �ا�Vز���: I?�ي �اI�H3.�وا��
��9ت �ا���.,.����:� X�6�:

  .ا�t�B'���-{���5�.I�H3ا��
��9ت�و�����B�C'��اy�+�R.�إدارةا�-����ا��~���Nم����دارةو,.���

3-1-1-5 
&l��
�ا	:t�� :�.I�H3س�ا��:������}-��و������$?�م�ا�.����5ا��ا�����	
"�أ

  .o���5+���5>ن�ا�
�B�m>ن

3-1-2� �vا���� �أ �اف ��?�I� (.wI� 
�>) :��
�ا��ا� �ا������ ���ارة �5>ن ��c
�ا� ا��-�ون

  :وإدارة�اN-[�.I�H3ز�����Xرة�ا�)'&�	
"�������أ��ا�=�ا������

3-1-2-1��U�\.:�� 
N�x�@Aو� p��?I� ،�3��I: "
	� �
�ا��ا� �ا���3 �	����ت� ]-�^ �����

� �ا�
��ء "
	� �ا�)'& ���رة �و����� ����I�H.��7.اض �5����W� ��B�C� �و���:� wx��5ا���=

.I�H3إدارة�ا������+o���5.  

3-1-2-2 

�ا��ا�:�N��
2ن�ا���Iو�,�:�I: ��5��.ءة�أ$?���ا��BC��
:�X�6ا�������ا��ا�


"�������أ$?����X�2ا�+و7 .اءاتا��ا�����������5ا�+����ت�	�^�-jو�،��z1اl����%إ 

  .ا�����T08.ا -��ا�-����ت�3

3-1-2-3 
�.�q���-�ل��:.&��123ا��Aن��.�: �l<:�-����&'(ل�ا��dا����
:�X�6ا�������ا��ا�

�^�+������h�5��9��Rت�ا�-j.08��5رم��Mام�ا�wx�Wا��و���،����%��ن��|yا
ا��'?�����وا��

�2
ال�و��
,^�7ر��ب.  

3-1-2-4 

�وا�-?�/�^Rا��y%y&':  



3-1-2-5 
���وNf<غ�ا	�ا �.�ة
�اH5��B��H3/�4: ا	 �7دارات �ا�wxام �
�ا��ا� �ا���3 �-{���

���و����وز��u	�.f(3ا�g0fا���_��	�+[�����.I�H3إدارة�ا.  

�وا��9] 3-1-2-6 �ا�
��@�ت p3�?I :ت����ا�+�� ����+>ن �و�
��9ت ����Klxت �:���

.I�H3ا�X���QRة�.f�(ل��
�Kاح�lx�4وا�/�Rوا.  

3-1-3 �  ��اt,�إدارة�ا	\�����U},�ا��ا��������I,�ا	�

3-1-3-1 �U�\	ا� �3��I� ��� �ا��ا��� ���ا	� �ا�)'&� :دور �إدارة �
�ا��ا� �ا���3 :Nود

�����.I�H3وث�ا�K���
3�5-�
��ت�	012�g��H��X/��ا�3���  .�V��Xل���.,.�دور,��و���}-\

3-1-3-2�I� ��� �ا��ا��� ���ا	� � :ا	\�p��?��Uدور �ا���3 �ا�/.ق�]-�^ ������ "
	� �
ا��ا�

��\Qb�X���Cوا����.I�H3ا�����������	ا3+�-����_��.  


��دور�ا	����ا��ا��������3-1-3-3N�x�@A�U�\.:: رة�
:��م�ا����3ا��ا�
��ا�'���وا03

�و�'����دارة ،=��K�X�� g�BHأو�ا��� �أو���')= =�(��5� �ا�R/.�إ�� ��� �ا��-��^ ��B�C��_� ا�)'&

  .ا3-�
��ت�ا���yV3وا������h_��ا�
���ا3'����إ:�Mل:�->ن�	
"�ا����3

3-2��U�\	ا��ا�������إدارة�ا���  �&�?�ت�ا	�

3-2-1����	�N� 
9�I��� �� :�&�?�تu� :�����-ت�ا�V�P3ا�.�
واl��Rات�ا�����h،�$���	�م��

  ا�����^�وا���ر,��و$���ا����kB 01/��ا����ر,��وا�)����ا��'?����،

3-2-2�v����N� 
9�I��� �� :�&�?�تu�:��g��h�� ،�
�ا��ا� �������� ����+�� 
�.�أ�+�م�� 	�م

�ا�����3 �ا3
ارد �¡� �و =، ^�Cأ� "
	� �����2� ��\�k�� �أداء ��-O� �:t�B'�� ��k�5م ا���3>ن


��9ت���� �ا�-�^ �,.�� �ر�{ �ا�-���، �7دارة X�� �ا��	� ����ب �ا������، ����-�� وا��0.,�

���C
QRا�N,N-�����\�
ا�)���oا��������$?���إدارة�اI�H3.��ا�g-%�،.I�H3وإدارةا����3و��

،.I�H3رة������^�و������ا
���ب�إدارة���)��$�ت�ا�¢����:Pدي�ا�"��0^��و���ب���'��ت���/

����B0م�ا��	ا������،.  


�&�?�ت��3-2-1�dر��: ��-j.+ات�ا�l<Tا�������j.+ا��g�fت��5£���و�'?�����}-�م�ا���:���


�-���ا�"��m_��ا��
اy|�وا��
ا$>ن�إ%����l<ة���:� �.I�Hر��
k  



3-3��U�\	ا��ا�������إدارة�ا���  �?���ت��xMح�ا	�

3-3-1�
  �?���ت��xMح�{��6

3-3-2�xMت����?��
��D�ح�:  

3-3-3�v����N�
9�I��ت����?�:  

 


