
 ماهي الأمية الرقمية

توضح التأخر الكبير  إنيا من أكثر المشكلات التي تواجو الكثير في الوقت الحالي، حيث أنيا
تتسبب في عمل فجوة رقمية بين الأشخاص  الأمية. في مواكبة كل التحديثات التي يمر بيا العالم

الجدير . ، وبالتالي يجب معالجتياالوسائل الرقمية الالكترونيات و أصحاب القدرة عمى العمل في
ليس أن يقوم الفرد باستخدام الوسائل الإلكترونية والكمبيوتر فقط،  محو الأمية الرقمية بالذكر أن

. واضحة القدرة عمى استخدام تمك الأدوات في تحقيق بعض الأىداف والحصول عمى فوائد بل
التواصل مع  فرص ت اليامة، أو الحصول عمىمثل استخداميا في البحث عن أي من المعموما

 .الجيات الحكومية

 سبل محو الأمية الرقمية

 :ىناك بعض السياسات الأساسية التي تساعد في محو الأمية الرقمية والتي تشمل الآتي

 ن المؤسسات الحكومية والاجتماعية المشاركة المجتمعية الكاممة بين أفراد المجتمع، وبي
 .لمتغمب عمى تمك الأمية

 وضع التعمم الرقمي في منظومة  

  .بكل مراحميا المختمفة، حتى لو استدعى الأمر إعادة ىيكمتيا بالكامل التعميم   
توفير الأماكن التي يمكن تمقي فييا التدريب المناسب لمختمف الأفراد الذين يرغبون في محو   

  .الأمية الرقمية
تسخير بعض الإمكانيات المالية والبشرية التي تساعد في التخمص من تمك الأزمة، وعلاج   

  .الفجوة الخاصة بو بالكامل
  تدريب  

  الأجيال القديمة عمى تمك التكنولوجيا، ذلك سوف يساعد في التغمب عمييا في  وتعميم
 .المستقبل

  تناقل المعمومات والاستمرار بشكل كامل في التعميم والتعمم يساعد في محو الأمية
 .الرقمية بشكل نيائي

 سبابها؟لكن ما هي أ

 :، والتي تشمللأمية الرقميةىناك العديد من الأسباب التي تحدث ا
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  السبب الرئيسي ىو عدم جودة التعميم بشكل عام، وعدم نشر الوعي الكامل بأىمية التعمم
 .الرقمي

  أيضًا من أىم تمك الأسباب ىو أنو لا يوجد أي من المواقع التعميمية الموثقة عمى
 .الإنترنت في الوطن العربي

  ليست من قائمة عدم إدراك تمك المشكمة يساعد في زيادة تفاقم الأمية الرقمية، ولأنيا
 .أوليات ىذه الدول

 من ضمن تمك الأسباب ىي توقف المبادرات التي توضح أىمية محو الأمية الرقمية .
 .التكنولوجيا الرقمية فضلًا عن عدم الوعي الكافي بأن المستقبل كمو يعتمد عمى

 طرق علاج الأمية الرقمية

ىناك بعض الطرق المبسطة والتي عادة تستخدم مع محو الأمية الرقمية لكبار السن، وتشمل 
 :لخطوات التاليةا

  يجب أن تعرف أن الأجيزة الإلكترونية والكمبيوتر ليس معقد بالمستوى المتوقع، بل إنيا
 .تزداد بساطة يوم بعد يوم

 يمكنيم استخدام  الكتابة الكثير من الشباب الأميين الذين لا يستطيعون حتى القراءة و
 .تمك الأجيزة

  البداية من أىم الخطوات التي يجب القيام بيا، فإن التردد لا يفيد في تمك الحالة، و
 .فوائد التي تحصل عمييا تستحق البدءال

  لا داعي لمخجل من طمب المساعدة فإنو من العار أن تكون من الأشخاص الذين لا
 .يستطيعون محو أميتيم الرقمية

 ىناك الكثير من المؤسسات الحكومية والغير ربحية التي يمكنيا تقديم المساعدة لك. 
 ك الصبر الكافي لمحصول عمى الوقت يجب أن تتحمى بالدافعية لمقيام بذلك، بل ولدي

 .الكافي لإنياء أميتك
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