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1.1 Le Roéle des Actes de Parole dans la Communication

Les actes de parole sont des unités de langage qui permettent a un locuteur de
réaliser une action par le biais du discours. Cette notion, développée par les
philosophes du langage comme John Austin et John Searle, est au cceur de la théorie
des actes de langage, qui stipule que parler, c’est agir. Un acte de parole ne se limite
pas a la simple émission de sons ou de mots, mais constitue une action intentionnelle
dirigée vers un objectif precis, que ce soit pour faire une promesse, une requéte, une

excuse ou une suggestion.
Les actes de parole se divisent généralement en trois catégories :

1. Les actes locutoires : ils concernent 1’action de produire une énonciation
grammaticalement correcte, en choisissant les mots et les structures

linguistiques appropriées.

2. Les actes illocutoires : ils référent a 1’intention du locuteur en parlant, comme

faire une promesse, ordonner quelque chose, ou poser une question.

3. Les actes perlocutoires : ces actes concernent les effets de I'énoncé sur

I'auditeur, tels que convaincre, apaiser, ou émouvoir.

Dans la communication intentionnelle, ces actes sont utilisés pour établir des
relations interpersonnelles et sociales. Par exemple, une requéte implique non
seulement la formulation d'une demande, mais aussi une compréhension tacite du
rapport de pouvoir ou de coopération entre les interlocuteurs. Une promesse engage le
locuteur a accomplir une action future, créant ainsi un contrat social implicite. Les
excuses, quant a elles, servent a réparer une interaction sociale endommagée, en

reconnaissant une faute ou une transgression.

La maitrise des actes de parole est cruciale dans diverses situations de
communication, notamment en contexte professionnel, ou les compétences verbales

influencent fortement les interactions sociales et les résultats des échanges.
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1.2 Diction et Elocution

La diction et I'élocution sont des compétences techniques essentielles a la
maitrise de I'expression orale. Elles concernent la maniére dont les sons sont articulés
et prononcés, et comment le discours est livré pour assurer clarté et fluidité. Améliorer
ces compétences est indispensable pour qu'un message soit bien compris, surtout dans
des contextes ou la communication est rapide ou formelle, tels que les réunions, les

discours publics ou les interviews.

1.2.1 La Diction

La diction renvoie a la préecision avec laquelle les mots sont articules et
prononcés. Elle dépend de la maitrise des phonémes d’une langue, c’est-a-dire des
sons élémentaires qui composent les mots. Une mauvaise diction peut mener a des
incompréhensions, des malentendus, voire a la confusion totale du message. Pour

améliorer la diction, il est recommandé d’effectuer des exercices spécifiques, tels que :

« Articulation : exageérer la prononciation des consonnes et des voyelles pour

habituer la bouche et la langue a prononcer les sons de fagon plus distincte.

o Lecture a haute voix : lire des textes a haute voix permet de pratiquer la

prononciation de maniere consciente, en prenant soin de chaque syllabe.

« Travailler les sons difficiles : certains sons sont plus difficiles a prononcer
pour certains locuteurs. Travailler spécifiquement ces sons (comme les “r”

roulés ou les “s” sifflants) aide a affiner la diction.

1.2.2 L'Elocution

L'élocution, quant a elle, concerne la fluidité avec laquelle une personne parle, la
maniere dont elle module sa voix, et I’'usage des pauses et de I’intonation. Une bonne
élocution nécessite de maitriser la vitesse, le ton et le rythme du discours afin de
maintenir ’intérét de I’auditoire et de s’assurer que le message est bien transmis.

Quelques techniques pour améliorer 1’¢élocution incluent :
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Controle de la respiration : la respiration est essentielle pour parler de
maniére fluide et sans tension. Apprendre a respirer profondément et a contréler
son souffle permet d’éviter les interruptions dues au manque d’air et

d’améliorer la projection de la voix.

Exercices de lecture expressive : en lisant des textes avec différentes
intonations et émotions, on apprend a moduler la voix selon le contexte, ce qui

permet d’adapter le ton du discours a la situation.

Prendre conscience des pauses : savoir quand faire une pause dans le discours
est essentiel pour souligner certaines informations et pour permettre a
I’auditoire d’assimiler ce qui vient d’étre dit. Les pauses doivent étre naturelles

et cohérentes avec la structure du message.
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